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INTRODUCAO 1§

projeto de tese que orientou a pesquisa na qual se baseia este

texto tinha como objetivo geral “analisar de que modo se
constroem as préticas e representagdes da profissdo policial, tomando-
se como referéncia empirica a Policia Civil do Rio Grande do Sul”.
A questdo mais geral entdo colocada era a seguinte: existe uma
profissao policial ou apenas uma ocupagao policial? Indagagdes mais
especificas procuraram detectar: (a) se a realizagdo das atividades do
trabalho policial estabelece, entre os atores sociais, a emergéncia de
vinculos que propiciam a constru¢do de uma identidade profissional;
(b) nesse caso, como se constroem a identidade policial e as repre-
sentagdes que lhe correspondem, especialmente considerando a
importancia, no trabalho policial, do contato direto com a violéncia;
(c) quais sdo os conhecimentos tedricos e praticos requeridos
institucionalmente, bem como as qualidades individuais reconhecidas,
entre os policiais, como necessdrias ao seu trabalho; (d) de que modo
as questdes de género estabelecem diferencia¢Ges sobre as condigdes,
a identidade e as representagdes do trabalho policial; (€) de que modo
as questdes mais gerais do mundo do trabalho, como jornada de
trabalho, saldrio, conteido e divisdo de tarefas afetam o processo de
construgdo de uma identidade profissional entre os policiais civis e
(f) de que modo as orientagdes ideoldgico-politicas da direcdo da
Policia Civil, enquanto instituicdo integrante do Estado, influenciam
a construcdo da identidade profissional policial.

As conexdes de sentido entre profissdo e ocupagdo encontram-
se amplamente debatidas na drea da Sociologia das Profissdes, a partir
de diversos referenciais teéricos. A abordagem cldssica, desenvolvida
de forma original na Escola de Chicago, consiste em identificar as
caracteristicas de uma dada profissao, analisando a seguir as ativi-
dades de trabalho a partir dessas caracteristicas, buscando verificar
até que ponto essas correspondem as primeiras. Um enfoque mais
recente e reconhecidamente relevante entre os estudiosos nessa area
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temdtica tem como referéncia os conceitos propostos por Pierre
Bourdieu, segundo o qual a constitui¢do e aceitagdo de individuos
e grupos sociais como profissionais sdo consideradas a partir de um
processo de lutas pelo controle de uma determinada 4rea de atividade,
como disputas pelo capital simbdlico em um campo de poder.

Neste trabalho, procurou-se analisar o trabalho realizado pelos
policiais civis tanto no que se refere aos conhecimentos que mobi-
lizam e as atividades que executam, quanto as redes de relagdes
sociais de poder de que fazem parte. Busca-se identificar e analisar
disputas que se estabelecem entre policiais civis e agentes vinculados
a outras institui¢gdes do campo de poder juridico, assim como as
divisdes sociais no interior da Policia Civil, buscando definir os
limites e perspectivas dessa atuagio.

A Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul € parte da
Secretaria da Justica e da Seguranga, assim como a Brigada Militar,
integrando o Poder Executivo estadual. O trabalho dos policiais civis
tem, ainda, relagfo direta com o Poder Judiciario e com o Ministério
Piblico, na medida em que depende de autorizacdo judicial para
alguns atos e pode ser acionado por tais institui¢oes; além disso, o
resultado do trabalho da Policia Civil, como policia judicidria, €
encaminhado ao Poder Judiciario, mediante a intervengdo do Minis-
tério Prblico.

Considerou-se que o estudo do trabalho dos policiais civis deveria
ser empreendido tendo em vista a posigdo da Policia Civil como uma
instituicdo em que, ndo obstante a existéncia de divisdes ¢ disputas
internas, € generalizada a expectativa de conquista de espago de
decisdo frente a concorréncia pelo controle do processo de investi-
gagdo criminal, travado especialmente em relacdo a Brigada Militar,
ao Ministério Publico e ao Poder Judiciario. A diferenca entre
ocupagdo e profissdo, questdo inicialmente colocada no presente
estudo, foi repensada, embora ndo excluida, a luz desse entendimento.
Ganhou maior énfase, no decorrer da investigagdo, a andlise dos
processos de construgfo de identidades entre os policiais civis, assim
como do conjunto dessa categoria social frente as demais posi¢des
com as que se defrontam no espago de poder.

O presente estudo tem como objetivos especificos: (a) identificar
as tarefas desempenhadas pelos policiais civis, distinguindo as qua-
lidades pessoais e os conhecimentos exigidos para realizar essas
tarefas; (b) compreender os significados técnico e politico da divisdo
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do trabalho entre os ocupantes dos diversos cargos (delegados,
comissarios, escrivies, inspetores e investigadores); (c) em particular,
compreender o significado de determinadas formas de divisdo das
atividades entre os policiais civis que se expressam em classificagdes,
tais como as que se estabelecem entre “operacionais” e “burocratas”,
entre estar na capital e no interior do Estado, e assim por diante;
(d) identificar o modo como se expressam as representagdes dos
policiais civis acerca de seu trabalho, especialmente a partir da
perspectiva de género; e (e) verificar de que modo ocorrem as relagdes
politico-institucionais entre a Policia Civil, vinculada ao Poder Exe-
cutivo, subordinada diretamente a Secretaria da Justica e da Segu-
ranga, e as demais agéncias do Estado constitutivas do campo juridico,
quais sejam o Ministério Publico e o Poder Judiciario.

Alguns dos objetivos acima foram elaborados a partir da literatura
sobre o trabalho policial, especialmente Bittner (1990), Skolnick
(1993, 1994), Muir (1977), Reiner (1992), Young (1991), Reuss-Ianni
(1999), Westley (1953, 1970), Monjardet (1996), Bayley (1990),
Fielding (1996), Banton (1964), Bretas (1997a, 1997b) e Bretas e
Poncioni (1999). Esses autores destacam a importincia das questdes
ligadas ao contato com a violéncia, as diferengas de género e 2
chamada cultura policial para o estudo da policia. Os argumentos
desses autores corroboram as observagdes realizadas pela autora deste
livro acerca da centralidade desses temas no estudo do trabalho
policial. Essas observagdes foram realizadas pela autora, desde janeiro
de 2000 até novembro de 2005, na Academia de Policia Civil do Rio
Grande do Sul, na condi¢@o de historidgrafa, integrante do Quadro
dos Servidores Técnico-Cientificos do Estado.

As hipoéteses construidas para este estudo referem-se & andlise do
significado de oposi¢cdes entre atividades do trabatho policial, tais
como a que se detectou entre o trabalho documental e o trabalho
operacional, e também refletem a idéia de que estd ocorrendo um
processo de mudanga na instituigdo policial e na profissdo policial.
Em uma primeira hipétese, afirma-se que a construciio de praticas
e representagdes profissionais, no sentido de conjuntos de represen-
tacbes e de comportamentos desenvolvidos no trabalho e comparti-
thados por grupos integrantes da categoria profissional apresenta, na
Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul, diferencia¢des a partir
de dois tipos bésicos: o policial “linha de frente” ou operacional, e
o policial “burocrata”, que realiza o trabatho documental. O primeiro
€ 0 que se expde ao contato direto com a violéncia fisica, investindo
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seus esforcos na atividade de investigagdo; o segundo dedica-se as
fungdes administrativas e & elaboragfio dos procedimentos policiais
(inquéritos policiais e termos circunstanciados). Esses termos fazem
parte do jargdo policial, sendo utilizados nas disputas por poder e
prestigio entre eles.

No decorrer da presente pesquisa, procurou-se verificar, a partir
dessa primeira hipétese, as articulagdes entre modalidades de tarefas
desempenhadas e posi¢des ocupadas na estrutura de poder da institui¢ao
policial. Como serd apontado ao longo da anilise, essas articulagbes
expressam conexdes diversas, em termos de alinhamentos politicos e
de prestigio social, cujos elos se fazem e refazem segundo os contextos
das trajetérias individuais dos policiais civis e da conjuntura politica
¢ juridica da Policia Civil enquanto instituigdo estatal.

A segunda hipétese relaciona-se as mudancgas ocorridas no perfil
sociodemografico, econdmico e, especialmente, quanto & composicio,
em termos de relagdes de género, dos individuos que ingressam na
Policia Civil a partir do inicio dos anos 1990. Até essa data, a
instituicdo recrutava majoritariamente individuos do género mascu-
lino e oriundos de grupos situados em posig¢Oes sociais subordinadas.
A partir da década de 1990, entretanto, dois fatores passaram a
influenciar no sentido de promover um maior equilibrio quanto &
participagdo de homens e mulheres na Policia Civil do Rio Grande
do Sul; esses fatores também contribuiram decisivamente para atrair
¢ incorporar a Policia Civil membros das camadas sociais situadas
em posi¢hes econdmica e culturalmente mais elevadas: (a) as mu-
dancas no mercado de trabalho, intensificadas na década de 1990,
com o aumento do desemprego e das formas precérias de trabalho,
levando a uma crescente valorizacio do emprego piblico estavel.
Nessa nova situagdo, de maior procura pelas vagas disponibilizadas
em concursos piblicos da Policia Civil do Rio Grande do Sul,
passaram a ingressar na institui¢io individuos portadores de escola-
ridade e poder aquisitivo maiores do que na situagfo anterior; (b) o
processo de democratizagio da sociedade brasileira, que levou a
mudangas do Estado, mais especificamente, na institui¢do policial.
Embora, como € sabido, tenham permanecido as praticas de violéncia
policial ilegitimas, essas passaram a ser combatidas por meio de
manifestacdes da sociedade civil, tais como o fizeram diversas
organizagdes ndo governamentais dedicadas a defesa dos Direitos
Humanos, e também por meio da atuacio de agéncias do Estado, tais
como o Ministério Piblico. No dmbito da Policia Civil do Estado do
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Rio Grande do Sul, parcela relevante da categoria passou a expressar
a necessidade de mudar a imagem da institui¢fo.

A terceira hipétese refere-se as mudancgas provocadas pelo ingres-
so de um grande nimero de mulheres na carreira policial. Especial-
mente como delegadas de policia, as mulheres passaram a assumir
posi¢des de poder, questionando assim as prdticas e representagdes
relacionadas a divisdo do trabalho até entio vigente entre homens e
mulheres na Policia Civil. Também como agentes (inspetoras, escrivas
e investigadoras), as mulheres contribufram para a constru¢do de
novas préticas e de novas imagens da atividade policial, considerando-
se.que o uso, entre elas, de armas de fogo e seu desempenho em
fungdes com risco de vida, sdo atitudes que ndo correspondem a uma
visdo convencional da feminilidade, particularmente na Policia Civil.

O trabalho de observagdo cotidiana, realizado com vistas a
elaboragdo da presente pesquisa, permitiu reunir uma grande quan-
tidade de informagdes, especialmente em relagdo aos aspectos que
se revelam nas histérias contadas na hora do café, nos comentdrios
informais sobre os critérios para as promogoes e trocas de chefias,
nas formas de encaminhamento das questdes do dia-a-dia, nas formas
de tratamento, ou seja, as “regras do jogo” estabelecidas entre os
policiais, &s quais nio se teria acesso sem uma convivéncia mais
prolongada. O uso de fontes estatisticas, de documentos escritos e
o didlogo com outras interpretacdes sobre o trabalho policial na
literatura foram os recursos com os quais se procurou controlar, pelo
menos em boa medida, os riscos de envolvimento pessoal na andlise.

E interessante comparar o tipo de experiéncia vivenciada pela
autora da presente pesquisa ha Academia de Policia Civil do Rio
Grande do Sul com a ocorrida em outras institui¢des policiais.
Poncioni (2003) realizou seu trabalho de campo nas Academias de
Policia do Rio de Janeiro, Civil e Militar, e relatou que os policiais
a aconselhavam a ter cuidados especiais para nio ser erroneamente
identificada como policial, devido a ocorréncia de mortes de policiais
civis e militares, em diversos pontos da cidade, com caracteristicas
de execugdo, o que fazia com que os préprios policiais militares
evitassem o uso do uniforme fora de seus locais de trabalho.

Esse tipo de receio entre os policiais civis ndo foi detectado no
decorrer das observacdes realizadas em Porto Alegre, ao longo do
presente estudo. Apesar de ndo haver um uniforme da Policia Civil,
durante o curso de formagio de inspetores e escrivies realizado em
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2003, os alunos, por vontade prépria, mandaram confeccionar abrigos
com o logotipo da Academia. Esses abrigos logo comegaram a ser usados
também pelos funciondrios e professores, € no curso de formagao
seguinte se tornaram obrigatdrios para os alunos. Além dessa, varias
formas de identificagdo sdo usadas pelos policiais civis, como a
impressdo do brasdo da Policia Civil em camisetas, além do uso de
adesivos nos vidros dos carros € de broches pregados nas roupas.

Além do referido trabalho de Poncioni (2003), outros estudos
foram considerados quando da busca de informagdes acerca da
atividade policial em outros Estados da Federagdo, como Zaverucha
(2003), Mingardi (2000), Muniz (1999), Soares ¢ Musumeci (2005),
Costa, A. (2004) e Costa, N. (2004). Em relagdo ao Rio Grande do
Sul, os trabalhos de Oliveira (1992), Pereira (2002), Pires (2002) e
Marimon (2003) foram elaborados por policiais, civis e militares, que
se propuseram a refletir sobre a sua préitica a partir de conhecimentos
por eles desenvolvidos com base em cursos de graduagdo e pds-
graduagiio em institui¢des de ensino superior. Nummer (2005) ¢ Amador
(2002) trazem novos olhares, da antropologia e da psicologia, res-
pectivamente, para a andlise da Policia Militar do Rio Grande do Sul.

As fontes documentais utilizadas para a elaborag@o deste trabalho
constam do acervo do Arquivo da Academia de Policia Civil do
Estado do Rio Grande do Sul, onde se encontram os registros da
atividade da instituicdo desde seu inicio, em 1957, até o presente.
Cabe salientar que a produgdo documental ndo manteve as mesmas
caracteristicas ao longo desse perfodo, variando em quantidade e
qualidade. Além disso, de acordo com as normas do Sistema Estadual
de Arquivos do Estado do Rio Grande do Sul (SIARQ), h4 o descarte
periédico dos documentos cuja destinagdo ndo seja a guarda perma-
nente, de acordo com a Tabela de Temporalidade de Documentos da
instituicdo. As séries analisadas foram as seguintes:

— Relatérios anuais — Divisdo de Assessoramento Especial, que
fornecem uma visdo geral das atividades da Academia de Policia Civil;

— Editais de abertura de concurso — Divisdo de Recrutamento e
Selegdo, com informagdes sobre o mimero de vagas em cada con-
curso, as formas de sele¢do utilizadas e as exigéncias apresentadas
aos candidatos;

— Planos, relatérios e contetidos programdticos — Divisdo de
Ensino, com informagdes sobre as grades curriculares dos cursos de
formagdo ¢ os contetidos programéticos das disciplinas; e
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— Sindicancias — Divisdo de Recrutamento e Sele¢do, parte
integrante do processo seletivo com informacdes relativas a vida
pregressa dos candidatos.

Para selecionar os policiais civis a serem entrevistados, utilizou-
se procedimento intencional, com vistas a abranger profissionais de
ambos os sexos, em diferentes niveis hierarquicos e situagdes de
trabalho. Os entrevistados formam um grupo heterogéneo, tanto em
relagiio a esses critérios, como também em termos de trajetdrias de
vida, dentro e fora da policia, sendo constituido por 19 pessoas.

No que respeita a andlise de prdticas policiais ilicitas, um dos
poucos estudos que obtiveram informagdes diretas a partir do interior
de uma organizag¢do, como membro integrante dessa organizagio, €
o de Guaracy Mingardi (2000), sobre a Policia Civil do Estado de
Sdo Paulo. Mingardi prestou concurso para investigador, iniciando
ao mesmo tempo seu curso de Mestrado e sua carreira como policial,
tendo abdicado desta iltima apds obter as informag¢des de que
necessitava para concluir o seu trabalho académico (Mingardi, 2000).
Na condigdo de colega, o autor conviveu com policiais civis em bases
cotidianas, tendo assim oportunidade de constatar a atuagdo tanto de
policiais corruptos e violentos como daqueles que defendiam praticas
licitas e orientadas pelo respeito aos direitos humanos. Em sua
pesquisa, a obteng¢do de informagdes ocorreu a partir de conversas,
relatos de casos e de entrevistas sem registro gravado, técnicas
também utilizadas no presente estudo. Diferentemente da pesquisa de
Mingardi (2000), neste estudo os contatos para realizar as entrevistas
foram feitos por indicacdo pessoal. A partir dos individuos inicial-
mente contatados pela pesquisadora, foram sendo indicados outros
possiveis entrevistados.

A importancia do conhecimento pessoal para o estabelecimento
de uma relac¢do de confianga que permitisse a realizagdo da entrevista
confirmou-se mediante o relativo fracasso de uma abordagem dife-
rente, tentada em um dos departamentos da Policia Civil. Nessa
iniciativa, o primeiro contato havia sido feito com o diretor do
departamento, por meio de uma apresentacido oficial do diretor da
Academia de Policia Civil. Nesse local, somente os delegados acei-
taram ser entrevistados, sendo que uma delegada nio permitiu a
gravacio. Os agentes (escrivies, inspetores e investigadores), em sua
maioria negaram-se a participar das entrevistas. Os poucos que
concordaram, naquele momento, marcaram dias e horarios futuros,
por eles mesmos posteriormente cancelados.
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Quase todas as entrevistas foram realizadas durante o ano de 2003,
exceto a primeira (que funcionou como “piloto”), realizada em
dezembro de 2002, e a udltima, realizada em fevereiro de 2005. A
pesquisa documental desenvolveu-se a partir de 2002. O trabalho de
observacdo e de participagdo nas atividades da Policia Civil foi
mantido durante todo o periodo de elaboragdo da pesquisa, durante
0 qual esta pesquisadora se manteve vinculada ao trabalho na
Academia de Policia Civil.

Dos 19 policiais entrevistados, 13 sdo homens e 6 sdo mulheres.
Quanto aos cargos ocupados, os entrevistados distribuiram-se da
seguinte forma: dois investigadores, seis inspetores, trés escrivaes, um
comissdrio e sete delegados. O ano de ingresso dos entrevistados na
Policia Civil variou de 1963 a 2000.

As entrevistas foram gravadas, com a excecdo de uma, ja citada.
O contetdo das fitas foi transcrito pela prépria pesquisadora ao longo
de 2003 e 2004, resultando em um total de 323 pdginas. Procurou-
se manter o discurso dos entrevistados em uma forma proxima a
original, ou seja, conservou-se o estilo informal da linguagem falada,
retirando-se apenas as expressdes correntes na lingua falada, que na
linguagem académica podem adquirir conotacdes pejorativas. Cada
entrevistado assinou um termo de autorizagfio em que permitiu o uso
das entrevistas para finalidades cientificas, desde que mantido o sigilo
em relagio a informacdes pessoais. Além de ndo serem citados no
texto nomes de pessoas ou de lugares que possam identificar os
entrevistados, optou-se por referencid-los somente pelo cargo e sexo,
sem atribuir nimeros ou letras a cada um deles.

Gaskell (2000) explica que os entrevistados em uma pesquisa
qualitativa sdo “selecionados”, nfo constituindo uma ‘“amostra”.
Segundo esse autor, o termo amostra estd associado aos estudos
quantitativos, que requerem critérios quase impossiveis de cumprir
quando se trabalha com entrevistas em profundidade. Gaskell (2000)
observa que incluir expressdes numeéricas vagas, tais como “mais do
que a metade dos entrevistados”, ndo faz sentido, constituindo apenas
uma tentativa inadequada de legitimar a generalizagfio dos resultados
para a populacdo (Gaskell, 2000, p. 41). Ghiglione e Matalon (1998,
p. 50-51) também insistem no mesmo sentido, afirmando que se deve
procurar incluir as diversas situacOes relativas ao tema analisado nas
entrevistas, sem a pretensdo de estabelecer inferéncias estatisticas a
partir delas.
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As entrevistas realizadas para a presente pesquisa permitiram
esclarecer questOes referentes as diversas maneiras como os policiais
pensam e sentem a respeito de seu trabalho e da forma como o realizam.
Como ja referido acima, nd3o foram contempladas nas entrevistas as
sitnacOes referentes aos policiais envolvidos em delitos graves.

Quanto a estrutura do texto do livro, procurou-se partir das
questOes mais gerais para as mais especificas. No Capitulo 1, “Pro-
fissdo, profissionalizagio e cultura policial”, abordam-se as defini¢des
de policia e a relagdo entre policia e profissionalizagdo, pontos de
partida para os temas desenvolvidos ao longo do trabalho.

No Capitulo 2, “Policia Civil, campo juridico e habitus”, apre-
senta-se o conceito de campo juridico, detalhando as relagdes entre
a Policia Civil e as demais instituicdes desse espago de relagdes
politicas interinstitucionais, especialmente a Policia Militar, o Minis-
tério Publico e o Poder Judicidrio. As diferentes formas por meio das
quais os policiais civis entrevistados compreendem seu ingresso na
Policia Civil sdo aqui entendidas como momentos em que realizam
uma reflexdo, a partir de suas préprias experiéncias, sobre a relagdo
entre o habitus do agente social, como policial civil, e 0 campo de
poder em que busca ser aceito e valorizado como participante.

No Capitulo 3, “O processo de recrutamento e formagdo profis-
sional dos policiais civis do Rio Grande do Sul”, acompanha-se o
processo de mudanga quanto aos métodos de recrutamento e de
formag@o dos novos policiais, desde uma situacdo em que podiam
ser escolhidos livremente pelo Chefe de Policia até a condigdo atual,
em que ha um extenso programa de provas e um curso de formagio
de vérios meses para seleciond-los.

No Capitulo 4, “A atividade policial civil’, descrevem-se as
atribui¢des dos policiais civis a partir de sua funcdo de policia
judicidria. S@o detalhadas as atividades desenvolvidas nas delegacias
de policia, apresentando-se separadamente os setores essenciais: o
plantdo, a investigagdo, o cartdrio e a secretaria, essa iltima ligada ao
gabinete do delegado. Discutem-se as formas através das quais, no
desempenho de tais atividades, ocorrem lutas pela classificagdo e pelo
reconhecimento, que constituem multiplas oposi¢des, tais como entre
feminino e masculino, operacional e burocrata, agente e delegado.

No Capitulo 5, “O perfil dos policiais civis do Rio Grande do Sul”,
a partir de informagBes documentais, apresenta-se uma andlise das
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mudangas ocorridas no perfil sociodemografico dos policiais civis ao
longo do periodo entre 1970 e 2004. Agregando-se a esses dados os
depoimentos dos policiais entrevistados, busca-se refletir sobre as formas
que assumem as carreiras na Policia Civil do Rio Grande do Sul.

O capitulo 6, “Trabalho policial, violéncia e relagdes de género”,
aborda questdes referentes s representagées e praticas da violéncia
policial. Argumenta-se acerca da importincia das relacées de género
na andlise do trabalho policial, especialmente no que diz respeito as
concepgdes de masculinidade, constitutivas classicamente da cultura
policial, e as novas formas de expressdo das relagdes de género a
partir da crescente presenca feminina nos quadros da Policia Civil
do Estado do Rio Grande do Sul

Ao final, as conclusdes buscam retomar as hipéteses que orien-
taram o trabalho, & luz de novas informacGes trazidas pela pesquisa.




1

PROFISSAO, PROFISSIONALIZACAO E
CULTURA POLICIAL

Sumdrio: 1.1 Definindo a policia — 1.2 Policia e profissdo,
uma discussdo em aberto: 1.2.1 Os conceitos de profissdo; 1.2.2
Policia e profissionalizacdo — 1.3 A cultura policial.

z

objetivo deste capitulo é apresentar e discutir os conceitos

fundamentais que orientaram o presente estudo, estabelecendo um
quadro de referéncia para a andlise do trabalho policial. A primeira
secdo do texto trata das definicdes da policia existentes na literatura.
A seguir, apresentam-se dois temas importantes para a drea de estudos
sobre a policia: a questdo da profissionalizagfio da policia e a cultura
policial.

1.1 DEFININDO A POLICIA

e acordo com Weber (2004), o Estado moderno reivindica o
monopdlio do uso legitimo da violéncia fisica, conforme se 1€
na citacdio a seguir.

A violéncia ndo é, evidentemente, o Unico instrumento de que
se vale o Estado — ndo haja a respeito qualquer divida —, mas
é seu instrumento especifico. Em nossos dias, a relagdo entre
o Estado e a violéncia é particularmente intima. Em todos os
tempos, os agrupamentos politicos mais diversos — a comegar
pela familia — recorreram a violéncia fisica, tendo-a como
instrumento normal do poder. Em nossa época, entretanto,
devemos conceber o Estado contemporineo como uma comu-
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nidade humana que, dentro dos limites de determinado territério
— a nogdo de territério corresponde a um dos elementos
essenciais do Estado — reivindica o monopdlio do uso legitimo
da violéncia fisica. E, com efeito, préprio de nossa época 0 néo
reconhecer, em relacdo a qualquer outro grupo ou aos indivi-
duos, o direito de fazer uso da violéncia, a nio ser nos casos
em que o Estado o tolere: o Estado se transforma, portanto, na
tinica fonte do “direito” a violéncia (Weber, 2004, p. 56).

Essa concepgdo tem servido de base para as abordagens que
atribuem a policia o uso legitimo da violéncia fisica, das quais a mais
conhecida € a que Bittner apresentou em 1970: “A policia nada mais
é do que um mecanismo de distribuigdo, na sociedade, de forca
justificada pela situag@o.” (Bittner, 2003, p. 130).

A preocupagdo do autor era a de construir um conceito o mais
abrangente possivel, que fosse vélido apesar das mudangas pelas quais
passou a institui¢do policial ao longo do tempo e entre os diversos
paises, e que desse conta da diversidade de fungdes desempenhadas
pela policia.

Em suma, o papel da policia € enfrentar todos os tipos de
problemas humanos quando (¢ na medida em que) suas
solugdes tenham a possibilidade de exigir (ou fazer) uso da
forca no momento em que estejam ocorrendo. Isso empresta
homogeneidade a procedimentos tdo diversos como capturar
um criminoso, levar o prefeito para o aeroporto, tirar uma
pessoa bébada de dentro de um bar, direcionar o trénsito,
controlar a multiddo, cuidar de criancas perdidas, administrar
os primeiros socorros médicos e separar brigas de familiares
(Bittner, 2003, p. 136).

O uso da forga, efetivo ou potencial, seria para Bittner o ponto
comum a todas as atividades policiais. Klockars retomou esse con-
ceito, apresentando-o de forma mais detalhada: “Policia sdo as
institui¢cdes ou individuos que recebem do Estado o direito de usar,
em geral, a forga coercitiva em seu territério” (Klockars, 1985, p. 12).

Para distinguir a policia e o exército, que tem legitimidade para
usar a forca na defesa do territério nacional, Klockars adicionou
a defini¢io de Bittner a especificagdo “dentro do territério domés-
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tico”. Em rela¢do a outros agentes autorizados a usar a forgca apenas
em situacOes determinadas e em relagdo a pessoas determinadas
(lutadores de boxe, jogadores de futebol americano, guardas prisionais
em relacdo aos detentos), a policia diferencia-se pelo fato de ter
autorizagc@o para agir em qualquer situacdo e em relacdo a qualquer
pessoa. Mesmo quando ndo hd necessidade de usar a forga, ou seja,
na maior parte de suas atividades, o policial sempre tem essa
alternativa.

A questdo da legitimidade da violéncia estatal € discutida por
Adorno (2002), baseando-se na idéia weberiana dos fundamentos
legitimos da dominagdo: tradi¢do, carisma e legalidade. Na sociedade
moderna, sendo a legalidade o fundamento da dominagdo, haveria
uma coincidéncia entre acdo legal e agfo legitima.

O fundamento da legitimidade da violéncia, na sociedade
moderna, repousa na lei e em estatutos legais. Aqueles que
estdo autorizados ao uso da violéncia o fazem em circuns-
tancias determinadas em obediéncia ao império da lei, isto é,
aos constrangimentos impostos pelo ordenamento juridico.
Legitimidade identifica-se, por conseguinte, com legalidade
(Adorno, 2002, p. 8).

Para que seja legitimo, o uso da forga pelos policiais deve ser
feito segundo regras legalmente definidas. Muir (1977) destaca a
semelhanca entre os meios utilizados pela policia e por aqueles a quem
ela se opde, sendo a diferenca entre eles o respeito as leis.

A autoridade do policial consiste em uma autorizagdo legal
para coagir outros a absterem-se de usar a coergio ilegitima.
A sociedade o autoriza a matar, ferir, confinar ou vitimizar
de qualquer outra forma os nao-policiais que iritam ilegalmente
matar, ferir, confinar ou vitimizar de qualquer outra forma
aqueles a quem o policial estd encarregado de proteger (Muir,
1977, p. 44, tradugdo nossa).

O que acontece, entretanto, questiona Adorno (2002), quando o
Estado ndo consegue se estabelecer como o detentor do monopdlio
da violéncia, em situagdes onde o crime organizado passa a competir
pelo controle do territdrio e propor outros critérios para a legitimidade
da domina¢do? Em que medida o crescimento da criminalidade no
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Brasil € resultado desse processo de perda do monopdlio estatal da
violéncia legitima? Para esse autor, tais questdes ainda estdo por ser
respondidas, tendo-se apenas iniciado o debate.

Monjardet (1996) introduz mais complexidade na questdo do uso
da forca pela policia, distinguindo trés objetivos.

A forca é um instrumento de dominagio que sustenta o
poder politico, quando nfio provém de um consentimento
uninime ou nio se apdia exclusivamente no carisma. E um
instrumento de luta contra o desvio deliberado. E um meio
de imposicio das normas coletivas e de socializagio nos
valores dominantes. No primeiro caso, a for¢ca se mostra, ela
€ em primeiro lugar dissuasdria. No segundo, ela € implemen-
tada sistematicamente sob a forma de constrangimento fisico,
ela € repressdo. No terceiro caso, opera essencialmente por
instaurag@o, imposicio da autoridade (Monjardet, 1996, p. 271,
tradu¢@o nossa).

Segundo esse autor, as trés formas de uso da forca combinam-
se diferentemente de acordo com a situacdo. Em sociedades onde a
legitimidade do Estado € pequena, a énfase recai na dominagio; em
sociedade divididas e marcadas por conflitos, a policia criminal ganha
mais destaque; e nas sociedades que denomina de cidadas, onde a
criminalidade € restrita por outros mecanismos e o Estado tem ampla
legitimidade, a policia restringe-se & manuten¢do da trangiiilidade
publica (Monjardet, 1996, p. 271-277). Tal distingdo € especialmente
importante no caso do Brasil, marcado nos tltimos anos pela alternincia
entre regimes autoritirios e formalmente democraticos: apds o Estado
Novo (1937-1945), seguiu-se um periodo de funcionamento regular
das instituigdes politicas, interrompido pelo regime militar (1964-
1985) e gradualmente recuperado.

Bourdieu (1997b) retomou a concepgdo de Estado como detentor
do monopdlio do uso legitimo da violéncia fisica, acrescentando que
a concentragdo do capital de forca fisica foi acompanhada pela
unifica¢iio do espago econdmico (criacdo do mercado nacional) e pela
unificagfo cultural e lingiiistica, especialmente por meio da genera-
lizagdo da educac@o primdria durante o século XIX (Bourdieu, 1997b,
p. 100-107).




PROFISSAO, PROFISSIONALIZAGAO E CULTURA POLICIAL 35

Segundo o autor, o Estado constituiu um capital simbélico de
autoridade reconhecida. O capital simbdlico € a forma que qualquer
tipo de capital assume quando percebido por meio de categorias de
percepgdo que reconhecem sua légica especifica, ou, em outros
termos, ndo reconhecem a arbitrariedade de sua posse e acumulagio
(Bourdieu; Wacquant, 1992, p. 119).

O Estado, por meio do monopélio do poder simbdlico do capital
estatal, contribui decisivamente para a conformagdo do senso comum,
nos termos a seguir apresentados.

A construgdo do Estado se faz acompanhar pela construgio
de uma espécie de transcendental histérico comum que se torna
imanente a todos os seus “sujeitos”, ao cabo de um longo
processo de incorporagdo. Mediante o enquadramento imposto
as praticas, o Estado institui e inculca formas simbélicas comuns
de pensamento, contextos sociais da percepcdo, do entendimento
ou da meméria, formas estatais de classificagdo, ou melhor,
esquemas praticos de percep¢do, apreciagdo e acgdo. (...) Com
isso, o Estado cria as condi¢des de uma orquestragdo imediata
dos habitus que constitui, por sua vez, o fundamento de um
consenso sobre esse conjunto de evidéncias partilhadas, capazes
de conformar o senso comum (Bourdieu, 2001c, p.213)

O monopdlio da violéncia simbélica legitima pelo Estado € o que
lhe garante o poder de nomeagdo, ou seja, a imposi¢do oficial,
explicita e publica, da visdo legitima do mundo social (Bourdieu,
1989b, p. 146).

De um lado, estd o universo das perspectivas particulares,
dos agentes singulares que, a partir do seu ponto de vista
particular, da sua posi¢do particular, produzem nomeagdes —
deles mesmos e dos outros — particulares e interessadas (...),
e tanto mais ineficazes em se fazerem reconhecer, portanto, em
exercer um efeito propriamente simbodlico, quanto menos au-
torizados estdo os seus autores, a titulo pessoal (auctoritas) ou
institucional (delegacdo) e quanto mais interessados estio em
fazer reconhecer o ponto de vista que se esforgam por impor.
Do outro lado, estd o ponto de vista autorizado (...), 0 ponto
de vista legitimo do porta-voz autorizado, do mandatirio do
Estado, (...) a nomeagao oficial (Bourdieu, 1989b, p. 146-147).
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Reiner (2004) colocou a policia como uma parte fundamental do
Estado, e em conseqiiéncia disso tendo um importante papel politico.

A arte do policiamento bem sucedido € ser capaz de
minimizar o uso da for¢a, mas esta permanece como o recurso
especializado da policia, seu papel distintivo na ordem politica.
Nesse sentido, a policia estd no cora¢do do funcionamento do
Estado, e as andlises politicas em geral tendem a restringir
a importdncia do policiamento como sendo for¢a e simbolo
da qualidade de uma civilizagdo politica (Reiner, 2004, p. 28).

O autor afirma que o policiamento pode ndo ser politico na
intengdo, mas certamente o € em seu impacto. Sendo a sociedade
dividida em classes, etnias, gé€neros e outras dimensoes de desigualdade,
o impacto das leis e de sua aplicagio reproduziré estas desigualdades,
mesmo que esta ndo seja a inten¢do (Reiner, 2004, p. 29).

A contribui¢do da policia para a manuten¢io das desigualdades
sociais também foi exposta por Bittner (2003), a partir da distri-
buicdo desigual dos contingentes policiais e da prépria atuagdo
diferenciada segundo as caracteristicas sociais dos individuos, como
descrito a seguir.

Nas circunstincias atuais, mesmo o mais imparcial dos
policiais, que s6 leve em conta as probabilidades como ele
as conhece, vai se sentir razoavelmente justificado se suspeitar
mais de um jovem negro pobre do que de um velho branco
rico; e, assim que suspeitar, vai atuar rdpida e rigorosamente
contra o primeiro e tratar o segundo com reserva e deferéncia.
Pois, ao calcular o risco, o policial sabe que, no primeiro caso,
a maior probabilidade de errar estd na falta de acdo e, no outro
caso, em uma ac¢do ilegal (Bittner, 2003, p. 104).

A policia nao esta, segundo esse autor, criando uma forma nova
de classificar os grupos sociais, mas simplesmente seguindo um
padrdo socialmente estabelecido. Colocando-se a questdo em outros
termos, esse € um exemplo dos efeitos da violéncia simbdlica, que
faz que parecam naturais as classifica¢cdes socialmente construidas.
O que leva o policial (ou qualquer outra pessoa) a tratar alguém com
deferéncia? Por trds de avalia¢Oes aparentemente simples, feitas em
qualquer contato entre pessoas, hd um conhecimento detalhado de um
conjunto de caracteristicas usadas para a classificagio, tais como
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posturas corporais, formas de falar (escolha do vocabulério, articu-
lacdo das palavras, tom de voz), formas de vestir (modelo das roupas,
tipo de tecido, estado de conservagio, uso de jéias) ou cuidados com
o corpo (uso de perfumes, aspecto da pele), por exemplo. Esta
classificacdo imediata e quase inconsciente traz como conseqiiéncia
a escolha do tratamento “naturalmente” devido a pessoa, ou seja, o
tratamento que se aprende a dar as pessoas segundo classificagdes
socialmente estabelecidas, de forma que pareca natural que seja assim.

Quando se considera o comportamento do policial referido no
exemplo acima apenas como uma aplicagdo simplista das estatisticas
(segundo as quais se poderia concluir que ha mais jovens negros do
que idosos brancos praticando roubos), essa pode parecer natural,
fazendo passar despercebido o trabalho social de construgdo das
classificagoes.

Outro aspecto importante quanto a legitimidade da agdo policial
€ colocado por Reiner (2004). Partindo da id€ia de que a forga € usada
necessariamente contra alguém, afirmou que a acdo da policia ndo
precisa ser aceita unanimemente pela populacdo para ser legitima.

Na medida em que o policiamento se preocupa principal-
mente com a solucdo de conflitos usando os poderes coer-
citivos da lei criminal, apoiando-se, em ultima instincia, na
capacidade de usar a forca, na maior parte das agdes da policia
existe alguém que, em oposi¢do esta sendo policiado. (...) Para
o policiamento ser aceito como legitimo, ndo é necessério que
todos os grupos ou individuos em uma sociedade concordem
com o contetido significativo ou com a direcao de operagdes
especificas da policia. Significa apenas que, no minimo, a
maioria da populacdo e possivelmente alguns daqueles que sdo
policiados aceitem a autoridade, o direito legal da policia de
agir da forma que o faz, mesmo que ndo concordem ou que
lamentem algumas acdes especificas (Reiner, 2004, p. 30-31).

Por mais que os policiais procurem resolver situa¢des de maneira
conciliadora, sempre hd a possibilidade de fracasso na conciliagéo,
tornando-se a policia entdo a opositora de uma das partes envolvidas.

Além do reforgo das designaldades sociais acima referido, Bittner
(2003) destacou outras duas concepgdes populares sobre o trabalho
policial, ou seja, aspectos que fazem parte do modo como a populagio
percebe a policia. O primeiro € o estigma devido ao contato com o
mal, o crime, a perversidade e a desordem, o que faz da policia uma
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“ocupagdo corrompida”® (Bittner, 2003, p. 98). O segundo € a neces-
sidade de agir com presteza, sem condi¢Ges para refletir demoradamente,
em situagdes que envolvem conflitos humanos, legais e morais pro-
fundos e complexos. Estes pontos serdo comentados a seguir.

Assim como os temas considerados mérbidos provocam ao
mesmo tempo repulsa e um certo grau de fascinagfo, a capacidade
dos policiais de conviver com a morte € a transgressdo também os
torna objetos de percepcGes e sentimentos contraditérios. A idéia de
que seu trabalho implica usar de violéncia, mesmo que legalmente
justificada, torna-os diferentes das demais pessoas (Bittner, 2003,
p- 98). Em seu estudo, Bittner (2003) ndo se referiu a isto, mas no
caso das mulheres policiais hd mais um elemento a ser considerado,
que € o choque entre o papel feminino valorizado desde uma viso
conservadora (a mulher ligada ao lar, aos filhos e a familia) e um
trabalho que exige o uso da forca armada, bem como o contato com
a rua, espaco dos papéis femininos desvalorizados nessa acepg@o.

O trabalho do policial coloca-o0 em contato com problemas sociais
¢ humanos complexos, frente aos quais ndo pode deixar de responder.
Embora Bittner (2003) tenha dado mais destaque ao aspecto de rudeza
que isso pode ter como conseqii€ncia, cabe destacar também os limites
da ac#o policial para a resolucfo de tais problemas. Além de questdes
familiares ou psicoldgicas, que exigem recursos diversos para serem
devidamente encaminhadas, os policiais sabem que a prépria
criminalidade ndo pode ser extinta exclusivamente por eles. Em outras
situagdes, a €nfase € na necessidade de rapidez para uma resposta,
especialmente quando ha uma escolha entre alternativas possiveis de
acdo legal. Atirar ou ndo em um suspeito, por exemplo, pode significar
a diferenca entre sair vivo ou morto do confronto. Ao tomar esta
decisfio, o policial precisa pesar os vdrios aspectos envolvidos: hé
uma alternativa ao tiro? Ele estd em risco de vida ou nio? H4
possibilidade de atirar apenas para ferir? H4 possibilidade de ferir
alguma pessoa inocente? A decisdo poderd ser posteriormente ana-
lisada em detalhe, inclusive com o acréscimo de informagdes nao
acessiveis ao policial no momento (a presenca de um climplice na
esquina, ou o fato de a arma do suspeito ser de brinquedo), mas a
necessidade de agir € instantinea.

As consideracGes até agora apresentadas sobre a policia referem-
se ao conjunto das institui¢des estatais que desempenham essa fungéo,

! No original: “tainted occupation” (Bittner, 1990, p. 94).
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cuja organizagdo varia de acordo com o pais. Na literatura anglo-
americana, o modelo de policia de ingresso unificado € comum a todas
as andlises: todos passam por um estagio inicial como patrulheiros
uniformizados, podendo posteriormente seguir outras especializacoes,
como a de detetive. Skolnick (1994), ao justificar sua escolha do “cop
on the beat” como o modelo para suas andlises, baseou-se na
organizagdo da policia nos Estados Unidos:

A policia, ao contrario dos militares, ndo faz uma distin¢éo
de casta na socializagdo, mesmo que a sua ordem de titulos
se aproxime da militar. Assim, ndo se pode ingressar em um
departamento local de policia como tenente, como o faz um
egresso de West Point. Todo policial precisa passar por um
aprendizado como patrulheiro. Essa caracteristica da organi-
zagdo policial significa que o papel de policial uniformizado
€ o inicial para todos, ¢ quaisquer que sejam o0s requisitos
especiais para os papf€is nas atividades especializadas, sdo
executados com uma experiéncia prévia comum como patru-
theiro (Skolnick, 1994, p. 43, tradugfo nossa).

No Brasil, a organizacdo das carreiras policiais € bem diferente.
Além da separagdo entre as atividades de policiamento ostensivo €
de policia judicidria entre as policias estaduais militares e civis, hd
formas diferenciadas de ingresso em cada uma das instituigdes. Na
Brigada Militar, sdo recrutados soldados e capitaes, com requisitos
diferentes para o ingresso, treinamento e carreiras totalmente sepa-
rados, de forma semelhante a que acontece no Exército. Nas policias
civis, da mesma forma, recrutam-se separadamente delegados e
agentes (o termo genérico de “agente” corresponde a cargos diferen-
tes, como investigador, detetive, inspetor e escrivdo, segundo o Estado
da Federagdo considerado). Assim, ndao hd nenhuma experi€ncia
inicial comum em termos de fungdo desempenhada, mas somente a
experiéncia de ocupar a fungido policial em termos amplos.

Outro importante aspecto em que as policias dos Estados Unidos
e do Brasil se diferenciam € sua relacdo com o sistema de justica
criminal. Nos Estados Unidos, segundo Skolnick (1994), a policia
pode fazer o que se chama de “negociar a culpa”, ou seja, o suspeito

2 O patrulheiro, policial uniformizado que estd nas ruas.
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de um crime pode assumir sua culpa por um delito de menor
gravidade, deixando de ser julgado pelo jiri e obtendo uma pena mais
leve do que possivelmente receberia pelo crime que cometeu. Dessa
forma, a maior parte dos suspeitos ndo chega a ser formalmente
julgado, resolvendo-se os casos na esfera policial.®

Enquanto Bittner (2003) e Reiner (1992) analisaram a policia do
ponto de vista de sua func@o ou do recurso que a caracteriza (0 uso
da forca), Monjardet (1996) dedicou-se ao estudo da instituigfo
policial, percebendo diversos aspectos ao mesmo tempo. Para esse
autor, a policia €, de forma indissocidvel, um instrumento do poder
estatal, um servigo piblico, suscetivel de ser requisitado por qualquer
pessoa, € uma profissdo, que desenvolve seus préprios interesses.

Tripla determinacdio que nfio tem nenhuma razdo para se
fundir em harmonia. Pelo contrdrio, estas trés dimensdes
podem se opor como légicas de acfio distintas e concorrentes.
O funcionamento policial cotidiano € o resultado de perma-
nentes tensdes (conflitos, compromissos) entre estas trés
l6gicas, e toda “teoria” da policia (e ndo sdo poucas) que lhe
empreste como fungdo ou razdo apenas um destes termos €
invélida devido a incapacidade de dar conta do conjunto das

préticas observadas (Monjardet, 1996, p. 9, traducido nossa).

Essa abordagem chama a atencdio para os préprios policiais,
mostrando a necessidade de incluir nas andlises da policia as questoes
ligadas a seus interesses, sua qualificacfio e suas disputas. No item
a seguir, discute-se o tema da policia enquanto profisséo.

1.2 POLICIA E PROFISSAO, UMA DISCUSSAO
EM ABERTO

I Encontram—se na literatura alguns esforcos de analisar o trabalho
policial do ponto de vista da profissionalizagdo, o que traz a
discussiio questdes como os conhecimentos necessdrios ao trabalho

% Essa caracteristica deu o nome a uma das obras mais conhecidas a respeito
do trabalho policial: Justice without trial (Justica sem Julgamento), de
Jerome Skolnick (1994),
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policial e o reconhecimento social desses trabalhadores. Antes de
abordarmos esses temas, entretanto, é importante uma breve revisdo
da discussdo em torno da definicio do objeto da sociologia das
profissoes. Embora iniciado h4 muito tempo, o debate em torno desta
questdo ainda ndo esta encerrado, permitindo diferentes classificagoes
do trabalho policial. Apresenta-se a seguir uma parte da discussdo
sobre o conceito de profissdo, selecionada tendo em vista sua
pertinéncia para a andlise do trabalho policial.*

1.2.1 Os conceitos de profissdo

Talvez a mais notavel caracteristica do conceito de profissdo seja
a falta de acordo a seu respeito. Uma primeira diferenca ja aparece
entre os usos do termo em idiomas diferentes, como expde Dubar
(1997).

Em francés, o termo “profissdo” tem (pelo menos) dois
sentidos correspondentes a dois termos ingleses diferentes. Ele
designa a0 mesmo tempo: o conjunto dos “empregos” (em
inglés: occupations) reconhecidos na lingunagem administrati-
va, nomeadamente nas classificacdes dos recenseamentos do
Estado; as “profissdes” liberais e sdbias (em inglés: profes-
sions), isto €, learned professions, nomeadamente os médicos
e os juristas. A terminologia francesa complica-se mais se
introduzirmos um terceiro termo, o de “oficio” (métier)
(Dubar, 1997, p. 123).

As andlises feitas a partir da experiéncia dos Estados Unidos
fazem referéncia a legislacdo daquele pais, que prevé para as ativi-
dades reconhecidas como profissdes a possibilidade de associagdes
profissionais e, para as ocupagdes, apenas as associa¢Oes sindicais.
No Brasil, as atividades que constituem profissdes oficialmente
reconhecidas nao correspondem necessariamente a profissdes social-
mente reconhecidas. A profissdo de arquivista, por exemplo, reco-
nhecida em 1978, ainda ndo goza de amplo reconhecimento social

* Para uma revisdo abrangente, sugerem-se os trabalhos de Barbosa (1993)
e de Bonelli (1999).
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enquanto profissdo, sendo as suas atribuigdes muitas vezes delegadas
a pessoas sem formacdo académica especifica.’

Becker (1970) afirmou que a dificuldade de se chegar a um
consenso reside na duplicidade de sua utilizagdo enquanto conceito
cientifico, ou seja, caracterizagdo de um fendmeno a ser estudado e,
ao mesmo tempo, também como um conceito do senso comum. O
termo profissdo estaria associado a uma valoragdo moralmente po-
sitiva, como uma atividade que atingiu um estdgio superior e que
deveria servir de modelo as demais. Becker sugeriu que se analisasse
o conceito de profissio como um simbolo honorifico.

Ao fazer esta andlise, ndo nos preocupamos com as
caracteristicas das organizages ocupacionais reais em si, mas
com as crengas convencionais em relacdo a quais deveriam
ser estas caracteristicas. Em outros termos, queremos saber o
que as pessoas t€ém em mente quando dizem que uma ocupagio
€ uma profissdo, que estd se tornando mais profissional ou
que ndo € uma profissdo (Becker, 1970, p. 93, tradugio nossa).

Desde essa perspectiva, a defini¢do de profissdo compreenderia
o monopdlio de um conhecimento esotérico, importante para a
sociedade, adquirido em um processo longo e dificil; a idéia de que
a atividade correspondente a esse conhecimento deve ser controlada
exclusivamente pelos integrantes do grupo profissional (autonomia)
e de que esse grupo mantém motivagdes altruisticas, seguindo um
cédigo de ética com énfase no bem do cliente. Entende-se, além disso,
que exercer uma atividade profissional associa-se a ocupar uma
posicdo social elevada. O autor questionou até que ponto essa
defini¢do corresponde a alguma profissdo realmente existente, des-
tacando os processos de controle do profissional pelo cliente, ou seja,
os aspectos da prética profissional que sdo influenciados pelo desejo
de agradar ao cliente. Exames desagradaveis para o paciente podem
deixar de ser feitos, por exemplo (Becker, 1970, p. 98-102). No Brasil,
o exemplo mais notdvel € o toque retal, que nos homens € importante
para detectar tumores na prostata.

5 A Lei 6.546, de 4 de julho de 1978, regulamentou as profissbes de
arquivista e de técnico de arquivo. A regulamentacdo da lei foi dada
pelo Decreto 82.590, de 6 de novembro de 1978.
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Em outra abordagem, que pode ser tomada como complementar
a de Becker (1970), Hughes (1994d) destacou os conceitos de
autorizacdo (license) e de mandato como importantes para o estudo
das profissoes (Hughes, 1994d, p. 25). A autorizacgio seria a permissao
para realizar atividades especificas, desviando-se do modo comum
de proceder. O mandato seria a defini¢do das condutas adequadas em
relacdo aos temas que sdo objeto do trabalho da ocupagdo. A partir
destes dois conceitos, Hugues (1994d) caracterizou o surgimento de
uma profissao.

As profissdes, talvez mais do que os outros tipos de
ocupacdes, também reclamam um amplo mandato legal, moral
e intelectual. Nao apenas os praticantes, através da admissdo
ao circulo encantado da profissdo, individualmente exercem
uma autorizagdo para fazer coisas que outros ndo fazem, mas
coletivamente presumem dizer & sociedade o que € bom e
correto para ela em um amplo e importante aspecto da vida.
Na verdade, eles definem os prdprios termos de pensar sobre
isto. Quando uma tal presuncdo € garantida como legitima,
surge uma profissdo em seu sentido completo (Hughes, 19944,
p. 25-26, tradugdo nossa).

Indo & origem do termo profissdo, Hughes (1994b) lembra
professar no sentido de “professar uma religido”.

Os profissionais professam. Eles professam conhecer melhor
do que os outros a natureza de alguns assuntos, e saber melhor
do que seus clientes 0 que os aflige ou a seus negécios. Esta
é a esséncia da idéia profissional e da reivindicagdo profis-
sional. Disto decorrem muitas conseqiiéncias. Os profissionais
reclamam o direito exclusivo de praticar, como uma vocagao,
as artes que professam saber, e dar o tipo de conselho derivado
de suas linhas especiais de conhecimento (Hughes, 1994b,
p- 38, traducdo nossa).

Assim, Hughes (1994b) ndo baseou a definicdo de profissdo em
alguma caracteristica inerente a atividade em si, mas na capacidade
do grupo de praticantes de se estabelecer como profissional frente
a sociedade. Este autor aponta que o conhecimento especializado €
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o argumento utilizado pelos profissionais para justificar o monopdlio
sobre determinadas dreas de atuagfo, procurando afastar, dessa forma,
todos aqueles que ndo fazem parte do grupo por eles reconhecido
como legitimo.

A semelhanca de Hugues (1994b), Freidson (1998) descartou a
escolha de tragos definidores das profissdes, afirmando que a tnica
caracterfstica em comum a todas as profissdes € apenas o fato de
serem reconhecidas como tal.

O programa teérico que nos leva para além do conceito
popular substitui deliberadamente a tarefa de desenvolver uma
teoria das profissdes pela tarefa de desenvolver uma teoria
mais geral e abstrata das ocupagdes. (...) Uma tal teoria &
desenvolvida mediante o reconhecimento de que ndo existe
trago ou caracterfstica tinicos, verdadeiramente explanatorios
— inclusive um candidato recente como o “poder” — que
possam enfeixar todas as ocupagdes chamadas profissdes a nio
ser o fato real de virem a se chamar profissdes. Assim, a
profissdo € tratada como uma entidade empirica sobre a qual
hd pouco terreno para generalizagdes como classe homogénea
ou categoria conceitual logicamente excludente (Freidson,
1998, p. 59-60).

O aspecto mais importante para os estudos empiricos seria a
influéncia da luta pelo reconhecimento enquanto profissdo na “orga-
nizagio corporativa da ocupagdo” e sobre “sua divisdo de trabalho
e as posi¢des de seus membros nos ambientes concretos onde
trabalham.” (Freidson, 1998, p. 61).

Descartando a formulagido de um conceito tinico e globalmente
aceito, Freidson apontou a necessidade de que cada autor explicite
o conceito de profissdo ao qual esta se referindo, para que os leitores
possam compreender o que se estd afirmando e também comparar
os trabalhos de autores diversos:

Se X pretende referir-se apenas aquelas poucas ocupagoes
que quase todo o mundo reconhece como profissdes, que
possuem altissimo prestigio e um verdadeiro monopélio sobre
um conjunto de tarefas amplamente requisitadas, enquanto Y,
ao chamd-las de profissdes, quer referir-se também a ocupa-
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¢oes que tentam melhorar seu baixo prestigio e fraca posigao
econdmica, entdo cada um deles estd falando de categorias
incomparaveis e tanto os autores quanto seus leitores deveriam
estar cientes disso (Freidson, 1998, p. 62).

Além dos aspectos relativos a falta de rigor do conceito de profissao,
Bourdieu € Wacquant (1992) destacaram outro problema em relacdo ao
termo, que € o de ocultar as diferengas, as disputas entre os diversos
membros dos grupos reconhecidos como profissionais.

“Profession” € um conceito popular que foi contrabandeado
de forma acritica para a linguagem cientifica e que carrega
consigo todo um inconsciente social. E o produto social de
um trabalho histérico de construgdo de um grupo € de uma
representagdo dos grupos que esgueirou-se sub-repticiamente
para a ciéncia deste préprio grupo. (...) A categoria profissao
refere-se a realidades que s@o, em um sentido, “reais demais”
para serem verdadeiras, pois abrange ao mesmo tempo uma
categoria mental e uma categoria social, socialmente produ-
zidas apenas pela substituicdo ou eliminagao de todos os tipos
de diferencas e contradigdes econdmicas, sociais e €tnicas que
fazem a “profissdo” de “advogado”, por exemplo, um espago
de competicdo e de luta (Bourdieu e Wacquant, 1992, p. 243).

Segundo esses autores, a alternativa a assumir o conceito de
profissdo em seu sentido comum seria procurar desvendar o trabalho
de agregacdo e imposi¢do simboélica necessdrio para produzi-la,
tratando-a como um campo, ou seja, um espaco estruturado de forgas
sociais e de lutas (Bourdieu e Wacquant, 1992, p. 243). Essa questéo
serd retomada mais adiante. Na se¢io a seguir, as referéncias até aqui
apresentadas sdo retomadas na andlise das relacGes entre trabalho
policial e profissio.

1.2.2 Policia e profissionalizacao

Entre os autores que refletiram sobre o tema da profissionalizagio
da policia, pode-se citar o de Menke, White e Carey (2003). Os autores
propuseram-se a analisar o que denominaram de reivindicagdo de
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status profissional pela ocupagdo policial. O modelo de profissdo por
eles utilizado como referéncia € proposto por Pavalko (1971, p. 18-
27), especificando oito dimensdes, a seguir referidas.

(1) Um conjunto generalizado de conhecimentos, teorias e
técnicas intelectuais; (2) um periodo extenso de educacdo e
treinamento, normalmente realizado em um estabelecimento
académico; (3) relevincia do trabalho para os valores sociais
bdsicos; (4) autonomia; (5) motivagio que envolve um sentido
de missio; (6) um compromisso superior de dever da ocupagdo
em beneficio do cliente; (7) um sentimento de comunidade
entre 08 que a praticam; (8) um cédigo de ética institucio-
nalmente imposto para assegurar submissdo a ele (Menke,
White e Carey, 2003, p. 89).

Ao longo do texto, os autores procuram demonstrar que o trabalho
policial ndo envolve as dimensdes citadas, e portanto ndo pode ser
considerado uma profissdo. O que chama a aten¢do no texto € a
simplificacdo do tema, como se houvesse um consenso sobre o
conceito de profissdo. Em relagdo as atividades que correspondem
as caracteristicas escolhidas para as profissdes, os autores adotam um
ponto de vista de justificagdo, como se pode ver no texto a seguir.

Em termos mais gerais e ideais, o grupo profissional busca
seu trabalho com base em primeiro lugar no interesse da
comunidade. Em termos ideais, as motivagdes altruistas dos
profissionais os levam a colocar os interesses e as necessidades
do cliente acima dos seus préprios, e, quando o grupo de
clientes fica seguro de que seus interesses estdo sendo
protegidos, desiste de desejar controlar o assunto, passando
tal controle para o profissional (Menke, White e Carey, 2003,
p. 105).

Os autores acima citados aceitam sem discussdo os argumentos
utilizados pelos grupos organizados como profissdes para defender
seus privilégios, como o controle do mercado de trabalho ou a
autonomia para avaliar os casos de erro na pratica profissional. A
partir do préprio modelo escolhido, que apresenta caracteristicas
como “relevincia do trabalho para os valores sociais bdsicos”,
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“motivagdo que envolve um sentido de missdo” e ‘“‘compromisso
superior de dever da ocupagdo em beneficio do cliente”, observa-se
que n#o sdo questionados os aspectos de defesa dos préprios interesses
envolvidos na organiza¢do das profissdes.

Kleinig (1996), igualmente indagando acerca do status profissio-
nal da policia, considerou os seguintes elementos em sua analise:
desempenho de um servi¢co importante para o publico, existéncia de
um cédigo de ética, conhecimento especial e expertise, educagio de
nivel superior, autonomia e autoridade discriciondria e auto-regulagéo
(Kleinig, 1996, p. 30-41). A partir dessas caracteristicas, o trabalho
policial foi avaliado como sendo importante para o publico e dispondo
de um cédigo de ética, mas ndo requerendo um tipo especial de
conhecimento adquirido em estudos de nivel superior nem dispondo
de autonomia e auto-regulacdo. Em relagdo ao estudo citado ante-
riormente, Kleinig realiza uma andlise mais complexa da questido da
profissionalizagdo, considerada também em seus aspectos morais
(Kleinig, 1996, p. 41-46).

Até agora ndo questionei o pressuposto de que o status
profissional seja uma coisa boa, ou de que valha a pena para
os policiais lutar por maior profissionaliza¢do. Se partirmos,
entretanto, ndo do que pode ser chamado de expectativas
conceptuais do status profissional — que enfatizam a compe-
téncia, a conduta ética, o aprendizado e a responsabilidade
individual, caracteristicas que podem nos inclinar a uma visio
positiva do status profissional — mas das manifestacdes sociais
do profissionalismo, surge um quadro um tanto diferente, de
elitismo, paternalismo, exploragio, alienagfio e discriminag@o.
Conceitualmente, a profissionalizagio representa a idealizacdo
de um fendémeno cujo valor social real € consideravelmente
mais problemitico do que sugere o relato que apresentei
(Kleinig, 1996, p. 41, tradugdo nossa).

Entre os problemas citados como conseqii€ncia da profissiona-
lizagdo, Kleinig (1996) considera o paternalismo, a alienagdo e a
discriminagio como os mais perigosos para a policia. O paternalismo
€ definido como a escolha feita exclusivamente pelo profissional do
que € melhor para o cliente, sem levar em conta a opinido, os
sentimentos ou as condigdes desse cliente. A alienagZo € a tendéncia
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do profissional de fixar-se nos detalhes do que € chamado a examinar,
deixando de observar o quadro mais amplo onde aquele detalhe se
insere. A discriminacdo € uma conseqiiéncia da elevagdo do nivel de
escolaridade exigido pela profissionalizacdo, excluindo da ocupag@do
as pessoas sem os certificados escolares reconhecidos segundo os
novos critérios que passam a vigorar. Esses novos critérios expressam
mudangas nas relagdes de poder no interior de um determinado grupo
profissional, implicando o reordenamento das suas classificac6es.
Como alternativa a busca do status de profissdo, com todos 0s riscos
apontados acima, o autor indica a possibilidade de exercer um
profissionalismo sem profissdo, ou seja, o desenvolvimento de uma
postura de comprometimento com o bom desempenho no trabalho,
mas sem procurar a autonomia € a auto-regulacdo.

Niederhoffer (1969) trouxe a discussdo sobre os problemas
relacionados 2 profissionalizagdo da policia uma situagdo especifica
ocorrida em Nova York na época da Depressdo. Nesse periodo,
jovens do sexo masculino oriundos da classe média, com nivel de
educacdo superior, ingressaram na carreira policial devido a falta
de outras oportunidades de emprego (Niederhoffer, 1969, p. 16-17).
Em 1940, mais da metade dos recrutas tinham instru¢@o universi-
taria; nos anos seguintes, entretanto, a retomada da economia fez
que essa situagdo excepcional desaparecesse, voltando-se aos niveis
habituais de menos de 5% de recrutas com nivel universitario. O
que aconteceu, entretanto, foi que o grupo instruido que havia
ingressado tornou-se uma elite policial, esfor¢ando-se por profis-
sionalizar a ocupagdo. Profissionaliza¢@o, neste caso, era equiva-
lente a atingir os padrdes tidos como profissionais: altos padrdes
de exigéncia para o ingresso, um corpo especifico de conhecimento
e teoria, altruismo e dedicag¢do a um ideal de servico, longo periodo
de treinamento, cédigo de ética, diplomacido dos membros, controle
autdnomo, orgulho pela profissdo, prestigio e status publicamente
reconhecidos (Niederhoffer, 1969, p. 19). Os maiores obsticulos a
esse projeto fordm, segundo o autor, o baixo status tradicional da
ocupagio, a baixa escolaridade da maioria dos policiais e a oposi¢do
da méquina politica, interessada em manter a policia sob seu
controle direto (Niederhoffer, 1969, p.21-33).

Manning (1997) fez uma andlise do tema da profissionalizacio
partindo de outros pressupostos tedricos. Ndo se propds a comparar
o trabalho policial com algum modelo de profissdo, mas destacou o
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uso da profissionalizagdo como um recurso na luta por poder e
prestigio. Referindo-se a policia dos Estados Unidos, afirmou que ela
usa a retérica do profissionalismo para justificar-se.

A retérica do profissionalismo € a estratégia mais impor-
tante usada pela policia para defender seu mandato e assim
desenvolver auto-estima, autonomia organizacional e solida-
riedade ou coesdo ocupacional (Manning, 1997, p. 120,
traducdo nossa).

A idéia de profissionalismo, para esse autor, estd ligada & de
ideologia, no sentido de constituir um discurso que valoriza e justifica
a posi¢ido do grupo, marcando sua diferenga em relagio 2 clientela
e unificando as diferencas internas.

Um exemplo de disputa entre grupos que faziam parte da ins-
tituigdo policial utilizando-se da questdo profissional € o processo de
autonomizagdo dos peritos criminalisticos no Rio Grande do Sul,
descrito em detalhe por Griza (1999).

Um dos primeiros elementos dos quais os peritos criminais
langaram mé3o nesta tentativa de tornarem-se independentes em
relagdo a policia consistiu no emprego do vocibulo “crimi-
nalistica”, alternativamente aos termos “policia cientifica”,
“policia técnica”. Desde o final dos anos 40, o uso deste termo
passa a ser defendido (Griza, 1999, p. 147).

E, mais adiante, a autora complementa:

Os peritos empenharam-se na desvinculagéo da policia com
vistas a uma maior valorizagdo profissional, no sentido de que
seu trabalho fosse “notado”, obtendo um “lugar a parte”
correspondente a sua tarefa de fazerem “ciéncia”, sem per-
manecerem “atrelados a uma organizacdo” da qual nido
poderiam ser “o cabeca” (Griza, 1999, p. 150).

A idéia de utilizar a ciéncia na investigacdo criminal seria oposta
a de trabalho policial comum, “ndo cientifico” e “ndo profissional”.
Este argumento foi utilizado para obter autonomia em termos de
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organizagao, permitindo que os peritos ocupassem posicdes de chefia,
das quais estavam afastados enquanto fizessem parte da Policia Civil.®

Poncioni (2003), em um estudo sobre a construgao da identidade
profissional dos policiais no Rio de Janeiro, optou por considerar a
policia como uma profissdo a partir dos seguintes elementos:

(...) A atividade profissional ¢ exercida por um grupo social
especifico, que compartilha um sentimento de pertencimento
e identificagio com sua atividade, partilhando idéias, valores
e crengas comuns baseados numa concep¢do do que € ser
policial. Considera-se, ainda, a policia como uma “profissao”
pelos conhecimentos produzidos por este grupo ocupacional
sobre o trabalho policial — o conjunto de atividades atribuidas
pelo estado a organizagdo policial para a aplicagdo da lei e
a manutencdo da ordem piblica —, como também os meios
utilizados por este grupo ocupacional para validar o trabalho
da policia como “profissao” (Poncioni, 2003, p. 68).

Dessa forma, a autora valorizou a dimensao simbdlica do conceito
de profissdo, ndo no sentido de obtencdo de uma posi¢ao social
elevada, mas no sentido da constru¢ao de valores € crencas comuns.
Mesmo reconhecendo as diferencas em termos de posturas € praticas
entre os policiais de diversos niveis hierarquicos e das duas orga-
nizacdes analisadas (Policia Civil e Policia Militar), Poncioni defen-
deu a existéncia de uma certa coesdo em torno de representagdes
partilhadas do mundo social e do mundo policial (2003, p. 68-69).

No presente texto, considera-se importante o tema da profissio-
nalizacdo do trabalho policial, compreendido como a constituicdo de
formas de trabalho que levem a maior autonomia em relacdo ao poder
politico, em um movimento que poderia ser descrito como o de
constitui¢cdo de uma burocracia legal, nos termos weberianos, ou seja,
o estabelecimento de normas legais como norteadoras da pratica
policial. Além da questdo da autonomia em rela¢do a politica, outro
elemento diz respeito as representa¢des da policia como uma atividade
vinculada 2 masculinidade (ou melhor, a um conceito especifico de
masculinidade) e a violéncia. A discussio do conceito de cultura

¢ Os peritos criminalisticos conseguiram sua autonomia quando se desvin-
culou, em 1989, o Instituto Geral de Pericias da Policia Civil.
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policial, a seguir, trard mais elementos para a compreensdo desse
aspecto.

1.3 A CULTURA POLICIAL

ma caracteristica que se destaca na produgdo académica a

respeito da policia € a discussdo sobre a existéncia de uma cultura
policial. Quase todos os autores referem-se a este conceito, seja para
negé-lo, seja para aceitd-lo e desenvolvé-lo. Monjardet (1996) colo-
Cou a questdo nos termos transcritos a seguir.

A anélise da cultura profissional dos policiais € o calcanhar
de Aquiles de toda a pesquisa sobre policia. O exercicio é
obrigatdrio, como a revisdo da literatura o comprova. Qualquer
que seja o objeto inicial da pesquisa e a precisdo de sua
delimitacdo (...), o relatério da pesquisa sempre traz uma
exposicdo sobre a cultura profissional (Monjardet, 1996,
p. 155, tradug@o nossa).

Apesar da existéncia de imimeros modelos de organizagdo das
policias em todo o mundo, bem como da diversidade de condigdes
sociais, econdmicas e politicas nas quais os policiais atuam, algumas
caracteristicas aparentemente seriam comuns a todos os policiais. A
origem do termo é atribuida a Skolnick (1994), que apresentou a
questdo em 1966 da seguinte forma:

Um tema recorrente da sociologia das ocupagdes € o efeito
do trabalho das pessoas sobre a sua visdo de mundo. (...
Iremos nos concentrar em analisar alguns elementos proemi-
nentes no meio policial — perigo, autoridade e eficiéncia — a
medida em que se combinam para gerar respostas cognitivas
e comportamentais distintivas: uma “personalidade de traba-
lho” (Skolnick, 1994, p. 41, tradugdo nossa).

O processo de desenvolvimento da personalidade de trabalho do
policial seria o seguinte: o elemento de perigo torna o policial
especialmente atento aos sinais que indicam a possibilidade de
violéncia, passando a suspeitar das pessoas em geral. Além disso, tem
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dificuldade para fazer amizades com pessoas de fora da policia, na
medida em que as normas da amizade poderiam implicar problemas
com as normas de seu trabalho. A necessidade de impor o respeito
as normas de um comportamento puritano que muitas vezes nao
cumpre (tais como nio beber em demasia, por exemplo) € outro fator
que leva ao isolamento social e ao desenvolvimento da solidariedade
interna ao grupo de trabalho.

Esta concepg¢do da cultura policial foi reformulada por Skolnick
(1993) em alguns aspectos, sendo apresentada alguns anos mais tarde
como algo ndo ligado de uma forma tdo simples aos elementos de
perigo e autoridade:

Como uma tribo ou um grupo étnico, cada grupo ocupa-
cional desenvolve regras, costumes, percepgdes e interpreta-
¢oes sobre o que véem, reconheciveis e distintivos, bem como
0s conseqiientes juizos morais. Mesmo que alguns reconhe-
cimentos e prescrigoes sejam compartilhados com todos os
demais — nés todos vivemos na mesma sociedade — outros
sdo mandatos particulares e apreciados apenas pelos membros
do oficio ou profissio. Neste sentido, um mundo especifico
de trabalho € como um jogo: deve-se saber as regras para jogar
adequadamente (Skolnick, 1993, p. 90, traducdo nossa).

As caracterfsticas desta personalidade de trabalho seriam, para
Skolnick, a desconfianga em relagiio aos ndo-policiais, a solidariedade
interna ao grupo, um sentido de missdo em relagdo ao trabalho,
conservadorismo moral e politico, machismo e ceticismo (Skolnick,
1993, p. 90-98).

Kleinig (1996), a0 mesmo tempo em que destaca as diferengas
entre os policiais que desempenham fungdes diversas (patrulhamento
¢ administragdo, por exemplo) e at€ mesmo entre os policiais de paises
diferentes, também afirma que existem caracteristicas compartilhadas
por todos os policiais. Sua andlise enfatiza o aspecto da lealdade e
da solidariedade entre os policiais, decorrente basicamente da difi-
culdade que encontram no convivio com as demais pessoas fora do
trabalho (Kleinig, 1996, p. 68-71).

Reiner (1992) apresenta como caracteristicas fundamentais da
cultura policial os seguintes elementos: sentido de missdo, valorizagio
da agdio, cinismo, pessimismo, suspeita, isolamento/solidariedade,
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conservadorismo politico e moral, machismo, racismo e pragmatismo
(Reiner, 1992, p. 107-137). A partir dessas caracteristicas, Reiner
propde quatro tipos de orientacdes policiais: o “bobby”, policial que
aplica a lei baseado no senso comum, procurando manter a ordem
publica; o “uniform carrier”,” cinico e desiludido, que procura
trabalhar o menos possivel; o “novo centurido”, dedicado a uma
cruzada contra o crime e a desordem, valorizando especialmente o
trabalho de investigacado, e o “profissional”, ambicioso e preocupado
com sua carreira, que avalia de forma equilibrada todas as tarefas
do policiamento, desde combater o crime até varrer o chido da
delegacia (Reiner, 1992, p. 130-131).

Monjardet (1996), que segundo Bretas e Poncioni (1999) € o
autor a fazer a critica mais sistematica ao conceito de cultura policial
de Skolnick, afirma que esse conceito de cultura policial nio €
adequado por duas razdes. Em primeiro lugar, ha situagdes de
trabalho policial muito diversas: nem todas envolvem perigo, e o
tipo de autoridade requerida nas diversas atividades € muito dife-
rente. Em segundo lugar, a prépria percepgio dos policiais a respeito
de suas situacdes também seria heterogénea. Em relaciio ao perigo,
por exemplo: para quem se torna policial em busca principalmente
de um emprego estavel, a sensacao de perigo pode ser muito grande;
por outro lado, para os policiais que valorizam o envolvimento
pessoal com os riscos dessa atividade, o trabalho pode ser percebido
como burocratico e monétono.

Opondo-se a idéia de Skolnick de que exista algo comum a todos
os policiais, Monjardet procurou a diversidade dentro da cultura
policial. A partir de pesquisas com policiais franceses,® Monjardet
estabeleceu seis tipos de culturas profissionais, de acordo com a
distribuicdo em torno de dois eixos: a relagio com o outro e a relagao
com a lei (Monjardet, 1996, p. 159-173). O “outro” sdo as demais
agéncias do Estado (escolas, servicos sociais, poder judicidrio) e a
populaciio em geral: a relagdo pode ser aberta, ou seja, procura-se

7 Literalmente, “carregador de uniforme” (também usado no mesmo sentido,
“clothes hanger”, cabide de roupas).

8 Questiondrios fechados aplicados pelo Instituto Interface a 70.000 dos
110.000 policiais em 1982 (Hauser et al., 1983, apud Monjardet, 1996)
e pesquisa longitudinal realizada com uma turma de policiais (gardiens
de la paix) desde 1992 (Monjardet e Gorgeon, 1992, apud Monjardet,
1996).
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um didlogo e uma colabora¢do com os demais, ou fechada, quando
ndo se considera importante este contato. Quanto a relagdo com a
lei, Monjardet identificou trés grupos: a) a lei € algo arbitrério, visto
como um constrangimento e freqiientemente um obstaculo a eficacia;
b) a lei € necesséria a sociedade, devendo ser rigorosamente seguida;
¢) a lei € um contrato, exprimindo os valores de uma sociedade, e
sua observacio estd ligada a adesdo aos valores que exprime. Os tipos
de culturas, segundo tal classificagfo, estdo expostos no Quadro 1.

Quadro 1 — Dimensdes da cultura policial, segundo Monjardet.

Relagéo com a lel
Relagao com o outro Constrangimento Contrato Imperativo
aberta | 1 1]
fechada \') \ VI

Fonte: Monjardet, 1996, p. 165-173.

A cada um destes tipos correspondem visdes diferentes do papel
da policia, das expectativas de carreira na institui¢do e da sociedade
em geral. O tipo III é o dos defensores de uma policia comunitéria,
que respeita escrupulosamente a lei e coloca-se em uma relagio
estreita com a populacdo. O tipo VI corresponde aos que imaginam
como ideal uma policia da ordem, eficiente, estritamente dentro da
lei e afastada da populagdo. O tipo IV € o dos que pensam que a
policia tem como missdo prioritdria 0 combate a criminalidade: deve
provocar “medo nos delingiientes”, e a lei € muitas vezes um obstéculo
em seu trabalho. Os classificados como do tipo I tém uma relagio
distante com a lei, vista como um constrangimento, mas sao abertos
em relagio a comunidade. Investem pouco na carreira, nao sao
agressivos, ndo gostam de usar uniforme e ressentem-se do peso da
hierarquia. Sua postura seria caracterizada por procurar ndo chamar
a atengdo sobre si, apenas cumprindo as tarefas. Os policiais dos tipos
I e V, intermediarios no quadro, sio também intermediarios por
definicdo. SZo legalistas, mas a lei ndo constitui uma dimens&o
essencial, seja em termos negativos ou positivos, em sua visdo do
trabalho. S3o os mais vocacionados, procurando desenvolver uma
concepgao profissional de gardien de la paix, mais do que de policia
em geral. A diferenca entre eles é que os do tipo II procuram a
legitimago junto ao piblico, e os do tipo V referem-se ao préprio
grupo profissional.

Ap6s detalhar cada um dos tipos, Monjardet coloca:
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O pluralismo da cultura profissional policial ndo aparece
assim apenas como o efeito da existéncia de conjuntos de
atitudes e sistemas de valores distintos, em um campo balizado
pelas dimensdes cruciais do oficio. Esta acepg¢io € certamente
um progresso em relagdo ao postulado de uma “personalidade
policial”, identificdvel por tracos universalmente compartitha-
dos, mas € insuficiente. O pluralismo cultural distribui os
policiais em trés espagos distintos, cada um caracterizado por
disputas proprias:

— 0 do abandono ou do investimento em relagdo ao oficio;

— o das formas e critérios do profissionalismo policial, que
se disputa no lugar acordado ao outro (publico, populacio,
outros profissionais), integrado ou mantido a distincia;

— o das missdes da policia, da fung¢do atribuida a (ou
reivindicada pela) institui¢io, e que implica em uma recusa
de sua instrumentalidade ou, caso se prefira, no sentido mais
original do termo, uma politizagdo (Monjardet, 1996, p. 172-
173, tradug¢do nossa).

O posicionamento acima resumido coloca o elemento de
heterogeneidade e de disputa no conceito de cultura policial, refor-
¢ando a idéia de concepcdes diversas sobre o que a policia deve fazer,
sobre a forma que devem tomar as relacdes com os demais agentes
com os quais a policia se relaciona e sobre o grau de comprome-
timento dos policiais com sua qualificagdo profissional.

Uma outra visdo do conceito de cultura policial é o de Reuss-
Ianni (1999). Observando a atuagdo de policiais em Nova lorque,
Estados Unidos, a autora identificou duas culturas, a do policial de
rua (“street cop”) e a do policial que ocupa fungdes administrativas
(“management cop”). Como seu estudo foi realizado basicamente
junto aos policiais em delegacias, ela reconhece ter recebido mais
informagdes sobre a cultura do policial de rua.

A concep¢do muito difundida dos “bons velhos tempos”
do policiamento € o ethos que organiza a cultura do policial
de rua (...). Nos bons velhos tempos, o publico valorizava e
respeitava o policial, podia-se contar com os colegas, € 0s
“chefes”, ou policiais em cargos mais elevados, eram uma
parte integrante da familia policial. Os policiais nio apenas
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tinham o respeito do piblico e o sentimento de seguranca de
pertencer a uma organizagdo coesa e interdependente, mas
eram tratados como profissionais que conheciam seu trabalho
e como realizd-lo bem. Um piiblico agradecido e uma Camara
Municipal compreensiva raramente perguntavam como. Todos,
dizem os policiais, sabiam quem eram os bons e quem eram
os maus, e o sistema politico e a comunidade que represen-
tavam concordavam com suas defini¢oes (Reuss-lanni, 1999,
p. 1, tradugdo nossa).

As mudancas na forma de administrar a cidade, entretanto,
fizeram que os diversos departamentos tivessem de competir por
recursos, introduzindo-se gradualmente novos principios de adminis-
tracdo. A necessidade de mostrar produtividade e de responder
publicamente por suas agdes, numa nova situagdo de respeito aos
direitos das minorias (incluindo a¢des afirmativas de recrutamento de
integrantes destas minorias), fez surgir uma outra cultura policial, que
seria a do policial administrador. Devido a estrutura da policia dos
Estados Unidos, onde hd uma tnica forma de ingresso, cria-se uma
situagdo curiosa, onde os “chefes” devem ter conhecimentos
especializados de administragdo e a0 mesmo tempo justificar suas
posi¢des elevadas por seu passado de policial de rua:

1 Apesar de seu novo treinamento e orientagdo, entretanto,

| eles devem continuar a justificar suas posi¢des no departa-

! mento ndo por sua nova capacidade ou especializa¢do, mas

: porque eles ja foram policiais de rua. Os regulamentos exigem
que continuem a mostrar os dois simbolos mais importantes
da antiga cultura, a insignia e a arma (Reuss-Ianni, 1999, p. 2-
3, tradug@o nossa).

Reuss-lanni refere-se as culturas policiais, mas ndo compartilha
da idéia de uma personalidade profissional, criticando as generali-
zagOes sobre caracteristicas de personalidade dos policiais:

Cinico, autoritdrio, conformista, preconceituoso, de classe
média baixa, freqilentemente brutal — a imagem oferecida tanto

na imprensa popular quanto na pesquisa social ndo € sempre
atraente. Entretanto, qualquer um que se arrisque a fazer
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generalizagOes a respeito da personalidade de 400.000 policiais
americanos estd sujeito a contestagdo devido as evidéncias
inconclusivas (Reuss-Ianni, 1999, p. 21, tradugio nossa).

N

Referir-se & “personalidade” coloca a andlise em um nivel indi-
vidual, tornando dificil estabelecer generalizagbes para toda uma
categoria de trabalhadores. O termo “cultura”, por outro lado, ja ndo
tem este carater, referindo-se necessariamente a questdes que envol-
vem grupos sociais.

O conceito de cultura policial, conforme o préprio Skolnick
afirma, foi inspirado nos estudos sobre culturas ocupacionais desen-
volvidos dentro da perspectiva do interacionismo simbélico.® Pode-
se dizer que € um conceito que descreve as caracteristicas encontradas
entre os policiais, mas ndo da elementos para a busca de uma
explicacdo para estas caracteristicas que vd além dos limites do
proprio trabalho policial. O problema desse tipo de explicagio € deixar
de lado outros aspectos importantes. Tomando-se como foco da
andlise apenas a situacdo de trabalho, perdem-se os elementos
explicativos ligados & situacdo mais ampla na qual se insere este
trabalho (as lutas no campo de poder estatal, a posi¢do da institui¢do
policial no campo de poder juridico, os diversos interesses dos agentes
dentro da propria instituicdo policial), assim como os aspectos ligados
as condi¢des sociais dos policiais, especialmente suas trajetorias
sociais anteriores ao ingresso na policia.

Neste trabalho, considera-se que as diversas maneiras pelas quais
os policiais compreendem e explicam a sua realidade, bem como as
diversas maneiras de se expressar e de agir, podem ser mais bem
estudadas recorrendo-se ao conceito de habitus. Esse ponto sera
retomado em detalhe mais adiante, no préximo capitulo.

° Ele cita como contribui¢des anteriores & mesma d4rea, entre outros, 0s
trabalhos de Ely Chinoy (Automobile workers and the american dream,
1955), Everett C. Hughes (Men and their work, 1958), Harold Wilensky
(Intellectuals in Labor Unions: organizational pressures on professional
roles, 1956) e Howard S. Becker e Anselm L. Strauss (“Careers,
personality, and adult socialization”, American Journal of Sociology,
1956).
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POLICIA CIVIL, CAMPO
JURIDICO E HABITUS

Sumario: 2.1 Policia Civil e campo de poder juridico —
2.2 Habitus e trabalho policial.

Apresentam—se neste capitulo os elementos para compreender
a institui¢do policial como integrante do campo juridico, aspecto
fundamental para o presente texto. A andlise da relac@o entre habitus
e campo serd feita a partir dos depoimentos dos policiais entrevis-
tados, especialmente quando expuseram seus motivos para 0 ingresso
na Policia Civil.

2.1 POLECIA CIVIL E CAMPO DE PODER
JURIDICO

conceito de campo ora referido foi desenvolvido por Pierre
Bourdieu, que assim descreveu sua importancia para a constru-
¢do do objeto de pesquisa:

A nogdo de campo é, em certo sentido, uma estenografia
conceptual de um modo de construgdo do objeto que vai
comandar - ou orientar — todas as opgdes préticas da pesquisa.
Ela funciona como um sinal que lembra o que hd que fazer,
a saber, verificar que o objeto em questdo ndo estd isolado
de um conjunto de relagdes de que retira o essencial das suas
propriedades (Bourdieu, 1989c, p. 27).
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O limite do campo pode ser bastante amplo, sendo definido por
Bourdieu como “o limite dos seus efeitos ou, em outro sentido, um
agente ou uma institui¢do faz parte de um campo na medida em que
nele sofre efeitos ou que nele os produz.” (Bourdieu, 1989c, p. 31).

A idéia de campo permite a andlise das relagdes entre posicdes,
procurando desvendar o que estd sendo disputado entre os agentes.

Em termos analiticos, um campo pode ser definido como
uma rede, ou uma configuragio, de relagdes objetivas entre
posi¢Oes. Estas posi¢des s@o objetivamente definidas, em sua
existéncia e nas determinacdes que impdem sobre seus ocu-
pantes, agentes ou institui¢des, por sua situacio (situs) presente
e potencial na estrutura da distribui¢io da espécie de poder
(ou capital) cuja posse dd acesso aos beneficios especificos
que estdo em disputa no campo, bem como através de suas
relagdes objetivas com outras posi¢des (dominagdo, subordi-
nagdo, homologia, etc.) (Bourdieu e Wacquant, 1992, p. 97,
tradugdo nossa).

Uma primeira aproximacgio ao estudo da policia civil poderia ser
a de inclui-la no campo juridico, devido a sua funcdo de policia
judicidria. Bourdieu referiu-se ao campo juridico nos termos a seguir.

Um universo social relativamente independente em relacéo
as pressOes externas, no interior do qual se produz e se exerce
a autoridade juridica, forma por exceléncia da violéncia
simbdlica legitima cujo monopdlio pertence ao Estado e que
se pode combinar com o exercicio da forga fisica (Bourdieu,
1989a, p. 211).

Atuando no campo juridico, agentes investidos de competéncia
social e técnica disputam o “direito de dizer o direito” (Bourdieu,
1989a, p. 212). Uma grande divisdo do campo ocorre entre duas
posi¢des assimétricas dinamicamente relacionadas: de um lado, os
tedricos, os professores e outros pensadores do direito de outro lado,
aqueles ligados a uma aplicagfio prética, imediata do saber juridico,
ligados por uma “cadeia de legitimidade que subtrai os seus atos ao
estatuto de violéncia arbitrdria” (Bourdieu, 1989a, p. 220).
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O ingresso no campo juridico € controlado pelos profissionais
detentores da competéncia juridica, que lhes d4 o poder de selecionar
as questdes passiveis de serem tratadas no campo.

A competéncia juridica € um poder especifico que permite
que se controle o acesso ao campo juridico, determinando os
conflitos que merecem entrar nele e a forma especifica de que
se devem revestir para se constituirem em debates propria-
mente juridicos: s6 ela pode fornecer os recursos necessirios
para fazer o trabalho de constru¢do que, mediante uma selecdo
das propriedades pertinentes, permite reduzir a realidade a sua
defini¢@o juridica, essa ficgdo eficaz (Bourdieu, 1989a, p. 233).

Os profissionais dotados de competéncia juridica, e portanto aptos
a participar das disputas do campo, distinguem-se entre si pela
quantidade global e pela composicdo de seu capital, ocupando
posicoes diferentes nesse campo a partir do reconhecimento destes
recursos. A aquisi¢iio dos certificados escolares em instituigdes de
maior ou menor prestigio, por exemplo, bem como as diferentes
origens familiares, agregam aos agentes quantidades diversas de
recursos reconhecidos pelos que estdo envolvidos no campo juridico.

Importantes diferencas também decorrem do acesso as posi¢oes
"que dispdem do poder estatal de nomeacdo, especialmente a magis-
tratura, que profere a verdade oficial, o veredito, como explica
Bourdieu (1989a).

O veredito do juiz, que resolve os conflitos ou as nego-
ciagdes a respeito de coisas ou de pessoas ao proclamar
publicamente o que elas sdo na verdade, em ultima insténcia,
pertence a classe dos atos de nomeagdo ou de instituicdo,
diferindo assim do insulto langado por um simples particular
que, enquanto discurso privado — idios logos — que s6
compromete o seu autor, ndo tem qualquer eficdcia simbdlica
(Bourdieu, 1989a, p. 236).

No presente estudo, considera-se que a analise do campo juridico
nos termos de Bourdieu (1989a) pode servir como uma aproximagao
a abordagem do tema ora enfocado, consideradas as diferencas entre
as formagGes sociais francesa e brasileira. Uma delas € a relativa
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debilidade do monopodlio estatal da violéncia simbdlica, pois as
classificagdes oficiais nem sempre obtém o reconhecimento social.
Em relagdo ao estado civil, por exemplo, amplas camadas da popu-
lagdo dispensam a certiddo de casamento para que um casal seja
reconhecido como tal, chegando ao ponto de a prépria legislacdo ser
modificada para reconhecer as situagdes de unido estdvel como
equivalentes aos casamentos oficialmente registrados.

2

Em relacdo ao campo juridico, sabe-se que freqiientemente &
desconsiderado como instancia privilegiada para a resolugdo de
conflitos. Devido a fatores como a longa duragdo dos processos e
os gastos envolvidos na contratagdo de advogados, muitas questdes
sdo resolvidas informalmente, até mesmo as da 4rea criminal. A
legislagdo procurou adaptar-se a situagdo por meio da criagdo dos
Juizados Especiais,! em que os procedimentos devem ser orientados
pelos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia
processual e celeridade.

Outra caracteristica do campo juridico no Brasil € sua relativa
falta de autonomia, na medida em que na prépria estrutura do Poder
Judicidrio existem posi¢des ocupadas por critérios politicos. Os
ministros do Supremo Tribunal Federal, por exemplo, devem ser
pessoas “‘com mais de 35 e menos de 65 anos, de notavel saber juridico
e reputacgdo ilibada”, nomeados pelo Presidente da Repiblica, apds
aprovagdo pelo Senado (Constitui¢do Federal, art. 101). Em todos os
demais tribunais que constituem o Poder Judicidrio (Superior Tribunal
de Justica, Tribunais Regionais Federais, Tribunais do Trabalho,
Tribunais Eleitorais, Tribunais Militares e Tribunais dos Estados e
do Distrito Federal) também ha, em menor medida, margem de
escolha de alguns de seus membros pelo Poder Executivo (BRASIL,
2002, p. 58-71).

O trabalho da policia civil consiste basicamente na produgdo
do inquérito policial, remetido a Justica e submetido a apreciagio
do Ministério Publico, que pode utilizd-lo para dar inicio ao

processo penal, arquivd-lo ou devolvé-lo a origem, requisitando
novas diligéncias.

Ao longo de todo o processo de pesquisa para a elaboragdo deste
trabalho, seja nas entrevistas, nas conversas informais ou na obser-
vacdo de atividades cotidianas, identificaram-se freqiientes referén-

' Lei 9.099, de 26 de setembro de 1995 (BRASIL, 1995).




POLICIA CIVIL, CAMPO JURIDICO E HABITUS 63

cias dos policiais civis & Brigada Militar, ao Ministério Piblico e ao
Poder Judiciario. Seja como aliadas no combate a criminalidade, seja
como obsticulos a agdo dos policiais civis, percebe-se que essas
instituigdes estabelecem importantes relacdes com a Policia Civil,
sendo a compreensdo destas relagbes parte constitutiva da compre-
ensdo da posi¢do e do significado da prépria Policia Civil.

O esquema abaixo apresenta graficamente essas relagdes, que
serdo analisadas a seguir.’

[we]

‘cartén’o - trabalho documental — conhecimento juridico

I

investigagao - trabalho na rua — conpecimento operacional

& Poder Executivo d

BM PC

Figura 1 — Representagdo grdfica das relagbes entre a Policia Civil e outras
instituigées
Legenda: MP = Ministério Publico Estadual; PJ = Poder Judicidrio; BM = Brigada Militar;
PC = Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul.

Enquanto posi¢des no campo de poder, Policia Civil (PC) e
Brigada Militar (BM) ocupam posi¢Ges subordinadas, colocando-se
o Ministério Pdblico (MP) e o Poder Judicidrio (PJ) no pdlo domi-
nante; a0 mesmo tempo, as policias também sdo parte do Poder
Executivo, especificamente vinculadas & Secretaria da Justica e da
Seguranca. No centro do esquema, a elipse envolve os dois focos do
trabalho policial, sendo cada um deles ligado a um perfil de policial:

? Apresentam-se as institui¢oes do Rio Grande do Sul, onde se desenvolveu
a pesquisa, mas a semelhanga no ordenamento legal em todos os demais
Estados da Federa¢do autoriza a generalizagdo, a0 menos como
hipétese.
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os assim chamados, no jargdo policial, “operacionais” e “burocratas”.
Os dois pdlos internos da instituigio relacionam-se também em
desigualdade, com dominio dos chamados burocratas, detentores de
maior acesso aos recursos de poder.

O conhecimento juridico € o que permite aos delegados o didlogo
formalmente igualitirio com juizes e promotores: toda a condugio
do inquérito policial deve ser feita de acordo com procedimentos
legalmente instituidos, e a conclusdo deve ser fundamentada juridi-
camente. Apesar de procurarem se apresentar como iguais, os dele-
gados estdo submetidos aos juizes e promotores na medida em que
seu trabalho pode ser determinado por esses, € o inverso ndo €
verdadeiro. Ainda no processo de investigagdo, certos atos dependem
de autorizacdo dos juizes, como as prisdes em flagrante e os mandados
de busca e apreensdo; os promotores podem solicitar diligéncias a
policia ou considerar que o indiciamento feito por um delegado nédo
é correto, ndo dando inicio a acdo penal a partir de um inquérito
policial.

No pélo dominado da Policia Civil estd o trabalho de rua,
envolvendo um tipo de conhecimento que pode ser chamado de
operacional: saber investigar, saber relacionar-se com os infratores
e com os informantes, dominar as técnicas de uso da forca fisica e
da arma de fogo. Sendo muito grande a distincia do p6lo dominante,
a estratégia € a de negéd-lo, valorizando o conhecimento ao qual se
tem acesso. Afirmacdes de que o “verdadeiro trabalho policial” se
d4 na rua, no enfrentamento armado, sdo caracteristicas desse esforco.
Os policiais militares apresentam-se como os possiveis rivais dos
policiais civis nesse tipo de ag@o, pois sua atuagdo fundamental €
exatamente na rua; usam armas, tém um efetivo maior e encarnam,
da mesma forma que os “operacionais”, um modelo de masculinidade
com énfase na forga fisica e na agressividade.

A partir desse quadro, duas novas fontes de disputa surgiram nos
tiltimos cinco anos (representadas no esquema pela linhas pontilhadas
que unem Brigada Militar e cartério, € Ministério Publico e inves-
tigacdo): a possibilidade de lavratura dos termos circunstanciados
pelos policiais militares e o debate em relagdo as investigacOes
criminais realizadas diretamente pelo Ministério Publico.

Quando a Secretaria da Justica e da Seguranga do Rio Grande do
Sul autorizou os policiais militares a lavrarem termos circunstanciados,
por meio da Portaria 172/2000, houve demonstragdes de contrariedade
por parte dos policiais civis. O texto divulgado pela Associagdo dos
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Delegados do Rio Grande do Sul (ASDEP-RS) como sua posigio
oficial® expressa as criticas formuladas a esse procedimento. Além de
argumentar que a autoridade policial definida na Constituicdo Federal
e no Cédigo de Processo Penal como responsdvel por todos os atos
de policia judicidria € apenas o delegado de policia, o autor também
apresenta duvidas em relagdo as qualificagdes dos policiais militares,
no que diz respeito as competéncias juridicas necessdrias.

Com efeito, o dia-a-dia da policia judicidria apresenta os
mais variados fatos que demandam, de imediato, avalia¢Ges
e valoracdes e, conseqiientemente, decisdes sobre as medidas
a adotar. Dai, tendo-se presente tal realidade, e, sem menos-
cabo qualquer, conhecendo-se a formagdo intelectual que, de
regra, as corporagdes policiais militares exigem para aqueles
que desejam incorporar-se a instituicio como homens de
frente, ou seja, como soldado PM, pululam alguns questio-
namentos, a saber: (i) quais sdo as condi¢des de um patrulheiro
policial militar para dar a defini¢do juridica de uma infracdo
penal que lhe € apresentada; (ii) teria as condi¢Ges necessdrias
para, de plano, constatar se se trata de infracdo de rito comum
ou especial, se € da competéncia do Juizado Comum ou do
Juizado Criminal Especial, isto &, se se trata de infragdo de
menor potencial ofensivo, ou ndo? (iii) estaria preparado e teria
competéncia para fazer a requisi¢do, de préprio punho, dos
exames necessdrios (art. 69), formulando, inclusive, quesitos
a serem respondidos pelos peritos?; (iv) teria o soldado PM
condi¢Oes de examinar a eventual existéncia de crimes cone-
xo0s, modificadores da competéncia? Ou simplesmente de
constatar se € caso de crime doloso ou culposo, lesdes
corporais ou tentativa de homicidio?; (v) estaria em condigOes
de avaliar se € caso de prisdo em flagrante ou de sua dispensa,
em razdo desta nova politica criminal? (Euzébio, 2003).

Antes da publicagdo da Portaria SJS 172/2000 (RIO GRANDE
DO SUL, 2000), os policiais militares eram obrigados a acompanhar
até uma delegacia de policia as pessoas envolvidas em qualquer

¥ O texto encontra-se no site da ASDEP/RS (www.asdep.com.br), sendo
acessado a partir do link “Posi¢do oficial da ASDEP/RS em torno da
lavratura de Termos Circunstanciados”.
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ocorréncia, por mais simples que fosse (troca de ofensas entre
vizinhos ou ameagas, por exemplo), desde que houvesse o desejo de
se fazer um registro. Assim, essa Portaria liberou-os (e a populagdo
em geral) de um procedimento muitas vezes demorado, e liberou os
préprios policiais civis de um atendimento considerado banal, dei-
xando-os com mais tempo para os delitos de maior gravidade. O que
poderia ser encarado como uma medida positiva, trazendo agilidade
ao atendimento a populagéo, foi percebido pelos policiais civis como
uma invasdo de sua esfera de competéncia pelos policiais militares
e, em conseqiiéncia disso, duramente criticado.

Outras questdes também opdem os policiais civis aos militares.
A Brigada Militar tem um efetivo superior ao da Policia Civil,
chegando a ser quase cinco vezes maior.* Além da diferenga em
nimero de integrantes, a prépria estrutura fisica da Brigada € muito
maior do que a da Policia Civil. Apenas para citar um exemplo,
enquanto Academia de Policia Civil funciona em um prédio alugado,
a Academia de Policia Militar localiza-se em uma 4rea prépria, com
muito mais recursos. O ressentimento dos policiais civis em relacdo
a essa diferenga € muito evidente, como colocou um inspetor entre-
vistado, nos termos que seguem.

Ainda tem muita competi¢io, a Brigada esconde muito o
jogo da gente, e acho isso ruim. (...) A Brigada tem alguns
privilégios que a Policia Civil ndo tem, e a gente fica meio
magoado. (...) O governo passado tentou fazer aquele centro
integrado de seguranca dentro da APM [Academia de Policia
Militar], e ai colocou todo o material 14. Material, material,
material, mais duas linhas de tiro, mais uma linha de tiro
inteligente, aquela virtual. E para a Policia Civil nada. Af
terminou o governo, terminou o centro integrado, a Brigada
tem tudo e a Policia Civil n3o tem nada. E eu acho que a
Brigada deveria ter o minimo de sensibilidade de chegar, néo,
o governo investiu no policial, ndo interessa qual a instituigdo,
entdo vamos abrir. Na verdade até estd aberto, mas entre aspas.
Se a gente vai 14 pedir uma linha de tiro para dar tiro o dia
inteiro, eles véo fornecer, sé que se tiver um coronel da Brigada

* Enquanto o efetivo da Policia Civil do Rio Grande do Sul tem oscilado
em torno de 5000 a 6000 servidores, o da Brigada Militar varia entre
23000 e 24000.
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que quer dar tiro naquele dia eles vdo dar para o coronel da
Brigada, entendeu? (entrevista de pesquisa com inspetor).

E um assunto freqiiente nas conversas dos policiais civis, espe-
cialmente dos delegados, a superioridade da Brigada Militar quanto
a capacidade de fazer articulagdes politicas e conseguir beneficios dos
governos, independentemente do partido no poder. Frente aos vérios
aspectos que os levam a sentir-se inferiores em relagdo a Policia
Militar, constatou-se que € comum, entre os policiais civis, criar para
si uma imagem mais positiva: os policiais militares seriam ‘“‘bitola-
dos”, “ignorantes”, sujeitos a uma disciplina férrea € sem sentido,
enquanto os policiais civis, ao contrario, seriam “malandros”, “es-
pertos” e seguiriam uma disciplina menos impositiva.

Em relagdo ao Ministério Publico, a posicdo da Policia Civil €
mais defensiva. A disputa em torno da investigagdo criminal com o
Ministério Publico € algo que atinge o que os policiais civis definem
como sua atividade exclusiva, sendo um enfrentamento travado muito
mais pelos delegados, enquanto representantes da institui¢do, do que
pelos agentes. Enquanto os policiais civis, individualmente ou repre-
sentados por suas associacOes, argumentam que a Constituicdo Fe-
deral reserva a atividade de investigacdo criminal as policias civis,
os integrantes do Ministério Pdblico procuram mostrar falhas nesta
interpretacio. O argumento principal € o que se transcreve a seguir.

Resulta evidente, portanto, que se é facultado ao Ministério
Piublico oferecer dentincia prescindindo do inquérito policial,
lastreado em pecas de informacgdo contendo provas coletadas
diretamente pela pessoa (fisica ou juridica) representante, nada
mais natural que se lhe conceda, igualmente, a oportunidade
de investigar, em procedimento interno, a suficiéncia daquele
acervo informativo para subsidiar, eventualmente, uma acu-
sacdo penal, assegurando, a um sé tempo, o ndo oferecimento
de peca acusatéria agodada e temerdria, assim como a
inocorréncia de provavel “eternizagdo” da apuragdo dos fatos
pela Policia Judicidria (Silva, Aradjo e Corréa, 2004).

Ao mesmo tempo em que recorrem a légica juridica para defender
seu ponto de vista, os autores (que sdo Procuradores da Repiiblica
no Rio de Janeiro) introduzem uma referéncia negativa a atuacgio da
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Policia Civil, que “eternizaria” a apurac¢io dos fatos. O texto encerra-
se com mais criticas a Policia:

Calar o Ministério Piblico, negando-lhe necessarios poderes
de investigagfo, € negar o pacto estabelecido na Constitui¢do
da Republica, sem consulta aos destinatdrios finais da atuagio
institucional, que € a prépria sociedade. Nesse passo, espera-
se que o Poder Judicidrio (...) ndo dé guarida a tamanho
desproposito, sob pena de os integrantes do Ministério Piblico,
de agentes politicos, transformarem-se em meros espectadores
da atuagio, nem sempre eficiente e isenta, da Policia Judicidria
(Silva, Aradjo e Corréa, 2004).

Dessa forma, apresenta-se uma dupla justificativa: o Ministério
Publico tem capacidade legal para investigar, € eficiente e isento, e deve
investigar porque a Policia Civil nem sempre € eficiente. Em entrevistas
concedidas por membros do Ministério Publico e em debates piblicos
freqiientemente sfo citadas as deficiéncias da Policia Civil como
argumento para que o Ministério Publico assuma as fungdes de policia
Jjudicidria. Deve-se lembrar que a proposta de extingdo do inquérito
policial faz parte da discussdo em curso sobre possiveis alteragdes no
sistema de justica criminal brasileiro.> Um outro ponto importante de
atrito entre as duas instituigdes € a atribui¢io que tem o Ministério
Publico de controle externo da Policia Civil.

Nas entrevistas realizadas, as disputas com as institui¢des citadas
foram relatadas por quase todos os delegados. Uma delegada entre-
vistada afirmou que um dos problemas que encontra em seu trabalho
¢ a interferéncia de outras institui¢des, conforme se depreende de seu
depoimento a seguir apresentado.

Uma disputa das instituicdes com a Policia Civil, princi-
palmente em relacdo a uma 4rea que s6 nds detemos, que é
a questdo da investigagdo. O Ministério Piblico tenta inves-
tigar, a Brigada Militar tenta tomar o lugar da Policia Civil,
e assim por diante. Isso h4, com certeza (entrevista de pesquisa
com delegada).

5 Nesta discussdo, destaca-se a proposta de projeto de emenda constitucional
langada pelo Férum Nacional de Ouvidores de Policia em 1999.




POLICIA CIVIL, CAMPO JURIDICO E HABITUS 69

Outra delegada afirmou, respondendo a uma pergunta sobre sentir
medo em situacdes de confronto armado, que tinha mais medo de
perder seu poder devido a agdo do Ministério Piblico. Segundo essa
delegada, “o promotor quer a cadeira do delegado”. Embora esta seja
a posicdo majoritdria dos delegados entrevistados, nem todos pensam
assim. Alguns, ao contrdrio, procuram uma posi¢do vantajosa na
integracdo, como colocou outra delegada entrevistada.

Eu ndo sei, alguns acham que ndo € importante isso, muito
pelo contrario, querem brigas, com Ministério Piblico, Bri-
gada, achando que as instituicdes sdo inimigas, e eu acho que
pelo contrério, o cidaddo ndo tem culpa de brigas de beleza,
entdo nés somos pagos, como servidores publicos, para servir
a essa comunidade, entdio tem que ter essa integragio, entdo
eu sempre buscava isso no meu trabalho, a integracdo. Sem
subserviéncia, porque a gente ndo € nenhum empregadinho
do Ministério Piblico, a gente sabe, mas eles nos respeitam,
acho que se pudesse ter acOes integradas, sempre tentei fazer,
e isso era bem visto pela comunidade, porque surtia efeitos.
(...) E outros colegas adotam também essa linha, de ter essa
integracdo (entrevista de pesquisa com delegada).

Nota-se que ha disputas (como na frase “a gente nao € nenhum
empregadinho do Ministério Publico”), mas, conforme o depoimento
acima, a delegada expressa o desejo de superd-las produtivamente.
Postura semelhante foi revelada por outro delegado, que também
afirmou procurar o trabalho conjunto, embora ndo aceite requisi¢des
do promotor.

Eu ia na posse deles, ia na despedida, promotores fizeram
festa para o pessoal da delegacia na despedida deles da
comarca, nés tivemos promotores que jogavam futebol de salao
no nosso time, no time da delegacia (...). Entdo é muito mais
facil ele levantar o telefone e ligar para o delegado: “Olha,
[Fulano],estd tendo tal problema, o que tu pode fazer?” Do
que ele requisitar. Isso eu sempre deixava claro: eu ndo aceito
requisi¢do. (...) Eu sempre deixava claro, logo no inicio do
relacionamento: “tu precisa de mim também.” Quando ele
precisava chamar alguém no interior, qual era a opgdo?
Telefona para o [Fulano], na delegacia, preciso que tu me faga
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uma gentileza, me chama Fulano de Tal. (...) Eu acho que
tem que ser mais pessoal, a coisa tem que ser pessoal. Ele
explica o que €, o que ndo €, e assim por diante. Todas essas
circunstancias, esse entrosamento, essas arestas terminam.
Entdo tu continua, digamos, prestando favores, ou se relacio-
nando, s6 que o relacionamento € mais harmonioso, € mais
facil, € mais fluido, e mais eficiente. (...) Eu sempre considerei
a requisicdo como uma forma de autoritarismo. Eu ndo sou
funcionario do Ministério Puablico, eu ndo sou funcionario do
Judicidrio, entdo... (entrevista de pesquisa com delegado).

Em relagdo ao Judicidrio repetiu-se a mesma concepcdo de
relacionamento, conforme se detecta no depoimento abaixo.

Tu pede uma preventiva, ai o juiz analisa o teu pedido.
E muito mais facil ligar: “Olha, [Fulano], eu estou analisando
teu pedido mas ndo tem embasamento. O que tu tem mais?”
(...) Muitas vezes tu ndo pode colocar junto ao pedido porque,
se o advogado vé&, estraga tua investigacdo. (...) Para evitar
esse tipo de coisa, normalmente eu levava direto ao juiz, e
falava: “Eu tenho mais isso.” Ou quando ele pedia: “Eu tenho
mais isso, s6 ndo queria juntar.” (entrevista de pesquisa com
delegado).

As estratégias para tentar reverter a subordinagdo sdo variadas.
Duas delas foram expressas pelos entrevistados citados acima. O
primeiro recorre a suas habilidades pessoais, procurando levar as
questdes para um terreno que domina como bom negociador.

A melhor forma de evitar atrito é quando tu conhece a
pessoa com quem tu estd lidando. (...) Ndo € “o Promotor”,
mas o Fulano de Tal, ndo € “o Juiz”, mas €é o Fulano de Tal,
isso tradicionalmente eu sempre tive no interior. Até porque
o teu circulo acaba se restringindo. Entfio, juiz e promotor
sempre foram na minha casa e eu fui na casa deles, no interior.
Eu era muitas vezes o fiel da balanga, o papeldo entre os dois
quando eles brigavam. Entrava um numa porta enquanto o
outro safa pela outra [risos] (entrevista de pesquisa com
delegado).
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Colocando as relagOes institucionais em termos de relacionamento
pessoal, esse delegado procurava se comunicar com 0s promotores
e os juizes independentemente de suas posi¢des de maior poder. Em
nivel pessoal, considerava que seus recursos eram maiores, envolven-
do estabilidade emocional, capacidade de compreender pontos de
vista diferentes e prestigio junto a comunidade. Outro aspecto uti-
lizado para diminuir o poder dos juizes e dos promotores era mediar
as disputas entre eles (“eu era muitas vezes o fiel da balanga”),
transformando essas relacOes em questOes pessoais.

A delegada, por sua vez, procura uma saida para a posigdo
subalterna da Policia Civil por meio do acimulo de conhecimento
juridico, tanto em nivel individual como de todo o grupo. Ela defende
o retorno periédico ao mundo académico em busca de titulos.

Porque sempre se tem uma visdo ou de promotor ou de
juiz sobre o Direito, e raramente tem algum delegado ou agente
policial dando aula. S6 na Academia [de Policia Civil], que
é um reduto policial. (...) A idéia € incentivar outros colegas
a fazerem isso, porque a gente precisa se atualizar, sendo fica
muito aquela idéia do policial burro, sabe, que nido faz mais
nada. E encarado como o que niio passou nos outros concursos.
Tem que quebrar essa imagem. Sdo pessoas muito boas que
estdo entrando na policia. Na minha época mesmo ja tinha
gente que tinha Ajuris, MP® (entrevista de pesquisa com
delegada).

Enquanto os delegados, como os acima citados, procuram um
relacionamento mais equilibrado com juizes e promotores, 0s agentes
muitas vezes véem o Judicidrio como um problema, um obsticulo
para a realizacdo de seu trabalho, como referiu um inspetor entre-
vistado, conforme se verifica a seguir.

Tem a Justica que ndo te ajuda... Agora mesmo, quando
a gente pediu a prisao de um cara, reconhecido por um roubo,

¢ Referéncia aos cursos de preparagio aos concursos para juiz € promotor,
realizados pela Associa¢io dos Juizes dos Rio Grande do Sul (AJURIS)
e pela Escola Superior do Ministério Puiblico do Rio Grande do Sul,
respectivamente.
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por seqiiestro-reldmpago, reconhecido em fotografia pela vi-
tima, os caras dizem que ndo... Entdo, é dificil trabalhar. O
negdcio € intimar o cara, o cara vai dizer que ndo e pronto,
¢ fechado o inquérito, o delegado manda para o Férum, daqui
a duzentos anos intimam o cara la. Agora a gente podia
prender. (...) Cabeca de juiz... A mesma coisa, para um juiz
e para outro, um d4 e o outro ndo di (entrevista de pesquisa
com inspetor).

Frente a uma instancia superior a sua, que pode negar seus pedidos
sem uma razio que ele considere clara (“a mesma coisa, para um
juiz e para outro, um d4 e o outro ndo d4”), o referido inspetor
abandona sua atitude de buscar o esclarecimento dos delitos e procura
colocar a responsabilidade do resultado negativo na decisfio do juiz.
Em seu entender, se a decisdo tivesse sido outra, o resultado seria
imediato: “Agora a gente podia prender.”

E sabido que a tradugio de um conflito em uma questdo juri-
dicamente vélida é controlada pelos profissionais que se situam em
situagdes dominantes no campo de poder. Nesse processo, a posicao
da policia civil € subordinada, pois embora sua fungio seja a de
receber informagdes sobre possiveis delitos e verificar se os fatos
podem ser enquadrados em categorias juridicas, suas conclusdes nao
implicam reconhecimento imediato no campo juridico. O inquérito
policial € um procedimento administrativo, e ndo judicial, nio pro-
duzindo nenhum efeito se o promotor considerar que nio h4 elementos
suficientes para apresentar a deniincia do indiciado ou se a vitima,
nos casos de agdio penal privada, ndo quiser dar continuidade ao
processo. Além disso, o Ministério Publico pode dar inicio a agfo
penal sem a elaboracdio prévia de inquérito policial, desde que o
promotor considere suficientes as informagdes de que dispde sobre
um determinado fato delituoso. Assim, n#o se pode dizer que a policia
civil controla o ingresso do fato contido em um inquérito policial no
campo juridico, mesmo que se considere apenas a drea criminal: ela
opera uma selegdo, mas de forma subordinada e n#o-exclusiva.

A populagio leva a policia civil uma variedade de situagdes, sendo
que algumas podem vir a se constituir em categorias reconhecidas
como delitos e outras, nfio. Sob este aspecto, hd uma coincidéncia
entre as atribuicGes das policias civil e militar, pois os policiais
militares também sdo obrigados a estabelecer uma distingdo entre
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eventos passiveis de solugdo juridica e eventos que devem ser
resolvidos de outras formas, como o encaminhamento a institui¢oes
de servi¢o social, por exemplo. No primeiro caso, os policiais
militares s6 podem atuar diretamente nos delitos de menor potencial
ofensivo,” devendo conduzir & Policia Civil os envolvidos nos demais
delitos.

Considerando o que foi exposto, pode-se afirmar que a Policia
Civil ocupa uma posigio na periferia do campo juridico, assim como
a Policia Militar. Embora seja um 6rgao do Estado e sua atuacdo
envolva o conhecimento juridico (atributo mais fortemente associado
aos delegados), seu poder de nomeagio € baixo, ndo produzindo
efeitos importantes no campo juridico, pois o indiciamento ndo leva
necessariamente a uma condenacdo. O resultado do trabalho policial,
materializado no inquérito policial, precisa ser validado pelo promotor
para que seja constituida uma questdo juridica.

Kant de Lima (1997) referiu-se a esta caracteristica do sistema
judicidrio brasileiro como o uso de diversas légicas de produgdo da
verdade, produzindo a progressiva desqualificagdo de uma sobre a
outra. Além do inquérito policial e do processo judicial, Kant de Lima
(1997) analisou também os julgamentos do tribunal do jiri, reservados
aos crimes intencionais contra a vida. O inquérito policial € um
procedimento inquisitorial (sem contraditério); no processo judicial,
o réu € inquirido pelo juiz, que decide de acordo com seu livre
convencimento, fundado no conteddo dos autos; no tribunal do juri,
apresenta-se um debate quase teatral entre acusagdo e defesa, sendo
a decisio tomada pelos membros do jiri sem comunicagdo entre si,
baseados em suas consciéncias individuais. Para o autor, essa com-
peticao entre formas de produzir a verdade leva a que os agentes
terminem por desqualificar-se mutuamente, sendo um exemplo disto
os rétulos que os advogados aplicam-se reciprocamente, como “ad-
vogados de porta de cadeia” (especialistas em negociagio com a
policia), “advogados de foro” (especialistas nos procedimentos infor-
mais dos cartérios do foro) ou “advogados de jiri” (treinados na
representagio e na mentira pablica). A posigdo inferior nesse quadro

<

competitivo € ocupada pela policia.

7 No Rio Grande do Sul, os policiais militares podem lavrar Termos
Circunstanciados apenas nas comarcas onde tenha sido feito acordo
entre Ministério Piblico e Poder Judicidrio.
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Mais dramitica, no entanto, é a situagdo da policia:
encarregada de descobrir a verdade além de qualquer divida,
expressa na confissdo, v& suas descobertas, validadas pela
forma da inquiricdio a que estd submetida, serem derrubadas
quando submetidas, posteriormente, aos critérios do processo
judicial, ou do jiri. Situada no lugar mais inferior deste sistema
hierdrquico, sua verdade também € a que menos vale (Kant
de Lima, 1997, p. 181).

As posigdes ocupadas pelas policias civil e militar no espago
juridico apresentam diferencas, pois a primeira detém maior poder
de designar pessoas como sendo passiveis de ingresso no campo
juridico, por meio do indiciamento em inquérito policial. A policia
militar s6 pode encaminhar diretamente aos juizados especiais cri-
minais os casos relativos a delitos de pequeno potencial ofensivo.

Além das influéncias sobre a Policia Civil, como institui¢do, das
disputas com outras instituices, ainda existem as disputas entre os
préprios policiais civis. A partir de diferencas entre os recursos de
que dispdem, os policiais civis lutam pelo acesso as posigdes formais
de maior poder, por meio das promogdes e do controle dos cargos
de chefia, assim como lutam pelo poder simbélico, por meio da
imposi¢do de comportamentos e de atributos que sejam aceitos como
legitimos, no sentido de constituirem o padrio de “bom policial”.

Bonelli (2003) fez uma andlise da categoria dos delegados de
policia utilizando como referéncia o campo juridico, sem no entanto
definir os limites desse campo.

Os dominantes s&o os profissionais com acumulo de capital
social e cultural, que construiram o poder e a autonomia de
instituicdes como a Magistratura € mais recentemente o
Ministério Publico. As principais lutas concorrenciais se dao
entre os promotores e os delegados de policia (Bonelli, 2003,
p. 55).

Embora concordando com a autora, ao identificar a posi¢do dos
delegados de policia como inferior & dos promotores e magistrados,
considera-se, no presente estudo, que essa abordagem formula um
recorte estreito do campo juridico, tomando apenas algumas catego-
rias profissionais, € ndo as instituicbes em seu conjunto, além de




POLICIA CIVIL, CAMPO JURIDICO E HABITUS 75

apresentar explicacdes que ndo ultrapassam o discurso corrente no
proprio campo. A autora refere-se ao desprestigio do Direito Penal
no meio académico como um dos motivos para a inferiorizacdo dos
delegados, conforme se constata no trecho a seguir.

Todo o universo que circunda o mundo do crime recebe
a mesma depreciacio social, seja a especializacdo criminal,
os profissionais que trabalham com ela e os grupos sociais
envolvidos (Bonelli, 2003, p. 57).

No entanto, pergunta-se: se fosse apenas o envolvimento com a
drea penal o motivo para a posi¢do inferior dos delegados, os
promotores e juizes da drea criminal ndo seriam igualmente atingidos?
Além disso, se pergunta: quais sdo os grupos sociais envolvidos com
o crime? Sabe-se que os crimes sdo cometidos e sofridos por pessoas
de todas as classes sociais, géneros e etnias, mas que nem todos
implicam depreciacdo social. Além disso, o fato de os delegados, em
geral, obterem seus titulos escolares em instituigSes de menor pres-
tigio do que aquelas freqiientadas por juizes e promotores® ndo explica
a posicdo da policia, mas € uma conseqiiéncia do seu desprestigio:
considerando-se que os egressos de instituicdes de ensino de elite
obtém melhores chances de colocar-se profissionalmente em carreiras
também de elite, restam aos demais os postos em posi¢hes menos
prestigiadas. A questdo entdo passa a ser explicar por que a Policia
Civil se situa socialmente em posigéo inferior ao Ministério Publico
e ao Judicidrio, ou seja, a partir de que diferencas objetivas, e também
subjetivamente incorporadas, se estruturam suas relacoes.

Uma outra abordagem € proposta por Medeiros (2004). Baseando-
se no conceito de campo institucional, esse autor afirmou:

No Brasil, a institucionalizagdo do campo policial ndo se
completou. Em termos de mitos, atores relevantes e orga-
nizagOes institucionalizantes, as policias tiveram de responder
a demandas vindas de outros campos, notadamente o da
Justica e o da Defesa, localizadas na periferia destes, e nao

8 Tal afirmac@o apGia-se nos dados elaborados por Dantas (2003), que
utilizou os conceitos obtidos pelas instituicdes de ensino superior na
avaliacio do Ministério da Educagdo (“provdo”).
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no centro de um campo institucional policial (Medeiros,
2004, p. 275-276).

Segundo este autor, a separacao institucional entre Policia Civil
e Justica, assim como entre Policia Militar e Exército, seria a condigao
necessdria para a constituicao de um campo institucional propriamente
policial, em que as policias civil e militar trabalhariam de uma forma
mais coordenada do que atualmente ocorre. Esse ponto de vista chama
a atengfio para aspectos de aproximagdo das policias, tanto entre si
como em relagdo a outras instituicdes. Policia Militar e Exército
compartilham a organizac@o militar, o que tem reflexos em elementos
como a valorizagdo da hierarquia, uso de armas de fogo e um tipo
especifico de convivéncia com os colegas de farda. A Policia Civil,
por sua vez, aproxima-se da Policia Militar no sentido de ambas
lidarem diretamente com a populacdo, buscando formalizar eventos
avaliados como delitivos perante a esfera jurfdica.

Apesar da inegavel importincia do exercicio da forca fisica na
atividade policial, tanto dos policiais civis como dos militares, ha
outros elementos igualmente relevantes a serem considerados em sua
atuacdo. Especificamente na policia civil, a competéncia juridica é
fundamental para o desempenho das tarefas cotidianas. Essa compe-
téncia € obrigatdria para os delegados, mas os agentes também dela
necessitam, o que tem contribuido para que muitos deles obtenham
a graduacdo em Direito. De fato, desde o primeiro contato com a
noticia de um suposto delito, no momento de elaborar um boletim
de ocorréncia, até que o inquérito policial esteja completo, é o
conjunto de regras e de categorias juridicas que orienta as atividades
policiais. Classificar o ocorrido em uma das categorias do Cédigo
Penal, registrar o que vitimas, testemunhas e indiciados declaram,
responder aos advogados envolvidos nos casos, entregar intimagdes
para que alguém va a delegacia, justificar as conclusGes que constam
do relatério final, tudo isto requer competéncia juridica.

O que coloca a policia civil, e mais ainda a policia militar, em
uma posigdo inferior em relagdo as demais instituicGes do campo
juridico € a exposicao direta a situagdes que envolvem violéncia fisica,
o que exige um tipo de recurso desvalorizado entre os grupos
dominantes, que é o dominio das técnicas e das disposi¢des neces-
sérias ao exercicio da coer¢io fisica. O magistrado que autoriza uma
prisdo por meio de uma assinatura e o policial que efetua a prisdo
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mediante o uso de forga fisica estdo agindo de acordo com as mesmas
leis, mas o primeiro aparece como que isolado de uma realidade
desagraddvel e violenta, na qual o segundo estd imerso.

Dispondo de um poder de nomeagdo relativamente baixo frente
as demais institui¢des do campo juridico, a policia dispde de um
recurso associado as posi¢des inferiores no espaco social de classi-
ficag@o, que € a violéncia fisica. Desenvolver o autocontrole neces-
sdrio para a resolugdo de conflitos sem recurso a violéncia fisica
passou a constituir um dos sinais da boa educagio, associado as
posicdes sociais elevadas. Elias e Scotson (2000) apontaram algumas

. C 1 -
diferencas entre os comportamentos das pessoas consideradas ‘“‘su
periores” e “inferiores”.

Num ambiente relativamente estdvel, o cédigo de conduta
mais sofisticado e o maior grau de autocontrole costumam
associar-se a um grau mais elevado de disciplina, circunspec-
¢do, previdéncia e coesdo grupal. Isso oferece recompensas
sob a forma de status e poder, para contrabalangar a frustrago
das limita¢bes impostas e da relativa perda de espontaneidade.
(...) As pessoas “inferiores” tendem a romper tabus que as
“superiores” sdo treinadas a respeitar desde a infincia. O
desrespeito a esses tabus, portanto, € um sinal de inferioridade
social. Com freqiiéncia, fere profundamente o sentimento de
bom gosto, decéncia e moral das pessoas “superiores” — em
suma, seu sentimento dos valores afetivamente arraigados
(Elias; Scotson, 2000, p. 171).

No caso da violéncia fisica, mesmo o seu uso legitimo constitui-
se em algo socialmente degradante, pois envolve disposi¢des que os
grupos dominantes aprendem a ocultar, exercitando-as apenas em
situa¢Ges privadas (violéncia doméstica, por exemplo) ou em casos
avaliados como de “descontrole”, como os casos de pessoas com
patologias psiquicas ou sob efeito de drogas. Bittner (1990) também
faz afirmacles nesse mesmo sentido, como se observa no trecho a
seguir.

Os sobreviventes vestigiais dos padrdes de violéncia inter-
pessoal sdo percebidos como indicagido de imaturidade pessoal
ou como caracteristicas de cultura de “classe inferior”. Como
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se ndo estivéssemos completamente satisfeitos com a excluséo
do uso privado da forga do campo da respeitabilidade, nossos
canones do bom gosto (...) exigem que nds ndo evitemos
apenas a beligerincia, mas a “corporeidade” em geral (Bittner,
1990, p. 107, tradugio nossa).

A func¢io policial remete, a todo instante, ao corpo: a partir de
um concurso que inclui uma prova de capacidade fisica, o policial
civil trabalha em constante risco de envolver-se em confrontos
violentos.’

Assim, os policiais civis situam-se em uma posi¢do onde se
concentram exigéncias diversas: conhecimento juridico, na medida
em que seu trabalho deve ser aceito pelo Ministério Piiblico e pelo
Poder Judicidrio com base em critérios juridicos, e disposi¢des ligadas
ao desempenho de atividades fisicas, envolvendo o uso da forga.

2.2 HABITUS E TRABALHO POLICIAL

decisdo de ingressar na Policia Civil foi apresentada das mais

diversas formas pelos policiais entrevistados, bem como por
aqueles que foram consultados informalmente, no decorrer das ati-
vidades de observagdo desenvolvidas na pesquisa. Para que se possa
compreender as explicagdes que as pessoas apresentam quando
questionadas sobre suas a¢des, considera-se necessario recorrer a idéia
de “interiorizagdo da exterioridade e de exteriorizagio da interioridade”,
conforme Bourdieu (1983) referiu-se ao explicar o conceito de
habitus, definido por ele nos termos transcritos a seguir.

As estruturas constitutivas de um tipo particular de meio
(as condigbes materiais de existéncia caracteristicas de uma
condicdo de classe), que podem ser apreendidas empiricamente
sob a forma de regularidades associadas a um meio social-
mente estruturado, produzem habitus, sistemas de disposicies
duréveis, estruturas estruturadas predispostas a funcionar como

° Nummer apresenta, especialmente no Capitulo “A corporagiio incorpo-
rada”, uma andlise da importincia desse aspecto no trabalho dos
policiais militares (Nummer, 2005, p. 95-106).
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estruturas estruturantes, isto €, como principio gerador e
estruturador das préticas e das representacdes que podem ser
objetivamente “reguladas” e “regulares” sem ser o produto da
obediéncia a regras, objetivamente adaptadas a seu fim sem
supor a intencdo consciente dos fins € o dominio expresso
das operacOes necessdrias para atingi-los e coletivamente
orquestradas, sem ser o produto da ag@o organizadora de um
regente (Bourdieu, 1983, p. 60-61).

Esse “principio gerador e estruturador das préticas e das repre-
sentagdes” € subjetivo mas ndo individual, na medida em que €
comum a todos os membros de um grupo ou classe. Frases como
“isto ndo € para mim” sdo exemplos de classificacdes e de expec-
tativas conformadas pelo habitus, que define o “lugar” de cada um,
até onde se pode chegar em termos de emprego ou escolaridade, por
exemplo. Essas previsdes sdo feitas de forma inconsciente, baseando-
se nas condi¢Oes sociais objetivas, procurando fazer “da necessidade
virtude”, ou seja, adequando as expectativas subjetivas as possibi-
lidades objetivas. Conforme colocou Bourdieu (2001b),

Sendo o produto de uma classe determinada de regulari-
dades objetivas (aquelas que, por exemplo, caracterizam uma
condi¢do de classe e que a ciéncia apreende através das
regularidades construidas, tais como as probabilidades obje-
tivas), essas disposi¢des gerais e transponiveis tendem, entdo,
a engendrar todas as praticas “razodveis” que sdo possiveis
dentro dos limites dessas regularidades e somente aquelas,
excluindo as “loucuras”, isto €, as condutas votadas a serem
negativamente sancionadas por serem incompativeis com as
exigéncias objetivas (Bourdieu, 2001b, p. 85-86).

Embora o habitus va se constituindo ao longo de toda a vida,
as primeiras experiéncias, vividas no ambiente familiar, tém um peso
maior do que as posteriores, pois estabelecem as formas de pensar
e de compreender tais experiéncias. Bourdieu (2000) afirmou a esse
propdsito:

Ao contrario das estimativas eruditas, que se corrigem apos
cada experiéncia segundo as regras rigorosas do célculo, as
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estimativas priticas conferem um peso desmesurado as pri-
meiras experiéncias, na medida em que sdo as estruturas
caracteristicas de um tipo determinado de condigdes de
existéncia que, através da necessidade econdmica e social que
elas colocam no universo relativamente auténomo das relagdes
familiares, ou melhor, atravessando as manifestagdes propria-
mente familiares desta necessidade externa (proibic¢Ges, pre-
ocupagdes, licdes de moral, conflitos, gostos, etc.), produzem
as estruturas do habitus que sdo, por sua vez, o principio da
percepcio e da apreciacdo de toda experiéncia ulterior (Bour-
dieu, 2000, p. 260, tradug@o nossa).

Ao fazer uma opgdo por um emprego determinado, por exemplo,
surgem para o individuo algumas escolhas que parecem “naturais”,
“adequadas”, bem como outras sobre as quais nem chega a refletir,
por serem consideradas “acima” ou “abaixo” de suas expectativas,
ou inadequadas por qualquer outra razdo. O prestigio social de uma
ocupagio, o tipo de tarefa que se espera desempenhar, a familiaridade
com o ambiente de trabalho, o nivel de remuneracio, diversos fatores
sdo analisados a luz dos esquemas de percepcdo e de classificagdo
dados pelo habitus, fazendo parecer inatas tanto as aversdes quanto
as vocagles para determinadas atividades.

Ao serem questionadas sobre os motivos que as levaram a seguir
a carreira policial, as pessoas entrevistadas na presente pesquisa
responderam de formas as mais diversas, tais como: “sempre tive o
desejo de ser policial”, “entrei na policia por acaso”, “nunca tinha
pensado em ser policial” ou “quis fazer um concurso no qual eu fosse
aprovada”.

Bourdieu (2001c) chamou a atengdo para o longo processo de
preparagdo para qualquer atividade profissional, apontando como séo
dificeis, quase impossiveis, mudangas sibitas, o que ndo exclui,
entretanto, a existéncia de provas, testes fisicos ou morais a serem
enfrentados.

O processo de transformacdo pelo qual alguém se torna
mineiro, camponés, padre, musico, professor ou patrdo, €
prolongado, continuo, insensivel e, mesmo quando sancionado
por ritos de instituigdo (no caso da nobreza escolar, a longa
separagdo preparatria € a prova magica do concurso), exclui,




POLICIA CIVIL, CAMPO JURIDICO E HABITUS 81

salvo alguma excegdio, as conversdes repentinas e radicais:
comeca desde a infancia, quicé antes mesmo do nascimento (...);
e prossegue, a maior parte do tempo sem crises nem conflitos
— 0 que ndo o torna isento de todo tipo de sofrimentos morais
ou fisicos os quais, enquanto provas, fazem parte das condigdes
de desenvolvimento da illusio (Bourdieu, 2001c, p.200-201).

Em alguns casos, os entrevistados referiram-se & sua atividade
profissional como algo ligado ao ambiente familiar, a uma convivén-
cia de toda uma vida, como a inspetora citada a seguir.

Para mim nunca teve muita diferenca entre a vida particular,
a vida assim em relagfio as outras pessoas. Como eu vivi a
minha vida toda dentro de uma delegacia de policia, eu nasci
dentro de uma delegacia de policia, eu morava... Teve uma
cidade em que meu pai teve que demolir o xadrez para nés
fazermos a cozinha da casa! Na frente era a delegacia, atras
era o xadrez e mais uma pega, uma peca ficou como nosso
quarto, ele construiu uma pega para ele e para a mae, € 0
xadrez ele teve que desmontar e fazer a cozinha. Os presos
a gente levava para uma cidade mais perto... [risos] A gente
ia aos bailes da cidade no jipe da policia, preto e branco!
(entrevista de pesquisa com inspetora).

Nesse relato, o trabalho policial e a vida familiar aparecem
entrelagados, ndo se compreendendo um sem o outro. Experi€ncia
semelhante foi vivida por outro inspetor entrevistado, com intenso
contato com a atividade do pai, 0 que o marcou profundamente.

Eu tinha uma vivéncia dentro da policia, porque meu pai
foi delegado de policia quando eu tinha doze ou treze anos,
em [X]. Entdo, ali eu vivi muito o dia-a-dia de uma delegacia,
porque nés mordvamos numa casa muito préxima da delegacia,
e eu passava o dia inteiro no prédio da delegacia. E eu ia
14, e via as instalagdes, via as pessoas trabalharem, tinha os
colegas dele. Inclusive meu pai, quando naquele tempo fazia
as famosas batidas nos bares, uma vez ele me levou, eu sentei
atrds no jipe, ele foi com mais dois inspetores € eu sentei
atrds, ali, e do jipe eu vi tudo como era. Entdo ele entrou
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no bar, mandou todo mundo encostar na parede, revistou todo
mundo, trouxe um ou dois com arma, aquela coisa toda...
Entdo eu mais ou menos vivi isso na pele quando ainda jovem,
crianca ainda. O pai tinha arma, ele me mostrava, mostrava
a arma, dava tiro. No interior tem muito campo, entdo ele
deu tiro perto de mim, assim para eu ver como € que era.
Entdo eu tinha essa questdo muito na mente. (...) Ele me
mostrava fotos de locais de crime, fotos de pessoas mortas.
Tinha uma foto que ele mostrou, que até hoje eu tenho na
memoria, de uma pessoa que, segundo ele, tinha dormido nos
trilhos do trem, encostou ali para dormir e o trem passou por
cima, sobrou mal e mal cabega e dois bragos, o resto era um...
Entdo aquela foto ficou muito gravada em mim, outras fotos
que ele me mostrava, acidentes de carro... (entrevista de
pesquisa com inspetor).

Esse inspetor comegou a trabalhar ainda jovem como comercidario,
passando por varios empregos diferentes, sem conseguir fixar-se em
nenhum. Em um determinado momento, entretanto, poucos anos
apdés a morte do pai, comegou a pensar em seguir uma carreira
policial. Estd na Policia Civil hd cerca de 10 anos e, apesar de
declarar-se insatisfeito em relagdo ao saldrio, afirma gostar muito
de sua atividade.

Uma histéria de estimulo paterno as disposi¢des necessarias ao
trabalho policial foi contada por outro entrevistado, um escrivio cujo
pai era policial militar. Quando pequeno, seu pai nunca lhe deu
nenhuma bola de futebol nem o ensinou a jogar, mas instalou no
quintal de casa uma barra de ferro para fazer exercicios. Os presentes
que recebia do pai eram, quase sempre, armas de brinquedo. Na
escola, o futuro escrivdo sentia-se diferente dos outros meninos por
ndo jogar futebol, mas descobriu que podia impressionar as meninas
fazendo muito mais flexdes na barra do que os colegas. Durante a
entrevista, quando questionado sobre o que mais o atraia no trabalho
policial, respondeu o seguinte:

Olha, na verdade o que me atrai no trabalho policial... Nédo
tem como te dizer o que me atrai, porque eu me sinto em
casa, me sinto bem, ndo tem como dizer o que me atrai no
trabalho policial. Eu trabalho nisso ha tanto tempo.. (entrevista
de pesquisa com escrivdo).
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A sensacdo de ‘“‘sentir-se em casa” ¢ a melhor expressdo do
trabalho exitoso de inculcagdo das disposi¢des necessdrias a atividade
policial, freqiientemente vivenciada como uma ocupagdo em tempo
integral, ou seja, da qual o individuo ndo se afasta nunca. Sair da
delegacia e ir para casa nao significa, necessariamente, poder des-
cansar, na medida em que os policiais estdo constantemente portando
suas armas e atentos aos sinais de possam indicar ameaga. Dessa
forma, sentir-se em casa durante o trabalho e sentir-se trabalhando
durante a folga podem ser consideradas, em vdrios casos, duas
expressoes do sentir-se policial.

O escrivao acima citado, que foi policial militar antes de ingressar
na Policia Civil, também ¢ exemplo da formacdo de um ethos
guerreiro, compartilhado com outros policiais civis. Comparando os
cursos de formagio da Policia Civil e da Brigada Militar, o entre-

vistado usou os termos a seguir transcritos.

Esse curso, na verdade, o curso da Academia de Policia
Civil para mim foi uma coldnia de férias. Eu estava acos-
tumado com o ritmo militar que era bem diferenciado. (...)
Bem mais puxado. Nosso curso na Brigada Militar, na época
que eu entrei, eram oito meses, € dois meses tu ficava interno.
Tu ia para casa no fim de semana, eventualmente (entrevista
de pesquisa com escrivao).

O fato de comparar o curso da policia civil a uma colénia de
férias encerra, em parte, o desejo de marcar uma diferenca, fazer uma
distin¢do entre ele mesmo e os demais policiais civis. O duro processo
de formagdo do guerreiro militar, entretanto, ndo se repete na Policia
Civil, onde a disciplina militar é considerada, pelo que se depreendeu
nesta pesquisa, como algo negativo, que restringe a atuacdo indivi-
dual. Entre os policiais civis que tém uma afinidade especial com
o uso das armas de fogo e das técnicas de defesa pessoal, valorizam-
se no treinamento militar seus aspectos de autodisciplina e de espirito
de grupo.

O relato de um inspetor, citado a seguir, ilustra o repudio as regras
da disciplina militar.

Meu pai era brigadiano, eu trabalhei na Academia de Policia
da Brigada, o atual Comandante Geral da Brigada foi meu
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chefe imediato quando eu trabalhava na Academia: ele com-
prou o manual de inscri¢do para o curso de oficiais e me deu,
e se prop0s a pagar a minha inscri¢do, que ele queria me ver
oficial da Brigada, e eu disse para ele “nio, eu agradego”.
Eu tinha 18 anos. (..) Naquela época,” a disciplina era
extremamente rigida na Brigada. (...) Conhecia o funcionamen-
to da Brigada por dentro por causa do pai, que era brigadiano,
e em razdo de trabalhar na Brigada. (...) Eu senti na pele o
que aqueles alunos daquela época passaram, eram quatro anos
de quase um regime de internato, aula de manhi e de tarde,
e o problema era aquele, que o aluno e o cachorro eram a
mesma coisa. Isso eu vi 14, isso eu vi, e entdo isso te empurra
para fora (entrevista de pesquisa com inspetor).

A familiaridade com a atividade policial foi importante a ponto
de manté-lo nessa area de atuagio, mas na condi¢io de policial civil,
pois na Brigada Militar, segundo seus prdprios termos, “o aluno e
o cachorro eram a mesma coisa”.

E interessante observar, em todos os casos citados, como o relato
de uma situag@o passada permite a construgdo de uma histdria, onde
os eventos se encadeiam logicamente, em dire¢io a um futuro
desejado. As diividas e os caminhos alternativos que surgiram e foram
descartados ndo sdo lembrados, bem como os célculos inconscientes
sobre as chances de sucesso nessas opgdes descartadas. O concurso
para oficial da Brigada Militar, por exemplo, pode ter sido avaliado
como muito dificil, e a opgdo possivel tenha sido feita entre a carreira
de soldado da Brigada, com remuneracio baixa, e a de inspetor de
policia, em um nivel de remuneragdo mais elevado. Assim, de uma
certa forma a carreira do pai policial militar foi repetida e superada
a0 mesmo tempo.

A prop6sito das formas de transmissdo das intencdes e das
carreiras familiares, Bourdieu (2001a) afirmou o que segue.

A heranca bem-sucedida ¢ um assassinato do pai consu-
mado a partir de sua prdpria injuncdo, uma superacdo dele
destinada a conservd-lo, manter seu “projeto” de superagdo

0 Final da década de 1970.
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que, enquanto tal, estd na ordem das sucessdes. A identificagdo
do fitho com o desejo do pai como desejo de ser continuado
faz o herdeiro sem histéria (Bourdieu, 2001a, p. 232).

Uma carreira que se desenvolveu como continuagdo € superagiao
da carreira paterna € a de um delegado, filho de um guarda de transito
da antiga Guarda Civil. Em entrevista, ele explicou os motivos para
o ingresso na Policia Civil como algo ligado a sua histéria familiar,
ao meio em que se desenvolveu.

Meu pai era policial, era da antiga Guarda Civil. Ele era
motociclista, da parte de trinsito. Nasci e convivi no meio
de policiais, parecia uma coisa muito comum para mim. Tenho
parentes que estdo na Brigada Militar, tenho outros que séo
comissarios de policia, estdo aposentados, mas era 0 meio, meu
meio era o meio policial (entrevista de pesquisa com dele-
gado).

Ap6s ingressar como inspetor, obteve a graduagdo em Direito e
fez concurso para delegado, chegando rapidamente a quarta classe
do cargo e ocupando posi¢Oes de destaque na institui¢io. Preocupa-
se com a constru¢io de uma representagio positiva, tanto dele mesmo
quanto da Policia Civil, e participa ativamente dessa construgdo. Em
relagfio a entrevista, por exemplo, concordou de imediato em concedé-
la, respondendo as questdes com desenvoltura e apresentando suas
opinides de modo firme, procurando mostrar argumentos para defendé-
las. Assim, a partir de uma familia ligada a atividade policial, mas
em posicOes mais modestas, o entrevistado cheou ao topo da carreira,
ndo apenas em termos de cargo e classe, mas também no sentido de
reconhecimento entre seus pares.

Além dos fithos de policiais, também integram a Policia Civil
pessoas sem contatos prévios com a instituicio, que muitas vezes
referem a estranheza que sua decisdo provocou entre amigos e
familiares. Quando as condi¢Oes objetivas nas quais o habitus se
formou se alteram, € necessério alterar também o habitus, sob pena
de se tornar um obstaculo ao agente social. Assim, determinadas
escolhas que poderiam aparecer como absurdas em uma dada situa-
¢a0, passam a ser consideradas como adequadas em outra. A crescente
precarizagdo do emprego, fazendo com que os empregos publicos se
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tornem mais valorizados, aliada a formacéo, no pais, de uma esfera
publica mais democrética, em que o debate acerca da atuacdo da
policia vem ganhando espago, levou 2 mudanca do conceito sobre
a possibilidade de ser policial civil entre individuos situados em
posicdes intermedidrias no espago social de poder, no que respeita
as suas expectativas profissionais, assim como econdmico-sociais e
familiares.

Um exemplo desta mudanca € o relato de uma delegada, que
colocou a opgdo pela Policia Civil como algo possivel apenas apds
a isonomia salarial com os promotores obtida em 1992."

Entdo, para mim tanto fazia, fazer o concurso para promotor
ou para delegado, e ali eu j4 quebrei os meus preconceitos.
(...) Os meus preconceitos de achar que realmente o delegado
era inferior na hierarquia dentro do Direito, e com a isonomia
a gente abriu esse horizonte, porque os delegados passaram
a freqiientar os mesmos ambientes, freqlientar os mesmos
cursos, entdo isso, com certeza, t¢e d4 um respaldo maior
(entrevista de pesquisa com delegada).

A elevacdo do nivel de remuneragdo dos delegados decorrente
da isonomia com os promotores de justiga foi mais um dos fatores
a estimular o ingresso de jovens recém-formados, oriundos de familias
que dispunham de recursos econdmicos e culturais suficientes para
que pudessem se dedicar exclusivamente aos estudos, aumentando
suas chances de aprovagdo em concursos ptiblicos. A delegada citada
a seguir, assim como sua colega anteriormente referida, enquadram-
se nesse perfil.

Quando eu resolvi fazer Direito, eu sempre tive essa idéia
de fazer concurso publico, até por uma questdo assim de ter
vivenciado na minha famflia a minha méde como funciondria
publica e o meu pai como profissional liberal, e de enxergar
que as vezes era mais seguro e trangililo economicamente a
pessoa que tivesse um saldrio fixo. Entdo, esse foi sempre o
meu entendimento. Pelas minhas caracteristicas pessoais, eu
sempre me identifiquei mais com as carreiras como Ministério

' Lei 9.696/92 (RIO GRANDE DO SUL, 1992).
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Piiblico e delegado de policia, tive um tio, irmdo do meu pai,
que foi delegado de policia. Eu ndo acompanhei muito o
trabalho dele, mas cresci sempre ouvindo sobre essa situacio
de trabalho na Policia. (...) E, logo que eu me formei (...)
abriu concurso para delegado de policia, e as matérias eram
bem aquelas que eu gostava de estudar. (...) Bem pelo estilo
assim de gostar da drea penal, drea processual penal, e as
outras carreiras juridicas exigem um conhecimento de todas
as dreas, e eu tenho mais vontade de estudar aquilo que eu
gosto, que efetivamente € a drea penal (entrevista de pesquisa
com delegada).

A entrevistada, de uma familia que se considera de classe média
alta, afirmou que seus pais aprovaram sua escolha profissional,
embora a mae ndo tenha ficado satisfeita com o fato de que a filha
precisasse portar uma arma de fogo.

Entre as familias para as quais ser policial aparece como algo
estranho, fora do esperado, o ingresso no cargo de inspetor ou escrivio
¢ ainda mais desviante em relacfo ao percurso profissional valorizado,
especialmente devido a remunerac¢io, menor do que a recebida pelos
delegados. Um inspetor entrevistado, ex-professor que assumiu seu
cargo atual aos 36 anos, relatou que o desejo de tornar-se policial
era antigo, mas sempre adiado. Oriundo de uma familia cujos recursos
econdmicos sio baixos, em contraste com seu elevado nivel cultural,
a op¢do que lhe parecia natural era a carreira docente, iniciada aos
18 anos. Foi necessdrio um longo periodo de crescente insatisfacio
no trabalho para que ele se sentisse justificado a assumir a op¢ao pela
atividade policial, como se observa no relato a seguir.

Eu sempre tive atracdo pela funcfo policial, s6 que, como
eu me formei muito cedo, me formei com 20 anos, e eu ja
exercia a profissdo... Na fun¢fo de professor eu comecei muito
cedo, com 18 anos, e como eu estava me dando bem na
profissdo, af eu fui continuando a formacgfo. Sempre tive
atragdo por ser policial, mas como eu ji estava em outra
profissdo, eu fui seguindo, ndo queria interromper uma coisa
que estava dando certo. Uma vez, eu fui at€ me inscrever para
a Policia Federal, mas ndo tinha idade suficiente, na época.
Al, as coisas foram passando, eu sempre com aquela vontade

e i e S
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de ser policia, mas nunca fazia concurso, nunca... Ah, vou
deixar para l4... Ai eu comecei a ficar muito insatisfeito com
a fungédo de professor, ndo agiientava mais dar aula no colégio,
ndo agiientava mais. Quando abriu o concurso, uniu o dtil ao
agraddvel: realizar um sonho que eu sempre tive e me livrar
da drea que eu ndo agiientava mais, dar aula para crianga.
E af fiz o concurso e passei. (entrevista de pesquisa com
inspetor).

O entrevistado incorporou alguns termos do jargdo policial ao seu
vocabuldrio, mas observou-se ao longo da entrevista 0 dominio das
regras da linguagem culta que se adquire no meio familiar, utilizada
de modo natural, sem esforco.

Ao contrario do inspetor citado, um delegado entrevistado afir-
mou ter ingressado na policia “por acaso™: contou que sua inscrigdo
no concurso foi feita por um conhecido, um policial que morava na
mesma cidade e que estava interessado em conseguir companhia para
vir de carro a Porto Alegre para fazer as provas. Todo o relato da
decisdo de participar do concurso para delegado de policia foi feito
como se ele ndo estivesse investindo suas energias, algo que foi
acontecendo sem planejamento.

Entrei na policia por acaso. (...) Pois eu nunca na vida
pensei em ser delegado; (...) Na advocacia eu tinha um certo
limite, tinha entrado com agdes de abuso de autoridade, habeas
corpus, contra funciondrios policiais. Ndo é que eu tivesse

restricdes a4 atividade, mas... (entrevista de pesquisa com
delegado).

Em outros momentos da entrevista, entretanto, houve referéncia
as dificuldades enfrentadas na condigo de advogado, como os custos
de manter um escritério, a elevada carga de trabalho e os rendimentos
abaixo do desejado. Assim, a opgio pelo concurso publico, mesmo
para um cargo pelo qual nfo sentia uma atragio especial, representava
uma opgdo pela seguranca e estabilidade financeira.

Os delegados entrevistados que ingressaram no cargo nas décadas
de 1980 e 1990 relataram a dificil convivéncia, especialmente nos
primeiros meses, com os colegas de curso de formagdo que ji eram
policiais.
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Eu era o estranho no ninho que nio deveria estar ocupando
a vaga de algum policial. Essa foi a primeira reagio que eu
senti quando comecou o curso. Depois nao, na medida em
que foi passando, até pelo contririo, me aceitaram bem. (...)
Mas outra dificuldade que eu tinha é que eu ndo conhecia
nada, os assuntos de conversa deles eram totalmente diferentes
dos meus! (...) A conversa deles era... policia, policia, policia!
Eu ndo sabia nada de policia. (...) Entdo eles passavam o dia
inteiro falando de policia, e eu nfo entendia nada, nada, nada.
Entdo, para mim, foi totalmente estranho (entrevista de
pesquisa com delegado).

A delegada anteriormente citada, sem nenhum contato anterior
com o trabalho policial, citou sua condi¢io de mulher jovem e solteira
como mais um obstdculo a aceitagdo pelo grupo.

Era uma disputa muito acirrada, e muito preconceito com
0s que ndo eram policiais. Na minha turma um grande nimero
jé era policial, entdo a gente sofria bastante, bastante mesmo.
(...) A gente formou o grupo dos ndo-policiais, entdo, para
se proteger. Mas no final do curso o pessoal ji respeitava,
mesmo porque eu fiquei entre os primeiros lugares. Mas o
preconceito ja comegou dentro da Academia. E eu tive vérios
fatores complicantes, porque eu tinha 25 anos s6, mulher,
solteira (entrevista de pesquisa com delegada).

Nos dois casos, observa-se uma certa dificuldade inicial na
relagdo com o grupo, os colegas do curso de formacdo de delegados
que ja eram policiais, que ji& compartilhavam de formas de pensar
e de valores comuns. Para estes colegas, o “lugar” de uma mulher
jovem e solteira ndo era entre os delegados de policia. Ela atribui
a mudanca positiva em sua posi¢do no grupo devido & superioridade
de seu desempenho no curso. O que Bourdieu (2001c) afirmou em
relacio as exigéncias para o ingresso em um campo aplica-se a
situagdo em andlise, pois a socializacdo inicial na carreira € um
momento em que as diferencas devidas as origens sociais sdo
compatibilizadas, permitindo que os novos integrantes do grupo sejam
aceitos.

e —— o o
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Na realidade, em lugar do habitus tacita ou explicitamente
exigido, o novo postulante deve trazer para o jogo um habitus
praticamente compativel, ou suficientemente proximo, e acima
de tudo maledvel e suscetivel de ser convertido em habitus
ajustado, em suma congruente e ddcil, ou seja, aberto a
possibilidade de uma reestruturagio. E a razio pela qual as ,
operagbes de cooptacdo prestam atengo aos sinais de com-
peténcia e ainda mais aos indicios quase imperceptiveis, quase :
sempre corporais, postura, compostura, maneiras, disposicbes
de ser e sobretudo de vir a ser, quer se trate de escolher um
jogador de rdgbi, um professor, um alto funciondrio ou um
policial (Bourdieu, 2001c, p. 121).

A compatibilizacdo dos agentes sociais portadores de disposigdes
heterogéneas ndo significa que as origens sociais sejam esquecidas,
especialmente na modalidade de trajetéria, menos freqiiente, em que
o individuo parte de uma posi¢do socialmente inferior e alcanga a
almejada ascensdo. Essa condi¢io pode ser entendida a partir da
andlise de Bourdieu (2001b), que afirma acerca das classes e indi-
viduos em ascensdo, em que isso ocorre devido muito mais a sua
determinac@o pessoal em ascender do que a um actimulo prévio de
capital.

As préticas da fracdo ascendente da pequena burguesia (e,
de modo mais geral, das classes e individuos em ascensdo)
ndo se deixam compreender completamente a partir do co-
nhecimento das chances sincronicamente medidas ou, em
outras palavras, distinguem-se sistematicamente do que deve-
riam ser teoricamente se dependessem apenas do capital
econémico e/ou do capital cultural (Bourdieu, 2001b, p. 98).

Mais adiante, no mesmo texto, 0 autor acrescenta:

Os pequeno-burgueses ascendentes sd3o propriamente defi-
nidos pelo fato de se determinarem em fung@o de chances
objetivas que ndo teriam se ndo tivessem a pretensdo de obté-
las e se nd3o acrescentassem, por conseguinte, aos seus recursos
em capital econdmico e cultural, recursos morais (Bourdieu,
2001b, p. 100).
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Um exemplo observado na pesquisa € a ascensdo lenta, penosa,
por meio de cargos e posigdes que se relata a seguir. Um dos
entrevistados ingressou na Policia como investigador, no inicio dos
anos 1970, com a escolaridade minima exigida para o cargo (curso
primario). Era o filho mais novo de uma familia muito pobre, tendo
o seu pai falecido quando ele ainda era crianga. O contato com a
atividade policial deu-se por meio do irmdo mais velho, membro da
Guarda Civil. Como investigador, voltou a estudar, completando o
equivalente ao Ensino Fundamental e Ensino Médio. Depois de alguns
anos, fez concurso para escrivdo, sendo aprovado. Continuou os
estudos até obter a graduacdo em Direito, com muitas dificuldades
para conseguir pagar a faculdade e sustentar a familia, pois ja estava
casado e tinha filhos. A esposa também trabalhava para contribuir para
o sustento da casa. Além das dificuldades financeiras, relatou os
obstaculos criados por chefias que ndo davam apoio aos funcionérios,
a falta de tempo e o préprio esfor¢o para o estudo, tendo tantas outras
responsabilidades.

Depois de formado, foi aprovado em concurso para delegado,
obtendo posteriormente promocoes até a quarta classe com relativa
rapidez, e chegando a ocupar posi¢gdes importantes na instituigdo.
Apesar dessas conquistas, relatou em entrevista sentir-se discriminado
por alguns colegas devido a sua origem social, considerada como
inferior.

Entre os policiais mais antigos, que ingressaram na Policia Civil
quando as exigéncias de escolaridade eram menores, aqueles que
vieram de familias pobres afirmam que o fato de ser policial civil
era visto positivamente. Além da seguran¢a em termos econdmicos,
a condi¢do de policial opunha-se ao risco de uma carreira criminosa,
ameaga constante sobre o0s jovens muito pobres devido a possibilidade
de obter rendimentos mais elevados do que por meio das atividades
licitas acessiveis aos individuos com baixa escolaridade. Um comis-
sario, ja aposentado, relatou em entrevista a reagdo de seu padrasto
quando ele ingrescou na Guarda Civil:

Arma de fogo eu uso desde os 16 anos de idade, e 0 meu
padrasto era antibelicista. (...) Eu escondia. Quando era
brinquedo eu escondia embaixo da casa, porque se ele
encontrava ele quebrava e botava fora. [Quando era arma] eu
deixava na casa dos outros para ele nido ver. (...) Ele ndo
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gostava de arma, dizia que eu ia me tornar um bandido, que
a arma era um mal, era guerra, € eu tinha uma outra visdo
disso tudo. Ele estava hospitalizado no Hospital Lazarotto,
onde morreu, com cancer. No dia em que eu cheguei fardado
14, ele se abragou em mim, chorando, nds dois choramos junto,
porque ele ndo queria que eu fosse um ladrdo, um bandido,
e a expectativa dele estava realizada. Meu padrasto era um
homem simples, mas o pouco que eu sou hoje eu devo a ele
(entrevista de pesquisa com comissério).

A importincia da influéncia do padrasto € reconhecida pelo
comissdrio na frase final da citagfo, pois o risco objetivo de que um
jovem pobre e jd habituado ao uso de armas de fogo se envolvesse
em atividades criminosas era grande. Os valores transmitidos ao
jovem pelo padrasto, referéncia masculina em sua formagéo (o pai
morreu quando ele era pequeno), foram os que estimularam seu
desenvolvimento posterior como policial que se orgulha de ser
honesto.

A importincia dos valores e das referéncias aprendidas na con-
vivéncia familiar €, algumas vezes, relatada com humor, como no caso
de um inspetor entrevistado ao responder sobre os motivos para o
ingresso na Policia Civil.

Minha mée tinha o sonho de que todos os filhos dela fossem
funciondrios piblicos. (...) Apareceu o concurso para a policia.
Me inscrevi e tudo, mas no dia do concurso, era num domingo,
e eu estava na festa. Cheguei em casa sei 14, as seis da manha,
e a minha mie me chutou de casa: vai fazer o concurso! E
eu sal sem dormir, tinha tomado uns vinhos, era inverno...
(entrevista de pesquisa com inspetor).

Nesse caso, o humor € uma forma de apresentar o desejo de obter
a estabilidade econémica e os beneficios simbélicos decorrentes da
posicdo de funcionério piblico como sendo um desejo da mée, e néo
do préprio entrevistado. A estabilidade, objetivo caracteristico dos
grupos que ascenderam socialmente em relacio a sua origem, mas
que ainda n3o estdio seguros em sua nova posi¢ao, apareceu em muitas

das explicacdes sobre a decisdo de se tornar policial entre aqueles
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que ndo tinham contato anterior com a instituicdio, como a escriva
citada a seguir.

Eu sempre quis fazer concurso publico, isso é uma coisa
que vem de casa, meu pai e minha mie eram funciondrios
publicos, eles sdo aposentados. (...) Entdo eu sempre quis fazer
concurso publico. A principio, eu queria fazer para Juiz do
Trabalho, mas houve uma decep¢do muito grande, porque eu
cheguei na terceira fase do concurso e rodei por meio ponto.
Fiz recurso mas mesmo assim, ai faltou menos, ai foi mais
frustrante ainda. Af eu acabei desistindo, e eu desisti de fazer
qualquer tipo de concurso. (..) Af eu comecei a advogar.
Fiquei um ano advogando, e nesse meio tempo, enquanto eu
estava advogando, abriu concurso para a policia, para escrivio,
em nivel superior. Af eu pensei: bom, vou fazer, até para lavar
minha alma, para passar em um concurso. (...) Vou fazer para
lavar minha alma, pelo menos em um concurso que exige nivel
superior eu vou passar. SO que ai eu comecei a ter contato
com policiais, (...) e acabei gostando, no decorrer do concurso.
Af j4 estava até com a intencdo de fazer para delegado. E
foi indo, eu passei, fui aprovada (entrevista de pesquisa com
escriva).

A opcdo pela situacdo de servidora publica € colocada logo de
inicio, marcando a idéia de busca por seguranga e estabilidade,
seguindo o modelo dos pais. A reprovagdo em um concurso muito
dificil (Justica do Trabalho) foi sentido como um golpe nas expec-
tativas, o que abalou a confianga da entrevistada (“desisti de fazer
qualquer tipo de concurso”). O concurso para escrivdo de policia,
considerado mais fécil, foi encarado como uma oportunidade de
superacdo do sentimento de fracasso (“vou fazer para lavar minha
alma”), e ao final ocorreu uma conciliagio entre expectativas e
possibilidades de realizag@o, ou seja, o “sonho” tornou-se “possivel”.
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O PROCESSO DE
RECRUTAMENTO E FORMACAO
PROFISSIONAL DOS POLICIAIS
CIVIS NO RIO GRANDE DO SUL

Sumirio: 3.1 Evolugio da organizacdo policial no Rio Grande
do Sul e do processo de recrutamento dos policiais: 3.1.1 As
provas intelectuais; 3.1.2 As sindicincias da vida pregressa —
3.2 Os cursos de formagdo da Academia de Policia Civil -
3.3 O sentido das mudangas no processo de sele¢io dos
policiais civis.

Todos os policiais civis do Estado do Rio Grande do Sul passam
por um curso de formagfo na Academia de Policia Civil ao
ingressar na institui¢do. Isto acontece desde 1957, quando comegou
efetivamente a funcionar a entdo denominada Escola de Policia.! A
duragdo do curso e seus contetidos, assim como os procedimentos
e critérios para a selecdo dos candidatos, passaram por varias alte-
ragdes ao longo do tempo, tendo sido a tendéncia a de elevagio da
carga horaria dos cursos e do nivel de exigéncia dos concursos, como
serd visto adiante.

A realizagdo de concursos para os cargos policiais ndo segue uma
periodicidade regular.? Como os demais concursos para a admissdo

' A alteragdo do nome ocorreu em 1989, quando se estabeleceu, no art. 134
da Constitui¢do Estadual, que o drgdo responsdvel pelo recrutamento,
selecdo, formagdo e especializagdo do pessoal da Policia Civil seria
a Academia de Policia Civil (RIO GRANDE DO SUL, 2002).

2 O Apéndice B traz o nimero alunos aprovados nos cursos da Academia
de Policia Civil desde 1957, por ano e cargo, mostrando a grande
variago.
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de servidores estaduais, hd necessidade de autorizagdo do Governador
do Estado, que determina também o nimero de vagas em cada
concurso. Dessa forma, as questdes politicas e econdmicas refletem-
se no nimero de servidores: as demandas por seguranga e combate
a criminalidade, por exemplo, tenderiam a tornar os concursos mais
freqiientes, enquanto as restri¢gdes ao gasto com pessoal exercem o
efeito contrario. Em relagdo a Policia Civil, o efetivo legal, ou seja,
o nimero de policiais que poderiam ser nomeados, tem sido ha
décadas superior ao efetivo provido.

O texto deste capitulo é organizado em trés secOes: na primeira,
apresenta-se a evolugdo da organizagdo da Policia Civil no Rio
Grande do Sul e do processo de recrutamento dos policiais; na
segunda se¢do s#o analisados os cursos de formacdo realizados pela
Academia de Policia Civil, e na terceira é apresentada uma reflexéo
sobre o conteido e o sentido destas mudancas ao longo do tempo.

3.1 EVOLUCAO DA ORGANIZACAO POLICIAL
NO RIO GRANDE DO SUL E DO PROCESSO
DE RECRUTAMENTO DOS POLICIAIS

o perfodo republicano, a primeira organizacdo policial no Rio

Grande do Sul foi estabelecida pela Lei 11, de 4 de janeiro de
1896 (RIO GRANDE DO SUL, 1922). Estabeleceu-se uma divisio
entre a policia administrativa, de cardter preventivo ¢ de dmbito
municipal, e a policia judicidria, de cardter repressivo e de dmbito
estadual. A policia judicidria era administrada por um Chefe de
Policia, ao qual se subordinavam Subchefes de Policia em nivel
regional, Delegados de Policia nos municipios e Subdelegados nos
distritos dos municipios. O quadro funcional nfio era especificado,
havendo apenas referéncias gerais, como nos dois artigos apresen-
tados a seguir, que se referiam a secretaria geral da Chefatura de
Policia.

Art. 50. Esta serd constituida por um secretirio ¢ demais
funciondrios que exigir a sua organizagio.

(...) Art. 52. As atribuigdes e deveres dos empregados da
secretaria geral serdo consolidados em regimento aprovado
pelo chefe de policia (RIO GRANDE DO SUL, 1922).
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Mais adiante, nas Disposi¢des Gerais, constavam mais referéncias
aos servidores:

Art. 73. Para o expediente da policia e escrituragido dos
negdcios a seu cargo, poderdo ter o subchefes e delegados
amanuenses de sua escolha, cujo nimero e vencimentos serao
fixados pelo governo.

Art. 74. Para os autos de corpo de delito, prisdo, exames
e buscas, servir-se-3o as autoridades policiais de escrivdes de
sua escolha, ou na falta, dos do juizo distrital (RIO GRANDE
DO SUL, 1922).

Além dos servidores referidos, a Chefatura de Policia deveria ter
dois ou mais médicos para o Servico Médico-Legal, que inclufa o
atendimento aos detentos. Estabelecia-se que as primeiras nomeagdes
para os cargos seriam feitas livremente, independentemente de quais-
quer condigOes, sem referéncia as normas para as nomeagOes sub-
sequentes.

As competéncias da policia judicidria eram as seguintes:

Art. 9.° Na esfera de competéncia da policia judicidria
compreendem-se:

1.° as diligéncias necessarias para a verificagdo da exis-
téncia de algum crime ou contravengdo, descobrimento de
todas as suas circunstincias e dos delinglientes, tais como:

a) corpo de delito direto;

b) exames e buscas para apreensdo de documentos e
instrumentos;

c) a obtencdo de outras quaisquer provas e esclarecimentos;

2.° as diligéncias que forem requisitadas pela autoridade
judicidria ou requeridas pelo promotor publico;

3.° a prisdo em flagrante delito, bem como daqueles contra
quem constar notoriamente a expedicio de mandado de
autoridade competente;

4° a representagdio a autoridade judicidria acerca da
necessidade ou conveniéncia da prisdo preventiva de indiciado
em crime inafiangivel;

5.° a concessdo da fianga proviséria, nos termos da
legislagdo em vigor;
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6.° a inspecdo das prisdes do Estado (RIO GRANDE DO
SUL, 1922).

Em 1937, o Interventor Federal no Estado alterou a organizagéo
policial por meio do Decreto 6.880, de 7 de dezembro, que organizou
a Policia de Carreira do Estado (RIO GRANDE DO SUL, 1938).
Criou-se a Reparticdo Central de Policia, constituida pelos seguintes
érgdos:

I — Diretoria da Reparti¢cdo Central de Policia;

II — Gabinete do Chefe de Policia;

III - Delegacia de Ordem Publica e Social;

IV — Delegacias de Policia, divididas em cinco categorias;

V - Postos Policiais;

VI - Servigos Externos;

VII - Diretoria de Investigacdes e Servigos Preventivos, dividida
em:

a) Segdes especializadas (Fichdrio de Crimes e Criminosos;
Vigilancia e Capturas; Atentados a Propriedade; Policia de Costumes;
Seguranga Pessoal);

b) Secdes Técnicas e Cientificas (Gabinete de Medicina Legal;
Gabinete de Identificacdo e de Estatistica Criminal, Laboratério de
Policia; Escola de Policia);

VIII - Servicos de policiamento:

a) Guarda Civil (logradouros piblicos e trafego);

b) Guardas Noturnas;

c) Destacamentos da Brigada Militar;

IX - Presidios e anexos (RIO GRANDE DO SUL, 1938).

Para o provimento dos cargos iniciais estabeleceu-se a necessi-
dade de concurso publico, sendo os cargos imediatamente superiores
providos por promogdes. A excegdo era o cargo de Chefe de Policia,
considerado de livre nomeagdo e demissdo pelo Governador do
Estado. Para ser promovido (por antigiiidade ou por merecimento),
o servidor deveria passar por cursos na Escola de Policia. As primeiras
nomeagdes para os cargos criados pelo decreto deveriam ser feitas
aproveitando-se, em carater efetivo, os servidores da Chefatura de

T S
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Policia com mais de dez anos de servigo, € em cardter provisorio
aqueles que tivessem menos de dez anos de servigo. As matérias
abordadas nos concursos deveriam ser as seguintes:

a) para o cargo de delegado — portugués, redacgio e andlise 16gica;
nogdes adiantadas de direito processual, penal, civil e constitucional;
noc¢des de medicina legal; nogdes de técnica policial; datiloscopia;
organizacdo policial e judicidria;

b) para os cargos de inspetor, escrevente e datiloscopista —
portugués, redagdo e andlise gramatical; aritmética, operagdes fun-
damentais e fracdes; datilografia (apenas para escrevente); nogdes
preliminares de geografia do Brasil; organizagfo policial; no¢des de
técnica policial; nogdes de datiloscopia; educagdo moral e civica (RIO
GRANDE DO SUL, 1938).

Os cursos da Escola de Policia seriam os seguintes:

Art. 145. A Escola de Policia compreenderd dois cursos:
um, prético preliminar, destinado aos funciondrios da Guarda
Civil, soldados e graduados da Brigada Militar, inspetores de
3.2 classe e qualquer funciondrio da Policia ndo compreendido
na carreira; outro superior, destinado aos Delegados da 3.2,
4.2 e 5.2 categorias e aos inspetores que tenham sido aprovados
no curso prético, bem como a todo funciondrio da Reparticio
Central de Policia que requerer, sempre que houver matricula.

Pardgrafo dnico. A Escola de Policia manterd também o
curso profissional indispensavel ao pessoal da Guarda Civil
com o programa adotado pelo Regulamento daquela milicia
(RIO GRANDE DO SUL, 1938).

Embora o Decreto trouxesse uma descrigdo pormenorizada da
estrutura e do funcionamento da Escola de Policia, inclusive com os
contetidos a serem abordados nos cursos, ndo ha registro de seu
funcionamento efetivo. Logo no ano seguinte, 1938, o Decreto 7.601
deu nova organiza¢do a Policia, mantendo a estrutura bdsica mas
criando novos Orgdos: Delegacia de Entrada, Permanéncia e Saida
de Estrangeiros, Delegacia de Transito e Acidentes, Instituto de
Identificagdo e Instituto Médico Legal (RIO GRANDE DO SUL,
1939). A Escola de Policia manteve-se subordinada a Divisdo de
Investigagdes e Servicos Preventivos, reafirmando-se a necessidade
de aprovagiio em seus cursos para as promogdes em cada carreira.
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Ha indicios de que a Escola tenha funcionado por algum tempo, mas
até o momento ndo foram localizadas fontes documentais que con-
firmem esta informagdo.’

Uma nova organizagio da Policia no Rio Grande do Sul implementou-
se em 1953, por meio da Lei 2.027 (RIO GRANDE DO SUL, 1953).
No ano anterior haviam sido aprovados os Estatutos do Funciondrio
Piblico Civil (RIO GRANDE DO SUL, 1978), dos Servidores da Policia
Civil (RIO GRANDE DO SUL, 1960a) e da Brigada Militar (RIO
GRANDE DO SUL, 1960b). A Reparticio Central de Policia passou a
denominar-se Departamento de Policia Civil, subordinado a Secretaria
do Interior e Justica e tendo a seguinte estrutura:

I — Chefia de Policia;

IT — Subchefia de Policia;

III — Conselho Superior de Policia;

IV - Divisdo de Administragio;

V - Divisdo de Investigacdo;

VI — Divisdo de Ordem Social;

VII - Divisdo de Transito;

VIII — Divisdo da Guarda Civil;

IX - Divisdo de Radio Patrulha;

X — Divisdo de Réadio Comunicagdes;
XI - Escola de Policia;

XII ~ Instituto de Identificagdo;

XIII - Instituto Médico Legal;

XIV — Instituto de Policia Técnica;
XV — Delegacias Regionais de Policia;
XVI - Delegacias de Policia;

XVII - Subdelegacias de Policia (RIO GRANDE DO SUL, 1953).

Os cargos de carreira passaram a ser os seguintes: delegado de
policia, comissario de policia, inspetor de policia, escrivdo de policia,

3 Ha referéncias as atividades da Escola de Policia em varios nimeros da
revista Vida policial, nos anos de 1938 (nimeros 1 e 5) e 1939
(ndmeros 7, 12, 13, 14 e 15).
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fiscal chefe, fiscal de policiamento, fiscal de transito, inspetor auxiliar,
motorista policial, guarda civil e guarda de transito. A mudanga mais
significativa nesse aspecto foi a integra¢do de cargos com a Guarda
Civil, anteriormente em quadro separado. Criaram-se cargos especi-
ficos para a area de transito (fiscal de trénsito e guarda de transito),
a serem ocupados por integrantes da Guarda Civil. Os ocupantes do
antigo cargo de auxiliar de policia foram reclassificados da seguinte
forma: os homens passaram a ser inspetores auxiliares, e as mulheres
tornaram-se auxiliares de administragdo, do quadro dos cargos ad-
ministrativos. Criaram-se diversos cargos especificos para o Instituto
de Policia Técnica (papiloscopista, fotégrafo criminalistico, perito
criminalfstico, perito criminalistico engenheiro e perito criminalistico
quimico), para o Instituto Médico Legal (médico legista, auxiliar de
necropsia e auxiliar de laboratério), para o Instituto de Identificagdo
(datiloscopista), para a Divisdo de Administragdo, para a Divisdo de
Transito e para a Divisdo de Rddio Comunicagdes (RIO GRANDE
DO SUL, 1953).

A Diretoria de Presidios e Anexos (da qual faziam parte a Casa
de Corregdo, a Colonia Penal e Agricola General Daltro Filho, o
Manicomio Judicidrio Dr. Mauricio Cardoso, o Instituto Feminino de
Readaptag@o Social e os presidios municipais) foi desvinculada do
Departamento de Policia Civil, integrando-se diretamente a Secretaria
do Interior e Justica (RIO GRANDE DO SUL, 1953).

A Escola de Policia cabiam os seguintes objetivos:

Art. 33. A Escola de Policia € destinada a aperfeigoar os
conhecimentos técnicos, bem como a elevacdo do nivel
intelectual e moral dos servidores, necessarios ao bom desem-
penho das fungdes policiais (RIO GRANDE DO SUL, 1953).

Os cursos classificavam-se em superiores (para delegados, comis-
sdrios e peritos), secundérios (para inspetores, escrivdes, fiscais,
telegrafistas e inspetores auxiliares) e elementares (para motoristas,
guardas civis e de trinsito). Apesar das referéncias a Escola de Policia
na Lei 2.027, ndo ha registros de seu funcionamento antes de 1957.
De fato, em 1952, o artigo 50 da Lei 1.752 estabeleceu o prazo de
180 dias para que o Poder Executivo previdenciasse “sobre a criagdo,
organizacdo e instalacdo da Escola de Policia” (RIO GRANDE DO
SUL, 1960a). Em 1956, a Lei 3.013, de 10 de dezembro, regulou
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o ingresso nas diversas carreiras do Departamento de Policia Civil,
colocando como condig@o a aprovagdo nos cursos da Escola de Policia
(RIO GRANDE DO SUL, 1957b). Também estabeleceu que o Chefe
de Policia nomearia uma comissdo para elaborar o regimento da
Escola de Policia em um prazo de 30 dias. Em 19 de fevereiro de
1957, por meio do Decreto 7.657 (RIO GRANDE DO SUL, 1957a),
foi aprovado o regulamento, € em 31 de agosto do mesmo ano ocorreu
a aula inaugural da Escola. Assim, cerca de 20 anos apds a primeira
referéncia a Escola de Policia no decreto que instituiu a Policia de
Carreira, comecou efetivamente a funcionar o centro de formagio
policial.

A Secretaria da Seguranca Piblica, criada em 1958,* foi reor-
ganizada em 1966, sendo entdo constituida pelos seguintes Orgios:
Gabinete, Conselho Superior de Seguranga Publica, Conselho Supe-
rior de Policia, Conselho Regional de Transito, Escola de Policia,
Corregedoria Policial, Departamento de Ordem Politica e Social,
Divisdo de Telecomunicagdes, Servico de Estatistica, Dire¢do Geral
de Administracdo e Superintendéncia dos Servigos Policiais (RIO
GRANDE DO SUL, 1966a, p. 49-72).

Em 1967 ocorreu uma importante mudanga na estrutura dos
servigos publicos de policiamento do Estado do Rio Grande do Sul,
com a extin¢do da Guarda Civil.> Seus servidores foram distribuidos
entre os demais 6rgdos da Secretaria da Seguranga Publica, devendo
aguardar lotagdo definitiva. Apenas em 1969% foram estabelecidas as
normas para o reaproveitamento dos antigos integrantes da Guarda
Civil. Foram extintos todos os cargos da antiga Guarda Civil, e na
Policia Civil foi criado o cargo de investigador de policia, com 2.125
vagas. Estabeleceu-se que até 5% das vagas desse cargo poderiam
ser ocupadas por mulheres, embora a Guarda Civil tivesse sido
exclusivamente masculina.” Passaram a ocupar o cargo de investi-

4 Lei 3.602, de 1.° de dezembro de 1958 (RIO GRANDE DO SUL, 1958,
p- 3).

3 Decreto 18.501, de 2 de maio de 1967 (RIO GRANDE DO SUL, 1967a).

6 Lei 5.950, de 31 de dezembro de 1969 (RIO GRANDE DO SUL, 1969b,
p. 215-223).

7 As mulheres realmente ocuparam esse espago: embora na primeira turma
de investigadores sé houvesse homens, na segunda turma (sem o limite
de 5%), formada em dezembro de 1970, 9 mulheres encontravam-se
entre os 10 primeiros classificados. Ao todo, as mulheres constituiam
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gador os guardas de trinsito e os guardas civis; os fiscais chefes de
policiamento e os fiscais chefes de trinsito passaram ao cargo de
comissario de policia, e os fiscais de policiamento e os fiscais de trinsito
puderam optar entre os cargos de inspetor e de escrivio de policia.
Os motoristas policiais de primeira classe passaram a ocupar o cargo
de investigador, enquanto os ocupantes das classes segunda, terceira
e quarta passaram ao cargo de inspetor de policia, nas classes primeira,
segunda e terceira, respectivamente. Os antigos membros da Guarda
Civil (fiscais chefes de policiamento, fiscais chefes de transito, fiscais
de policiamento e fiscais de trinsito) que optaram pela Brigada Militar
foram enquadrados em um Quadro Especial, nos postos de capitéo,
tenente e subtenente, conforme o cargo.? Todos os servidores enqua-
drados em novos cargos deveriam freqiientar cursos de atualizagdo na
Escola de Policia. Os guardas civis e de transito que tivessem o grau
de escolaridade ginasial (correspondente ao atual Ensino Fundamental)
poderiam matricular-se nos cursos de formagéo de inspetor e escrivao
de policia sem necessidade de prestar concurso (o nivel de escolaridade
exigido para o cargo de investigador era o antigo primario, que na
época correspondia aos primeiros cinco anos de ensino).

A extingdo da Guarda Civil no Rio Grande do Sul foi um dos
efeitos de uma alteragdo mais ampla na situagfo politica nacional,
decorréncia do golpe militar de 1964. Em todo o Brasil houve um
refor¢o do papel das policias militares nas atividades de policiamento
ostensivo, que até entfio era feito pelas Guardas Civis. Enquanto essas
tltimas eram ndo-militarizadas e controladas localmente, as policias
militares eram consideradas forgas auxiliares do Exército, segundo
defini¢do que constava na Constituicdo de 1946.

Um exemplo das mudangas no sentido de aumentar o papel
repressivo das policias e de passar para um segundo plano os direitos
dos cidad@os € a diferenga entre o Compromisso Policial do Estatuto
do Servidor Policial de 1952 e o de 1971, como se observa nos trechos
transcritos a seguir.

17,31% da turma de 208 investigadores. Em 1971, as mulheres eram
26,80% do total de 250 investigadores (Arquivo da Academia de Policia
Civil. Fundo Divisdo de Ensino, Série Editais de final de curso de
formagao).

§ Este quadro veio a ser estabelecido efetivamente tdo somente em 1973,
por meio da Lei 6.596, de 18 de setembro (RIO GRANDE DO SUL,
1973).
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Prometo observar e fazer observar rigorosa obediéncia as
leis, desempenhar minhas fungdes com desprendimento e
probidade; usar de energia sem violéncia e considerar como
inerente a minha pessoa a reputagdo e a honorabilidade do
departamento policial que agora passo a servir (RIO GRANDE
DO SUL, 1960a).

Prometo observar e fazer observar rigorosa obediéncia as
leis, desempenhar minhas fungbes com desprendimento e
probidade e considerar como inerentes a minha pessoa a
reputagdo e honorabilidade do 6rgédo policial, que agora passo
a servir (RIO GRANDE DO SUL, 1971).

Considerando-se que o compromisso € feito pelos policiais civis
na cerimdnia de sua posse, quando recebem também a arma e a
insignia em um evento publico, pode-se depreender o seu forte
significado como investidura de autoridade. A eliminagdo, em 1971,
da parte do texto do compromisso referente a “usar de energia sem
violéncia” expressa simbolicamente o poder do Estado em uma
conjuntura em que OS mecanismos repressivos se impunham clara-
mente sobre os direitos e liberdades individuais.

Durante todo o periodo do regime militar houve um incentivo
ao recrutamento dos delegados, escrivdes e inspetores a partir dos
quadros da prépria institui¢do, sendo uma das formas privilegiadas
de ingresso os concursos internos,’ realizados regularmente. Outra
forma de progressdo na carreira foi estabelecida pela Lei 5.422/67,
que autorizou os escrivides, inspetores e comissdrios com mais de
cinco anos de servigo, desde que tivessem escolaridade de nivel
superior ou que houvessem respondido por delegacias de policia do
interior do Estado por mais de noventa dias, a matricular-se no curso
de delegado da Escola de Policia sem submeter-se a concurso, até
o limite de 20% das vagas do curso (RIO GRANDE DO SUL,
1967b). A Lei 6.674/74 permitiu aos investigadores que tivessem
o curso ginasial matricular-se nos cursos de formagdo de inspetor
e escrivdo, independentemente de concurso (RIO GRANDE DO
SUL, 1974). O estimulo a ocupagdo dos cargos de escrivio, inspetor

? Concursos nos quais podiam inscrever-se somente servidores policiais,
constituidos por uma prova de habilitacdo, procedimento mais simples
do que o concurso publico.
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e delegado por individuos que ja fossem policiais reforgava o
espirito de corpo da instituicdo, valorizando a experiéncia de
trabalho policial em detrimento do dominio dos conhecimentos
exigidos nos concursos publicos.

Em 1969, a Lei 5.600 consolidou a legislagdo que regulava o
ingresso nas carreiras € quadros especializados na Secretaria da
Seguranca Piblica (RIO GRANDE DO SUL, 1969a). Foram definidos
como cursos de formagdo de nivel superior os de delegado de policia,
perito criminalistico, perito criminalistico engenheiro, perito
criminalistico quimico, médico legista, quimico toxicologista e perito
médico examinador. Os cursos classificados como de nivel secundario
foram os de escrivdo e inspetor de policia, papiloscopista e datilos-
copista, fotégrafo criminalistico e radiotelegrafista, € como cursos
elementares os de motorista policial, auxiliar de necrépsia, guarda
civil e guarda de trinsito. Para o curso de delegado poderiam
candidatar-se individuos com escolaridade equivalente ao atual Ensino
Médio; para os cursos secunddrios, a exigéncia era o curso ginasial
(correspondente hoje ao Ensino Fundamental), € para os cursos
elementares, o curso primdrio. Os cursos superiores de formacdo para
os cargos da area pericial exigiam diploma universitario especifico
(Medicina, Engenharia ou Quimica), sendo o curso de delegado o
unico classificado como de nivel superior sem essa exigéncia. Os
candidatos a delegado de policia com diploma de Direito poderiam
fazer um curso especial, com carga horaria menor do que o regular.
A Direcao da Escola de Policia era autorizada, desde que ouvida a
Secretaria da Seguranca Publica, a estabelecer a duragio dos cursos
e a programacio dos concursos (RIO GRANDE DO SUL, 1969a).

O Estatuto dos Servidores da Policia Civil, publicado em 1971,
estabeleceu novas regras para o ingresso na instituicdo, conforme segue.

Art. 4.° O ingresso nos cargos de provimento efetivo, da
Policia Civil, far-se-4 mediante aprovacdo nos respectivos
Cursos da Escola de Policia, observada a ordem de classifi-
cagdo, equivalente a conclusdo destes a concurso publico.

Art. 5.° A selegdo para ingresso nos cursos aludidos no
artigo anterior serd feita exclusivamente pela Escola de Policia,
nos termos da legislacdo especifica.

Pardgrafo tnico. Sdo requisitos para inscri¢do nos concur-
sos de selecao de que trata este artigo, além de outros que
a legislacdo estabelecer, os seguintes:
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I — Para o Curso de Formacdo de Delegado de Policia, no
caso do pardgrafo unico do artigo 125 da Constituicio do
Estado, ser académico de Direito, do 4.° ou 5.° ano, regular-
mente matriculado no respectivo curso;

Il — Para os Cursos de Formagdo de Inspetor e Escrivdo
de Policia, Inspetor de Diversdes Piiblicas e Radiotelegrafista
Policial, ser possuidor de certificado de conclusido do primeiro
ciclo do curso secunddrio;

III — Para os Cursos de Formagdo de Investigador e
Mecanico de Policia, ser portador de certificado de concluséo
do curso primario.

Art. 6.° A selecdio para ingresso nos cargos técnico-
cientificos e especializados, lotados na Policia Civil, serd feita
exclusivamente pela Escola de Policia, de acordo com a
legislagdo prépria (RIO GRANDE DO SUL, 1971)

A exigéncia de escolaridade para os candidatos ao cargo de |
delegado foi alterada em 1976,'° passando a ser necessdrio a partir 2
de entdo o titulo de Bacharel ou Doutor em Direito. Estabelecia-se, |
entretanto, uma ressalva:

Se o mimero de candidatos aprovados no concurso de
selecdo para ingresso no Curso de Formacio de Delegado de
Policia for inferior ao de vagas correspondente, poderd ser
realizado novo concurso, a cuja prestacdo serdo admitidos
também estudantes de Direito do tltimo ano ou de um dos
dois ultimos semestres (RIO GRANDE DO SUL, 1976)

O Estatuto dos Servidores da Policia Civil de 1980 manteve o
acesso privilegiado dos servidores policiais ao cargo de delegado de
policia, ao qual poderiam candidatar-se independente de concurso
publico, submetendo-se apenas a uma prova de habilitagdo.

Art. 5.° Os Comissérios, Inspetores, Escrivdes e Investiga-
dores de Policia, bacharéis em Direito, com mais de cinco
anos de efetivo servico policial e boa conduta funcional,
mediante prova de habilitagdo, terdo matricula assegurada no

1 Lei 7.059, de 31 de dezembro de 1976 (RIO GRANDE DO SUL, 1976).
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curso superior de formago de Delegado de Policia, até o limite
de 50% (cinqiienta por cento) do total de vagas previstas para
o curso (RIO GRANDE DO SUL, 1980).

Este procedimento sé veio a ser extinto em 1989, devido as regras
estabelecidas pela Constitui¢do Federal de 1988 (art. 37, inc. II), que
estabeleceu a obrigatoriedade de concurso piblico para a investidura
em cargo ou emprego publico (BRASIL, 2002, p. 29). A Lei 8.835/
89 proibiu, como se observa no artigo transcrito a seguir, a realizagdo
de processos seletivos restritos aos membros da corporagao.

Art. 2.° A admiss@o aos cursos da Escola de Policia, para
efeito de ingresso na Policia Civil, dar-se-d exclusivamente
por Concurso Piblico, vedada qualquer privilegiagdo de
servidor do Estado com relagdo as provas exigidas (RIO
GRANDE DO SUL, 1989b)

Importante modificac¢@o foi a exigéncia de escolaridade em nivel
de Segundo Grau (atual Ensino Médio) para os candidatos aos cargos
de inspetor, escrivdo e investigador de policia, mantendo-se a exi-
géncia de graduacdo em Ciéncias Juridicas e Sociais para os candi-
datos ao cargo de delegado.

Ficou estabelecido que os candidatos seriam avaliados em relagdo
a capacitagio intelectual, fisica, vocacional e moral (RIO GRANDE
DO SUL, 1989b). A prova de capacita¢do intelectual, realizada em
uma tnica vez, deveria consistir em questdes, em partes iguais, sobre
as seguintes matérias:

I - Legislagdo Constitucional e Penal, para os cargos
policiais;

II — Conhecimentos especificos, para os outros cargos com
lotagdio privativa na Policia Civil;

III — Portugués;

IV - Legislagdo Estatutdria; e

V - Conhecimentos gerais (RIO GRANDE DO SUL,
1989b).

A prova de capacitagio vocacional seria aplicada por profissionais
das édreas de Psicologia e Psiquiatria, em avaliagOes separadas, mas

B e r————
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com resultado conjunto. A avaliacdo da capacitagdo moral seria
realizada pelo Conselho Superior de Policia, baseando-se na inves-
tigacdo da vida pregressa do candidato (RIO GRANDE DO SUL,
1989b).

A forma de operacionalizacdo da prova vocacional representou
importante mudancga, pois até entdo era realizada por meio de uma
entrevista, método que abria ampla margem para que critérios sub-
jetivos e individuais fossem utilizados. Ndo havia nenhum tipo de
teste com base cientifica para embasar as decisdes, das quais ndo havia
recurso possivel. Conforme depoimentos obtidos em entrevistas, os
critérios adotados para a selegdio dos candidatos envolviam caracte-
risticas como posi¢do politica, lagcos de amizade ou parentesco,
aparéncia pessoal, género ou etnia.

A Constituicdo Estadual de 1989 deu nova organizagdo a area
da seguranca publica, desvinculando a Instituigdo Geral de Pericias!!
da Policia Civil. Assim, a Academia de Policia Civil passou a ser
responsédvel pela selecdo e treinamento apenas dos servidores po-
liciais civis.

Diversos policiais entrevistados relataram que havia indicios de
irregularidades na realizacdo dos concursos na década de 1980,
embora nunca tenham sido apresentadas provas disto. Em 1993,
entretanto, realizou-se um concurso para delegado em que uma das
candidatas denunciou publicamente a entrega prévia dos gabaritos das
provas intelectuais a algumas pessoas, envolvendo delegados e agen-
tes policiais colocados em posi¢des de destaque na Policia Civil do
Estado do Rio Grande do Sul. O governador do Estado determinou
a instauracdo de uma comissio de sindicincia para esclarecer as
denidncias, e realmente foi constatada a existéncia de fraude. Com
base nesta conclusdo foi anulada a prova de capacitagdo intelectual
e revogado o concurso em sua totalidade.!> A comissdo de sindicancia
recomendou, entre outras providéncias:

d) A revisdo dos regulamentos da Academia de Policia
Civil, em ordem a suprir deficiéncias constatadas no controle

' Por meio da Emenda Constitucional 19/97, passou a denominar-se
Instituto Geral de Pericias (RIO GRANDE DO SUL, 2002).

'2 Didrio Oficial do Estado do Rio Grande do Sul de 13 de junho de 1994,
p- 2.
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da regularidade dos atos e procedimentos administrativos dos
concursos publicos cuja realizagdo, por forca de norma
constitucional local, repousa em sua competéncia privativa,
com a inclusio de cautelas efetivamente asseguradoras do
sigilo; e

e) Remessa ao Senhor Chefe de Policia de cépia repro-
grafica do presente Relatdrio e das pecas probatdrias, para as
providéncias cabiveis em sua algada de competéncia, inclusive
visando & agfo disciplinar determinada pela falta de atendi-
mento as requisicoes deste Orgdo por parte de servidor
policial.

Depois desse episédio, as normas para a realizagdo de concursos
na Policia Civil foram alteradas por meio da Lei 10.728/96 (RIO
GRANDE DO SUL, 1996). Uma das principais alteragdes introduzidas
foi a divisdo do concurso em trés fases: preliminar, intermedidria e
final, sendo esta ultima constituida de Curso de Formagdo Profissio-
nal, com avaliacdo de desempenho. Assim, até o final do curso de
formagdo os candidatos ainda poderiam ser eliminados em fungio de
seu aproveitamento. A fase intermedidria constitufa-se de prova de
capacitaco fisica, e a fase preliminar era diferente segundo o cargo:
para os candidatos a delegado de policia, provas escritas aplicadas
em duas etapas (uma com questdes objetivas e outra dissertativa),
provas orais e prova de titulos; para os candidatos a inspetor e escrivio
de policia, apenas uma prova escrita dividida em trés partes.

Outra alteragdo importante no processo seletivo introduzida pela
Lei 10.728/96 foi a possibilidade de contratagio de empresa ou
pessoas para a realizacio das provas da parte preliminar, sempre sob
a supervisio da Comissdo de Concurso:

Art. 13. As provas da fase preliminar dos concursos poderdo
ser organizadas, aplicadas e corrigidas por professores ou
entidade especializada, iddnea e conceituada, contratada pela
Policia Civil, mediante indicacio da Comissdo de Concurso
(RIO GRANDE DO SUL, 1996).

Tendo como base o que estabeleceu esta lei, o Decreto 37.419/
97 (RIO GRANDE DO SUL, 1997a) aprovou o Regulamento do
Concurso Pidblico para ingresso nas carreiras de delegado, escrivdo
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e inspetor de policia, tendo sido modificado posteriormente pelos
Decretos 38.092/98 e 39.062/98 (RIO GRANDE DO SUL, 1998a,
1998b). Esse ultimo introduziu a exigéncia de escolaridade de nivel
superior (sem especificagdo de curso) para os candidatos aos cargos
de inspetor ¢ escrivdo de policia.

A partir de 1997, quando houve novo concurso para o cargo de
delegado, os concursos para ingresso na Policia Civil passaram a ser
organizados por instituicdes especializadas. Até o concurso para o
cargo de delegado aberto em 2002, a responsivel foi Fundacio de
Apoio da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (FAURGS),
sendo os concursos abertos em 2005 (escriv@o e inspetor) realizados
pela Fundacio para o Desenvolvimento de Recursos Humanos (FDRH).
Para a prova de capacitagao fisica, realizada pela Academia de Policia
Civil, adotaram-se procedimentos especiais para garantir a transpa-
réncia do processo, especialmente a filmagem do desempenho de
todos os candidatos.

Com o aumento do numero de etapas em cada concurso, sua
duracdo também aumentou, chegando a quase dois anos. Atualmente,
os candidatos freqiientemente apresentam recursos administrativos e
recorrem & Justica para discutir diversos aspectos do concurso,
fazendo com que os prazos tenham que ser amplos. Mesmo durante
a realizacdo dos cursos de formagdo ocorrem entradas e saidas de
candidatos, & medida que conseguem amparo de medidas liminares
ou tém suas agdes julgadas improcedentes. Em relagdo a prova de
capacitac@o fisica, por exemplo, ha candidatos reprovados que obtém
amparo judicial para continuar no concurso e refazer a prova.
Fregiientam o curso de formagdo, participam das aulas de Educagao
Fisica e, depois de bem condicionados fisicamente, submetem-se
novamente & mesma prova na qual seus colegas haviam sido apro-
vados meses antes. Em relacdo as avaliacdes da vida pregressa, para
as quais ndo cabem recursos administrativos, os candidatos tém a
oportunidade de apresentar, por escrito, explica¢cGes para eventuais
fatos considerados desabonadores. Quanto aos exames de sanidade
fisica, psiquica e de aptidao psicoldgica, os candidatos reprovados
também recorrem freqiientemente & Justica.

Para uma melhor compreensao do processo seletivo, apresentam-
se nas duas subsegdes a seguir caracteristicas especificas das provas
de conhecimentos e das sindicincias de vida pregressa.
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3.1.1 As provas intelectuais

Nos primeiros concursos realizados pela entdo Escola de Policia,
em 1957, as provas de conhecimentos eram divididas em eliminatdrias
(de sele¢do) e classificatérias (de habilitagdo). Para o cargo de
delegado, a prova eliminatéria era a de portugués, constituindo-se em
uma redagdo de no maximo duas folhas manuscritas sobre um dos
temas seguintes: a posicdo do Brasil na América; o problema do
menor delinqiiente; problemas da vida urbana de Porto Alegre; a
Escola de Policia; o funciondrio publico; relacdes entre o professor
e o aluno; vantagens ¢ desvantagens do cinema na educagdo dos
jovens; motivos que induziram o candidato a ingressar na carreira
policial; o regime democrético; a lingua portuguesa.'’ As provas
classificatérias eram as de Direito Penal e Direito Processual Penal,
Legislac@o aplicada a funcéo piblica e linguas. Esta tltima prova era
facultativa, consistindo em conversacido durante dez minutos com a
banca examinadora em uma lingua estrangeira (inglés, francés, es-
panhol, italiano ou alemdo). Para o cargo de escrivdo, as provas
eliminatérias eram as de portugués (igual a prova para o cargo de
delegado) e de datilografia. As provas classificatérias eram as mesmas
enfrentadas pelos candidatos a delegado, inclusive com o mesmo
conteido, havendo ainda uma prova facultativa de taquigrafia.'

O que chama a aten¢do em relacdo a essas provas € que 0s
contetidos para ambos os cargos eram iguais, sendo que os candidatos
a escrivdo tinham uma prova eliminatdria a mais (datilografia) e outra
opcional a mais (taquigrafia). Alguns anos mais tarde, os requisitos
das provas de conhecimentos para os cargos de escrivdao e inspetor
haviam sido drasticamente reduzidos: em 1971, por exemplo, havia
apenas uma prova eliminatéria de portugués e uma prova classificatdria
de matemdtica.

A Lei 8.835/89, entre outras alteragdes no processo seletivo dos
policiais civis, determinou o conteido da prova de capacitagio

13 Edital de abertura de inscrigdes ao curso de delegado da Escola de Policia.
1957. Arquivo da Academia de Policia Civil, fundo Divisdo de
Recrutamento e Selecdo, série Editais de Abertura de Inscrigdes.

' Edital de abertura de inscri¢des ao curso de escrivio da Escola de Policia.
1957. Arquivo da Academia de Policia Civil, Fundo Divisio de
Recrutamento e Selecdo, Série Editais de abertura de inscri¢des.




112 O TRABALHO POLICIAL

intelectual, que deveria ser realizada em uma Unica vez e ter questdes,
em partes iguais, a respeito das seguintes matérias: I — Legislacdo
Constitucional e Penal, para os cargos policiais; II — Conhecimentos
especificos, para os outros cargos com lotagdo privativa na Policia
Civil; III — Portugués; IV — Legislagdo Estatutaria; e V — Conheci-
mentos gerais (RIO GRANDE DO SUL, 1989b).

Uma nova defini¢do dos contetidos da prova foi feita em 1997,
pelo Decreto 37.419, complementada por nova legislagdo nos anos
seguintes, mantendo-se até o presente (RIO GRANDE DO SUL,
1997a).5 Cada edital determina aspectos especificos do programa,
mas os contetidos e a forma de aplicagdo das provas sdo definidos
em lei. A prova de titulos também tem seus critérios definidos na
legislacdo.

Para o cargo de delegado, determinou-se a aplicacdo inicial de
provas escritas, uma objetiva e outra dissertativa, sendo os candidatos
aprovados nestas provas entdo submetidos a provas orais. Os con-
teddos da prova objetiva sdo: lingua portuguesa (vinte questdes) e
matérias juridicas, sendo dez questdes de cada uma das dreas
selecionadas (Direito Penal, Direito Processual Penal, Direito Cons-
titucional, Direito Administrativo, Legislacdo Estatutéria, Direito da
Crianca e do Adolescente, Cddigo de Defesa do Consumidor e Parte
Geral do Cédigo Civil). A prova dissertativa constitui-se de questdes
sobre Direito Penal, Direito Processual Penal, Direito Constitucional
e Direito Administrativo, mesmo contetido das provas orais.

Para os cargos de escrivdo e inspetor de policia, a prova escrita
organiza-se da seguinte forma:

a) uma primeira parte para a avaliacdo de conhecimentos de lingua
portuguesa, constituida de uma redacdo e de questdes objetivas;

b) uma segunda parte para a avaliagio de conhecimentos basicos
de Direito Penal, Direito Processual, Direito Administrativo, Direito
Constitucional e Direitos Humanos, com questdes objetivas; e

c) uma terceira parte, também com questdes objetivas, para
avaliacdo de contetidos de informatica e de conhecimentos gerais.

15 Decreto 38.092/98 e Decreto 39.062/98 (RIO GRANDE DO SUL, 1998a,
1998b).

T
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3.1.2 As sindicancias da vida pregressa

Durante as décadas de 70 e 80, o candidato respondia a um
pequeno questiondrio, onde constavam perguntas sobre seu local de
moradia, de estudo e/ou de trabalho, apresentando apenas documentos
de identidade e de comprovagio de escolaridade. No inicio dos anos
70 havia questdes sobre a filiacdo a partido politico e sobre a
realizacfo de viagens ao exterior, posteriormente retiradas. A inves-
tigacdo realizada pela Academia de Policia Civil se fazia no sentido
de verificar se o candidato tinha algum antecedente policial ou
judicial, bem como problemas relacionados & inadimpléncia de di-
vidas. Por meio de correspondéncia enviada as escolas, também era
verificada a autenticidade dos diplomas apresentados.

A partir do final dos anos 80, introduziu-se um modelo de
questiondrio ampliado, que foi mantido com pequenas alteragdes até
o presente. Além das perguntas anteriores, foram acrescentados itens
para detalhamento das informagdes. Sobre a familia, passou-se a
perguntar o nome dos pais, irmios e conjuge, suas profissdes e sobre
o envolvimento em questdes policiais ou judiciais. O candidato deve
também informar o nome das escolas onde completou cada um dos
niveis de ensino, sua atividade profissional no momento da inscrigdo
ao concurso (local, fungfo e saldrio) e as trés atividades profissionais
anteriores a esta (locais, funcdes, saldrios e 0os motivos para a troca
por outra). Uma parte do questiondrio envolve aspectos referentes a
atividades de lazer preferidas pelo candidato, conhecimentos ou
habilidades especificas (uso de armas, por exemplo), motivacéo para
ingressar na carreira policial e a existéncia de amigos ou parentes
na instituicdo.

3.2 OS CURSOS DE FORMACAO DA
ACADEMIA DE POLICIA CIVIL

Acompanhando as mudangas no processo de selecdo dos novos
policiais, os cursos de formagio também tiveram sua durag@o,
conteudos e organizacdo modificados. Alguns aspectos, entretanto,
mantiveram-se estaveis ao longo de todo o perfiodo, como a auséncia
de um quadro fixo de professores. Ainda hoje, a cada curso realizado
pela Academia de Policia Civil sdo designados os professores de cada
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disciplina, e a designagdo sé € vilida para aquele curso especifico.
Quando o professor designado € servidor estadual, mesmo que seja
integrante do poder Legislativo ou Judicidrio, o procedimento admi-
nistrativo € simples, havendo uma remunera¢io por hora-aula minis-
trada. Estes professores ndo se desligam de suas outras atividades
profissionais, apenas acrescentando a sua carga hordria normal de
trabalho as horas dedicadas a atividade docente. Assim, vdo a
Academia apenas para ministrar aulas e, mais raramente, para par-
ticipar de reunides. A remuneracdo ndo inclui a participagdio em
reunides, preparacdo de aulas e corregdo de provas, nem repouso
semanal remunerado, férias ou décimo terceiro saldrio. Quando
necessério, podem ser contratados professores que nio sejam servi-
dores estaduais, mas isto ndo € muito freqiiente devido ao longo e
complicado processo administrativo a ser seguido, que normalmente
leva o professor a receber sua remunerag@o muito tempo apds o
encerramento do curso.

A partir dessa situagio, ndo € surpresa que, atualmente, a maioria
dos professores designados seja integrante da Policia Civil, sendo
alguns lotados na propria Academia. A sele¢do do corpo docente &
realizada pela dire¢do da Academia de Policia Civil, sujeita a inter-
feréncia da Chefia de Policia e da Secretaria da Justi¢a e da Seguranca.
O critério oficialmente utilizado € o da andlise do curriculum vitae,
0 que na pratica ndo garante objetividade: fatores politicos ou de
relacionamento pessoal podem pesar mais do que titulos académicos
ou de trabalho especializado. Outro problema relativo ao corpo
docente € a falta de qualificacdo em termos pedagdgicos, pois a
maioria dos professores ndo tem preparo especifico para lecionar. A
idéia de que basta o conhecimento da prdtica policial para ser um
bom professor € bastante aceita ainda hoje. Nos tltimos anos tém-
se desenvolvido esfor¢os no sentido de fazer que todos os professores
participem de semindrios de preparagdo & docéncia, mas ainda hd
obstdculos como o fato de a participagdo em semindrios n3o ser
remunerada e a pouca importincia que alguns professores ddo aos
aspectos pedagdgicos de seu trabalho.

Ressalta-se o fato de que no corpo docente dos cursos de formagio
policial predominam os delegados. Nos cursos de formacdo de
delegados, at€ mesmo o que se realizou em 2004, os inspetores,
escrivies ¢ investigadores ndo podem ser professores. A excegdo
sempre foi a disciplina de Educacio Fisica, para a qual nfo existem
delegados habilitados. As disciplinas da drea da Psicologia foram
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ministradas por escrivies e inspetores com formacio especifica, e
Sociologia da Violéncia por servidores do quadro dos Técnicos
Cientificos. Nos cursos de formagdo de inspetores € escrivaes, os
coordenadores de disciplinas quase sempre sdo delegados.

As caracteristicas apontadas em relacdo a selecdo do corpo
docente da Academia de Policia Civil decorrem da situagdo de
subordinagdo da drea de ensino as disputas mais gerais da Policia
Civil, que por sua vez ndo tem autonomia frente ao campo politico.
Os recursos como certificados escolares (seja de cursos de especi-
alizagdo, mestrado e doutorado ou de titulos especificos das dreas de
uso de armas de fogo, artes marciais e técnicas de defesa pessoal)
ndo tém o valor esperado segundo as regras do campo académico,
sendo desvalorizados frente ao capital politico. Uma indicagdo do
Chefe de Policia, por exemplo, garante a posi¢do de professor da
Academia de Policia Civil, independentemente de qualquer outro
atributo ou qualificagdo do indicado.

Um aspecto importante de todos os cursos de formacgdo da
Academia de Policia Civil, desde o inicio de seu funcionamento, €
o fato de os alunos receberem, durante o periodo do curso, uma bolsa
de estudos correspondente a metade do vencimento bésico do cargo
para o qual se preparam. No caso dos servidores estaduais, pode ser
feita a opgdo por continuar a perceber os vencimentos do cargo que
ocupam, garantindo-se o retorno a posi¢do anterior se houver repro-
vagdo ou desisténcia do curso.

A elaboragdo do curriculo e dos contetidos programiticos dos
cursos de formagdo sofreu mudangas ao longo do tempo. Quando a
Escola de Policia iniciou suas atividades, havia duas instincias
responsaveis por este processo: a Congregacdo e o Conselho Técnico.
A Congregacdo era constituida por todos os professores dos cursos
superiores, um do curso secundério e outro do curso elementar. Os
alunos tinham um representante, escolhido por seus pares. O Conselho
Técnico era constituido pelos diretores de Divisdo do Departamento
de Policia Civil (Administragdo, Investigagdo, Ordem Social, Tran-
sito, Guarda Civil, Radio Patrulha e Radio Comunicagdes), Instituto
de Identificagdo, Instituto Médico Legal, Instituto de Policia Técnica
e pelo delegado da 1. Regido Policial, sendo responsavel especial-
mente pela discussdo dos programas e métodos de ensino.'® O novo

16 Regulamento da Escola de Policia Decreto 7.657, de 19 de fevereiro de
1957, arts. 17, 18 e 19.
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regulamento da Escola de Policia instituido em 1962 substituiu o
Conselho Técnico por dois 6rgdos, o Conselho Coordenador e a
Assisténcia Técnica de Ensino. O primeiro, com a mesma constituigdo
do Conselho Técnico, ficou incumbido de indicar as necessidades do
servigo policial, as quais o ensino deveria se adequar; a segunda ficou
incumbida das questdes de planejamento e acompanhamento da
execugdo dos cursos.!”

O novo Regulamento da Academia de Policia Civil aprovado em
1997" instituiu o Conselho Técnico-Educacional, presidido pelo
Diretor Geral e integrado pelos trés diretores de divisdo da Academia
(Assessoramento Especial, Ensino; Recrutamento e Sele¢do) e no
minimo um membro de cada drea curricular (art. 12). Mais adiante,
o art. 39 especificava as 4reas que organizavam o curriculo: juridica,
técnico-cientifica, técnico-operacional e administrativa. A este con-
selho foi atribuida a competéncia de elaborar os programas e con-
teddos dos cursos de formacdo, que deveriam ser submetidos a
aprovacdo do Chefe de Policia.

Em relac@o a estrutura curricular e aos contelidos programdticos
das disciplinas dos cursos de formacfio, hd muitos problemas na
documentagio, havendo poucos periodos com registros completos e
outros sem registro algum. H4 no Arquivo da Academia de Policia
algumas rela¢Ges de disciplinas e de contetddos sem data, bem como
relatérios de cursos onde constam apenas os titulos das disciplinas,
sem descri¢do dos contetidos. Os dados mais antigos localizados na
pesquisa referem-se ao primeiro curso de formagdo de delegados de
policia, iniciado em 1957 na entdo Escola de Policia. Na ata 1 do
Conselho Técnico, realizada em 20 de margco de 1957, aprovaram-
se as designacGes dos diversos professores que exerceriam atividades
neste curso. As disciplinas eram as seguintes: Histdria da Policia e
Organizacdo Policial; Estdtica e Dindmica dos Servigos Administra-
tivos; Criminologia; Técnica do Crime e da Investigagio; Criminalistica;
Técnica do Policiamento; Policia Politica e Social; Medicina Legal;
Direito Penal; Processo Penal; Institutos do Direito Publico; Institutos
do Direito Privado; Legislagdo Usual na Fungfo Piblica; Propedéutica
Penal; Portugués; Armamento e Tiro; Educagdo Fisica e Contabili-

17 Regulamento da Escola de Policia a que se refere o Decreto 14.457,
de 6 de dezembro de 1962, arts. 9.°, 10 e 11.

18 Decreto 37.489, de 10 de junho de 1997.




O PROCESSO DE RECRUTAMENTO E FORMAGCAO PROFISSIONAL 117

dade.”® O curso teve inicio em 2 de setembro de 1957, encerrando-
se em 27 de dezembro de 1958, com a formatura de 46 alunos. Nio
foram encontradas informacdes quanto a carga hordria ou conteudos
programéticos deste curso, assim como quanto aos cursos de formagio
de inspetores e escrivides realizados na mesma €poca.

Realizando-se com intervalos regulares, as reunides registradas
nas atas do Conselho Técnico foram interrompidas em 1966, sendo
retomadas apenas em 1975, quando planejavam-se as atividades de
1976.% No periodo entre 1957 e 1966 houve vdrias discussdes a
respeito de mudangas no curriculo, com sugestdes como a implan-
tagdo das disciplinas de Socorros de Urgéncia, Organizagio Social
e Politica Brasileira, Estatistica, Relacdes Humanas e Transito. Ndo
ficou registrado, entretanto, se estas alteracdes foram feitas ou ndo.

Para o periodo de 1976 a 1986 existem registros mais detalhados
dos cursos de formagdo, especialmente os planos de ensino. Embora
a carga horéria total de cada curso nfo esteja explicitada, constam
dos planos de ensino as disciplinas e as datas de inicio e encerramento
das atividades. O contetido programdtico das disciplinas também ndo
estd disponivel. Os dados obtidos em relacdo a carga hordria e 2
duraggo dos cursos de formagdo realizados estdo resumidos na Tabela
1, a seguir, onde constam também as informac¢des dos cursos mais
recentes, com documenta¢io mais completa.

Pode-se observar a amplitude da varia¢do da carga hordria dos
cursos. O caso mais notdvel devido a baixa carga hordria foi o curso
de formagio de investigadores realizado em 1982, com apenas 225
horas-aula. Segundo informagdes de entrevistas, o curso foi reduzido
devido a realizagdo de elei¢cGes naquele ano, o que implicava uma
data limite para nomeacdo de servidores. Como interessava ao
governo nomear os investigadores antes desse prazo, optou-se por
reduzir o curso, em mais uma demonstracdo da influéncia de fatores
politicos sobre a organizagfio policial. Logo em seguida, os cursos
realizados no segundo semestre de 1982 e em 1983, para todos os
cargos, apresentaram as maiores cargas hordrias.

1 Atas do Conselho Técnico. Escola de Policia. Livro 1. f. 2f e 2v. Arquivo
da Academia de Policia. Série Livros. Caixa 51-001.

0 A ata 21 é de 23 de junho de 1966, e a Ata 22 € de 15 de dezembro
de 1975. Encerrando o livro, a Ata 23 tem a data de 5 de junho de
1984.
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Tabela 1 — Ano de realizagdo, carga horaria e duragdo dos cursos de
formagdo realizados pela Academia de Policia Civil do Estado do Rio Grande
do Sul, por cargo — 1978-2004

Cargo Ano Pamomda) | (somanse
Delegado 1978 780 15
Delegado 1979 704 13
Delegado 1980 696 12
Delegado 1981 728 14
Delegado 1982 816 16
Delegado 1982 1.026 18
Delegado 1983 1.596 28
Delegado 1984 960 24
Delegado 1987 663 16
Delegado 1990 804 12
Delegado 1998 900 21
Delegado 2004 950 16
Inspetor e escrivao 1978 765 15
Inspetor e escrivao 1979 640 13
Inspetor e escrivéio 1980 612 12
Inspetor e escrivao 1981 756 14
Inspetor e escrivao 1982 944 16
Inspetor e escrivao 1982 1.116 18
Inspetor e escrivdo 1983 1.736 28
Inspetor e escrivdo 1984 1.134 27
Inspetor e escrivao 1995 1.178 38
Inspetor e escrivao 2000-2001 1.330 4
Inspetor e escrivdo 2003 1.220 28
Investigador 1980 369 9
Investigador 1981 658 14
Investigador 1982 225 9
Investigador 1983 1.344 28
Iinvestigador 1984 1.134 27
Investigador 1985 1.026 27

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de Ensino, Série Planos e
Relatérios; Fundo Divisdo de Assessoramento Especial, Série Projetos.

A amplitude de variagdo de carga horéria foi limitada pela Lei
8.835/89, que determinou a carga hordria minima de 800 horas-aula
para todos os cursos de formagdo para os cargos policiais, bem como
um limite de 10 horas-aula por dia (RIO GRANDE DO SUL, 1989b).
A mesma lei também especificou uma estrutura curricular obrigatoria,
organizando as disciplinas em é&reas:

— drea técnica e administrativa — Armamento e Tiro, Informacdes,
Técnica de InvestigagOes, Transito, Informética, Comunicagdes, Ad-
ministra¢do Policial, Procedimentos Policiais, Inquérito Policial e
outras — carga hordria minima de 35% do total;

]
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— area juridica e social — Direito do Menor, Direito Constitucional,
Defesa Civil, Nog¢des de Direito Civil, Direitos Humanos e outras —
carga horaria minima de 30% do total;

— drea cientifica — Medicina Legal, Toxicologia, Pericias e outras
— carga horédria minima de 10% do total; e

— area fisica — Educagdo Fisica — carga horaria minima de 5%
do total (RIO GRANDE DO SUL, 1989b).

Com o objetivo de permitir a observagdo de algumas caracteris-
ticas do ensino da Academia de Policia Civil, apresenta-se a seguir
a estrutura curricular dos cursos de formagdo de delegados, inspetores
e escrivdes de 1976.

Tabela 2 — Estrutura curricular dos cursos de formagio de delegado,
inspetor e escrivdo de policia realizados pela Academia de Policia Civil do
Estado do Rio Grande do Sul — 1976

Discipiinas Carga hordria semanal (horas-auis)
D inspetor e escrivdo

Administragao policial 03 03
Armamento e tiro 03 03
Chefia e lideranga - 02
Criminallstica 03 03
Criminologia 02 -

Direito Penat 04 04
Direito usual na fungao publica 03 03
Educagao Fisica 04 04
Educagao Moral e Civica - 02
Estudos de Problemas Brasileiros 02 -

Medicina Legal 03 03
Policia politica e social 03 04
Portugués 03 04
Processo Penal 04 04
Relagbes Humanas 02 02
Técnica da investigagdo criminal 04 04
Técnica do policiamento 03 02
Transito 03 04
Total 49 51

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de Ensino, Série Planos e
Relatérios. Plano 1/76.

O curso para escrivdes e inspetores tinha uma estrutura muito
semelhante, diferindo em pequenas variagdes na carga hordria ¢ em
duas disciplinas ministradas apenas aos futuros delegados (Criminologia
e Estudos de problemas brasileiros) e outras duas ministradas apenas
aos futuros inspetores e escrivdes (Chefia e lideranca e Educagdo
moral e civica). Como ndo se dispde dos contetidos programadticos,
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ndo hé condigdes de verificar se o enfoque dado as disciplinas era
diferente. Como os requisitos de escolaridade eram diferentes, bem
como as fungdes que os alunos desempenhariam, presume-se que 0s
conteidos dos cursos de formacdo ndo poderiam ser iguais para
agentes e delegados, embora esta seja uma queixa dos alunos até hoje.
Aqueles que passam pela formacdo de delegado ji tendo passado
anteriormente pela formacdo de inspetor ou escrivdo afirmam que os
cursos sdo praticamente iguais, o que seria uma falha importante. Este
tema serd retomado mais adiante neste capitulo. Pode-se observar que
algumas das sugestdes apresentadas em anos anteriores foram incor-
poradas, como a introdu¢@o das disciplinas de Trénsito e de Relacgdes
Humanas.

Em relagdo ao curso de formagdo de investigador de policia, a
mais antiga grade curricular localizada refere-se ao ano de 1980,
sendo apresentada na tabela a seguir.

Tabela 3 — Estrutura curricular do curso de formagdo de
investigador de policia realizado pela Academia de Policia Civil
do Estado do Rio Grande do Sul — 1980

Discipiina c”g"(:g::;’_:,f;’)’""”

NocéesAde técnica de policiamento, da investigagdo criminal e da seguranga flsica 04
de prédios

Nogoes de transito 02
Nogoes de legislagdo penal 02
Socorros de urgéncia 02
Administragdo policial e legislaggo estatutdria 04
Portugués 03
Conhecimentos gerais 02
Educagao Moral e Clvica e Relagdes Humanas 06
Educagéo Fisica 08
Armmamento e tiro 08
Total 41

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civll. Fundo Divisdo de Enslno, Sérle Planos e
Relatérios. Curso de formagéo de investigador de polfcia. Plano 20/79.

As disciplinas com maior peso eram as de Educac@o Fisica e
Armamento e Tiro, evidenciando o perfil desejado para o cargo, mais
operacional do que administrativo. E importante ressaltar que a
disciplina de Educagdo Fisica, em todos os cursos, sempre teve
contetdos basicamente ligados a defesa pessoal, sendo recente a
inclusdo de conteddos de atividade fisica e sadde.
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Ao longo dos anos seguintes 0os cursos mantiveram-se quase sem
alteracées. Disciplinas como Dire¢do Defensiva e Socorros de Urgén-
cia, por exemplo, estiveram presentes em alguns cursos € ausentes
em outros. Apenas em 1986 surgiram duas novidades importantes,
que viriam a se tornar permanentes: as disciplinas de Relagdes e
Direitos Humanos e de Introdugdo a Informatica. A disciplina de
Relagdes Humanas ja constava ha muitos anos do curriculo, e seus
contetidos podiam envolver conceitos como chefia e lideranga, rela-
¢des publicas, conhecimentos gerais de psicologia € até mesmo
cerimonial e protocolo. O titulo Rela¢des e Direitos Humanos apa-
rentemente foi uma forma proviséria para o titulo definitivo de
Direitos Humanos, que o substituiu nos anos seguintes. Esse foi um
dos primeiros reflexos das mudangas na situacdo politica e social
brasileira no processo de formacdo dos policiais civis, em um
momento em que os direitos humanos constituiam-se como tema de
discussdo, envolvendo especialmente a atuacdo da policia. A disci-
plina de Introdugdo a Informatica indicava um processo de mudanga
de ordem tecnoldgica, com a utilizagdo cada vez mais importante dos
computadores na atividade policial.

O ultimo curso de formacdo de inspetores e escrivaes de nivel
médio de escolaridade realizou-se entre 1994 e 1995, envolvendo um
nimero excepcional de alunos, pois destinava-se a preencher 1.400
vagas. Devido a falta de espaco fisico, metade da turma foi destinada
a fazer um estdgio em delegacias de policia enquanto a outra metade
estava freqiientando aulas na Academia, invertendo-se posteriormente
a situagdo. Entrevistados que participaram deste curso relatam que
a experiéncia foi negativa para muitos dos alunos que ndo eram
policiais (muitos alunos jd eram policiais militares ou investigadores
de policia), pois foram colocados em contato com o cotidiano de uma
delegacia sem nenhuma informagdo sobre o que seriam os procedi-
mentos corretos. Assim, acabaram aprendendo com os policiais mais
antigos algumas condutas inadequadas. A estrutura curricular do curso
estd exposta na Tabela 4.

Pode-se observar a importéincia atribuida as questdes da pratica,
com disciplinas como Operagbes Especiais (voltada ao treinamento
de agbes policiais com enfrentamento armado), Pratica Cartordria
(elaboragdo de inquéritos policiais), Técnica de Investigacdo Criminal
e Armamento e Tiro, somando 456 horas-aula, pouco mais de um
terco da carga hordria total.
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Tabela 4 — Estrutura curricular do curso de formagao de escrivao e inspetor
de policia realizado pela Academia de Policia Civil do Estado do Rio Grande
do Sul — 1994-1995

Discipiinas ?;;gr::_:f’;’f
Adestramento fisico 114
Administraggo policial 76
Armamento e tiro 152
Criminalistica 38
Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA} 38
Histdria da Policia Civil 38
Medicina Legal 38
Nogses de Direito Constitucional 38
Nogdes de Direito Penal 114
Nogdes de Direitos Humanos a8
Nogdes de Processo Penat 114
Operagdes especiais 76
Prética cartoraria 114
Redagao policial 38
Relagdes Humanas e Etica Policial 38
Socorros de urgéncia 38
Técnica de investigagéo criminat 114
Telemética 38
Trénsito 76
Total 1.178"

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de Ensinp, Série Planos e
Relatérios. Curso de escrivdo e inspetor de Policia Civil 1995.

Nota: (1) A soma da coluna corresponde a 1.330, mas o nimero que consta do documento é 1.178.

Em 1997, 0 novo Regulamento da Academia de Policia estabeleceu
algumas diretrizes para os cursos de formacdo. Confirmou-se a carga
horaria minima de 800 horas-aula, sendo de 40 minutos a duracdo de
cada hora-aula e a carga hordria maxima diéria de 10 horas-aula (RIO
GRANDE DO SUL, 1997b). As disciplinas deveriam ser desenvolvidas
nas dreas juridica, técnico-cientifica, técnico-operacional e administra-
tiva, constando obrigatoriamente dos programas as disciplinas de
Direitos Humanos, Delegacia Experimental, Armamento e Tiro, Prética
de Operagdes Policiais, Medicina Legal, Toxicologia, Criminalistica,
Direito Penal, Direito Processual Penal, Direito Administrativo e Di-
reito Constitucional (RIO GRANDE DO SUL, 1997b).

Depois do curso de 1995, novo edital de abertura de concurso
para escrivdo e inspetor foi langado ao final de 1998, sendo os cursos
realizados em 2000 e 2001.2' O curso de formagdo de escrivdo de
policia iniciado em 16 de maio de 2000 (encerrado em 3 de margo

2t Edital 029/98, publicado no D.O.E. de 14 de dezembro de 1998, p. 38-
42.
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de 2001) foi o marco de uma nova estrutura para os cursos de
formacdo, que passaram a ser realizados de forma integrada com a
Brigada Militar e a Superintendéncia dos Servigos Penitencidrios, sob
o controle direto da Secretaria da Justica e da Seguranga. Na primeira
parte do curso, denominada bdsica, faziam parte de uma mesma turma
os alunos candidatos aos cargos de escrivdo de policia, os soldados
da Brigada Militar (j4 aprovados em concurso) € os servidores da
Superintendéncia de Servicos Penitencidrios (agentes, monitores e
auxiliares penitencidrios). O nivel minimo de escolaridade dos alunos
da Policia Civil era o superior e dos policiais militares, o ensino
médio; os monitores penitencidrios tinham escolaridade superior, os
agentes penitencidrios, nivel médio e os auxiliares penitencidrios,
nivel fundamental. Na segunda parte, especifica, cada instituicdo
assumia o ensino de seus prdprios alunos.

Essa modificagfo causou grande impacto, introduzindo ao mesmo
tempo varios elementos novos no processo de formagfo. O primeiro
deles foi a centralizagdo de todas as decisdes importantes pela Secre-
taria da Justica e da Seguranga, que passou a determinar os curriculos
e conteddos programéticos, selecionar o corpo docente e controlar todo
o desenvolvimento dos cursos. Alunos de todas as institui¢des passaram
a ter aulas nos quatro centros de formagfo: Academia de Policia Militar,
Academia de Policia Civil, Escola de Bombeiros e Escola Técnica de
Policia Militar, esta ultima localizada na cidade de Montenegro. Em
cada um dos centros constituiu-se uma coordenagio com representan-
tes das trés instituicbes. Os professores desenvolviam suas atividades
em qualquer um dos centros de formagdo, independente de sua
vinculagdo, ou seja, policiais militares poderiam estar dando aulas na
Academia de Policia Civil e policiais civis na Academia de Policia
Militar. Além disso, foram contratados professores para algumas dis-
ciplinas por meio de um convénio com a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, em sua maioria jovens e sem qualquer vivéncia dentro
das instituicdes nas quais foram trabalhar.

A nova estrutura implantada em 2000 fazia parte da diretriz do
governo Olivio Dutra (1999-2002), que defendia a unificagdo das
policias civil e militar. O Secretdrio de Justi¢a e Seguranca, Jos¢ Paulo
Bisol, fazia publicamente duras criticas aos policiais, especialmente
aos delegados de policia e aos oficiais da Brigada Militar, e era
coerente com esta orientacdo a tentativa de diminuir seu poder em
todas as dreas, especialmente na formacdo dos novos policiais. Para
que o novo modelo fosse valorizado, procurava-se apresentar o

-4
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passado de maneira negativa, como demonstra o texto a seguir, escrito
pelo coordenador do primeiro curso integrado na Academia de Policia
Militar.

O processo iniciou-se de maneira inédita, gerando noticias
na imprensa local e nacional, pois ensinar aos servidores da
seguranga, Sociologia, Direitos Humanos, Psicologia, Etica e
Cidadania, entre outras disciplinas, causava surpresa ao pu-
blico, acostumado a ouvir e comentar que a policia s6 aprendia
a atirar e agredir (Pereira, 2002, p. 26).

Ao ndo explicitar como se chegou a conclusdo de que o publico
comentava que “a policia s6 aprendia a atirar e agredir”, o autor
procura passar a idéia de que os cursos de formagdo anteriores
realmente eram pobres em contelidos intelectuais e estimulavam a
brutalidade. A disciplina de Direitos Humanos, por exemplo, ji
constava nos curriculos da Academia de Policia Civil desde 1986,
mas isto ndo foi referido, pois ndo se encaixava na imagem que se
procurava construir da prdtica de ensino anteriormente existente.

Podemos ver que o controle utilizado nas corporagdes fazia
com que as pessoas que integravam seus quadros de alunos
fossem tratados [sic] de forma a obedecerem regras sem
contestd-las, pois assim estava escrito, sempre foi assim e ndo
se deveria mudar o que existia (Pereira, 2002, p. 18).

Partindo-se deste tipo de avaliagio da realidade, todas as reagdes
negativas provocadas pela implantagdo dos cursos integrados foram
classificadas como sendo devidas ao “corporativismo exacerbado” das
instituigdes policiais. O autoritarismo com que esta grande mudanga
foi feita, as dificuldades inerentes a qualquer alteracdo radical de
procedimentos no servi¢o publico e as caracteristicas especificas do
trabalho policial sdo elementos que devem ser considerados na andlise
dos problemas ocorridos no perfodo entre 1999 e 2002.

Ao criticar publicamente a policia como um todo, o Secretdrio
da Justiga e da Seguranga niio conseguiu obter o apoio dos policiais,
pois até mesmo os que eram favordveis a mudangas nas instituigdes
(Policia Civil e Brigada Militar) opunham-se a tais generalizagoes.
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Outro aspecto que dificultou a ades@o dos policiais civis ao novo
projeto de formacdo profissional foi a exclusdo dos servidores de
carreira do processo de mudanca. A centraliza¢@o de todas as decisdes
pelo Departamento de Desenvolvimento de Recursos Humanos da
Secretaria da Justica e da Seguranca (DDRH-SJS), especialmente nas
maos de funciondrios em cargos de confianca, relegou a Academia
de Policia Civil a condi¢do de mera executora de um projeto pronto.
O conjunto dos policiais civis no teve participagfo ativa na escolha
dos novos rumos do processo de formagao, assim como também nao
vinha tendo nos governos anteriores. Ao contrario destes, no entanto,
o governo Olivio Dutra apresentava-se como mais democratico,
aberto a participagdo popular, criando assim uma expectativa que nédo
foi cumprida em relag@o aos policiais civis.

Ainda no governo Olivio Dutra, realizou-se de 20 de novembro
de 2000 a 16 de setembro de 2001 o curso de formagao de inspetores
de policia, parte do concurso piblico aberto pelo edital 029/98. O
préximo curso de formagao ocorreu em 2003, ja no governo Germano
Rigotto, que desenvolveu em relagdo aos servidores da seguranga
publica um discurso enfatizando o “desenvolvimento da auto-estima”,
procurando contrapor-se as criticas aos policiais feitas pelo ex-
Secretario Bisol e anunciando o retorno 2 situagio anterior ao governo
petista. Mesmo nessa nova conjuntura, certas mudangas ndo puderam
ser desfeitas, como as altera¢cdes nos curriculos dos cursos de
formacgio, pois os cursos realizados em 2003 (inspetores e escrivies)
e 2004 (delegados) eram regidos por editais publicados ainda em
2002, seguindo as orientagdes do governo anterior.? Ambos os editais
previam a realizagdo de Cursos de Formagfo Integrada, executados
pela Academia de Policia Civil e supervisionados pelo Departamento
de Desenvolvimento de Recursos Humanos da Secretaria da Justiga
e da Seguranga. Determinava-se que os cursos consistiriam em uma
primeira etapa integrada, com carga hordria minima de 530 horas-
aula, e uma segunda etapa especifica com carga horaria minima de
800 horas-aula, fazendo-se referéncia inclusive a possibilidade de
haver aulas nos Centros de Formacdo Integrada dos Servidores da
Secretaria da Justica e da Seguranca, denominagio que era dada aos

2 Edital 002/2002, publicado no DOE de 29 de maio de 2002 e edital
003/2002, publicado no DOE de 24 de junho de 2002, respectivamente.

—
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locais de ensino (Academias de Policia Civil e Militar e Escolas
Técnicas de Policia Militar).? Assim, os cursos de formagido de
inspetor e escrivdo realizaram-se com uma parte bdsica e uma
especifica, mas sendo as duas desenvolvidas na Academia de Policia
Civil. A Brigada Militar, a Superintendéncia dos Servicos Peniten-
cidrios e o Instituto Geral de Pericias igualmente responsabilizaram-
se por seus proprios cursos de formagio. Reunides dos coordenadores
de disciplinas para a definicdio dos conteidos comuns foram o
proximo que se chegou de uma integragao, sendo que os alunos nunca
chegaram a se encontrar. Observa-se que as institui¢des da seguranga
publica voltaram sem maiores problemas a situagdo de isolamento
em que se encontravam anteriormente, o que lhes proporciona maior
liberdade nas disputas internas e diminui a necessidade de justificar
publicamente as decisdes.

Apresentam-se nas Tabelas 5, 6 e 7 as estruturas curriculares dos
cursos realizados em 2003 e 2004.

A Tabela 6 traz as informagdes referentes ao curso de formacao
de delegados, realizado em 2004.

Para que se possa fazer uma comparagio entre os cursos de
agentes e de delegados, somaram-se as cargas hordrias das disciplinas
com conteudos relacionados, fazendo-se a seguir o cdlculo do percentual
que representavam na carga hordria total (excluiram-se as horas
dedicadas a palestras, estdgios e avaliacGes, obtendo-se o total de 870
horas-aula para o curso de formacdo de delegados e 1130 para os
de agentes).”

Pode-se observar, na Tabela 7, que a carga hordria maior nos cursos
para agentes é obtida principalmente devido as diferencas nas disci-
plinas juridicas e operacionais. Se for aceito o fato de que todos os
delegados serem obrigatoriamente graduados em Direito justifica uma
carga hordria menor nas disciplinas juridicas, o que justifica menos

2 A Portaria SJS 232/2002, publicada no Didrio Oficial do Estado de 31
de dezembro de 2002 (iltimo dia do governo Olivio Dutra), criou o
Centro Avangado de Ensino Integrado em Seguranca Piblica da
Secretaria da Justiga e da Seguranga do Estado do Rio Grande do Sul,
que deveria reunir todos os setores ligados ao ensino das quatro
institui¢des da Secretaria, mas ndo chegou a ser implantado na prética.

A classificagio dos grupos ndo seguiu os critérios utilizados pela
Academia de Policia Civil.
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preparo na érea operacional? O fato de disciplinas como Inteligéncia
e Criminologia serem ministradas apenas aos futuros delegados faz
parte de um mesmo objetivo, que é o de prepara-los para coordenar
e planejar, deixando aos agentes a execuc@o das atividades. As mu-

Tabela 5 — Estrutura curricular do curso de formag&o de escrivao e inspetor
de policia realizado pela Academia de Policia Civil do Estado do Rio Grande

do Sul — 2003

Parte bdsica Csrga hordria
Abordagem sociopsicoidgica da violéncia 30
Criminalistica 30
Defasa passoal 30
Direito Administrativo da Seguranga Pubiica 30
Direito Constitucional 30
Direito Penal 30
Direitos Humanos 30
introdugéo ao estudo do Direito 30
Medicina Legai 30
Pronto socorrismo 30
Saude fisica 30
Satide mentai 30
Sociologia da violéncia e da criminaiidade 30
Uso da forga e da arma de fogo 30
Total da parte bdsica 420
Parte especifica Escriviio inspetor
Armamento e tiro (uso da arms da fogo) 20 20
Estagio e palestras 90 20
Direito Constitucional 10 10
Direitos Humanos 10 10
Etica poiicial 15 15
Criminalistica 20 20
Direito Administrativo-disciplinar 20 20
Diraito da Crianga e do Adoiescenta 20 20
Medicina Legal 20 20
Psicoiogia aplicada & fungéo poiicial 20 20
Tsiecomunicagdes 20 20
Toxicologia 20 20
Redagao policial 40 30
Direito Penal 40 40
informética poticial 40 40
Direito Processual Penal 70 60
Pratica de oparagdes policiais 40 60
Técnica de investigaglo criminal 80 60
Delegacia experimentai 75 7%
Educagéo fisica e defesa pessoal 80 80
Total da parte aspecifica 800 800
Total geral 1220 1220

Fonte: Academia de Policla Civll. Divisdo de Assessoramento Especial. Relatério anual da
Academia de Policia Civil 2003. Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de
Assessoramento Especial. Série relatorios.
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dangas de orientagio pelas quais passou a formagio dos policiais civis
no Rio Grande do Sul permitem que se observe a diferenca, apontada
por Monjardet (1996), entre o que o governo determina a policia e o
que os integrantes da instituicdo realmente fazem, a “opacidade” da
institui¢do policial. Os interesses e valores dos policiais, as disputas
travadas etre as posi¢Oes no interior da prdpria instituicdo e também
no campo politico, tudo isso faz que o controle sobre o treinamento
dos policiais civis ndo seja completo.

Tabela 6 — Estrutura curricular do curso de formagdo de delegado de policia
realizado pela Academia de Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul - 2004

Disciplina Carga horéria
Administragao policial 15
Armamento e tiro 100
Criminalistica 40
Criminologia 15
Delegacia experimental 80
Direito Administrativo-Disciplinar 40
Direito Constitucionai 15
Direito da Crianga e do Adolescente 15
Direito Penal 30
Direito Processual Penal 40
Direitos Humanos 40
Estagio 50
Etica policial 20
Expressao oral e escrita 30
Informatica policial 40
Inteligéncia 40
Investigagao policial 60
Medicina Legal 40
Pratica de operagdes policiais 60
Psicologia aplicada & fungéo policial 15
Saude fisica e defesa pessoal 80
Sociologia da violéncia 15
Telecomunicagtes 20
Toxicologia 20
Palestras 30
Avaliagoes 100
Total 1050

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de Assessoramento Especial.
Série Projetos. Projeto 24/2003/DAE. Curso superior de formagéo de delegados de policia
— 2004.
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Tabela 7 — Comparagdo das cargas horarias de disciplinas dos cursos de

formagdo de agentes e de delegados realizados pela Academia de Policia

Civil do Estado do Rio Grande do Sul — 2003-2004. Disciplinas agrupadas
por areas selecionadas

Cursos

Area -~
Juridicas 140 (16%) 280 (25%) 270 (24%)
&g::gg:géﬁ?;;nsmo e Tiro, Defesa Pessoal, Pratica de 240 (28%) 330 (29%) 350 (31%)
Técnicas (Criminalistica, Medicina Legal, Toxicologia) 100 (11%) 120 (11%) 120 (11%)
Sociais (Direitos Humanos, Etica, Sociologia, Psicologia, Criminologia™ 105 (12%) 165 (15%) 165 (15%)

Fonte: Calculos elaborados pela autora a partir das Tabelas 5 e 6.
Nota: (1) Apenas no curso de formagédo de delegados.

Exemplo do espirito corporativo é o surgimento de professores
policiais para as novas disciplinas como Sociologia da Violéncia e
Abordagem Sécio-Psicolégica da Violéncia. Isto ndo ocorreu nos
cursos de formacdo, mas nos cursos de atualizacdo ministrados no
interior do Estado, nos quais ndo é considerado necessdrio ter
formagdo especifica em Ciéncias Sociais ou Psicologia para ministrar
esses conteiidos.”® Sob o pretexto da escassez de recursos, 0 mesmo
professor ministra contetidos que exigem formacgdes académicas
diferentes, indicando um processo de desvalorizagdo desses conhe-
cimentos e sua substituicio por no¢des do senso comum.

3.3 O SENTIDO DAS MUDANCAS NO
PROCESSO DE SELECAO DOS POLICIAIS
CIVIS

Aanélise até aqui realizada permite afirmar que foi profunda a
evolugido do processo de sele¢dio e treinamento dos policiais
civis do Rio Grande do Sul, desde 1896, quando a lei permitia a livre
escolha dos servidores policiais pelos governantes, até 2004, quando
os candidatos ao ingresso nos quadros policiais passaram a ser
amplamente examinados do ponto de vista de conhecimentos espe-
cificos, curriculo profissional, condicionamento fisico, perfil psico-
légico, satde fisica e mental e retrospecto pessoal. Particularmente

% Na Brigada Militar, essas disciplinas sdo ministradas até por professores
que cursaram apenas o Ensino Médio.
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nas ultimas trés décadas, aumentou a transparéncia do processo de
selecdo e diminuiu o poder pessoal de escolha dos que serdo admitidos
na instituicdo. Hoje, a Policia Civil define o perfil desejado para os
novos policiais e os individuos sdo selecionados por um processo
controlado por regras publicamente conhecidas. Pensando em termos
dos conceitos desenvolvidos na teoria sociolégica de Weber, cami-
nhou-se em dire¢do a uma forma de dominagdo legal-burocratica. Sdo
caracteristicas do funciondrio deste tipo de organizagio, conforme
apontado por Weber (1986):

Sua administragdo € trabalho profissional em virtude do
dever objetivo do cargo. Seu ideal é: proceder sine ira et
studio, ou seja, sem a menor influéncia de motivos pessoais
e sem influéncias sentimentais de espécie alguma, livre de
arbitrio e capricho e, particularmente, sem consideragdo da
pessoa, de modo estritamente formal segundo regras racionais
ou, quando elas falham, segundo pontos de vista de conve-
niéncia objetiva (Weber, 1986, p. 129).

As regras dos concursos para o ingresso dos policiais civis
desenvolveram-se no sentido de diminuir as influéncias pessoais, as
relagdes clientelisticas, estabelecendo critérios que buscam objetivi-
dade e clareza. Os cursos de formagdo também mudaram, incorpo-
rando novos conhecimentos e procurando aumentar a qualificagdo dos
policiais, dando-lhes recursos para analisar novas situagdes. ’

As mudangas verificadas no processo seletivo da Policia Civil ndo
ocorreram de forma isolada, podendo-se associé-las ao movimento
mais amplo ocorrido na sociedade brasileira, que desde o final da
década de 1970 passou a desenvolver o que se pode considerar, em
termos aproximados, como uma forma de expressdo da esfera publica,
considerados os limites em relagdio ao modo como Habermas a
conceituou, nos termos transcritos a seguir.

A esfera publica pode ser descrita como uma rede adequada
para a comunica¢io de contetidos, tomadas de posi¢do e
opinides; nela os fluxos comunicacionais sdo filtrados e
sintetizados, a ponto de se condensarem em opinides publicas
enfeixadas em temas especificos. (...) A esfera piiblica constitui
principalmente uma estrutura comunicacional do agir orien-
tado pelo entendimento, a qual tem a ver com o espago social

o aagai
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gerado no agir comunicativo, ndo com as fungdes nem com
os contelidos da comunicagdo cotidiana (Habermas, 1997,
p- 92).

A complexidade da esfera piblica € explicada por Habermas mais
adiante, no mesmo texto, como segue.

Em sociedades complexas, a esfera publica forma uma
estrutura intermedidria que faz a mediacio entre o sistema
politico, de um lado, e os setores privados do mundo da vida
e sistemas de agf@o especializados em termos de fungdes, de
outro lado. Ela representa uma rede super-complexa que se
ramifica espacialmente num sem nimero de arenas interna-
cionais, nacionais, regionais, comunais e subculturais, que se
sobrepdem umas as outras; essa rede se articula objetivamente
de acordo com pontos de vista funcionais, temas, circulos
politicos, etc., assumindo a forma de esferas piblicas mais ou
menos especializadas, porém, ainda acessiveis a um publico
de leigos (por exemplo, em esferas publicas literdrias, ecle-
sidsticas, artisticas, feministas, ou ainda, esferas publicas
“alternativas” da politica de saide, da ciéncia e de outras)
(Habermas, 1997, p. 107).

Habermas apontou trés tipos de esfera publica: episddica (bares,
cafés, encontros na rua), da presenca organizada (encontros de pais,
publico que freqilenta o teatro, reunides de partidos) e abstrata,
produzida pela midia (leitores, ouvintes de radio, telespectadores)
(Habermas, 1997, p. 107).

Durante o regime militar, as condigdes para o pleno funciona-
mento da esfera piblica nfio estavam presentes: as restricdes as
atividades dos partidos politicos, dos sindicatos e associacdes, a
censura a imprensa e a produciio artistica (musicas, livros, filmes,
pecas de teatro, telenovelas), para citar apenas algumas, dificultavam
o acesso das pessoas a informagOes e impediam a constituicdo de
féruns de discussdo. A expressdo da opiniio politica em encontros
informais da esfera publica episodica era dificultada, pois as medidas
repressivas tornavam as pessoas temerosas de expressar suas opinides
sobre politica, economia e outros aspectos da vida social. A medida
que sindicatos, associagdes de moradores, grupos religiosos, ou de
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mulheres e estudantes, entre outros, foram se organizando e con-
tribuindo para a constru¢do de uma esfera piblica, questdes de ordem
sociopolitica comecaram a se constituir como temas de debate,
inclusive as referentes & atuacdo da Policia Civil.

A sele¢do dos novos policiais e as a¢des dos policiais j4 em
atividade passaram a ser submetidas, cada vez mais, a normas
publicas. Hoje, os concursos ndo podem mais ser conduzidos de forma
privatista, oferecendo privilégios a integrantes da instituicdo. No
entanto, considerando-se o avancgo dos questionamentos referentes &
democratizagdo dos procedimentos nas diversas esferas de atuacdo
do Estado, a area policial foi uma das que se manteve por mais tempo
em relativo isolamento. O episédio da fraude no concurso para
delegado de policia realizado em 1993, com grande repercussio na
imprensa, envolvendo politicos de destaque, constituiu-se em um
marco neste processo de abertura. As investigagées promovidas pela
administra¢do estadual e as discussdes provocadas pelo fato levaram
a modificagdes importantes, como a diminui¢do da participacdo da
Policia Civil no processo seletivo por meio da contratagio de uma
empresa ligada a uma universidade piiblica para essa fungao.

Aspecto relevante que tem envolvido os concursos para ingresso
na Policia Civil € o grande nimero de candidatos que recorrem ao
Poder Judicirio, nas diversas etapas do concurso, com o objetivo de
questionar resultados. A concessdo e a cassacio de medidas liminares
t€ém como conseqiiéncia a freqiiente entrada e saida de candidatos ao
longo do desenvolvimento dos cursos de formagdo, provocando
transtornos para o grupo de alunos e para os professores. Um
problema bem mais grave tem sido o questionamento judicial dos
testes psicotécnicos, fazendo com que pessoas com perfil psicoldgico
distinto do demandado tenham acesso & carreira policial.?

N

% No ambito da Brigada Militar, devido a sua maior presenca nas ruas,
essa questio tem se destacado mais, tendo havido nos ultimos anos
alguns episédios de grande repercussio envolvendo homicidios come-
tidos por policiais militares reprovados nos testes psicotécnicos e
mantidos nos cargos por medidas judiciais. Podem ser citados como
exemplos as mortes de Thomds Engel, de 16 anos, ocorrida em 2 de
setembro de 2001 em Sdo Leopoldo, e do promotor piblico Marcelo
Dario Munéz Kiifner, de 33 anos, em 14 de maio de 2004, em Santa
Rosa. Em ambos os casos, os responsaveis haviam sido reprovados
em testes psicotécnicos e mantidos na funcdo pela Justiga.




O PROCESSO DE RECRUTAMENTO E FORMACAO PROFISSIONAL 133

O estabelecimento de uma estrutura adequada para a policia, bem
como de um processo de selecdo e formagdo de policiais, ainda €
tema de discuss@o, sem uma solugéio aceita por todos os envolvidos.
Beato Filho (1999) afirmou a esse respeito:

Nossa ignorancia a respeito do funcionamento das policias
estaduais, bem como das organizages do sistema de justica
criminal, e a forma mistificada do enfoque dado ao problema
policial pode estar na origem de algumas prescri¢des freqiien-
temente propostas para a reforma das policias. A primeira delas
consiste na idéia de que existe uma estrutura ideal de
organizacdo policial, € que a atual estrutura nio se coaduna
com este modelo (Beato Filho, 1999, p. 18).

O que se tentou fazer no Rio Grande do Sul no governo de Olivio
Dutra (1999-2002) foi a imposi¢do de uma unificagdo das policias,
modelo entéo eleito, pelo Poder Executivo estadual como ideal, sem
no entanto ocorrer um debate democritico que permitisse o confronto
de todos os argumentos existentes. Dessa forma, ndo se conseguiu
maior adesdo dos participantes que, em boa parte, resistiram e
retornaram 2 situacgio anterior assim que foi possivel. Na Policia Civil
e na Brigada Militar, em especial, ndo ocorreu um questionamento
suficientemente amplo das visGes corporativas, que continuam sendo
a referéncia mais aceita.

Os grupos que ocupam posi¢des de poder dentro da institui¢do
policial Jutam para manter sua autonomia, procurando a adesio do
conjunto dos policiais e at€ mesmo da populagio. Algumas medidas
adotadas no periodo em destaque foram utilizadas com essa finali-
dade, como uma Instrucdo Normativa do Chefe de Policia, transcrita
a seguir, que tratava dos termos utilizados pelos policiais.

O (...) Chefe de Policia do Estado do Rio Grande do Sul
(...), considerando que € dever do servidor publico tratar a
todos com urbanidade e respeito; considerando que certas
expressdes lingiifsticas violam a presungdo de inocéncia
assegurada pela Constitui¢io Federal; considerando que nosso
idioma permite descrever pessoas e condutas com rara precisao
e riqueza vocabular sem que se tenha que usar expressoes
pejorativas; considerando que ao longo de entrevistas ou
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declaragoes a Midia e nos Inquéritos Policiais € perfeitamente
possivel aos policiais civis dispensarem as palavras meliante,
bandido, vagabundo, marginal, elemento, etc., substituindo-as
por outras, de maior rigor técnico, como acusado, indiciado,
infrator e similares; Resolve: recomendar aos policiais civis
em geral e aos Delegados de Policia em especial que passem,
doravante, a utilizar linguagem compativel com sua condigdo
de servidores publicos € de concidaddos de modo a ilustrarem,
a cada passo, o aspecto intelectual e de sociabilidade que ha
de enriquecer progressivamente a imagem a Policia Civil (RIO
GRANDE DO SUL, 1999b).

Publicada em maio de 1999, essa instrugdo ilustra aspectos
importantes da luta politica, como a desqualificacdo dos policiais civis
que utilizam uma linguagem considerada incompativel com sua
condigio de servidores publicos. O uso de termos depreciativos € parte
de uma forma de perceber e organizar a realidade: os policiais que
se referem aos “vagabundos”, “marginais” ou “bandidos” estdo, ao
mesmo tempo, categorizando negativamente os infratores e se cons-
tituindo como o seu oposto positivo. Um dos fatores relevantes para
que a mudanga dos termos usados venha a ocorrer, de forma
duradoura, € a construgido, democraticamente, por meio de condi¢Ges
objetivas e subjetivas, de uma visdo em que a atividade policial
envolva conhecimentos e préticas especificos, essas claramente re-
gulamentadas, propiciando o desenvolvimento, entre os policiais, de
uma outra forma de considerar os infratores que ndo segundo senso
comum.
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A ATIVIDADE POLICIAL CIVIL

Sumario: 4.1 Registros da atividade policial — 4.2 A organi-
zagdo do trabalho em uma delegacia de policia: 4.2.1 O plantao;
4.2.2 A investigacdo; 4.2.3 O cartério; 4.2.4 O gabinete € a
secretaria — 4.3 As classificagées do trabalho: 4.3.1 Agentes
e delegados; 4.3.2 Trabalho “burocrdtico” e trabalho “na
rua”; 4.3.3 A capital e o interior; 4.3.4 Trabalho na rua e vida
doméstica — 4.4 O que a policia deve fazer?

atividade da policia civil é a de policia judicidria, conforme
define o Cédigo de Processo Penal:

Art. 4> A policia judicidria serd exercida pelas autoridades
policiais no territério de suas respectivas circunscri¢des e terd
por fim a apuragdo das infragdes penais e de sua autoria
(BRASIL, 1941).

A policia militar realiza a atividade de policiamento ostensivo e,
em relacdo as atividades ilicitas, sua fungdo vai at€¢ o momento em
que a pessoa aparentemente responsavel pelo delito € levada a policia
civil. Um caso especial € dos delitos de menor potencial ofensivo,
para os quais elabora-se um termo circunstanciado em lugar do
inquérito policial. Os termos circunstanciados foram criados pela Lei
9.099, de 26 de setembro de 1995, que estabeleceu os Juizados
Especiais Civeis e Criminais (BRASIL, 1995).! Consideravam-se
infragdes penais de menor potencial ofensivo as contravengdes penais

! Para uma andlise da implantagdo dos Juizados Especiais Criminais em
Porto Alegre, ver Azevedo, 2000.
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€ 0s crimes cuja pena maxima ndo fosse superior a um ano, excetuados
0s casos em que a lei previsse procedimento especial. A Lei 10.259,
de 12 de julho de 2001 (BRASIL, 2001), que instituiu os Juizados
Especiais Civeis e Criminais no ambito da Justica Federal, considerou
como infragdes de menor potencial ofensivo os crimes cuja pena
maxima nao fosse superior a dois anos ou multa, defini¢do que passou
a valer igualmente para todos os Juizados Especiais Civeis e Crimi-
nais. A Secretaria da Justica e da Seguranca do Estado do Rio Grande
do Sul autorizou os préprios policiais militares que atenderem uma
ocorréncia deste tipo a lavrarem o termo circunstanciado, ainda que
apenas nas Comarcas em que houver acordo sobre o tema entre a
Policia Civil e o Ministério Publico.?

A atividade especifica da policia desenvolve-se em grande parte
nas delegacias, onde a populacio faz o primeiro contato com a
institui¢cdo. Apés apresentar o motivo que a levou a procurar a policia,
a pessoa pode ser instruida a procurar outra institui¢do, mais adequada
a sua necessidade, ou preencher um boletim de ocorréncia, documento
que inicia os procedimentos policiais posteriores. Os boletins de
ocorréncia sdo elaborados a partir dos dados apresentados ao policial,
que nesse primeiro momento faz apenas o registro, transcrevendo da
forma mais objetiva possivel as informacOes que recebe. A pessoa
que fornece as informagdes pode ser a vitima de algum delito, o
policial® (civil ou militar) que fez o primeiro atendimento a situag¢do
ou uma testemunha do fato.

ApGs a elaboragdo do boletim de ocorréncia (referido também
como BO), ha alguns procedimentos possiveis, conforme o caso:

a) encaminhamento a outra delegacia distrital, para os delitos que
aconteceram fora da circunscricio da delegacia onde o fato foi
registrado;

b) encaminhamento a uma delegacia especializada (Homicidios,
por exemplo);
¢) encaminhamento a equipe de investigagao da prdpria delegacia;

d) encaminhamento ao cartério da delegacia para instauracdo de
inquérito policial (IP) ou termo circunstanciado (TC);

2 Portaria SJS 172, de 16.11.2000.

3 O policial que comparece a delegacia nessa situagdo € referido no boletim
de ocorréncia como “condutor”.
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e) quando se constata ndo se tratar de delito, o boletim fica na
secretaria da delegacia, ndo dando origem a nenhuma outra atividade.

Quando a pessoa apontada como responsavel pelo ato infracional
for crianca (menor de 12 anos) ou adolescente (entre 12 € 18 anos
incompletos), hd procedimentos diferenciados, estabelecidos por meio
do Estatuto da Crianga e do Adolescente (BRASIL, 1990). Para as
criancas, € feito o encaminhamento ao Conselho Tutelar, juiz de
Direito ou representante do Ministério Piblico; para os adolescentes,
o procedimento € semelhante ao inquérito policial, denominando-se
procedimento de apuragdo de ato infracional atribuido a adolescente
(chamado freqiientemente de processo especial de adolescente). Quando
ha flagrante, elabora-se um auto de apreensdo.

Quando o fato registrado em um boletim de ocorréncia apresenta
as caracteristicas necessdrias para a instauragdo de inquérito policial,
isto € feito por meio de uma portaria do delegado de policia. Além
desta, ha outras duas formas para se instaurar um inquérito policial:
a) pelo auto de prisdo em flagrante e b) por despacho ordenatédrio,
nos casos de requerimentos, representacdes criminais e requisicdes
de Juiz de Direito ou membro do Ministério Piiblico.*

Durante o inquérito, devem-se colher todas as provas que ser-
virem para o esclarecimento do fato, ouvir o ofendido e o indiciado,
proceder a reconhecimento de coisas € pessoas € a acareagdes,
averiguar a vida pregressa do indiciado, determinar exames de corpo
de delito e outras pericias necessdrias, apreender objetos que tenham
relagdo com o fato e proceder a identificacdo do indiciado (Cddigo
de Processo Penal, artigo 6.°). Pode-se também realizar uma repro-
ducdo simulada dos fatos, para verificar a possibilidade de terem
ocorrido de determinado modo (Cédigo de Processo Penal, artigo 7.°).
Depois de concluido o inquérito policial, o delegado elabora um
relatdrio e envia todos os documentos ao juiz. O Ministério Piblico
faz entdo uma avaliacdo, podendo solicitar novas diligéncias a policia,
apresentar denidncia imediatamente ou pedir ao juiz o arquivamento
do inquérito, se concluir que ndo cabe denincia.

Com o objetivo de apreender os diversos aspectos do trabalho
desenvolvido pelos servidores da Policia Civil, apresentam-se a seguir
dados quantitativos; na seqii€ncia, abordam-se as atividades realiza-

* Portaria 44/98 — Gabinete da Chefia de Policia. D4 nova redagdo a
Instrugdo Normativa 1/95.
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das nas delegacias de policia, destacando-se ao final as caracteristicas
consideradas mais importantes para a presente andlise.

4.1 Registros da atividade policial

ara que se possa melhor compreender a atividade dos policiais

civis do Estado do Rio Grande do Sul, serdo apresentadas nesta
secdo informagdes relativas aos nimeros e tipos de boletins de
ocorréncia, indicando os motivos que levam a populagdo a procurar
a policia. Serdo apresentados também os nimeros dos denominados
procedimentos policiais, ou seja, os documentos que registram as
atividades desenvolvidas pelos policiais a partir dos registros iniciais.
Antes disso, entretanto, apresentam-se alguns dados que permitem a
comparag¢do da situagio dos registros da criminalidade do Rio Grande
do Sul com outros Estados e com a média nacional, com o objetivo
de destacar a especificidade de cada regido e ao mesmo tempo formar
uma idéia do conjunto do pafs.

Uma primeira observagdo a ser feita € a respeito da dificuldade
de estabelecer comparacdes em nivel nacional, pois os Estados
apresentam grandes diferencas em relacdo a qualidade de seus
registros policiais, bem como utilizam categorias diferentes para a
apresentacdo dos dados. Uma fonte de referéncia atualmente € a
Secretaria Nacional de Seguranga Publica (SENASP) do Ministério
da Justiga, que retine informagdes de todas as secretarias estaduais
de seguranca publica e produz quadros comparativos, disponibilizados
pela internet> A Tabela 8 mostra os indices relativos aos registros
de quatro delitos: homicidio doloso, lesdo corporal dolosa, furto e
roubo.’ Destacaram-se as médias nacionais e os Estados das regides
Sul e Sudeste, por serem suas condigdes sociais € econdmicas mais
aproximadas entre si do que em relacdo aos Estados do Norte,
Nordeste e Centro-Oeste.

5 Disponivel em: <http://www.mj.gov.br/senasp/pesquisas_aplicadas/>.

¢ Crime doloso € aquele em que o agente quis o resultado ou assumiu o
risco de produzi-lo, e culposo € decorrente de imprudéncia, impericia
ou negligéncia do agente. Salvo os casos expressos em lei, ninguém
pode ser punido por fato previsto como crime, sendo quando o pratica
dolosamente (art. 18 do Cddigo Penal).
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Tabela 8 — Taxas de homicidio doloso, leséo corporal, furto e roubo — Brasil
e unidades da Federagdo selecionadas — 2003 (por 100.000 habitantes)

Homicidio doloso Leséo corporal Furto Roubo
Brasil 23,00 349,50 1201,20 483,90
Rio Grande do Sul 12,93 768,00 244410 660,13
Santa Catarina 9,70 524,50 2356,80 169,50
Sé Paulo 28,29 495,80 1667,60 857,40
Parana 16,30 227,90 1321,20 348,40
Minas Gerais 15,70 322,50 1028,90 277,80
Rio de Janeiro 43,60 434,30 804,88 799,72
Espirito Santo 57,10 267,70 642,00 276,30

Fonte: BRASIL. Ministério da Justica. Secretaria Nacional de Seguranga Publica.

Nota: Minas Gerais e Rio Grande do Sul apresentam dados agregados de homicidios dolosos
e culposos. .

Observa-se que as taxas relativas ao Rio Grande do Sul situam-
se abaixo da média nacional no caso do homicidio, e acima da média
no tocante a lesdes corporais, roubos e furtos. Conforme destacou
Kahn (2002, p. 55-71), quando as unidades da Federacdo sdo clas-
sificadas em termos de nivel de criminalidade de acordo com o indice
de homicidios, o Rio Grande do Sul aparece como um Estado de baixa
criminalidade; se os indices de outros delitos, tais como lesdes
corporais, furto e roubo sdio considerados, a situagdo se inverte,
colocando-se o Estado entre aqueles com altos indices de criminalidade.
Na discussio desses dados, Kahn (2002) parte de diversas pesquisas
que associam o aumento dos delitos contra o patriménio e a dimi-
nui¢io dos homicidios ao desenvolvimento econdmico dos paises. No
caso brasileiro, entretanto, isto se verifica parcialmente, pois ha
Estados como Sdo Paulo e Rio de Janeiro, com alto desenvolvimento
e taxas elevadas de homicidios. Segundo este autor, os indicadores
de qualidade de vida avaliados pelo Indice de Desenvolvimento
Humano (IDH’) explicam as baixas taxas de homicidios no Rio
Grande do Sul e no Distrito Federal, que apresentam os maiores IDH
do pais, mas ndo explicam a situaciio do Rio de Janeiro, Sdo Paulo

7 O IDH, criado pela ONU no inicio da década de noventa, mede o nivel
de desenvolvimento humano dos paises a partir de indicadores de
educagio (alfabetizacdo e taxa de matricula), longevidade (expectativa
de vida ao nascer) e renda (PIB per capita).
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¢ Espirito Santo. Por outro lado, Estados nordestinos com baixos IDH
tém também baixas taxas de homicidio. O que € importante destacar
na abordagem de Kahn (2002), para esse trabalho, é a necessidade
de analisar os niveis de criminalidade baseando-se em delitos contra
a pessoa € contra o patrimdnio, ¢ nao apenas considerando os
homicidios.

Outro aspecto a ser considerado em qualquer andlise de registros
criminais € a possibilidade da subnotificacdo, ou seja, o fato de que
nem todas as vitimas procuram as institui¢es policiais, pelas mais
diversas razdes. Uma pesquisa de vitimizagdo realizada em Belo
Horizonte (CRISP, 2002), por exemplo, observou que apenas 29%
dos entrevistados que haviam sido vitimas de furto acionaram a policia
(civil ou militar). O percentual foi de 27,4% entre as vitimas de roubo,
25,7% entre as vitimas de agressdo fisica e 14,5% entre as vitimas
de agressdo sexual. As razdes apontadas para nio procurar a policia
foram as seguintes, em freqii€ncias diferentes de acordo com o delito:
a policia ndo poderia ajudar; o incidente ndo era importante a ponto
de chamar a policia; as pessoas nao queriam a policia envolvida; para
nao haver vinganga (essa tltima foi citada somente nos casos de
agressdo sexual).

A partir dessas consideragdes, pode-se afirmar que a relagdo entre
a taxa de criminalidade real e as taxas divulgadas pelas institui¢des
policiais é mediada por elementos como o nivel de confianga da
populagdo na policia, a capacidade da policia de processar os registros
e até mesmo os conceitos associados a cada tipo de delito. Um
aumento do mimero de estupros registrados, por exemplo, pode
corresponder a um aumento efetivo do nimero de mulheres estupra-
das, como também pode ser o resultado de uma mudanga na forma
de encarar este tipo de violéncia, estimulando as vitimas a procurar
ajuda para si e puni¢do para os estupradores.

O elevado grau de registros de furtos e roubos no Rio Grande
do Sul, observado na Tabela 9, pode ser explicado por diversos fatores
atuando simultaneamente, entre os quais citam-se a existéncia de bens
de alto valor a serem roubados ou furtados (quanto maior o valor
do bem, maior a tendéncia a registrar roubo ou furto), a confianca
na policia, presen¢a de uma populagido familiarizada com procedi-
mentos administrativos (registros de nascimento e casamento, con-
tratos de aluguel, compra e venda de bens) e até mesmo o alto grau
de alfabetizagdo da populagdo. O nimero elevado de casos de lesdes
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corporais, que aparentemente indica alta ocorréncia de confrontos
interpessoais violentos, pode ser também o reflexo do hébito de
procurar a intervengdo estatal para a resolugido dos conflitos. Néo se
sabe, em relagdo a Estados com um mimero baixo de registros de

lesdo corporal, se isto € conseqiiéncia de uma populagdo menos
agressiva ou mais afastada dos procedimentos legais formais.

Consideradas as especificidades do Rio Grande do Sul em relagio
as demais unidades da Federagdo, passa-se a abordar os nimeros de
ocorréncias e de procedimentos policiais elaborados pela Policia Civil
do Rio Grande do Sul. Uma primeira observagio € sobre o aumento
do nimero de ocorréncias: entre 1993 e 2003, a populagdo do Rio
Grande do Sul passou de 9.369.646 para 10.512.283 habitantes,
aumentando em cerca de 12,2%; no mesmo periodo, o mimero de
ocorréncias registradas anualmente pela Policia Civil elevou-se em
cerca de 54,2% (de 672.429 para 1.036.772). Apesar da elevagdo do
nimero de ocorréncias registradas, o efetivo policial ndo aumentou,
oscilando entre 6.257 (em 1996) e 5.225 (em 2003), segundo infor-
magdes fornecidas pela Policia Civil do Rio Grande do Sul em seus
Relatérios Anuais. A proporgdo entre efetivo policial e populagio
diminuiu, de 57,72 policiais civis por 100.000 habitantes em 1993
para 49,70 em 2003. Ressalte-se que esses valores chegaram a 64,94
em 1996 e 74,98 em 19853

Para melhor compreensdo do tipo de atendimento que os policiais
sdo solicitados a dar a populagdo, serfio analisados a seguir em mais
detalhes os boletins de ocorréncia e procedimentos instaurados. O
registro das informagdes pela policia civil baseia-se principalmente
nas categorias definidas no Cédigo Penal e na Lei das Contravengdes
Penais. Assim, nos boletins de ocorréncia, além dos dados relativos
as pessoas envolvidas (vitima, testemunha, indiciado e condutor),
local do acontecimento e providéncias tomadas, registra-se o que €
denominado “fato”, ou seja, a classificagio legal que corresponde ao
evento descrito pelas pessoas. Apds a especificagdo do fato, registra-
se também se foi consumado ou tentado e o modus operandi, ou seja,

8 Calculos realizados a partir de informagdes sobre o efetivo policial civil
obtidas em documentos da Policia Civil e dados populacionais
fornecidos pela Fundagido de Economia e Estatistica do Estado do Rio
Grande do Sul.
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a forma pela qual se consumou ou tentou o delito.® No item
“histérico”, transcreve-se um resumo do relato dos acontecimentos.
Existem ainda os fatos que ndo correspondem a delitos ou contra-
vengdes, mas a atividades realizadas pela policia (como “recuperagdo
de veiculo” ou “localizagfio de pessoa”), acidentes e outros fatos nio
criminais (como “afogamento”, “desaparecimento de pessoa” ou
“perda de documentos”).

Até 1999, a tinica fonte das estatisticas policiais eram os relatérios
produzidos pela prépria Policia Civil, baseados nos relatrios mensais
de atividades enviados pelas delegacias. Segundo as entrevistas
realizadas com policiais sobre o tema, tais relatérios mensais eram
produzidos sem muito rigor em relagdo aos dados sobre ocorréncias
e procedimentos policiais. Com o objetivo de aperfeicoar o sistema
de estatistica policial, a partir de 1999 comegou a se organizar uma
outra fonte, coordenada pela Secretaria da Justica e da Seguranga com
base no sistema informatizado de registro (Sistema de Informacdes
Policiais — SIP), ou seja, dos dados efetivamente registrados no
sistema.'’

O Sistema de Informagdes Policiais (SIP) retine os dados que
constam nos boletins de ocorréncia. Inicialmente, as ocorréncias
registradas em papel deviam ser cadastradas no sistema, com a
digitacdo de todas as informacdes. Nas delegacias, geralmente com
pouco pessoal, essa tarefa adicional tendia a ndo ser considerada
importante, sendo muitas vezes realizada por estagidrios, com grande
atraso e com erros na transcri¢do dos dados. As préprias ocorréncias
muitas vezes eram preenchidas de forma equivocada ou incompleta,
impedindo seu cadastramento. No ano de 2000, quando ainda estava
sendo implantado o sistema de informacdo da Secretaria da Justica

9 Para essa classificagdo, os termos siao os mesmos utilizados na giria
policial, tais como “mao grande” (subtrair o objeto furtado de forma
direta, simplesmente tirando-o da vitima), “descuido” (furto praticado
em momento de distracdo da vitima, que deixa objetos de valor
expostos ou em locais de facil acesso), “punga” (furto de algum objeto
que estd junto ao corpo da vitima, como carteira ou telefone celular,
sem que ela perceba) ou “chuca” (quando o objeto € retirado através
de um corte na bolsa).

19 Os dados estatisticos reunidos pela SJS s3o publicados semestralmente

no Didrio Oficial do Estado, seguindo o que € determinado pela Lei
11.343, de 8 de julho de 1999 (RIO GRANDE DO SUL, 1999a).

o o
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e da Seguranga, foram convocados servidores de vérios departamentos
da Policia Civil (inclusive da Academia de Policia) para trabalhar no
Palacio da Policia na corre¢do destas ocorréncias. Encontravam-se
registros onde o fato ndo coincidia com o histérico, ou seja, a
descri¢do do que havia acontecido; havia também a falta de iden-
tificacdo dos locais e das pessoas envolvidas. Alguns problemas
dependiam de alteragdes nos codigos do sistema, como a falta de
c6digos para muitas ruas em 4reas de moradia irregulares, mas a
maioria dos casos devia-se a falta de cuidado e/ou conhecimento por
parte do policial responsavel.

Mais recentemente, com a informatizacdo dos registros de ocor-
réncia, a tarefa é realizada s6 uma vez, permitindo o cadastramento
imediato no sistema. Além disso, o registro informatizado facilita o
preenchimento de vérios campos, pois faz-se a consulta ao banco de
dados. Com o nome de uma pessoa, por exemplo, j4 aparecem na tela
todos as informagGes registradas sobre ela no sistema. Mesmo com estas
alteracGes, os dados fornecidos pela Policia Civil e pela Secretaria da
Justica e da Seguranca ainda nio coincidem, como se pode ver nas
tabelas a seguir. A Tabela 9 apresenta os niimeros relativos aos boletins
de ocorréncia de 2000 a 2003, extraidos dos relatérios anuais da Policia
Civil, especificando-se alguns tipos de registro.

Tabela 9 — Ocorréncias registradas pela Policia Civili do Rio Grande do Sul,
por categorias selecionadas — 2000-2003

2000 2001 2002 2003
Furtos 202.024] 2113] 215567 21,87 234.787| 2342 266.208| 25,68
Conira liberdade 31.400 3.28 54.833 5,56 73976 7.38 74844 722
Lesdes corporais 71.746 7,50 73.631 7,47 72123 719 74.018 7,14
Roubos 48.799 5,10 56.535 5,74 61.308 6,11 65.259 6,29
Transito com morte 1576 0,16 1.311 0,13 1.502 0,15 1.478 0,14
Estelionato 13.606 142 13472 1,34 14.504 146 15.978 1,54
Contravengdes 8.435 0,88 11.641 1,18 14.102 1,41 14.538 1,40
Homicidio 1.357 0,14 1521 0,15 1.616 016 1.531 0,15
S:r:;ai: infragdes 253500 2651| 237.947 24,15 224175 2236 225604 21,76
Total criminais 632.487| 6615| 666167 67.60 701.188| 69,94 730426 71,32
Perda de documentos 168.089| 17,58 159.939 16,23 141.360| 1410 120597| 12,50
Outras ndo criminais 102689| 1074 112637 11,43 122212 1219 133.433| 12,87
Total néo criminais 33653 33ss| 319287 32,40 304376 | 3036 297346 28,68
Totais 956.140| 100,00] 985.454| 100,00 1.002556| 10000 1036772 100,00

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Policia Civil. Divisao de Planejamento e Coordenag3o.
Relatérios Anuais 2000-2003.
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Entre as ocorréncias criminais, observa-se o crescimento da
proporgio de furtos e de roubos, chegando em 2003 a 25,68% ¢ 6,29%
do total, respectivamente. Os homicidios constituem uma proporgio
muito pequena das ocorréncias, em torno de 0,15% do total. Observa-
se também que uma parte significativa do trabalho envolve os
registros de ocorréncias nfo criminais, como perda de documentos
e acidentes de trinsito apenas com danos materiais (sem lesdes
corporais nem mortes), atividade que ndo implica nenhuma providén-
cia posterior por parte da policia.

A proporgiio da categoria “contra a liberdade individual” apre-
senta grande crescimento, passando de 3,28% em 2000 para 7,22%
em 2003. Considerando-se que o nimero de ocorréncias também
aumentou, passando de 956.140 em 2000 para 1.036.772 em 2003,
tal diferenga ¢ digna de nota, e serd discutida ap6s a apresentagdo
da Tabela 10, a seguir, com dados fornecidos pelo sistema estatistico
da Secretaria da Justica e da Seguranca.

Tabela 10 — Ocorréncias policiais registradas por categorias selecionadas —
Rio Grande do Sul, 2000-2003

2000 2001 2002 2003

Total % Total % Total % Total %
Furto consumado 198.399 32,31 209.949 29,50 212.861 27,05 | 261.572 28,25
Contra liberdade pessoal ~ _ _ _
consumado 96.004 12,20 | 111.285 12,02
Lesdo corporal
consumada 73.379 11,95 42.346 5,85 71.373 9,07 82.129 8,87
Roubo consumado 48.817 7,95 56.939 7,86 58.389 7,42 69.351 7,49
Lesao corporal diregao
veiculo consumada 28.430 4,63 25.052 3,52 28.644 3,64 29.166 3,15
Dano consumado - - - - 22.585 2,87 28.240 3,05
Crimes contra a honra
consumado - - - - 18.965 2,41 22129 2,39
Furto tentado - - - - 8.656 1,10 11.852 1,28
Homicidio tentado 2.579 0,42 2.562 0,36 2.361 0,30 3.056 0,33
Homicidio consumado 1.412 023 1.352 0,19 1.259 0,16 1.389 0,15
Total crimes consumados - - - - - - | 689.624 7448
Total crimes tentados - - - - - - 22.582 2,44
Total crimes - - - - - - | 712218 76,92
Fato, em tesa, atipico - - - - 65.708 8,35 63.055 6,81

Outros fatos (néo
criminais)
Totais 614.047 100,00 711693 100,00 786.917 | 100,00 | 925.918 | 100,00

- - - - - - | 150.738 16,28

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Secretaria da Justica e da Seguran¢a. Departamento de
Relagdes Institucionais.

Nota: (-) dado néo disponivel.

Segundo essa outra fonte (Secretaria da Justiga e da Seguranga),
os crimes contra a liberdade pessoal constituem cerca de 12% das




A ATIVIDADE POLICIAL CIVIL 145

ocorréncias, tendo passado, em niimeros absolutos, de 96.044 em 2002
para 111.295 em 2003. Pode ser visto nesse caso um dos problemas
para a comparagido de dados, que € o uso de categorias diferentes. Os
crimes contra a liberdade individual, que constituem o capitulo VI do
Cédigo Penal, dividem-se em trés tipos: contra a liberdade pessoal
(constrangimento ilegal, ameaga, seqiiestro e carcere privado e redugdo
a condi¢do analoga a de escravo), contra a inviolabilidade do domicilio
e contra a inviolabilidade de correspondéncia. Quando ha dados desa-
gregados, o delito de ameaga aparece com freqiiéncia bem mais elevada
do que os demais. Quando os dados s3o divulgados pelas categorias
mais agregadas, pode-se apenas presumir que as ameagas constituam
a maior parte do nimero total. Seu aumento pode indicar que a
populacdo estd recorrendo ao registro policial em maior proporgio.
Procura-se fazer um registro oficial de uma ameaga para tornar ptiblico
um conflito até entdo privado, tentando buscar a protecdo do Estado
para fortalecer-se frente aquele que ameaca. Este tipo de delito, jun-
tamente com os crimes contra a honra (caldnia, injiria e difamacio),
uma parcela das lesdes corporais e alguns tipos de contravengdes, como
perturbagd@o do sossego e vias de fato, ndo implicam a instauragdo de
inquérito policial, sendo na maioria das vezes encaminhados por meio
de termo circunstanciado, se houver vontade expressa da vitima, como
nos exemplos a seguir, citados por um inspetor entrevistado.

Tem mais residéncias na drea onde estd a X.* delegacia,
entdo realmente a gente registrava bastante ameaga. Mas a
ameaca, geralmente, ela estd ligada a desentendimento entre
marido e mulher, desentendimento entre parentes, vizinhos.
(...) Entdo a gente atende normalmente, dai pergunta se a
pessoa quer representar, quer levar para a Justica. A pessoa
opta por representar ou ndo. Se ela opta por ndo representar,
ela fica ciente de que tem seis meses ou 180 dias para mudar
de idéia. Ai, por enquanto, a ocorréncia fica arquivada. Se
ela opta pela representaciio, a gente manda para o cartdrio,
o cartdrio faz o TC e manda para a Justica. Af o resto € com
a Justica. (...) A maioria diz assim: “Eu quero me prevenir,
porque se acontecer alguma coisa foi aquela pessoa.” Outras
dizem: “JA que ele registrou contra mim, eu vou registrar
contra ele também.” [E o que mais acontece?] Ameaca e o
que a gente chamava de “bronca de condominio”, que € tipo
o vizinho fica cuidando da vida da vizinha, por exemplo, tem
um cachorro que late todo dia, tem alguém que vai e joga
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lixo na frente da porta, tem muita coisa desse tipo assim.
Perturbagdo do sossego alheio tem bastante também, porque
o cara as vezes ultrapassa a hora do siléncio com o som ligado,
faz ajuntamento de pessoas no apartamento, festas, batendo
no assoalho, da no teto no vizinho de baixo, ndo deixa dormir,
dai... As vezes € um bar que funciona até altas horas da
madrugada, a pessoa ndo consegue dormir. Entdo, sdo essas
coisas assim da convivéncia social que atrapalham, que as
pessoas ndo se adaptam (entrevista de pesquisa com inspetor).

Um registro que deve ser explicado € o de “fato, em tese, atipico”.
O fato atipico é aquele que ndo se caracteriza como crime ou
contravengdo, sendo classificado entre os “outros fatos” nas estatis-
ticas mais gerais. Nao gera nenhum tipo de investigacdo ou enca-
minhamento pela policia, sendo feito geralmente devido a insisténcia
da pessoa que procura a delegacia com um problema fora da esfera
policial, como desentendimentos familiares. Um inspetor entrevistado
deu um exemplo, apresentado a seguir.

Do tipo assim, ji apareceu uma senhora 14, querendo fazer
um registro contra a prépria filha, porque a filha estd morando
nos fundos da casa dela, e ela queria registrar apenas que a
filha tinha tirado uma cortina da sala dela e colocado no quarto
da filha. (...) Entfo, “fato, em tese, atipico”, que a filha chamou
ela de relaxada, t4, t4, td, e tirou a cortina de uma das janelas,
colocando na janela de sua prépria residéncia (entrevista de
pesquisa com inspetor).

E interessante notar que estes registros, embora em ligeiro
declinio, constituem ainda uma parte importante do total de ocorrén-
cias (6,36% em 2004), indicando o atendimento pelas delegacias de
uma ordem de conflitos sem relagdo alguma com a atividade policial.
Esses registros ndo desencadeiam nenhuma atividade por parte da
Policia Civil, pois ndo envolvem nenhum delito.

Para a pessoa que solicita esse tipo de registro, o fato de sair
da delegacia levando um documento pode dar a ilusdo de que seu
problema tornou-se “oficial”, o que evidencia a importancia do capital
simbdlico da policia, enquanto parte do Estado, pois o documento
oficial, com carimbos, assinaturas e simbolos do Estado € algo que
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de certa forma “oficializa” o relato individual. Na verdade, um boletim
de ocorréncia s6 comprova que a pessoa esteve em uma delegacia
e afirmou que determinados fatos aconteceram. Determinadas insti-
tuigdes reforcam a idéia de que o registro policial comprova alguma
coisa, exigindo a apresentacio de um boletim de ocorréncia como
pré-requisito para sustar cheques ou registrar a perda de um docu-
mento. No Estado de Goids, o registro de fatos ndo criminais chegou
a ser proibido pelo Conselho Superior da Policia Civil, com base na
argumentacdo transcrita a seguir.

A ocorréncia (...) ndo € obrigatéria para fins de sustar
cheque, perda de documentos, abertura de processo para
recebimento de seguro e outras situagbes que fogem por
completo aos fins constitucionais da Policia Civil, que deve
se envolver apenas com fatos que constituem infragdes penais.
(...) O diretor geral da Policia Civil afirma que bancos,
seguradoras e outras institui¢es que costumeiramente exigem
a ocorréncia registrada na Policia Civil para a execucdo de
servigos reclamados devem abolir essa pratica (GOIAS, 2004).

Em relacdo ao nimero de inquéritos segundo o tipo de delito,
a Tabela 11 apresenta os nimeros da Policia Civil e da Secretaria
da Justica e da Seguranca para o ano de 2003.

Tabela 11 — Comparagéo entre dados fornecidos pela Secretaria da Justica
e da Seguranga e pela Policia Civil sobre inquéritos policiais instaurados em
2003 — Rio Grande do Sul

SJS PC
Total % Total %
Furto consumado 249.694 6181 249.475 61,81
Furto tentado 4.894 1,21 4.829 1,20
Homicidio 1.751 0,43 1.747 0,43
Homicidio tentado 3.154 0,78 3.147 0,78
Roubos consumados 60.772 15,04 57.406 14,22
Lesdes corporais 1.991 0,48 1.991 0,49
Toxicos: trafico 1.786 0,44 1.784 0,44
Estelionato 14.831 3,67 14.840 3,68
Outros 65.129 16,12 68.398 16,95
Total inquéritos instaurados 404.002 100,00 403.617 100,00

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Secretaria da Justiga e da Seguranga. Departamento de
Relagbes Institucionais; Policia Civil. Divisdo de Planejamento e Coordenac&o. Relatério Anual
2003.
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Observa-se que os nimeros praticamente coincidem, confirmando
a afirmagdo de que as diferengas nos nimeros das ocorréncias devem-
se a problemas na comunica¢io das informagdes entre Policia Civil
e Brigada Militar, o que néo ocorre em relagio aos inquéritos policiais,
elaborados exclusivamente pela Policia Civil. Os roubos e furtos
constituem a grande maioria dos inquéritos (78,06% segundo a Policia
Civil), revelando a importincia dos delitos contra o patrimonio,

especialmente os cometidos sem o recurso a violéncia (furtos), na
atividade da Policia Civil do Rio Grande do Sul.

Em relagdio aos procedimentos policiais que envolvem os delitos
de menor potencial ofensivo e aqueles cometidos por adolescentes,
apresentam-se na Tabela 12, a seguir, os dados fornecidos pela Policia
Civil.

Tabela 12 — Termos circunstanciados e processos especiais de
apuragdo de atos infracionais atribuidos a adolescente

instaurados pela Policia Civil do Rio Grande do Sul, segundo
categorias selecionadas —~ 2002-2003

F peclals de apuragéo de
Termos circunstanclados atos Infracionais atribuidos a
adolescente
2002 2003 2002 2003

Categoria Total % Total % Total % Totai %
Lesdes corporais 53.893 23,39 51.927 23,40 4.019 17,82 4.381 17,27
gg’i‘v'i’;uz I"ba"’ada 44788 | 19,44 | 46.889 2113 | 1.6 563 | 1540 6,07
Contravengdes 14.676 6,37 13.444 6,06 840 3,73 844 3,33
;;i’i‘“s'g‘;;gi’ig" sem 5.646 245 3569 161 | 1.085 459 | 1087 4,28
Porte ilegal de arma 4423 1,92 3.471 1,56 591 2,62 556 2,19
Téxico: posse 4.792 2,08 3.278 1,48 1.028 4,56 843 3,32
Furtos 105 0,05 29 0,01 5.920 26,26 7.318 28,85
Roubos 22 0,01 8 0,00 1.493 6,62 2.003 7.90
Outras infragdes penais 102.051 44,29 99.320 44,75 6.353 28,18 8.797 26,79
Total 230.396 100,00 221.933 100,00 22.548 100,00 25.369 100,00

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Policia Civil. Divisao de Planejamento e Coordenago. Relatérios
Anuais 2002-2003.

Observa-se que os crimes contra a pessoa (representados pelas
categorias lesGes corporais, crimes contra a liberdade individual e
outros contra a pessoa) representam a maior propor¢ao dos termos
circunstanciados, indicando os conflitos interpessoais violentos, muitas
vezes envolvendo individuos sem nenhuma outra ligagdo com ativi-
dades delitivas. Quantos aos crimes cometidos por adolescentes,
destacam-se os roubos e os furtos, além das lesGes corporais.
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4.2 A ORGANIZACAO DO TRABALHO EM UMA
DELEGACIA DE POLICIA

om vistas 4 compreensdo do trabalho desenvolvido nas delegacias

de policia, apresentam-se a seguir as diversas atividades, por
setor. Essa divisdo corresponde a estrutura organizacional das dele-
gacias. Faz-se necessdrio esclarecer que em muitos locais, especi-
almente nas pequenas cidades do interior do Estado, a falta de efetivo
obriga os servidores a desempenharem atividades nos vérios setores
a0 mesmo tempo. Assim, a mesma pessoa que faz o registro de um
boletim de ocorréncia pode posteriormente investigar o delito e
elaborar o inquérito policial, atuando em todas as fases do trabalho
policial.

4.2.1 O plantao

O primeiro atendimento 2 populacéo € feito por meio do plantdo.
Este setor das delegacias é ocupado predominantemente por homens,
sendo a opinido corrente entre os entrevistados a de que as mulheres,
devido aos compromissos familiares, preferem nao trabalhar a noite."!
O regime de trabalho € de 24 horas de atividade, seguidas por 72
horas de folga, o que parece vantajoso para muitos policiais.

Um ponto positivo para quem escolhe trabalhar no plantdo € a
possibilidade de dedicar-se a outras atividades durante os trés dias
de folga, como o trabalho remunerado ou o estudo. Além disso, ha
um distanciamento das preocupagdes do cotidiano da delegacia:
encerrado o plantdo, encerra-se o envolvimento do policial com os
fatos que ele registrou, pois ele ndo participa da investigagdo ou de
qualquer outra atividade posterior ao registro.

2z

Além de fazer o registro das ocorréncias, que € relativamente
rdpido, o plantonista também atua nos casos de prisdo em flagrante,
em que a pessoa € levada a Policia Civil imediatamente ap6s cometer

"' Essa perspectiva, assim como outras na mesma linha, expressa a
prevaléncia de divisdes segundo categorias de género. A relevancia
dessa questiio para o presente estudo serd analisada mais adiante, neste
mesmo texto.
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uma infragdo penal. Este procedimento costuma ser demorado, pois
todos os envolvidos (indiciados, vitimas e condutores) devem ser
ouvidos, e seus depoimentos registrados cuidadosamente, com o
objetivo de evitar que o flagrante seja posteriormente negado pelo
juiz. Quando o flagrante tem inicio ao final do plantdo, a equipe que
o iniciou deve trabalhar até encerrd-lo, nao podendo ser substituida
pela outra equipe.

A funcio do plantonista € receber todas as pessoas que procuram
a delegacia para fazer algum registro. Assim, o publico € bem
diversificado, incluindo desde vitimas de crimes graves e violentos
até pessoas que desejam registrar fatos considerados corriqueiros,
como discussdes entre vizinhos. Aparecem também individuos com
problemas psiquicos, sofrendo de alucinacdes e manias diversas, bem
como aqueles que desejam apenas conversar, contar suas dificuldades
para alguém. Um inspetor que trabalhou alguns anos no plantdo
descreve o atendimento a uma pessoa classificada como portadora
de problemas psicoldgicos, nos termos que seguem.

Eu jd atendi Deus, eu ja atendi pessoas que t€ém contato
com extraterrestres, pessoas que ouvem vozes... (...) E o que
a gente faz? A gente ouve primeiro a pessoa falar: “Pois ndo,
senhora, 0 que a senhora deseja?” “Ah, estd acontecendo isso”.
Afi quando a pessoa fala de determinada coisa que estd fora
da realidade, tu j4 comega a concluir que ela... Porque ela
vem com aquela histdria, estdo me perseguindo, estdo filman-
do, filmaram as minhas sobrinhas tomando banho, eu ouvi eles
dizerem que iam filmar as minhas sobrinhas e iam vender a
imagem na internet, € eu quero que voc€s tomem uma
providéncia. E af a gente comeca a fazer de conta que estd
levando a sério e pegar mais informacGes para, enfim, se for
alguma coisa. Pode ser que seja uma informagdo, sei 4,
verdadeira (...) Mas normalmente, o que a gente faz? Das duas,
uma: ou a gente diz que ndo é com a gente esse tipo de
problema. Af, normalmente ela até conversa, até confessa que
sobrinhos, ou tios ou filhos a internaram num hospital, no caso
dessa senhora, “E, me internaram no hospital dizendo que eu
sou louca, mas eu ndo sou louca, eu estou ouvindo, eu juro
para o senhor, agora eles estdo falando para mim, aqui.” Entdo
sdo pessoas realmente perturbadas, entdo o que a gente diz:
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ou diz que ndo € com a gente esse tipo de problema ou faz
um registro, normal, ali, “fato em tese atipico”, o comunicante
comparece a essa DP informando que esti ouvindo vozes,
entrega o papel para ela, a pessoa vira as costas e sai, satisfeita
(entrevista de pesquisa com inspetor).

Como ja referido anteriormente, o registro de “fato, em tese,
atipico” ndo € investigado e nfio d4 origem a nenhuma agfio por parte
dos policiais, ficando arquivado na delegacia. No relato acima citado,
observa-se o trabalho de classificacdo que o inspetor vai realizando
a partir do primeiro contato com a pessoa que chega a delegacia,
ouvindo o que ela diz e selectonando os indicios que o levam a decidir
sobre a conduc@o do registro. Se a pessoa € classificada por ele como
estando “fora da realidade”, ou seja, trazendo informacbes que ndo
lhe parecem verossimeis, seu procedimento seri no sentido de acalmar
essa pessoa, fazendo o que ela solicita e fornecendo-lhe o registro
de ocorréncia. Se, ao contrdrio, a situacio apresenta as caracteristicas
identificadas como adequadas, correspondendo a esfera de atividade
policial, o inspetor entrevistado lhe di prioridade. O atendimento
considerado tifpico por esse policial foi descrito como segue.

Faco uma andlise fisica da pessoa, com certeza. O modo
como a pessoa esta se portando, como ela estd vestida, uma
pessoa bébada eu reconheco a vinte metros de distincia. Antes
de sentir o bafo, ao subir a escada, e até ao gesticular, eu
reconheco que a pessoa estid bébada. Fago essa andlise fisica,
tudo bem, deixo a pessoa entrar, se € bébado... de cara ja ndo
atende, pede para a pessoa retornar mais tarde, livre dos efeitos
do alcool. (...) Passou a primeira etapa, a pessoa ndo estd
bébada. Entdo, “Pois n#o, que houve, o que houve com vocg?”
“Ah, eu fui assaltado. Me levaram todos meus documentos,
meu celular.” “Pois ndo, o senhor tem algum documento de
identificacdo?” “N&o, nao tenho, levaram tudo.” Abre o
programa, “qual € o seu nome?” “Fulano de Tal”. Confirma
ali com o nome da mae. “O nome da sua mae?” “Fulana de
Tal”. Confirmou, abriu. Normalmente € assim: “Fui assaltado,
levaram todos os meus documentos ¢ o meu celular” Af tu
avanga, porque o programa, o OCR,"? ele ja te da todos os

12 Programa de computagio utilizado para o registro automatizado das
ocorréncias policiais.
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dados da pessoa, precisa as vezes confirmar telefone e
endereco. Confirma isso, vai para o histérico. “Quantos eram?”
“Ah, eram trés caras.” Relata o comunicante que foi abordado
por trés individuos... “Eles estavam armados?” “Ndo, s6 um
tinha...” ...Um deles armado. “E como € que eles eram?” “Ah,
eram dois negros e um branco”.”E como € que eles estavam
vestidos?” “Estavam vestidos assim, de abrigo, cal¢a, ndo sei
qué”. Relata isso, “e o que eles levaram?”’ “Ah, meu RG,
carteira de trabalho, meu CPF. “Celular, que niimero?” “Ah,
celular tal”, imprime a ocorréncia, d4 para ele assinar, ele
assina, vira as costas e vai embora. Esse € o tipico assim,
a pessoa que realmente estd precisando da policia naquele
momento (entrevista de pesquisa com inspetor).

A classificagio do que deve ser considerado atribuicdo da
policia varia de acordo com os esquemas de percep¢do de cada
policial, pois ndo hd um consenso a respeito disso na instituigéo.
Os casos de violéncia doméstica, por exemplo, sdo tratados por
alguns policiais como questdes privadas, que nfdo devem ser objeto
de intervengdo policial. Assim, procuram dissuadir as mulheres
vitimas de violéncia doméstica de registrar ocorréncias, as vezes até
de forma agressiva, procurando ridicularizar suas queixas ou
responsabilizd-las pela vitimizagdo. “Vai para casa e toma um
chazinho que passa” € uma das expressdes citadas em entrevistas
como exemplo do que alguns policiais falam para as vitimas. A
criacdo de delegacias especificas para o atendimento a mulheres,
onde todas as servidoras sdo mulheres, além de mudangas na
legislagdo,” sdo tentativas de alterar esse quadro.

Um outro aspecto do trabalho no plantio € o contato com pessoas
que declaram problemas que a policia nfio pode resolver, mas que

B Lei 10.886, de 17 de junho de 2004. Acrescenta paragrafos ao art. 129
do Decreto-Lei 2.848, de 7 de dezembro de 1940 — Cédigo Penal,
criando o tipo especial denominado “Violéncia Doméstica” (BRASIL,
2004). O artigo 129 refere-se ao delito de lesdo corporal (ofender a
integridade corporal ou a saide de outrem). O texto do pardgrafo
acrescentado é o seguinte: Se a lesdo for praticada contra ascendente,
descendente, irm@o, conjuge ou companheiro, ou com quem conviva
ou tenha convivido, ou, ainda, prevalecendo-se o agente das relagSes
domésticas, de coabitagio ou de hospitalidade. Pena — detengdo, de
6 (seis) meses a 1 (um) ano.
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simplesmente precisam falar e ser ouvidas, querem a atengdo de
alguém.

Até o préprio registro de ocorréncias as vezes ndo €
objetivo por causa disso, porque a pessoa faz um discurso,
conta da vida dela, da tristeza, da amargura, e simplesmente
tu tem que ouvir, esperar ela parar de falar, para voltar para
a ocorréncia para poder colocar a termo, porque a ocorréncia,
como se sabe, sdo umas 10, 15 linhas (entrevista de pesquisa
com escrivao).

A atividade no plantdo pode ser muito desgastante em termos
emocionais, especialmente por colocar o policial como ouvinte e
espectador de todas as situagOes dramdticas que sdo levadas 2
delegacia. O relato a seguir, de um escrivao que trabalha nesse setor
em uma cidade da regido metropolitana de Porto Alegre, com altos
indices de criminalidade e de pobreza, € ilustrativo.

As vezes tu estd estressado pela carga de servico. E dizer
isso trabalhando no plantio pode parecer estranho, porque tu
trabalha um dia, 24 horas, e folga trés. Mas as vezes tu trabalha
num dia em que tu faz quarenta ocorréncias, entdo quando
chega na trigésima, tu estd com a cabega... (...) Tu fica com
a cabega zonza, porque o que te incomoda ndo € o trabalho
fisico, o que te incomoda € ter que elaborar os problemas de
vdrias pessoas e ter que dar uma certa solugdo para eles,
imediata, ou dizer para eles, pelo menos: olha, isso vai ter
um encaminhamento, vai ser resolvido, ou vai ser resolvido
na Justica. (...) Existe desgaste emocional porque ndo tem
como tu ouvir um problema de uma pessoa sem ter uma certa
dose de empatia com ela. Ndo tem como tu ouvir uma histdria
das mais desgragadas sem, de certa forma, te colocar um pouco
no lugar da vitima (entrevista de pesquisa com escrivio).

Além dos sentimentos provocados pela identificagdo com a
vitima, esse policial coloca também a sua angustia por ndo poder agir
como se fosse, de fato, a vitima, sendo obrigado a manter-se imparcial,
distante. As situacbes que lhe sdo apresentadas serdo, na melhor das
hipdteses, levadas a Justiga, nio lhe cabendo outro papel além de fazer
0 registro, “ouvir a histéria de cada um’”.

_ o . e 155 s g




154 O TRABALHO POLICIAL

E tu ndo pode também te colocar no lugar da vitima,
tendendo a te vingar do infrator. Porque tu estd de fora, tu
tem que entender uma coisa: tu € um péassaro, tu estd sé
observando o que estd acontecendo, tu nio pode pender para
um lado nem para outro. Se tu conseguir impedir que o delito
acontega, 6timo. Se tu pegou o delito ja pronto, e as pessoas
j& presas, vitima separada do infrator, tu tem que deixar a
coisa correr naturalmente, fazer o teu servico. Tomar os
depoimentos, ouvir a histéria de cada um (entrevista de
pesquisa com escrivio).

Nem todos os policiais aderem a essa postura de imparcialidade.
Ha casos em que o plantonista se coloca na posig¢do de dar conselhos,
encaminhar para alguma igreja ou at€ mesmo criticar a pessoa que
realiza a queixa, tentando mostrar que a responsabilidade pela situ-
acdo € dela mesma. Essas alternativas, ndo estando previstas legal-
mente, podem expressar a tomada de uma posi¢do de poder no
exercicio da func¢do policial. Por outro lado, podem também ser
expressao de uma atitude pragmadtica dos policiais, na tentativa de
“fazer alguma coisa” frente a situagdes em que consideram que a agio
judicial ndo serd suficiente ou adequada.

O trabalho no plantio € considerado algo de menor prestigio entre
as atividades desenvolvidas pelos policiais, sendo encarado como uma
atividade que ndo requer nenhuma habilidade especial, conforme
depoimentos obtidos em entrevistas. Assim, o plantio sé € valorizado
positivamente quando a pessoa tem uma justificativa considerada
vdlida para escolhé-lo, como estar cursando uma faculdade, por
exemplo. O plantdo também pode ser uma espécie de refigio nas
situaces vistas como confusas, quando o policial ndo consegue
identificar claramente as diretrizes institucionais, como nos periodos
de mudancas nos cargos de direcdo da drea da seguranga publica.
Nesses momentos sdo redefinidos os critérios de avaliagdo das
atitudes e procedimentos, o que faz que alguns servidores procurem
o que € considerado um certo afastamento do trabalho considerado
propriamente policial. Por essa mesma razdo, a designagido para o
plantdo também pode ser um castigo, como coloca um delegado no
depoimento a seguir transcrito.

O plantdo sempre foi considerado, isso ai se apurou ali,
que o plantdo era castigo! Quando tu ndo serve para alguma
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coisa, o primeiro passo era botar no plantio, quando na
verdade o plantdo é um dos pontos mais importantes que nds
temos. Nio do ponto de vista interno, mas do ponto de vista
externo (entrevista de pesquisa com delegado).

Por ser o primeiro contato da populacéo com a policia, o plantao
¢ visto pelo entrevistado como um setor importante para a imagem
da institui¢do, pois um atendimento inadequado nesse momento
deixa uma impressdo duradoura na pessoa que foi mal atendida.
Além disso, para que a investigagdo possa ser mais eficiente, a
obtengio dos dados realizada no momento do registro da ocorréncia
deve ser a mais completa possivel. As vezes, a prépria atitude do
plantonista pode colaborar para a solugdo de um problema, como
revela o relato a seguir.

Aparece um cara 14, “me roubaram meu carro agora mesmo,
0s caras me apontaram uma arma ali na esquina”. “Que carro
€?” Tal, ja vai pro rddio e ja dia um alerta geral, ji faz a
ocorréncia, ja passa para o DINP [Departamento de Informa-
tica Policial]l. (...) Porque ainda tem a possibilidade de
recuperar esse carro, esse carro estd rodando ai, em algum
lugar, tem viaturas da Brigada Militar em toda Porto Alegre,
entdo tem a possibilidade de satisfazer aquela pessoa no
sentido de recuperar o patrimdnio dela (entrevista de pesquisa
com inspetor).

Frente a referida posigio desvalorizada do trabalho no plantio,
entretanto, observa-se que nio hia um estimulo a esse tipo de atuacéo
do plantonista, preocupando-se em ser eficiente e prestar um servigo
qualificado ao cidaddo.

4.2.2 A investigacio

O trabalho de investigagdo consiste em verificar a autoria dos
diversos delitos, bem como esclarecer a forma como aconteceram.
Essa é a atividade fundamental da policia civil, e de alguma forma
todos os policiais em uma delegacia estdo envolvidos nela. O trabalho
de investigacdo envolve uma série de tarefas diferentes, como ir aos
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locais a procura de evidéncias, procurar pessoas que possam dar
esclarecimentos, ouvir pessoas na delegacia (fazer perguntas e regis-
trar corretamente o que foi dito), verificar informagdes recebidas e
articular explicagdes para o conjunto de fatos ligados a cada delito.
Além disso, o setor de investigacdo também € responsdvel por
entregar intimagdes aos individuos que devem comparecer a delegacia
para prestar depoimentos. Em termos mais gerais, o trabalho de
investigagdo € identificado como o trabalho “de rua”, opondo-se ao
trabalho cartordrio, considerado “burocritico”, “de papel”. Essa
oposi¢do serd analisada mais adiante, no item 4.3.4.

A decisdo de investigar ou ndo um delito depende de fatores como
a gravidade da ocorréncia, a quantidade de delitos semelhantes na
mesma 4rea e a probabilidade de sucesso na investiga¢do. Se ndo hd
um minimo de informag¢des disponiveis, a investigacdo ndo pode ser
iniciada. Além disso, leva-se em conta a possibilidade de conseguir
as provas necessirias: ndo basta chegar ao conhecimento de quem
s@0 os responsdveis por um delito, € preciso poder comprovar este
conhecimento. Um inspetor comentou os problemas para a investi-
gacdo de um dos delitos mais comuns, o furto, nos termos que seguem.

O crime de furto, por exemplo, é um crime dificilimo de
investigar. O cara entra na tua casa de noite, leva tudo. Vai
14 pericia, local, se tu nfo tiver uma informagéo que foi Fulano
que furtou, e mesmo que tiver a informacgfo, tu ainda tem
que dar sorte de chegar 14 e ainda ter as coisas, sendo... O
crime de furto, realmente, € um crime dificil de elucidar. (...
Vamos dizer assim, tu consegue um mandado de busca e
apreensiio na casa do Fulano, chega 14 ndo tem mais nada,
e ai{? Al ndo d4 nada, nio tem o que fazer. As vezes, até,
a populagdo nio entende: “Ah, Fulano, que rouba e furta, estd
14 agora”, e avisa para nés. Mas ndo tem o que fazer. Se nio
for pego em flagrante e ndo tiver mandado de busca (...) ou
se ndo estiver j4 com uma prisdo decretada, ndo tem o que
fazer. Vai investigar, pode intimar. Intimar o suspeito de furto
€ chover no molhado. Tu vai intimar, ele vai chegar aqui e
vai dizer o qué? “Nio, ndo fui eu que roubei”. E tu ndo pode
fazer nada, s6 vai tomar o depoimento dele (entrevista de
pesquisa com inspetor).
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O delito de roubo, segundo o mesmo inspetor, apresenta melhores
possibilidades para a investigacdo, pois hd a possibilidade de que a
vitima reconheca o autor.

No roubo sim, tu pode ter reconhecimento, a vitima pode
reconhecer, tu mostra o dlbum de fotografias, ela reconhece,
af tu faz um auto de reconhecimento de fotografia, de repente
tu pode pedir a prisdo dele, esse tipo de coisa, pode pedir
a prisao dele (entrevista de pesquisa com inspetor).

Questionado sobre como se da a investigagio, um comissério fez
uma descrigio do processo relativo ao delito de abigeato, a titulo de
exemplo, conforme segue.

Como € que se trabalha num servigo de investigagdo? NOs
chamamos isso de informagdo e inteligéncia. [Passa a dar o
exemplo do abigeato] Tu comega a mapear, através das
ocorréncias policiais, que é uma estatistica que ndao € bem
real... Sabe que as estatisticas nossas ndo sdo fidedignas, mas
nos dao um esbogo geral. Entdo o primeiro que tu faz, servigo
de inteligéncia, informagdo: tu levanta as ocorréncias policiais
para ver qual € a localidade. O fator local € muito importante
nisso, tu faz esse levantamento. Olha, estd acontecendo
abigeato, o furto ou roubo de gado nessas regides. Entdo tu
mapeia as regides, faz o levantamento técnico. Como € feito,
porque as quadrilhas agem diferente. Como faz cada tipo de
quadritha? Uma corta o arame e leva o cavalo, que € para
ir de noite arrebanhar (...) Tem uma quadrilha que usa o visor
noturno, para ver onde € que estdo as vacas de noite, sdo
quadrilhas especializadas, outros fazem o que nés chamamos
abigeato formiguinha, mata de uma a duas vacas por semana,
para vender no seu agougue. Entdo cada tipo de quadrilha tem
um que a gente chama de modus operandi. (...) Al entdo tu
comega a ver que as quadrilhas sd3o diferenciadas, e comega
a notar as quadrithas. Af tu comega a busca de informagdes
do nome, e tu sempre consegue levantar. Fulano de Tal, aqui,
Fulano de Tal. (...) A partir do nome da pessoa, a gente comega
a fazer aquele trabalho de ir buscar a informacdo. Nds vamos
ver conta telef6nica, nés vamos ver na CEEE, conta de luz,
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! vamos buscar a residéncia, vamos comecar a fazer uma
aproximacdo... Até nds chegarmos na escuta telefonica (...)
Pega através do telefone da pessoa. (...) Claro que isso tudo
mediante uma ordem judicial. Nio se faz nada sem ordem
judicial. Para pedir isso ai eu tenho que ter o que a gente
chama fundadas razdes. Eu tenho que saber que a pessoa jd
tem uma ficha. (...) Se eu nao tiver fundadas razdes, a pessoa
ja foi presa por isso, ja respondeu por isso, eu tenho que dar
alguma coisa, nés estamos investigando, sendo o juiz ndo da.
,, (...) Entdo através disso a gente comeca a fazer a aproximagao,
e comeca a pegar o qué, através das escutas, as coisas que
! estdo acontecendo. Ai o que acontece? Eles comecam a marcar
o roubo, o furto. E ai a gente sabe a hora, o local e o dia!
Af entio basicamente € o que acontece com a maioria do
trabalho de inteligéncia: a gente chega na hora, no lugar certo
e na hora certa e bem armado e consegue prender as quadrilhas
(entrevista de pesquisa com comissirio).

Essa descricdo, mostrando um processo eficiente e baseado
somente em recursos legais, nio corresponde necessariamente ao
padrdo rotineiro da investigacdo policial. O mesmo comissario citado
acima refere o uso de informacdes recebidas de pessoas alheias a
instituicdo, pratica classificada por ele como “uma coisa antiga”,
como se observa no trecho transcrito a seguir.

Tem uma segunda técnica que € a do informante, que €
uma coisa antiga mas que funciona ainda. Tem que ter certos
cuidados... a informagdo, o informante, que a gente chama.
As pessoas que vém a ti, até ndo sei os motivos, até porque
ndo gostam de outra, mas vém a ti para dizer: “Olha, estd
chegando ai 50 quilos de cocaina do Fulano de Tal”, porque
ele teve uma briga com o cara, o cara mandou ele para fora,
ndo deu dinheiro para ele, ele vai na policia, vai 14, “tenho
uma informag@o para te dar”. Ou o disque-dentincia, que ndo
precisa te identificar, também funciona muito bem (entrevista
de pesquisa com comissério).

Outro policial entrevistado colocou a informagdo oferecida por
fontes ligadas aos investigados como sendo fundamental para o
trabalho de investigacdo.
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Isso ai, eu te digo: noventa e nove por cento da investigagio
policial € baseada em informacgfo. Isso ai em qualquer coisa,
nds tivemos um exemplo agora, a CIA, os Estados Unidos,
$6 descobriram onde € que estava o filho do Saddam Hussein
porque alguém entregou. (...) Todos os crimes... O Collor, por
que o Collor foi desmascarado? Porque o irmdo denunciou!
Crime, ndo adianta, ninguém descobre as coisas do nada, €
alguma informacdo (entrevista de pesquisa com inspetor).

A forma de obter as informagdes durante o processo de inves-
tigacio é o aspecto que varia, podendo-se recorrer a métodos mais
sofisticados em termos de recursos tecnoldgicos e intelectuais
(interceptacdo de comunicacdes por telefone, pesquisas pela internet,
elaboragdo de bancos de dados com caracteristicas de criminosos ja
identificados) ou basear-se em contatos com os chamados informan-
tes, individuos geralmente envolvidos em atividades ilegais. Fielding
(1996), escrevendo sobre o Reino Unido, procura desfazer a idéia de
que a investigagdo policial assemelhe-se ao trabalho dos detetives
apresentados na literatura, citando o uso de procedimentos mais
rudimentares.

Os detetives continuam sendo o segmento menos estudado
da policia. O que se sabe é que os detetives formam um grupo
coeso que reluta em colaborar com os policiais uniformizados,
(...) e que seus métodos de trabalho incluem mais a aplicagio
de pressdo de varios modos sobre os que t€m informagdes
do que as cldssicas dedugdes intelectuais de um Sherlock
Holmes (Fielding, 1996, p. 57, tradugdo nossa).

Procurando contrapor-se a idéia de que a investigagdo envolve
atos ilegais, alguns policiais entrevistados enfatizam os procedimentos
técnicos, impessoais, dentro dos limites da legalidade. O controle das
atividades realizadas fora das delegacias é uma forma de dificultar
a prética de condutas inadequadas, e a0 mesmo tempo organizar o
trabalho, como se observa no relato de um delegado entrevistado,
transcrito a seguir.

O pessoal tinha mania, “N6s vamos a rua”. Ndo, ndo, s6
um pouquinho, que vai fazer na rua? “Nés vamos ver um
contato ai com um informante nosso”. Mas quem € o
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informante? Bate pneu!* o dia inteiro, tu ndo sabe o que fez,
ndo €? Estou s6 usando o jargdo... Mas na verdade € isso ai,
tu saia para a rua, ficava rodando o carro, tu ndo sabia onde
é que ele andava. Tu perguntava “onde € que estd a viatura
tal?” “Olha, ndo sei onde € que foi a viatura”. Tu ndo sabia
onde € que ela andava, para onde ela ia (entrevista de pesquisa
com delegado).

Importante forma de promover uma investigacdo dentro dos
padroes legais se d4 por meio da construcdo de bancos de dados, em
que constam informagdes sobre individuos ja investigados e indiciados,
permitindo a identificagdo de quadrilhas e de suas diversas formas
de atuagdo. Um delegado apresenta uma comparagio entre 0 método
de trabalho que considera antigo € o novo, que defende, no trecho
a seguir.

O mais fécil, de repente, €, como se dizia na giria, tu apertar
o preso e ele te dar.’® S6 que esse método ji estd superado,
tu tem que buscar outras formas alternativas, porque agora teu
cargo estd em risco, tu ndo vai te expor dessa forma, entdo
é importante que tu saiba coletar aqueles dados, ¢ é o que
nds fazemos hoje. Hoje nds temos um banco de dados aqui,
que estd bem longe daquilo que eu quero, que se quer, que
se projetou para o departamento, mas ji passo para a drea
operacional um relatério de inteligéncia, de tudo que pode ser
explorado em termos de recurso técnico (entrevista de pesquisa
com delegado).

A partir das entrevistas citadas, observa-se que existe, pelo menos
entre uma parte dos policiais, uma preocupagdo em desenvolver novas
praticas de investigacdo. Agir dentro dos limites legais aparece como
uma garantia para o proprio policial, na medida em que ele pode
justificar seus atos frente a qualquer questionamento vindo dos 6rgaos
de controle (Corregedoria da Policia Civil, Ouvidoria da Secretaria

14 “Bater pneu” significa sair com uma viatura sem uma ordem de servi¢o
especifica, e portanto sem controle sobre o itinerdrio percorrido, tempo
gasto e atividades realizadas.

5 “Dar”, neste uso, significa confessar ou delatar outras pessoas.
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da Justica e da Seguranca, Ministério Publico). Além disso, as
evidéncias obtidas por meio de procedimentos sem base legal ndo
podem servir como fundamento para a elaboracdo de inquéritos
policiais, que s@o o resultado final de todo o trabalho da Policia Civil.
Por outro lado, a prépria defesa de novos métodos também indica
a pratica dos métodos considerados antigos, baseados em contatos
com informantes ligados aos criminosos ¢ no recurso a diversas
formas de pressdo sobre os suspeitos.

4.2.3 O cartorio

Cada delegacia tem seus cartérios, que s&0 0s setores responsaveis
por elaborar os procedimentos policiais: inquérito policial, termo
circunstanciado e processo especial de adolescente. As atividades
desenvolvidas nos cartérios € na investigacdo sdo complementares,
pois todos os setores da delegacia tém como finalidade a elaboragio
destes dossiés, sendo os funcionarios do cartério responsaveis pelo
correto ordenamento dos documentos e pela elaboragdo de alguns
deles. O Regimento Interno da Policia Civil estabelece as competén-
cias dos cartorios, conforme exposi¢io a seguir.

Art. 37 — Aos Cartorios compete:

I — realizar os servigos cartordrios relativos aos inquéritos
policiais e processos sumérios de competéncia da Delegacia;

I — ter sempre em perfeita ordem e devidamente escritu-
rados os livros e documentos proprios;

III - efetnar o arquivamento das cépias de inquéritos
policiais e processos sumdrios elaborados e manter sob sua
guarda a legislacao processual vigente e a coletdnea dos orgaos
superiores de correigio;

IV — cumprir cartas precatdrias e outras solicitagdes;

V — executar outras tarefas correlatas (RIO GRANDE DO
SUL, 1979b).

Observa-se que o controle do fluxo documental da delegacia
depende em grande parte do cartdrio, responsivel pela elaboracio e
arquivamento dos inquéritos policiais, termos circunstanciados e
procedimentos especiais de adolescentes. A atividade cartordria que

.‘i ;
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envolve contato com o ambiente externo a delegacia € a tomada de
depoimentos de vitimas, indiciados e testemunhas, seja em fungdo
de inquéritos da prdpria delegacia ou de inquéritos que estdo em
andamento em outros locais, quando hd uma solicitacdo por carta
precatéria. Embora a atividade de tomar depoimentos seja atribuiciio
dos delegados, freqiientemente ¢ realizada por um agente, levando
apenas a assinatura do delegado. Essa situagfo apresenta, segundo
apontou um inspetor entrevistado, vantagens e desvantagens para o
agente: por um lado, ele estd desempenhando uma fungdo que ndo
é sua, ou seja, estd trabalhando mais porque seu superior nao estd
cumprindo seu papel; por outro lado, estd assumindo uma posicdo
de mais poder, o que pode inclusive permitir atitudes ilicitas.

O escrivio pode registrar as coisas de maneiras muito
diferentes, de acordo com seus interesses. Ndo precisa ser um
oferecimento de dinheiro, direto, mas entram coisas como
conhecimento, parentesco ou até simpatia (entrevista de pes-
quisa com inspetor).

Quando a troca de informagdes entre os setores de investigacdo
e cartério ndo acontece, aumentam as probabilidades de haver pro-
blemas para a elaboracdo dos inquéritos, como se depreende do
depoimento a seguir.

O bom investigador que prende, ele tem que acompanhar,
até para dar dicas ali para o escrivio. O pessoal faz tudo
certinho, prende, mas ndo fomenta de informagdes o escrivio,
e acontece aquilo que nés vemos que o Judicidrio reclama
muito, e o Ministério Piblico: inquéritos malfeitos. (...) [Se
ndo se faz a parte cartordria] bem feita, tudo aquilo que tu
perdeu, todo aquele tempo, que as vezes tu demora um ano,
dois anos para prender uma quadrilha, tudo aquilo ali, as vezes,
por ndo ter botado no papel, fica prejudicado todo aquele
trabalho. Vai por 4gua abaixo, ai soltam a pessoa, € comega
a cometer crimes de novo (entrevista de pesquisa com
comissario).

O cartdrio € o local com maior participagdo de servidoras, tidas
como mais detalhistas, mais atentas aos prazos e aos procedimentos
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corretos para a elaboragido dos inquéritos policiais. Outros aspectos
tornam os cartérios um local atrativo para as mulheres, como os
horérios de trabalho regulares, 0 menor contato com situag¢des de risco
e a valorizagdo que recebem por usar habilidades consideradas de
natureza feminina, como a capacidade de extrair informagdes com
sutileza, sem ameagar ou confrontar os depoentes.

4.2.4 O gabinete e a secretaria

Na fungfio de coordenag@o do trabalho realizado nas delegacias
deve estar um ocupante do cargo de delegado de policia. Pode ser
substituido parcialmente por um comissirio, embora na prética exis-
tam delegacias chefiadas por inspetores ou escrivdes, devido ao
nimero de delegados ser inferior ao niumero de delegacias. Uma
escrivd comentou sobre a importincia da figura do delegado para o
estabelecimento de um estilo, um modo de trabalhar na delegacia:

Conforme o delegado, é a delegacia. (...) J4 experimentei
seis delegados. Muda, e eu ndo sei o qué. Eu procuro ter
sempre a mesma postura e trabalhar da mesma forma, ji ndo
acontece com 0s outros colegas. Eu sinto diferenga no trabalho
dos colegas com delegados e delegados. E conforme o
delegado (entrevista de pesquisa com escriva).

Um delegado entrevistado criticou a postura de muitos de seus
colegas, que ndo cumprem seus deveres com o zelo necessario.
Enquanto ele mesmo apresenta-se como uma pessoa dedicada ao
trabalho, o que deveria ser “uma coisa normal”, considera que esses
colegas ndo tém um compromisso com o cotidiano da delegacia, o
que os impede de ter uma posi¢do de lideranga, de formarem
referéncias positivas.

Eu vejo assim que € o delegado € que tem o primeiro
embate, ou a coordenagdo, a fiscalizagdo. Tu vai me encontrar
aqui de manhi, e tu vai me encontrar aqui quando encerra
o expediente, sempre vou estar aqui. Se eu ndo estiver aqui,
estiver numa missdo, mas eu vou estar em contato com aqui.
Tu nd3o me vé saindo cedo daqui indo para casa. Eu venho
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para ca (...) oito e meia, quinze para as nove, no maximo,

eu estou aqui. Saio, fagco, cumpro os compromissos, saio para

almogar, retorno, mas tu nunca vai me achar ausente do

departamento por falta de interesse. (...) S6 que (...) foi dificil

conseguir esse tipo de comportamento, quando devia ser uma

coisa normal. (...) Chega em delegacias, por exemplo, para
i fazer uma visita. Pode chegar as nove horas, vai ser dificil
; tu encontrar delegados, sdo poucos os delegados que vao estar
{ na delegacia. Entdo tu imagina, como é que a miquina Policia
% Civil vai adotar um referencial se a pessoa que deveria ser
| o referencial no ponto ndo comparece aquilo ali (entrevista
de pesquisa com delegado).

Comentarios nesse mesmo sentido, apontando a falta de partici-
pacdo dos delegados no cotidiano das delegacias, sdo freqiientes entre
os agentes, mas raramente sdo proferidos por delegados. A declaragdo
acima citada indica um posicionamento de critica a um perfil espe-
cifico de delegado, ao qual o entrevistado se contrapde na disputa
por estabelecer-se como o padrdo de atuagdo considerado legitimo
na instituigdo.

As fungdes atribuidas a secretaria de uma delegacia sdo comuns
4 maioria das organizagOes, pablicas ou privadas. Expdem-se a seguir
tais atribui¢des, conforme determina o Regimento da Policia Civil.

Art. 11. A Secretaria compete:

I - elaborar os boletins de efetividade, lotagdo, requisi¢do
para etapa de alimentagdo, requisi¢io para horas-extras, escala
de plantio e planilhas de estatistica do 6rgao;

II — elaborar os boletins de efetividade dos estagidrios do
orgdo;

III — manter atualizados os dados cadastrais dos funcio-
narios do 6rgdo, como enderegos, telefones, férias, licencas,

5 e outros;
IV — manter atualizado o tombamento patrimonial do 6rgao;
V — supervisionar o servi¢co de limpeza e higiene do 6rgio;
VI - supervisionar as instala¢gdes do 6rgdo, indicando ao
titular os reparos necessirios ao bom funcionamento do
Servigo;
VII — manter estoque de material de expediente necessario
ao bom andamento do servico em todo o 6rgdo, providen-
ciando na sua reposicéo;
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VIII — efetuar o controle das condi¢cdes de funcionamento,
da quilometragem e de combustivel das viaturas do drgdo;

IX — acessar os sistemas informatizados para execucio de
suas tarefas;

X — dar a entrada, a safida e a movimentacdo de ocorréncias
de outros 6rgéos (ntimero interno — NI) no livro de ocorréncias
e no sistema informatizado — SIP;

XI — ter acesso e dar movimentagdo aos expedientes no
Sistema de Protocolo Integrado — SPI — da Policia Civil;

XII — receber e protocolar expedientes e objetos;

XIII — elaborar despachos e oficios determinados pelo
titular do 6rglo;

XIV - distribuir os expedientes conforme orientaciio da
chefia superior;

XV — elaborar ordens e instru¢Ses de servico, bem como
portarias de competéncia da Secretaria;

XVI — prestar informag6es aos interessados com referéncia
aos expedientes em andamento, e, se for necessdrio, fazer o
encaminhamento das partes ao titular do 6rgdo ou ao chefe
de servigo;

XVII - realizar servigos de remessa, busca e entrega dentro
e fora do prédio;

XVIII — realizar outras tarefas correlatas (RIO GRANDE
DO SUL, 1979b).

Assim como no cartdrio, a participacio feminina € valorizada na
secretaria, pelas mesmas razdes ja citadas, embora existam homens
trabalhando em ambos os setores.

Em cada um dos setores de uma delegacia existe um cargo de
chefia, e o servidor que o ocupa, escolhido pelo delegado, recebe o
que se denomina “funcdo gratificada”, ou “FG”.!S Uma prética que ]
sofreu restricdes durante o governo Olivio Dutra (1999-2002) era a ‘f
formagio de uma equipe que acompanhava o mesmo delegado em 1
suas vérias lotagdes, normalmente ocupando as chefias do cartério,
da investigac@o e da secretaria. Assim, formava-se uma alianca entre

¥ A fungdo gratificada existe em todo o servigo publico, mas na Policia Lk
Civil recebe a denominagfo de “fungfio gratificada policial”, s6 podendo
ser atribuida a integrante do quadro dos policiais civis.
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o delegado, que contava com servidores de sua confianga pessoal para
as posi¢Oes essenciais da delegacia, e os agentes, beneficiados com
a gratificacdo e com uma parcela de poder sobre seus colegas. O
relacionamento entre agentes e delegados, em termos de disputas pelo
poder, serd abordado a seguir, no item 4.3.1 deste capitulo.

4.3 AS CLASSIFICACOES DO TRABALHO

a0 apresentadas a seguir as principais oposi¢des que articulam,

do ponto de vista técnico, a atividade policial: agentes e delegados,
trabalho de rua e trabalho burocratico, capital e interior e a casa €
a rua. Sdo niveis diferentes de relacéo, envolvendo posi¢des distintas
de acesso ao poder, disposic¢Oes necessdrias ao trabalho, posi¢éo social
do policial na comunidade em que atua e formas de proteger a
intimidade frente ao mundo do trabalho.

4.3.1 Agentes e delegados

O delegado € definido legalmente como a autoridade policial,
sendo portanto o responsdvel pelos atos de seus subordinados,
definidos como agentes da autoridade. Essa divisdo atribui ao dele-
gado uma grande carga de responsabilidade e um grande poder sobre
os agentes.

A estrutura das carreiras cria situacdes diferenciadas para agentes
e delegados. Apds o curso de formagdo, os novos delegados ja
assumem posi¢des de chefia reservadas ao cargo, enquanto os novos
escrivdes e inspetores, na maioria dos casos, vdo trabalhar junto a
colegas mais antigos, podendo se beneficiar da experiéncia deles. Os
novos delegados, sem conhecimento anterior nem vivéncia dentro da
institui¢do, passam a comandar servidores ja experientes. Na policia
militar ou no exército, por exemplo, os oficiais passam por um
treinamento bem mais longo (quatro anos para os oficiais do Exército
e dois anos para os oficiais da Brigada Militar'?), e iniciam seu

17 Até 2003, os futuros oficiais da Brigada Militar faziam um curso de quatro
anos de duragfo, mas a exigéncia de escolaridade era o Ensino Médio.
Desde 2003, a exigéncia passou a ser de graduagio em Direito.




A ATIVIDADE POLICIAL CIVIL 167

trabalho efetivo sob o comando de oficiais mais graduados. Na Policia
Civil, na grande maioria das delegacias existe apenas uma vaga para
delegado, sendo que no interior sdo poucas as cidades com mais de
uma delegacia, o que dificulta aos novatos o contato com colegas
mais antigos. Assim, os delegados aprendem a desempenhar suas
fungdes em uma posicdo de comando, sem a presenca de iguais ou
de superiores que estejam autorizados a critica-los.

Quanto ao nivel de vencimentos, a desigualdade entre agentes e
delegados € grande, pois o saldrio inicial de um delegado de policia
€ quase cinco vezes maior do que o saldrio inicial de um escrivio
ou inspetor de policia. Além disso, existem formas pelas quais um
delegado pode aumentar seus rendimentos (além dos adicionais por
tempo de servigo recebidos por todos os servidores) como a grati-
ficacdo de substituicdo, que recebe quando responde por outra
delegacia além da sua por um periodo superior a trinta dias.'

Tanto os agentes quanto os delegados, considerados enquanto
integrantes da Policia Civil, estdo envolvidos nas mesmas disputas por
posicdes de poder na instituicdo, embora os delegados tenham acesso
a recursos formais dos quais os agentes sdo desprovidos. Um exemplo
disso € o poder que os delegados detém de “apresentar” um agente
que lhe esteja subordinado, ou seja, mandar um oficio a Chefia de
Policia apresentando o agente com a finalidade de ser lotado (designado
para trabalhar) em outro local. Ndo € necessirio que o agente tenha
cometido alguma falta, € nem que concorde em sair de onde estd
trabalhando. Por outro lado, o agente pode dispor de outro tipo de recurso
que limite a capacidade do delegado de “apresentd-lo”, como ligacdes
familiares ou afetivas com integrantes de grupos no poder, dentro
ou fora da Policia Civil, conhecimentos especificos que sejam
essenciais a drea onde atua ou grande reconhecimento entre seus colegas.

O poder dos delegados sobre os agentes pode ser observado
claramente em algumas situagdes, como o0 acesso aos cursos de
aperfeicoamento. O processo € o seguinte: a Academia de Policia Civil
envia oficios aos drgdos para os quais cada curso € oferecido, com
a informagdo do namero de vagas, € os delegados respondem indicando

8 Essa gratificagio € um dos motivos que levam alguns delegados a
permanecerem no servigo ativo, mesmo ja tendo direito de se aposen-
tarem. Ela foi criada em 1986, por meio da Lei 8.183. Em 1997, uma
ordem de servico do governador do Estado vetou a percepgio
simultinea de mais de uma gratificago).
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os servidores que participardo dos cursos; caso ndo haja interesse pelo
curso ou o delegado avalie que o trabalho sera prejudicado pela auséncia
de servidores, ninguém € indicado. Dessa forma, o processo de
qualificacdo dos agentes fica na dependéncia dos critérios dos dele-
gados que os chefiam. Uma investigadora que desejava participar do
curso de atualizagfo intitulado “Uso da forca e da arma de fogo”, por
exemplo, foi preterida em favor de um colega homem, pois o delegado
considerava que aquele ndo era um curso para mulheres. Nesse caso,
o conceito pessoal do delegado a respeito das divisdes de género
sobrepds-se ao projeto mais amplo da institui¢io de qualificar todos
os policiais no que respeita ao uso da forca e da arma de fogo.

Entre os delegados, as disputas envolvem o acesso aos cargos de
chefia e as posigdes consideradas como de maior prestigio. Tanto agentes
quanto delegados buscam também ser promovidos o mais rapidamente
possfvel de uma classe para outra na carreira, sendo as promogdes pelo
critério de merecimento uma expressdo de reconhecimento.'

Uma disputa que ocorre em um nivel menos visivel se dd em torno
do estabelecimento do modelo legitimo de policial, o que inclui
caracteristicas como o género, titulos apresentados, como os escolares,
e posicionamentos frente a temas como o uso da forga, o respeito as
normas legais e o relacionamento com outras institui¢des. Tal disputa,
mesmo influenciada pelas mudancas conjunturais relacionadas ao
campo politico, também se desenvolve em relagdo com os movimentos
ocorridos na esfera ptiblica em nivel mais amplo. No caso da Policia
Civil do Rio Grande do Sul, isso tem-se traduzido em um processo
de gradual rejeicdo ao abuso da forca e de abertura, igualmente gradual,
ao género feminino e a uma hierarquia menos rigida.

4.3.2 Trabalho ‘“burocratico”’ e trabalho “na rua”

Uma diferenga importante para o trabalho policial ocorre entre
os orgdos chamados “de ponta” e os centrais. Os 6rgdos definidos
como de execugdo, chamados também de operacionais, sdo aqueles
vinculados ao atendimento direto & populaco, tendo em sua estrutura
um nimero maior ou menor de delegacias: Departamento Estadual
para a Crianca € o Adolescente (DECA), Departamento Estadual de
Investigagdes Criminais (DEIC), Departamento Estadual de Investi-
gacdes do Narcotrafico (DENARC), Departamento de Policia do

1 As promogdes serdo analisadas em detalhe no capitulo 5, item 5.2.1.

L
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Interior (DPI), Departamento de Policia Metropolitana (DPM), De-
partamento Estadual de Policia Judicidria de Transito (DPTRAN) e
COGEPOL (Corregedoria Geral de Policia). Os demais departamentos
s@o responsdveis pelas atividades administrativas e de apoio técnico,
bem como pela formagdo profissional: Chefia de Policia, Academia
de Policia Civil (ACADEPOL), Conselho Superior de Policia (CSP),
Departamento de Administracdo Policial (DAP), Departamento Es-
tadual de Telecomunica¢des (DETEL) e Departamento Estadual de
Informdtica Policial (DINP).

Além das atividades especificas de policia civil vinculadas a
investigacdo de delitos, hd policiais desempenhando tarefas comuns
a qualquer 6rgdo publico, como manutencdo de prédios e equipamen-
tos ou a administragdo rotineira de pessoal (controle de efetividade,
por exemplo). Ocorrem também situagdes como a do Servigo de
Assisténcia Social do Departamento de Administragdo Policial (SAS/
DAP), por exemplo, onde se encontram servidores policiais, com
formagdo académica especifica, trabalhando como psicélogos, assis-
tentes sociais, médicos e odontélogos. Isto se explica em parte devido
a falta de servidores do quadro dos Técnicos Cientificos do Estado,
que seriam os ocupantes indicados para estas fun¢des, mas também
¢ indicador do corporativismo que leva a ocultar eventuais problemas
sociais e psicolégicos nos limites da institui¢do.

A Tabela 13 apresenta os dados relativos & proporgdo de servi-
dores policiais lotados nos Orgdos administrativos e de execugéo.

Tabela 13 — Distribuigdo percentual dos servidores policiais entre os departamentos
da Policia Civil, por ano e tipo de departamento — Rio Grande do Sul, 2000-2003

2000 2001 2002 2003

Orgéos administrativos' 21,14 16,76 16,37 15,94
Orgéos de execugao® 78,86 83,24 83,63 84,06
Total 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Policia Civil. Divisio de Planejamento e Coordenag&o. Relatérios
anuais 2000-2003.

Notas: (1) Chefia de Policia, ACADEPOL, CSF, DAP, DETEL e DINP;
(2) COGEPOL, DECA, DEIC, DENARC, DPI, DPM, DPTRAN.

% Qcorre também um certo grau de uso da estrutura piblica para fins
privados, como na Creche Mamide Coruja, destinada a atender filhos
de policiais, onde trabalham vérias servidoras policiais em evidente
desvio de funggo.
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A Tabela 14 mostra a propor¢do dos policiais lotados nos servigos
de cartério, investigagdo e plantdo, que caracterizam os OGrgios
operacionais.

Tabela 14 — Distribuigdo percentual dos servidores policiais lotados nos 6rgdos
operacionais da Policia Civil, por setor — Rio Grande do Sul, 2000-2003

2000 2001 2002 2003
Cartério 33,79 34,29 33,78 34,45
Investigagdo 25,62 23,76 24,30 2473
Plantdo 18,99 23,29 23,05 22,65
Secretaria 7,05 6,24 5,88 5,81
Qutros setores 14,55 1242 12,99 12,36
Total 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Policia Civil. Divisdo de Planejamento e Coordenagéo. Relatérios
anuais 2000-2003.

Trabalhar em delegacia e trabalhar no Pal4cio da Policia, onde
se localizam a Chefia de Policia, DAP, DETEL e DINP, sio expe-
riéncias muito diferentes. Um inspetor que sempre trabalhou em
delegacias e foi designado para um departamento no Paldcio da
Policia comentou em entrevista:

E muito diferente! E muito diferente, porque a delegacia,
mesmo tendo uma competicdo, todo mundo ajuda todo mundo.
Tu tem que fazer o trogo acontecer, tu tem que andar, tu tem
que fazer o inquérito e tu precisa da ajuda do outro para
intimar uma pessoa para ser ouvida, daqui a pouco tu vai pro
cara da investigagfo: cara, se eu ndo fizer isso aqui vai terminar
o prazo. Entdo todo mundo, um ajuda o outro. Agora, no
Palécio, Deus o livre. (...) La é uma disputa de beleza, disputa
de quem tem o carguinho melhor, disputa se o diretor gosta
de mim ou nio, sabe, e ninguém se importa com o trabalho.
(...) Entdo eu acho que tem gente demais trabalhando no
Palacio no setor burocrdtico, deveria estar trabalhando em
delegacia, fazendo inquérito policial. (...) O DAP tem duzentos
€ poucos funciondrios. Duzentos e poucos funciondrios para
o DAP? S6 um pouquinho... [Na delegacia], na verdade tu
estd fazendo a fungéo fim da policia, que é o inquérito policial.
Entdo tem que andar, nio importa de que forma, ela tem que
andar, aquilo ali tu tem que fazer. Tu perdeu o prazo, tu pode
até responder por prevaricacdo, o delegado vai responder e
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o delegado vai te cobrar, entdo sdo cobrancas, cobrangas
internas em fungdo de uma coisa, que € o inquérito policial
(entrevista de pesquisa com inspetor).

Mesmo com todos os problemas, na delegacia a situagio faz que
haja uma idéia de trabalho coletivo, segundo o mesmo entrevistado,
como se observa no trecho a seguir.

Os puxa-sacos, aqueles que ndo fazem [coisa] nenhuma
dentro da delegacia, que sempre tem, ou o cara que s6 quer
tomar trago, ou o cara que quer sair para a zona, isso tem,
tem. Hoje eu acho que mudou um pouco, estdi um pouco
diferente, até por causa das turmas que entraram depois. Mas
tem ainda essa competigdo e essa coisa, mas todo mundo pega
junto, até porque é um nidmero menor de pessoas (entrevista
de pesquisa com inspetor).

Para os servidores que sempre desenvolveram suas atividades no
Palicio, por outro lado, as delegacias sdo vistas como locais onde
as condi¢des sdo mais precdrias e as dificuldades sdo maiores. Uma
investigadora que nunca trabalhou em delegacia respondeu por que
ndo gostaria de ir para uma delas, no texto transcrito a seguir.

Primeiro porque eu acho que as delegacias sdo muito mal
estruturadas, elas ndo t&m o apoio necessario, nem material
e nem humano, para funcionar direito. (...) O pessoal das
delegacias reclama disso ai, tu ndo tem estrutura, ndo tem
material e ndo tem apoio para fazer o servigo direito. (...)
E eu acho que o teu servico fica desvalorizado, tu fica
desmotivada, porque tu ndo tem apoio realmente para me-
lhorar aquilo que estd fazendo, e o que tu precisaria para
melhorar tu ndo recebe, entdo.. (entrevista de pesquisa com
investigadora).

4 Pode-se observar na comparacio destes dois posicionamentos que
as trajetdrias dentro da instituicdo podem ser muito diferentes, levando
aposicdes opostas em relacdo ao que € importante: para um, o trabalho
coletivo tendo como fim o inquérito policial; para outra, as boas

condicdes de trabalho, a exceléncia no desempenho.

LA T G TR
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Se existe uma unanimidade em relagdo ao trabalho nas delegacias,
essa se dd no que respeita as grandes dificuldades enfrentadas, ndo
apenas pela falta de recursos materiais mas pelo préprio tipo de
trabalho, exigindo contato com situagdes desagraddveis e emocional-
mente exigentes, como coloca um inspetor com véarios anos de
trabalho.

Acho que a convivéncia do pessoal, principalmente de linha
de frente, ou do plantdo, que estd ali na vitrine, tem que ter
uma estrutura psicolégica bem preparada, porque tu convive
com a desgraca do mundo, na verdade. S6 vai numa delegacia
quem foi assaltado, que mataram o pai, que mataram isso, que
mataram aquilo, entdo eu acho que, na policia, tu tem que
te preparar € para ter a estrutura suficiente para poder suportar
esse tipo de coisa (entrevista de pesquisa com inspetor).

Em contraste com este tipo de relato, que faz parte da imagem
difundida entre os préprios policiais, a estatistica da criminalidade
registrada no Rio Grande do Sul, apresentada na primeira parte deste
capitulo, mostra um quadro diverso. Nos boletins de ocorréncia, os
nimeros mais elevados devem-se aos furtos, ameagas, lesdes corpo-
rais e roubos, sendo o nimero de homicidios inferior a 0,2% do total.
Assim, a idéia de que os homicidios sdo muito fregiientes ndo tem
base estatistica, devendo-se buscar a explicagdo para este tipo de
afirmag@o nas representagdes que os policiais fazem de sua atividade.

Em primeiro lugar, hd que se considerar a intensidade emocional
do contato com a morte, mesmo que tais eventos nao sejam fregiientes,
fazendo com que sejam mais lembrados do que os pequenos furtos
e outros delitos que acontecem cotidianamente. Outro aspecto a
provocar o desgaste emocional sdo as condi¢cGes de vida de muitas
das pessoas com as quais os policiais se defrontam em seu cotidiano,
passando por problemas graves para os quais a agio policial € inatil,
tais como doencas, desemprego ou desagregagdo familiar.

O trabalho de investigagéo, considerado como a fungéo especifica
da policia civil, € também referido como uma atividade desgastante
e moralmente arriscada, onde o policial pode facilmente ultrapassar
os limites da legalidade e adotar comportamentos que prejudicam sua
vida pessoal e familiar. Um comissario faz uma andlise dos problemas
do trabalho de rua nos termos que seguem.
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Nés estamos perdendo os policiais da ponta. Por que?
Porque esses policiais, primeiro lugar, sio mal vistos, que
executam esse trabalho. Ah, estd fazendo isso aqui porque ele
estd se corrompendo, estd mordendo.” (...) Uma pessoa que
trabalha dentro de um gabinete a vida toda, ela € mais
rapidamente promovida do que um policial que estd na rua.
Porque ele estando na rua, se deparando com a criminalidade
de frente, ele estd sujeito a responder processos administra-
tivos. E de praxe! Abuso de autoridade, um excesso, uma lesdo
corporal, um homicidio, uma condescendéncia criminosa, uma
prevaricagido, sdo crimes que existem ai e que ele responde,
porque ele estd na rua! Ele enfrenta o crime! E aquele policial
que esta sentado atrds de um computador, nada contra, porque
tem pessoas que tém que ficar, aquele suporte logistico tem
que ter. Todo grupo que estd na rua, que s3o essa parte
operativa, tem que ter um grupo logistico, para dar aquele
apoio para aquele pessoal. Mas hd um excesso de pessoas
nesse trabalho. E eles sdo promovidos primeiramente, porque
eles nio tém bronca! Eles ndo respondem processo! Entdo olha
14, n3o, o Fulano nfo vai ser promovido porque estd respon-
dendo aqui um PAD? de um abuso de autoridade. Entio isso
af tranca quatro ou cinco anos um processo, até vir a sentenga
esse policial ndo € promovido. (...) E ele ganha a mesma coisa
que o outro policial. Entdo o que acontece? O policial comeca
a se esconder. Ele ndo quer trabalhar na rua. “Nio, ndo quero
me incomodar”. Para buscar informagdo na rua € um trabalho
desgastante, eu trabalho e eu sei disso. Tu enfrenta o crime
frente a frente, tu tem que sacar uma arma... Eu j4 recebi tiros,
gragas a Deus nido pegou nenhum em mim. Mas € um trabalho
desgastante, as pessoas comegam a ter problemas, inclusive,
que isso ai hd levantamento do SAS-DAP, que isso af dd
problemas psicolégicos, as pessoas comegam a beber, se viciar.
Porque enfrenta a criminalidade, comega a trabalhar no meio,
nio sabe, ndo tem uma estrutura social e de conhecimento,
que diga ndo, espera af, isso aqui € errado e eu ndo vou fazer.
E eles comegam a trabalhar, e eles comegam a traficar,

2l “Morder” refere-se aos delitos que envolvem receber dinheiro na atividade
policial.
2 Processo Administrativo Disciplinar.




174

O TRABALHO POLICIAL

comegcam a beber... Esse problema de bebida alcodlica na
policia af, e de téxico, € grande! Dito pelo SAS-DAP! Entédo
as pessoas que lidam com o crime diretamente, comecam a
se afastar por esse motivo também, de doenga, bebedeiras,
temos vdrios casos. Entdo eu penso assim, eu acho que a
policia tem que comegar a pensar, valorizar mais esse pessoal
de rua, criando um... até ja teve um trabalho, chama verba
de gratificacdo operacional. Diferenciar esse policial. Se ele
estd na rua, diferenciar, dar 20% a mais, uma verba de
gratificagdo, como um incentivo, até para que ele nio pegue
dinheiro na rua, que ele nio morda, que ele tenha um
incentivo... Porque esse servico estd terminando (entrevista de
pesquisa com cOMmissario).

O entrevistado fez referéncia a algo que é encarado como uma

verdade indiscutivel pela maioria dos policiais, segundo depoimentos
obtidos nas entrevistas: quem trabalha na investigagdo acaba sendo
acusado da pratica de atos ilicitos, ou seja, acaba tendo “broncas”
(acusagdes apuradas por meio de sindicdncia, inquérito policial ou
processo administrativo-disciplinar, bem como ag¢des penais). Uma
condenagdo, mesmo com uma pena que ndo chegue a provocar a
demissdo, leva 2 opgdo por ndo trabalhar mais na rua. E o que
aconteceu com um inspetor entrevistado, que relata sua experiéncia
no trecho a seguir.

No inicio da profissdo, o que mais te atrai é a linha de
frente. Tu gosta mesmo € de estar 14 na ponta, correndo atrds,
investigando, eu te diria assim o inicio da profissdo. Depois,
com o conhecimento e tudo, ¢ com o desgaste que tu vai
sofrendo, claro que uns mais, outros menos. Eu passei por
experiéncias negativas em relagdo ao trabalho, o trabalho que
tu faz, tu vé avaliado duma forma negativa, entdo isso te
decepciona. Um processo que eu respondi em funcdo do
trabalho, o trabalho que na realidade foi bem feito e que foi
mal interpretado, respondi uma 4898, que €& abuso de
autoridade, que foi uma coisa que realmente nao foi praticada,

B Lei 4.898/65, que regula o direito de representacio e o processo de

responsabilidade administrativa civil e penal nos casos de abuso de
autoridade.
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que em outras épocas havia muito, mas na época que eu
respondi ndo havia, ndo houve naquele fato especifico, nédo
houve, e eu acabei sendo condenado, isso me decepcionou,
sabe. Depende, eu acho, de cada um. A minha opg¢ao de me
resguardar um pouco mais foi em fungio disso, a partir dai
eu comecei a, digamos assim, a tirar meu time de campo
naquela drea de linha de frente. (...) Deixar de fazer para evitar
de se incomodar? Com certeza, com certeza. Eu mesmo, por
vérias vezes acabei, depois, ndo digo que prevaricando,
deixando de fazer o dever de func@o, mas pensando duas vezes
antes de comegar a agir em relagdo a certos fatos. Acaba te
gerando uma inseguranga, até para o trabalho (entrevista de
pesquisa com inspetor).

Percebida pelo policial como injusta, a condenacdo levou-o a
sentir-se desalentado, pois ressentiu-se de ter sido colocado na mesma
posi¢do dos individuos que, em sua opinido, haviam realmente
cometido abuso de autoridade, e com 0s quais ndo se identificava.

Um inspetor hd poucos anos na func¢do expressou satisfagdo com
seu trabalho, mas coloca a possibilidade de vir a mudar devido ao
desgaste.

Sempre trabalhei na rua. Talvez mais tarde tu canse um
pouco dessa fungiio e a gente procure outra coisa, um plantio,
um cartério, um pouco mais tranqiiilo, mas agora, atualmente
eu estou na funcio (entrevista de pesquisa com inspetor).

O mundo da rua é descrito freqilentemente como “sujo”, e essa
“sujeira” as vezes € identificada de um modo concreto, fisico,
assumindo também um significado oposto ao de dignidade do trabalho
policial, que necessita ser resgatada.

Ha cerca de trés semanas atrds mandei fazer inspecao nos
carros todos. Entdo parei todos os carros aqui, e desci com luva,
um papel em branco, um rolo de papel-toalha, subi nos carros.
Abre o motor, todos. Os delegados juntos. Passava um pano
no painel, vinha com o pano sujo: “Isso aqui ndo € viatura
de policial.” (...) Passava na direcio, safa aquela mancha preta.
“Isso aqui também nfo €. Entdo eu quero esse carro limpo.
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Esse carro volta, e volta limpo aqui. Eu quero passar um pano
e ndo sair nada aqui.” Por que? E uma questio de dignidade.
Acho que € o seguinte: tu tem que trabalhar num ambiente
limpo, tu tem que estar te sentindo, tu tem que estar limpo,
tu tem que te descaracterizar. O fato de fazer contato com
informantes, ter que fazer um contato numa vila, ndo quer dizer
que tu tenha que adotar no teu procedimento um procedimento
bandido. Tu pode até, para uma caracterizagdo, usar a mesma
linguagem, usar a mesma roupa, mas no momento em que tu
retorna, nds temos que resgatar esse homem. Eu tive experi€ncia
na policia de verificar muitas vezes que nés caminhamos num
limite muito, muito... muito perigoso. Nosso caminho entre 0
crime... ele é muito proximo. Tu caminhas muito no fio da
navalha entre o ilicito e o licito. Nossas fun¢des se confundem
muito (entrevista de pesquisa com delegado).

Outra caracteristica da descrigdo acima sobre o mundo “da rua”
€ a localizagdo “na vila”, ou seja, nos bairros pobres. A separacio
entre os mundos, para o entrevistado, deve ser completa, apesar de
reconhecer que os policiais vivem em “um limite muito perigoso”.
Ele constréi duas imagens estereotipicas, opondo o policial, honesto,
limpo, que usa uma linguagem culta e mora em um bairro com boa
estrutura urbana, € o bandido, sujo, usando uma giria especifica e
morando na vila. Tal divisdo rigida remete a0 movimento que
Bourdieu (2001b) descreve como caracteristico das fragdes ascenden-
tes da pequena-burguesia, que procuram romper seus lagos anteriores
¢ assumir um estilo “estrito e sébrio, discreto e severo, em sua maneira
ndo s6 de vestir, mas também de falar — essa linguagem hipercorreta
pelo excesso de vigilancia e prudéncia” (Bourdieu, 2001b, p. 108)

A atividade mais arriscada que ocorre na rua € o enfrentamento
armado, situagdo limite que expde aspectos muitas vezes inesperados
da personalidade do policial. Uma delegada descreve o que acontece:

A minha preparagio foi boa, na Academia, isso eu nio
posso reclamar, mas tem pessoas que teriam que ter um
acompanhamento, eu acho, psicolégico depois que saem. Que
n3o estdo preparadas para isso. E eu convivi com esse tipo
de pessoa assim, sd30 pessoas que no dia a dia sdo super calmas,
¢ quando chega nesse momento de estresse ficam fora de si,
de ter que chamar essa pessoa, tirar para fora, sabe, dar umas
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sacudidas. De outras instituicdes também, entdo eu acho que
teria que ter um acompanhamento depois de ver o estado de
estresse da pessoa. A gente nunca sabe como € que a pessoa
vai reagir também nessa situacdo. (...) Acho que muitas vezes
0 momento que a pessoa estd vivendo também, se estd num
grau elevado de estresse, ai chega 1d vai fazer urna bobagem
(entrevista de pesquisa com delegada).

Um comissdrio com muita experiéncia nesse tipo de situagio
apresenta um quadro dramadtico, bem diferente da imagem difundida
em filmes de acdo, onde acGes herdicas e gestos calculados costumam
caracterizar os policiais.

Por mais que tu treine, tu pode repetir uma a¢io mil vezes,
tu vai fazer uma situagfio real, tu vai ver que ela € diferente
daquela que tu treinou. Mas o treinamento te di o qué? Te
déa a luz necessaria para que tu torme as decisOes corretas, em
fracdes de segundo. Mas € urna coisa assim horrivel, € horrivel.
Eu jd participei de situacdes com policiais feridos, € uma
correria, um grito, que nem todo mundo tem O mesmo
treinamento, € gente que cristaliza, ndo sabe o que fazer... Fica
parado, um policial sangrando e ele ndo atina a prestar um
socorro, o primeiro socorro que tern que dar, pegar aquele
colega, tirar da situacdo, levar... pedir um socorro, ele
simplesmente fica olhando uma situacdo! Acontece de tudo:
policiais ferindo policiais pelo nervosismo, acontece muito isso
na hora do risco. Pega uma arma e vé aquele... todo mundo
correndo, ndo ha planejamento, dai a pouco um colega vé um
vulto e atira, € o préprio colega que estd ali... Porque ele fica
cego. Cria 0 que nés chamamos de visdo de tinel, urna visdo
que a gente olha s6 a frente, e esquece o lado. A gente ndo
vé nada, v€ aquilo ali e tu vai para resolver aquela situagao,
nio enxerga nem o rosto da pessoa. E como se... como se
fosse capotar... jd capotei duas vezes de carro, entdo eu posso
te dizer. Tu estd ali naquela situacdo, vira, aquilo fica preto.
Quem desrnaia, também, € a mesma situacdo de quem desmaia,
tu estd numa situacdo que tu vai desmaiar, daqui a pouquinho
tu v€ um branco, tu vé, aquilo ficou tudo preto, quando tu
vé tu acorda, “o que aconteceu, que aconteceu”, tu nem sabe
0 que aconteceu (entrevista de pesquisa com COmissério).
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Assim como os policiais ficam nervosos e cometem erros, os
adversarios também sdo avaliados da mesma forma:

Pegou policial com um cano® na cabega: ndo tem o que
o policial fazer. Tem que ficar calmo, ndo esboca nenhuma
reagdo, faga tudo que ele pedir, se tu criar uma situagdo que
te oportunize uma reagdo, que possa pegar uma arma, uma
coisa, faga, mas tu tem que estar convicto daquilo que tu vai
fazer. Se tu ndo tiver a técnica, ndo faz nada, que € pior.
Porque as vezes a pessoa, o delinqiiente, ele aperta o gatilho...
O mesmo erro que o policial comete ele comete, por medo,
por susto! (...) Pavor! Estd ali, assaltando, entdo ele estd ali,
estd chapado, ele estd com medo, e ai a pessoa esboga as vezes
um gesto de histeria, ele vai e pim, ele did um tiro (entrevista
de pesquisa com comissario).

As acdes de enfrentamento armado ndo sdo tdo freqiientes quanto
se possa imaginar, levando em conta observagdes acerca de conversas
entre policiais, mas sdo eventos dramaéticos, cujas conseqiiéncias
podem ser graves para os policiais, seja por danos a eles mesmos
(morte ou ferimentos incapacitantes) ou a outras pessoas. Matar ou
ferir alguém € algo psicologicamente importante, exigindo muitas
vezes um acompanhamento especializado nem sempre disponivel para
o policial.

4.3.3 A capital e o interior

Entre os drgdos policiais localizados na capital do Estado e no
interior existem vdrias diferengas. A principal delas € a falta de pessoal
e de recursos, mais grave no interior, obrigando os funcionérios a
desempenharem funcdes que ndo seriam prdprias de seus cargos,
como ilustra a citacdo a seguir, feita por um inspetor.

No interior, eu ia juntar “presunto”, que a gente diz os

mortos, 14 no interior, e eu juntava eles, ndo era o perito do
IML, eu juntava de mdo limpa, ndo tinha luva, ndo tinha nada,

2% “Cano” é uma das girias para arma de fogo.
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ndo tinha estrutura. Eu cansei de pegar e juntar e cair a pele
na minha mfo, entdo isso tudo acaba te tornando frio, essas
situagdes, a policia te deixa frio (entrevista de pesquisa com
inspetor).

Outro inspetor relatou a falta de peritos e de fotdgrafos
criminalisticos, substituidos por pessoas de fora da institui¢do, sem
o hébito de trabalhar nas situa¢Ges com as quais os policiais estariam
mais familiarizados.

A gente tinha muito caso de morte por acidente, por
exemplo. Tinha o que eles chamavam de perito, 14, eram
pessoas da cidade, nomeadas. Tinha um que era fotdgrafo que
sempre era chamado, s6 que muitas vezes ele ficava nervoso,
ndo conseguia fotografar, eram mortes, pessoas 14 todas
esquartejadas por acidente, alguma coisa assim. Af eu “t4, me
dd aqui”, as vezes eu ia na casa dele, pegava a mdquina
fotografica (entrevista de pesquisa).

Importante dificuldade do trabalho policial nas delegacias do
interior do Estado ocorre devido ao baixo efetivo, levando ao acamulo
das fungdes policiais.

No interior tu € pau para toda obra, tu faz clinica geral
no interior. (...) Esse que é o problema. Entdo assim, o efetivo
€ pequeno e tu tem que apoiar os colegas, independente do
setor em que tu trabalha. Muitas vezes tu trabalha 14 na
secretaria, no tem nada a ver com o servico de investigacio,
¢ o problema, tem dois na investigacdo e o caso requer dez,

e ai vai todo mundo que estd, € cartdrio, € secretaria, nio
interessa, € policia (entrevista de pesquisa com inspetor).

Essa falta de condi¢bes adequadas para o trabalho pode tornar-
se mais dramdtica em algumas situa¢des, quando acontecem eventos
simultdneos exigindo a intervengdo imediata da policia, como relatou
um investigador.

No interior, por exemplo, no interior onde eu trabalhei, €
na boa vontade, € na forca de vontade, € na luta, € uma luta
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ardua. Tinha uma época, praticamente era eu e mais seis no
municipio, o resto tinha dado problema. Eu estava no plantio,
investigagdo e cartdrio, mais um outro colega naquela noite
e naquele fim de semana. Naquela noite, no centro da cidade
tinha dado um homicidio de trinsito, muito violento, tinha
dado um homicidio com prisdo em flagrante a 70 quilometros,
mais para o interior do municipio, e tinha dado um assalto
do outro lado da cidade, e eu tinha que escolher qual deles
eu ia atender. Como era flagrante de homicidio, eu fui para
o homicidio, ¢ ai distribui o pessoal da Brigada (...) para
segurar os outros para eu poder fazer aquilo 14, depois voltar
e atender os outros. Af tu vé a falta de estrutura (entrevista
de pesquisa com investigador).

Um aspecto positivo apontado por alguns policiais a respeito das
condi¢des de trabalho no interior € o tipo de relacionamento que se
estabelece com a comunidade, compreendida geralmente como o
conjunto das organizagdes e da populacdo que t&ém contato com cada
uma das delegacias. Nas pequenas cidades do interior, a comunidade
organiza-se de um modo diferente do que ocorre em Porto Alegre,
conforme observou um delegado entrevistado.

A comunidade busca muito mais as suas solugdes, hd muito
mais solidariedade dentro, entre o grupo do que na cidade
grande. O hospital é comunitdrio, as igrejas sdo fortes, as
proéprias festas nas comunidades de interior do municipio, elas
[as comunidades] sempre tinham as comissdes de ordem. Eu
tive presos que me foram trazidos na delegacia, amarrados por
cordas, que a comunidade prendeu. Eu fazia as reunides com
eles no inicio de ano, avisava as comunidades, tal dia eu quero
uma reunido com todos os membros das comissdes de ordem
das comunidades, ¢ dava as explicagdes. Toda pessoa pode
prender, a autoridade policial e seus agentes devem prender,
eu comecava ai. Se voces prenderem alguém, me tragam na
delegacia e eu vou lavrar o auto de prisdo em flagrante. Vocés
podem prender. E isso para eles foi uma grande coisa
(entrevista de pesquisa com delegado).

A posicdo deste delegado chama a atengdo, pois a0 mesmo
tempo em que de certa forma parecia abrir mdo do monopélio do
uso legitimo da coerg¢do, afirmando que qualquer pessoa pode
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efetuar uma prisdo, estava envolvendo a comunidade e reforgando
o seu poder, pois a legitimidade a prisdo era dada por ele, ao lavrar
o flagrante. Este mesmo delegado apontou outras vantagens do
relacionamento estreito com a comunidade, ainda que prejudicando
a privacidade dos policiais.

Eles vigiam todo teu comportamento. Ai os préprios
eventuais deslizes funcionais sdo mais dificeis de acontecer.
Porque, como a comunidade conhece o delegado, conhece os
demais servidores, entdo automaticamente, se alguém fizer
alguma coisa errada, alguém fica sabendo, a delegacia fica
sabendo. [Se um agente] vai na zona do meretricio e enche
a cara, por exemplo, no outro dia ou na mesma noite o
delegado estd sabendo (entrevista de pesquisa com delegado).

Esse tipo de relagdo dos moradores de um local com os policiais
que também vivem na comunidade normalmente nido ocorre em Porto
Alegre ou em cidades maiores, por uma série de razdes. Além de
questdes como as constantes transferéncias de delegacias, fazendo com
que seus locais de moradia sejam os mesmos do trabalho apenas por
acaso, 0 aspecto mais importante é o maior prestigio da policia nas
cidades do interior, onde hd um mimero menor de representantes do
poder do Estado. Investidos de um poder relativamente mais raro, os
delegados aproximam-se da posi¢do de juizes e promotores. Junto com
o prefeito e a autoridade religiosa (padre ou pastor, conforme a religido
predominante), constituem o grupo de “autoridades” do local, agentes
capacitados a conferir legitimidade a situag¢Oes, tais como uma familia
que se forma pelo casamento ou alguém que se constitui em “ladrio”
depois de ser preso, julgado e condenado por furto.

Assim, mesmo que os recursos materiais e humanos sejam mais
escassos do que em Porto Alegre, a posicdo social mais elevada
atribuida aos policiais contribui para reforcar sua auto-estima, pois
colocam-se em posi¢des de prestigio das quais ndo desfrutam nas
grandes cidades.

4.3.4 Trabalho na rua e vida doméstica

Sdo muitas as referéncias dos policiais aos problemas na vida
pessoal decorrentes do trabalho de rua, tais como desgaste provocado
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pelos hordrios irregulares, estresse emocional e falta de tempo para
outras atividades. Um investigador relatou sua experiéncia na forma
que segue.

Vou te dizer uma coisa agora. Teve uma época em que
eu trabalhei tanto nessa parte assim de frente, que eu via tanta
gente morta, tanta coisa, que quando eu chegava na delegacia
eu sentia uma coceira nas mios, assim, tinha vontade de
quebrar a miquina e jogar nas pessoas que chegavam, de tdo
estressado. Isso ai € comum acontecer. Os caras ficam muito
sobrecarregados e eles descarregam de diversas formas. Af que
eu fiz? Logo que deu para sair fora um pouco disso eu sai.
Sai fora, porque realmente eu estava muito estressado (entre-
vista de pesquisa com investigador).

Outro entrevistado, um inspetor que passou pelo mesmo tipo de
situacdo, destacou a diferenga entre o inicio de sua carreira e 0s anos
seguintes, quando mudangas na vida pessoal passaram a exigir mais
tempo disponivel.

O desgaste da investigacdo € que, pelo menos no meu caso,
a gente € novo, tu ndo tem familia, tu ndo tem responsabi-
lidades com ninguém, entdo tu tem todo o tempo do mundo
para te dedicar a tua profissdo, mas & medida em que tu vai
formando uma familia, tendo outros objetivos paralelos... (...)
Entdo, a linha de frente ndo te possibilita isso, porque tu estd
sempre a disposicdo. Diferente de uma atividade burocratica
que tu tenha numa delegacia, onde tu tem o teu horéario
especifico, e dentro daquele horirio tu te programa para
exercer outra atividade ou procurar outros objetivos em outro
horério (entrevista de pesquisa com inspetor).

Além do aspecto da carga horéria do trabalho, a rua também &
vista por alguns policiais como o lugar da vida desregrada, do
envolvimento com prostitutas, como relata um inspetor nos termos
a seguir.

Acho que o pessoal que estd na linha de frente estd mais
vulneravel a isso, e se envolve mais, precisa de estar 14 no
barzinho, na noite, na boate, na danceteria, contato com muita
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gente diferente... Eu acho que o pessoal que trabalha na linha
de frente se envolve mais, realmente (entrevista de pesquisa
com inspetor).

N

O mesmo inspetor acima citado relatou que pediu a namorada
que o acompanhasse em sua primeira lotagdo, em parte devido ao
tipo de vida que poderia adotar se continuasse solteiro.

Levei, casei, disse 6, vem pra cd porque... senio ia cair
num munddo 14, de festa e zoeira. Solteiro, ia ficar complicado.
O que eu ia te dizer € que eu adotei, a partir da minha vida
em [cidade X], seis anos que eu estive 14 e comegaram a surgir
os conflitos familiares em relagdo ao trabalho, casa, o trabalho
comegou a afetar de alguma forma o relacionamento familiar,
€ eu vim embora, entio adotei aquilo como experiéncia e dividi
a minha vida assim: 0 meu trabalho € o meu trabalho, a minha
casa € minha casa. Entdo dificilmente eu sequer comento
algum problema funcional em casa (entrevista de pesquisa com
inspetor).

Nessa concepgio, ndo hd espago para policiais mulheres traba-
lhando na rua, pois a freqii€ncia aos mesmos lugares que profissionais
do sexo seria um encontro impensdvel entre dois mundos, o das
mulheres “honestas” e das ‘“ndo-honestas”.

Mesmo entre os policiais que ndo compartilham dessa visdo sobre
o mundo da rua como sinénimo de desregramento, o tema da
separagdo entre casa e trabalho € recorrente nas conversas informais
¢ nas entrevistas. O habito de ndo comentar assuntos do trabalho em
casa tem origem também na necessidade de manter o sigilo, pois ha
o risco de que os familiares, inadvertidamente, divulguem informa-
¢cdes sobre investigagdes em curso.

44 O QUE A POLICIA DEVE FAZER?

Os policiais t¢ém vérias idéias sobre como deveria ser o seu
trabalho. H4 questbes muito gerais, como a necessidade de
melhores saldrios e melhores condi¢des de trabalho, que ndo sdo
especificas da policia, comuns aos servidores estaduais e até mesmo




184 O TRABALHO POLICIAL

ao conjunto dos trabalhadores. H4 outros pontos, entretanto, que
indicam os modelos ideais de atuag@o policial.

2

Uma referéncia constante entre os policiais entrevistados é a
necessidade de uma atitude de prontiddo para o trabalho. Em vérias
ocasides apresentou-se o agente ideal como aquele que trabalha em
qualquer fungfo, que esta sempre disposto a aprender, como colocam
dois inspetores nos trechos transcritos a seguir.

Se tu vai ser policial, tu tem que saber tudo da fungio
policial, e ndo simplesmente entrar e dizer: “Eu no sei bater
ocorréncia.” Como, nio sabe bater ocorréncia? (...) Ja trabalhei
em vérias fungdes, nunca me neguei a nada, e jd me aconteceu
vérias vezes de pegarem, “olha, tu vai fazer tal coisa”. Nunca
fiz isso. Mas eu vou estar me negando? Estid escrito 14 no
meu regulamento que aquilo ali € minha fungiio, o que eu
vou dizer? Eu trabalho em qualquer lugar da policia, qualquer
lugar. Se me tirarem daqui agora ¢ me mandarem 14 na
Finangas, por exemplo, que eu nfo sei nada de finangas, eu 3
ndo vou me negar. Vou sentar 14, vou perguntar para um como :
¢ isso, como € aquilo, e vou fazer, e talvez até melhor que
outros. Ou melhor ou pior, mas eu vou fazer, ndo vou me
negar a fazer. (...) Quando tu faz um concurso, estd escrito
na descri¢do de inspetor de policia: tal, tal, tal, tal. Escrivdo
de policia: tal, tal, tal. Entdo ndo tem como tu te negar a fazer
uma coisa dentro da fungio, a menos que seja uma coisa fora
da tua fungfio, uma coisa absurda. Mas se estd dentro da tua
fungdo... Eu digo que o cara nfo poderia ndo s6 se negar,
mas nio poderia nem dizer “eu ndo sei fazer.” Tu pode dizer
“eu nunca fiz” (entrevista de pesquisa com inspetor).

R

O entrevistado citado a seguir, assim como o anteriormente citado,
ingressou na atividade policial com a escolaridade minima exigida
] } na época (equivalente ao Ensino Médio), adquirindo posteriormente
i3 o nivel Superior.

Desde que eu entrei para a Policia, eu trabalhei com todas
as areas. Desde plantdo, secretaria foi a tltima 4rea que eu
k trabalhei, mas trabalhei. (...) Plantdo, investigagdo, cartdrio,
} divisdo de habilitac@o, trabalhei em todos esses locais. Um
1y
|
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cartério de acidentes de trinsito, onde se faziam inquéritos
e processos, inclusive no tempo do processo eu trabalhei, o
processo iniciava na delegacia, (...) trabalhei com isso também.
Entdo passei assim, posso até dizer que acho que passei por
todos lugares da Policia Civil. (...) Dentro da necessidade de
servigo, foi uma opg¢fio minha em passar por todas as dreas,
eu acho que a gente deve somar conhecimentos, talvez isso
€ que tenha me aberto as portas para muitas outras coisas.
Entfio, nunca tive problemas de ter, como a gente diz, tem
emprego em todo lugar. Virios convites eu tive, pelo conhe-
cimento. (...) Eu atuo tanto na linha de frente quanto no
cartério, quanto no mais burocritico que tiver (entrevista de
pesquisa com inspetor).

Tal capacidade de atuar em diversas fungGes indica a importincia
atribuida a atitude, a disposi¢fio para cumprir ordens e aprender novos
procedimentos, para os quais o Unico pré-requisito € a boa vontade.

Outro aspecto ligado ao modelo de atuagdo policial ideal € a
critica  exigéncia de nivel superior para os agentes, manifestada tanto
nas entrevistas quanto em conversas informais. Os grupos que apa-
rentam maior discordincia em relacdo a tal exigéncia sdo os agentes
com escolaridade de nivel médio e uma parte dos delegados. Os
agentes recrutados j4 sob esta regra, bem como aqueles que obtiveram
a titulag@o posteriormente ao ingresso na carreira, em geral manifesta-
ram-se muito brevemente sobre o tema. Dois escrivies, um homem
¢ uma muther, ambos bacharéis em Direito, foram os dnicos entre-
vistados a expressar sua decepgio por estarem utilizando muito pouco
seus conhecimentos juridicos, pois o desempenho de suas atribuigdes
requeria apenas um conhecimento que consideravam bdsico. Os dois
continuavam a prestar concursos para outras carreiras na drea juridica,
uma evidéncia de que consideram sua posi¢do atual inferior a que
seu capital escolar thes possibilita.

Um exemplo do tipo de comentdrio feito pelos policiais que
dispdem de baixo capital escolar € o que se transcreve a seguir, obtido
em entrevista com um investigador.

Eu ndo vejo vantagem nenhuma no nivel superior, vou ser
muito franco para ti! Nenhuma vantagem! Pelo contrario, pelo
contrario, eu acho que o nivel secundéario, nivel técnico, de

L
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primeiro grau, safa o pessoal... Porque ndo € tanto a questdio
cultural, veja bem, a questdo cultural é uma coisa, o problema
¢ a questdo técnica e emocional. O pessoal que estd no morro
estd acostumado a uma vida dura, o pessoal que estd na
periferia estd acostumado a uma vida dura, a uma vida de
batalha, de luta. Ele entra aqui, se o cara tem uma boa
estrutura, ele entra, ele vai dar conta, e te digo mais, no
passado teve grandes policiais, com nivel primdrio, com nivel
secunddario, mas foram grandes, grandes, grandes policiais! Eu
trabalhei com muitos. (...) O cara vai para uma faculdade...
E diferente de eu estar na Policia, se entrar com nivel
secundario na Policia e for fazer alguma coisa dentro da
Policia. Eu estou dentro da minha profissdo, eu tenho a minha
profissdo e vou fazer alguma coisa para acrescentar na minha
profissdo. Agora, eu entro aqui com uma profissdo j4,
escolhida... Desenvolver isso € outra coisa bem diferente. O
cara entra com outras idéias, com outra visdo, e ele vai
demorar muito a assimilar a Policia (entrevista de pesquisa
com investigador).

Seu modelo ideal € de uma época passada, quando o novo policial
tinha como objetivo “pegar o revélver, a carteira e ir para rua”, ao
contrdrio do que aconteceria atualmente:

O pessoal queria era investigacdo, queria era fazer servico
de policia! Era a coisa mais engracada que tinha, isso, € coisa
que a gente nota visivelmente a diferenca daquela época para
essa época. O pessoal entrava assim, olha, “eu quero ser
policia!” A coisa que ele mais queria era pegar o revolver,
a carteira e ir para rua! Hoje tu ndo v& isso. (...) Eu ndo vejo
mais, como esse pessoal que entrou comigo € até eu mesmo,
o cara se doar, ir a luta. (...) O cara que entrava aqui, ele
entrava € gostava ou entrava e ia embora! Af ele ia entrar
num ritmo, e o ritmo dos outros era um ritmo forte, € o cara
entrava no ritmo! E se gostava ele ia em frente. Isso € uma
coisa que estd assim dentro de cada um, estid na pele, ndo
adianta (entrevista de pesquisa com investigador).

Na visgo do entrevistado, apresenta-se uma contradi¢cdo entre o
policial antigo, acostumado a dificuldades e envolvendo-se profunda-
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mente com o trabalho, e o policial de hoje, portador de maiores
recursos econdmicos e escolares, que nio deseja “fazer trabalho de
policia”, encarado como sinbnimo de “pegar uma arma e ir para a
rua”. Nao por coincidéncia, entre os policiais atuais hd um grande
nimero de mulheres. Assim, observa-se que a oposi¢do entre o
policial do passado e o atual € também uma oposi¢do entre uma
imagem idealmente masculina da atividade, caracterizada pela forga,
pelo gosto pelo risco, pela rua, contrapondo-se a outra imagem, onde
aparecem 0s componentes como o maior capital escolar, a posi¢io
social mais elevada e a valorizagdo da atividade de cartério, ligada
mais ao conhecimento juridico do que ao uso da arma. Se a primeira
era reservada aos homens, a segunda estd aberta a homens e mulheres.

A formagio escolar de nivel superior, apesar de mais comum do
que hd algumas décadas, ainda abre outras possibilidades de emprego,
e o trabalho na Policia Civil ndo € mais encarado como algo definitivo.
Tendo a possibilidade de outras escolhas, este agente mais qualificado
s6 permanecerd na instituigdo enquanto estiver satisfeito e/ou enquan-
to ndo encontrar outra colocagdo. Considerando os saldrios relativa-
mente baixos e os riscos da atividade, estas pessoas ndo valorizam
o trabalho policial da mesma forma que os agentes com menos capital,
para os quais a posicdo atual € uma das mais elevadas as quais
poderiam aspirar. O fato de procurarem outras alternativas fora da
Policia € criticado por agentes e delegados, quase sempre fazendo
referéncia a termos como “trampolim” ou “escada”, como nas falas
de uma delegada e de um escrivdo, transcritas a seguir.

Porque muitas vezes a gente percebe que pessoas que
entraram agora, a partir dessa ultima formagio de agentes com
nivel superior, estdo se utilizando da policia apenas como um
trampolim para seguir outras carreiras.(...) E dai nio ha aquela
dedicacdo de pessoas que entravam na policia porque queriam
exercer a atividade policial (entrevista de pesquisa com
delegada).

O escrivdo citado a seguir falava a respeito de uma moga que
conhecia e que havia ingressado recentemente na Policia Civil,
constituindo-se em exemplo de uma situagio que ele criticava. O
préprio escrivao € também bacharel em Direito, mas afirma que s6
deixaria de ser escrivdo para ser delegado ou para seguir outra carreira
policial, como na Policia Federal.
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Ela nfo entra por amor a profissio. Ela é formada em
Direito, ela chegou a advogar num periodo, s6 que o mercado
estd muito dificil, entdo advogando assim, ndo tendo um
escritério fixo e ndo podendo te dedicar inteiramente a esse
tipo de coisa, a clientela € fraca, é uma série de fatores. Entdo
ela viu a policia como opg¢éo para poder financiar estudos para
outras atividades, ela vai tentar fazer para Juiz de Direito ou
alguma coisa correlata. (...) A maioria dos policiais que entram
hoje com curso superior entram visualizando a policia como
um degrau (entrevista de pesquisa com escrivio).

Outra dimensdo do ideal de trabalho policial € melhorar a imagem

da instituicio. Uma delegada entrevistada reforcou a idéia de dar
respostas a populagdo como uma forma de melhorar essa imagem:

Dar aten¢do a cada caso, nunca deixar a vitima achando
que a policia ndo fez nada, porque na verdade a gente fica
um bom tempo investigando um fato e ndo se consegue chegar
a autoria. S6 que a vitima acha que a policia ndo fez nada,
entio a gente fazia mala direta, mandava cartinha para as
vitimas, ou chamava até a delegacia para explicar todos os
passos, e isso satisfazia a populagio, porque eles viam que
a gente trabalhava (entrevista de pesquisa com delegada).

De uma forma que nio € incompativel com essa, mas refor¢a outro

aspecto do trabalho, um delegado entrevistado destaca a questdo do
controle e do planejamento das a¢des policiais, como se observa no
trecho a seguir.

Planejamento operacional: nenhuma equipe hoje sai para
a rua, nio deve sair para a rua, sem que ela tenha uma ordem
de servi¢o. Vamos supor, numa agenda didria, ele tem cinco
ou seis ordens de servico que ele vai cumprir. Entdo ndo sai
a bater pneu por ai, desorientado. Tem um coordenador, tem
um delegado que assiste, e acompanha cada investiga¢do. Isso
dd confianca ao trabalho, dd qualidade ao trabalho, e d4
seguranca ao agente. O agente nfio vai fazer um contato sem
que o delegado saiba. O informante, aquele que se chamava

6

“o meu informante”, “o meu preso”, isso ndo existe mais hoje.
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O informante € da policia, o preso € da policia, nfo se discute
isso (entrevista de pesquisa com delegado).

Dentro da idéia de trabalho mais qualificado hd também um dos
pontos mais importantes em todas as referéncias ao que faltaria para
a Policia: a necessidade de treinamento dirigido as atividades espe-
cificamente policiais. Para poderem construir uma idéia de si mesmos
como trabalhadores qualificados, o acesso ao ensino superior ndo é
suficiente, sendo importante o conhecimento especifico das técnicas
policiais. Um inspetor descreve seu “sonho” em relagdo a isso,
transcrito a seguir.

Meu pensamento € de que a Academia de Policia deveria
ser um local tipo uma universidade, onde o policial chegasse
para fazer um treinamento e ele tivesse toda a estrutura, tivesse
uma biblioteca enorme, tivesse um local de treinamento, uma
pista atlética... E um sonho... O cara chega aqui, “olha, faz
um ano que eu nio dou tiro”. Entdo passa ali no estande de
tiro, fala ali com o Fulano que € o responsdvel, o cara vai
14, d4 uma série de tiros. Ou entdo, “faz tempo que eu ndo
dou tiro, estou saindo de uma funcio burocritica e estou indo
para uma delegacia, e eu gostaria de me reciclar”. Tudo bem,
tem um curso agora que inicia tal dia, entdo tu vai fazer
Educagdo Fisica, defesa pessoal, vai fazer a parte de arma-
mento e tiro, vai fazer a parte do POP [Prética de OperacGes
Policiais], e vai fazer uma parte toda de legislacio sobre prética
cartordria e pratica investigativa, € mesmo nesse meio tempo
tu vai entrar na fungdo da delegacia e comegar a trabalhar.
E o ideal. E af teria um local de planejamento, com pessoas
fazendo projetos a todo instante, ¢ uma DEN [Divisdo de
Ensino] executando todos os projetos, com VArios cursos,
quinhentas salas de aula para ter cursos para Policia Civil,
para Brigada, para SUSEPE, para Policia Federal, sei eu, para
quem viesse (entrevista de pesquisa com inspetor).

Mesmo que ndo tenham chegado a uma descri¢do tdo detalhada
como a do inspetor citado acima, todos os policiais ouvidos, tanto
em entrevistas como em conversas, referiram-se em algum momento
a necessidade de qualificaciio. Tanto agentes quanto delegados estdo

i
-
]
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em uma atividade que requer conhecimentos tdo diversos como
Direito Penal, Direito Processual Penal, defesa pessoal, uso da arma
de fogo, técnicas de investigacdo, Sociologia, Psicologia e primeiros
socorros, além de uma boa condig¢io fisica. Tudo isso requer a pratica
constante de exercicios e a freqiiente atualizagio de conhecimentos,
o que normalmente sé ocorre por iniciativa do préprio policial, sem
apoio da instituicdo. O nivel salarial dos agentes € inferior ao de quase
todos os cargos do Poder Executivo com o mesmo nivel de exigéncia
de escolaridade, e os delegados tém vencimentos inferiores aos das
demais carreiras juridicas ptblicas. Assim, a permanéncia na atividade
policial, especialmente para os individuos que se preocupam com seus
aspectos éticos e com a qualificagido profissional, torna-se uma luta
constante pela manutencdo de tais padrdes.

As oposigoes referidas nesta secdo, destacadas como eixos em
torno dos quais se organizam classificagdes entre os policiais civis
do Rio Grande do Sul, relacionam-se a luta pela defini¢do do
“verdadeiro trabalho policial”, bem como do “verdadeiro policial”.
Trata-se de uma luta pelo poder simbdélico, ou seja, pela capacidade
de legitimar, impondo como superior aos demais, um tipo de atividade
e um perfil de policial habilitado a realizd-la. Observa-se que a
defini¢do do “verdadeiro trabalho policial” nio € univoca, existindo
manifestacdes diferentes a esse respeito. Muitos policiais, homens e
mulheres, avaliam que a elaboragdo de inquéritos policiais cujas
conclusdes sejam aceitas pelo Ministério Piblico e pelo Poder
Judicidrio, depende muito mais do conhecimento juridico e do
respeito aos procedimentos legais do que de agles espetaculares e
arriscadas, que muitas vezes ndo resultam na coleta de provas
concretas. Para esses policiais, o “verdadeiro trabalho” € independente
do instrumento, ou seja, usa-se a for¢a quando necessirio, sem
considerar as atividades de cariter apenas intelectual como menores.
Por outro lado, os policiais cujos recursos sdo mais ligados ao corpo
(especialmente a forca fisica), cuja nogdo de masculinidade inclui
mais elementos de agressividade, tendem a considerar o trabalho feito
na rua como o ‘“verdadeiro” trabalho policial. Observou-se durante
a pesquisa o recurso a termos de ordem biolégica, como “adrenalina”
ou “testosterona”, para referir este tipo de atividade e os policiais que
gostam de executa-las: “E uma coisa de testosterona”’, ou “Fulano
€ muito bom, é um cara adrenalina”.

A disputa entre os policiais civis, entretanto, ndo se d4 em um
espaco isolado, sendo permeada pelas demais disputas que ocorrem
a0 mesmo tempo no campo de poder politico mais amplo. As
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determinages do Poder Executivo sdo especialmente importantes,
manifestando-se por meio da escolha dos ocupantes de fungdes como
as de titular da Secretaria da Justica e da Seguranca e da Chefia de
Policia e do estabelecimento da linha de atua¢do mais geral que se
deseja imprimir ao servigo publico estadual.

- Adorno (2002) aponta as dificuldades, na situagao atual do Brasil,
para que se definam tais linhas de atuagdo para as policias. A partir
da baixa eficiéncia das policias militares e civis em relagdo a
prevencao e a investigagdo dos delitos, bem como do segmento
judicial em relagdo a puni¢do dos agressores, esse autor observa um
estimulo a adogao de solugdes privadas para os conflitos, como os
linchamentos e execugdes.

Paradoxalmente, parte dos cidaddos — especialmente pro-
cedentes de setores conservadores das classes médias e altas
como também de segmentos das classes trabalhadoras — reage
a estes problemas recusando politicas publicas identificadas
com a protecio dos direitos humanos. Em contrapartida,
reclama por mais € maior puni¢do, mesmo que, para garanti-
la, seja necessdrio conferir maior liberdade de a¢ao as agéncias
e aos agentes encarregados da manutengdo da ordem piblica,
independentemente de constrangimentos legais. Nao sem ra-
z3o, vimos assistindo nas duas ultimas décadas manifestagGes
coletivas de obsessivo desejo punitivo que contemplam pu-
ni¢do sem julgamento, pena de morte, violéncia institucional,
leis draconianas de controle da violéncia e do crime. Em outras
palavras, em nome da lei e da ordem, propSem-se justamente
controle social carente de legalidade (Adorno, 2002, p. 29).

O maior desafio para a construgao de um modelo de atuagdo
policial, considerando as dificuldades acima apontadas, € obter apro-
vacdo, nas discussfes que ocorrem nas diversas arenas da esfera
publica, a idéia de que eficiéncia e respeito aos direitos humanos nao
sdo incompativeis. Ao contrdrio, uma atuagdo policial que leve a
elucidagdo de delitos e a captura dos responsdveis por meio de
procedimentos violentos e abusivos estd, a0 mesmo tempo, contri-
buindo para o estimulo a criminalidade, na medida em que reforga,
frente a populagio, a valorizagao dos procedimentos ilicitos. Ao usar
a forca de maneira adequada, evidenciam-se os limites legais para
todos os cidaddos, democraticamente.
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O PERFIL DOS POLICIAIS CIVIS DO
RIO GRANDE DO SUL

Sumario: 5.1 Perfil sociodemogrifico do pessoal ingressante
na Policia Civil (1970-2004): 5.1.1 Explicacdo metodolégica;
5.1.2 Concursos para escrivdo e inspetor de policia: 5.1.2.1
Idade e sexo; 5.1.2.2 Escolaridade; 5.1.2.3 Ocupagéo anterior;
5.1.3 Concursos para delegado de policia: 5.1.3.1 Idade e sexo;
5.1.3.2 Ocupacdo anterior — 5.2 Os policiais e as trajetdrias
possiveis na instituicdo: 5.2.1 As promogoes.

Estado do Rio Grande do Sul contava, em marco de 2004, com

um total de 177.397 matriculas de servidores publicos nos 6rgaos
da administragdo direta, incluindo-se os trés poderes: Executivo,
Legislativo e Judicidrio (RIO GRANDE DO SUL, 2004b, p. 7). Cada
matricula corresponde a um cargo, mas nio necessariamente a um
servidor: para os cargos com carga hordria de vinte horas semanais,
o mesmo individuo pode ter duas ou até trés matriculas, 0 que ocorre
especialmente entre os professores. Para que se tenha uma idéia do
nivel salarial dos servidores do Estado, apresentam-se a seguir dados
divulgados pelo estudo acima referido da Secretaria da Fazenda (RIO
GRANDE DO SUL, 2004b). Na Tabela 15 listam-se diversas enti-
dades da administragdo publica, com o niimero de matriculas e o total
gasto em remuneragdo bruta, excluindo-se encargos, didrias, ajudas
de custo, décimo terceiro saldrio e folhas complementares. A partir
destes dados, calculou-se a média salarial para cada entidade listada.

As médias salariais propiciam uma visualizagdo a respeito dos
niveis mais baixos dos proventos dos servidores da educagio, da
satide e da seguranga piblica, se comparados aos recebidos pelos
servidores do Ministério Publico, Tribunal de Contas, Defensoria
Piblica, Assembléia Legislativa, Procuradoria Geral e Poder Judici4-
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rio. Deve-se, no entanto, considerar que a média pode estar enco-
brindo grandes diferengas, pois incluem-se todos os niveis hierdrqui-
cos em cada entidade considerada. Importante aspecto a ser consi-
derado € a crescente terceirizacdo dos servigos de limpeza e seguranga
nos 6rgéos publicos, o que tem diminuido o mimero de servidores
com baixa qualificagdo e, portanto, menores ganhos. Para que se possa
ter uma idéia mais aproximada sobre o significado dessas médias,
no que se refere ao ambito da Policia Civil, apresenta-se a seguir,
na Tabela 16, a distribuigdo dos servidores do Poder Executivo em :
faixas de remuneragdo mensal. '

Tabela 15 — NUumero de matriculas de servidores, totais e médias das
remuneragdes mensais por 6rgdos selecionados do Governo do Estado do
Rio Grande do Sul — 2004

Orgiéio Matriculas Valor (RS 1,00) Médla (RS)

Total do Estado 177.397 265.363.928 1.495,88

Secretaria da Educagio 113.500 96.468.290 849,94

Brigada Militar 25.658 34.449.461 1.342,64

Secretaria Saude 6.210 9.358.043 1.506,93

Secretaria da Justica e da Seguranga 10.206 22.025.502 2.158,09 1
:E Secretaria da Administragéo 2.024 4.586.305 2.265,96
’ Assembléia Legislativa 1.583 7.629.026 4.819,35
% Secretaria da Fazenda 1.917 10.116.116 5.277,06
ﬁ Procuradoria Geral 517 2.868.014 5.547,42
! Poder Judicigrio 7.808 45.576.329 5.837,13 .,,
! Tribunai de Contas 860 5.791.403 6.734,19 ;
1 Defensoria Publica 303 2.164.925 7.144,97
; Ministério Publico 2.064 16.664.350 8.073,81

i Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Secretaria da Fazenda. Boletim Informativo de Pessoal, n. 63,
! mar. 2004.

Nota: A Brigada Militar faz parte da Secretaria da Justica e da Seguranga, embora conste em
separado.

Tabela 16 — Distribuigdo das matriculas por faixas de remuneragdo mensal bruta
— Rio Grande do Sul, Poder Executivo, administragéo direta — janeiro de 2004

Faixas de remuneracéo (RS) %
Até 600,00 2874
600,01 a 1.200,00 48,91
1.200,01 a 2.400,00 16,45
2.400,01 a 4.800,00 4,45
i 4.800,01 a 7.000,00 067
Mais de 7.000,00 0,78
Total 100,00

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Secretaria da Fazenda. Boletim Informativo de Pessoal, n. 63,
mar. 2004.




O PERFIL DOS POLICIAIS CIVIS DO RIO GRANDE DO SUL 195

Pode-se observar que a maioria desses servidores estaduais
(77,65%) recebe uma remuneragio bruta de até R$ 1.200,00, eviden-
ciando assim a distancia entre eles e alguns segmentos com melhor
remuneracdo, dos quais se destacam as areas juridicas (Ministério
Piiblico, Defensoria Piiblica, Procuradoria Geral e Poder Judicidrio)
e o Poder Legislativo.

Para que se possa ter uma idéia das diferencas entre as remu-
neracdes percebidas pelos servidores dos diversos poderes do Estado
do Rio Grande do Sul, apresentam-se na Tabela 17, a seguir, dados
constantes dos editais mais recentes de abertura de concurso para
diversos cargos. Todos eles estabelecem uma carga horiria de 40
horas semanais.

Tabela 17 — Comparagdo entre exigéncia de escolaridade e remuneragao de
cargos selecionados — Rio Grande do Sul — Poder Executivo, Poder Judicié-
rio e Ministério Publico — 1998-2005

Orgéo N.2 edital Cargo Escoiaridade Saldrio (R$)
Brigada Militar 01/2005 Soldado Ensino médio 661,39
Tribunal de Justica 17/2005 Auxiliar de servigo 4t ff;?areﬁgsl‘m 994,71
Ministério Publico 185/2003 Motorista Ensino fundamental 1.113867
Susepe 01/2004 | Monitor penitenciario: Médico Superri:;i(sﬁcgtggma) € 1.204,44

psiquiatra especialidade
Palicia Civil 001/2006 Escrivao Superior 1.247,42
Policia Civil 002/2005 Inspetor Superior 1.247,42
Brigada Militar 02/2002 Capitdo Superior (Direito) 1.882,04 "
Ministério Pablico 211/2001 Secretdrio de diligéncias Ensino médio 2.327,01
Assembldia Legislativa 20/2004 Arquivista ( Aiﬂ?&?ﬁéi 2) 2.544,24
Ministério Publico 465/2002 Bidlogo Superior (Biologia) 3.891,53
Policia Civil 003/2002 Delegado Superior 4.800,00
Procuradoria Geral do Estado | sem (2005) Procurador do Estado Superior (Direito) 5.484,71
Assembléia Legislativa 21/2004 Procurador Superior (Direito) 6.137,31
Adjunto de Procurador do
Tribunal de Contas 484/1998 Ministério Publico junto ao Superior (Direito) 6.262,59
Tribunal de Contas

Tribunal de Justiga 01/2003 Juiz de Direito substituto Superior (Direito) 7.993,82

Fonte: FAURGS; Tribunal de Justiga do Estado Rio Grande do Sul; Tribunal de Contas do Estado
do Rio Grande do Sul; Fundagdo para o Desenvolvimento de Recursos Humanos.
Nota: (1) Exigéncia de dedicagdo exclusiva.

O cargo de auxiliar de servigo do Tribunal de Justiga, que tem como
atribui¢bes “conservar a limpeza e a boa ordem das dependéncias do
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Tribunal de Justica, promover a circulagdo interna de papéis e prestar
servicos de copa” (RIO GRANDE DO SUL, 2005, p. 1), exigindo
escolaridade de Ensino Fundamental incompleto, tem remuneraco
superior a do cargo de soldado da Brigada Militar, com exigéncia de
nivel médio de escolaridade e exposicio a risco de vida. J4 o cargo de
motorista da Procuradoria Geral de Justica (Ministério Piblico), com
exigéncia de Ensino Fundamental, apresenta remunera¢do quase no
mesmo nivel de cargos como o de médico psiquiatra da Susepe (que
exige registro de especialidade junto ao Conselho Regional de Medici-
na), escrivdo e inspetor de policia. Em termos gerais, observa-se que
pertencem ao Ministério Pidblico, ao Poder Judicidrio e ao Poder
Legislativo os cargos com as maiores remuneragdes, o que reflete a
posicgdo relativamente mais elevada destes 6rgdos, no espago de distri-
buigdo de poder, em relagio a drea da seguranga publica.

Apresentam-se a seguir informagdes acerca do nimero de poli-
ciais em cada cargo e classe, bem como suas caracteristicas em termos
de género, periodo de ingresso na Policia Civil e trajetéria ocupacional
anterior, com base em dados fornecidos pelo Servigo de Cadastro e
Assentamento do Departamento de Administragdo Policial da Policia
Civil do Estado do Rio Grande do Sul, apresentando a situagdo em
24 de novembro de 2004. Esses dados sdo os mesmos do Almanaque
da Policia Civil, publicagdo anual onde constam, separados por cargo
e classe, os nomes, datas de nascimento e o tempo de servigo de cada
servidor do quadro policial.'

Apresenta-se na Tabela 18 a distribuigdo dos policiais civis por
cargo, classe e sexo, com vistas a permitir uma visdo geral da
distribui¢do deste conjunto de servidores piblicos.

Observa-se na tabela que a propor¢do de homens aumenta a
medida que aumenta a ordem da classe.” O cargo de delegado € aquele
em que as diferencas na composi¢cdo de género mostram-se mais

' O tempo de servigo € contado em dias. Transcrevem-se os dias de servigo
segundo cinco critérios: dias na classe, no cargo,na Policia Civil, na
Secretaria da Justica e da Seguranga e no Estado do Rio Grande do
Sul. A mesma fonte foi utilizada para o estudo das promogdes, mais
adiante neste mesmo capitulo.

2 O dnico cargo em que ndo hd classes, que € o de comissdrio, corresponde
ao que seria uma quinta classe para inspetores e escrivaes, apresentando

uma participagdo masculina superior a da quarta classe de cada um
desses cargos.

[
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claras: na primeira classe hd uma situa¢io de equilibrio, com ligeiro
predominio das mulheres; na segunda e terceira classes a proporgio
de homens aumenta, chegando-se & quarta classe com apenas uma
delegada (correspondendo a 1,72% do total). A classe onde predo-
minam as mulheres € a primeira do cargo de escrivdo. A presenga
de propor¢do mais elevada de mulheres nas classes iniciais € reflexo
da composigdo de género dos grupos admitidos por concursos mais
recentes (nomeados entre 2000 e 2004).

Tabela 18 — Numero de policiais civis do Rio Grande do Sul por cargo,
classe e sexo — 2004

Sexo
Feminino Masculino
Totai por
Cargo Classe Total % Total % classe
1.2 25 52,08 23 47,92 48
2° 39 26,17 110 73.83 148
Delegado 4
3. 16 12,12 116 87.88 132
4.° 1 1,72 57 98,28 58
Total delegado 81 20,93 306 79,07 387
Comissério - 20 6,64 281 93,36 301
1.7 308 60,75 199 39,25 507
) 22 267 32,01 567 67,98 834
Escrivdo n
3. 173 32,52 359 67,48 532
4° 28 10,18 247 89,82 275
Totat escrivio 776 36,13 1372 63,87 2.148
1.7 96 31,37 210 68,63 306
A 162 16,22 837 83,78 999
Inspetor "
3. 101 15,86 536 84,14 837
4° 39 12,04 285 87,96 324
Total inspetor 398 17.56 1.868 82,44 2.266
6° 43 25,00 129 75.00 172
) 7 58| 1385 a70 86,45 428
Total investigador 101 16,83 499 83,17 600
Total 1376 24,13 4326 75,87 5.702

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Policia Civil. Departamento de Administragdo Policial. Divisdo
de Cadastro e Assentamento. Situagdo em 24 nov. 2004. Calculos elaborados pela autora.

Importante fator que auxilia a explicar essas diferengas na com-
posi¢iio de género em cada cargo e classe, atualmente, € o nimero
pequeno de mulheres que ingressaram na institui¢do até os anos 1990.
Para o cargo de delegado, apenas em 1987 foram aprovadas mulheres,
sendo que uma delas € a delegada que atualmente estd na quarta classe.
Apresenta-se na Tabela 19 um quadro do efetivo policial em 2004,
mostrando a distribuigio dos individuos por ano de ingresso na Policia
Civil segundo o sexo, considerados todos os cargos.
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Tabela 19 — Distribuigdo dos policiais civis do Rio Grande do Sul segundo o
periodo de ingresso na instituigdo, por sexo — 2004

Mutheres Homens Total
Taxa de particlpagéo das

Periodo de % do % do mutheres nos periodos de
ingresso na Total efetivo Total efetivo Totai % ingresso (%)
Poifcia Civil atual atual

1960 a 1969 - - 31 0,72 31 0,54 0,00

1970 a 1979 27 1,96 765 17,68 792 13,89 34

1980 a 1985 192 13,95 1.107 25,59 1.299 22,78 14,78

1986 a 1990 114 8,29 315 7.28 429 7,52 26,57

1991 a 1995 362 26,31 1.081 24,99 1.443 25,31 25,09

1996 a 2000 191 13,88 528 12,21 719 12,61 26,56

2001 a 2004 490 35,61 499 11,53 989 17,35 49,54

Total 1376 100,00 4.326 100,00 5.702 100,00 -

Fonte: POLICIA CIVIL. Departamento de Administragdo Policial. Servigo de Cadastro e
Assentamento. Calculos elaborados pela autora.

Nota-se o aumento da participacdo feminina nos Gltimos concur-
sOs para ingresso na carreira policial, observando-se na coluna da
direita que se alcangou uma situagio de equilibrio no tltimo periodo.
Considerando-se que havia uma taxa de ingresso feminino estabili-
zada em torno de 26% no periodo de 1986 a 2000, o periodo de 2001
a 2004 mostrou-se 0 mais importante para essa alteracdo. Em relacdo
ao total de mulheres policiais, 75,80% delas ingressaram na institui¢ao
a partir de 1991, enquanto o nimero de homens que ingressou no
mesmo periodo corresponde a 48,73% do total. Dessa forma, explica-
se o nimero menor de mulheres nas classes finais de todos os cargos.

Aspecto que chama a aten¢do € o nimero de servidores que
abandona a funcdo. Dos 239 escrivies nomeados em 2001, 30
(12,55%) j4 ndo estdo na instituicdo; entre os inspetores nomeados
no mesmo ano, o nimero chega a 50 (25%). Para os escrivaes e
inspetores nomeados em 1995 e 1996, os percentuais sdo de 10,72%
e 7,83% para os nomeados em 1995 e de 11,56% e 8,56% para os
nomeados em 1996, respectivamente (Servico de Cadastro e Assen-
tamento do Departamento de Administracdo Policial, 2004). Ndo ha
dados registrados sobre os motivos que levaram estas pessoas a sair
da Policia Civil, mas as informagdes disponiveis® indicam que
obtiveram empregos melhor remunerados.*

* Informagdes obtidas por contatos telefonicos realizados pela Divisdo de
Assessoramento Especial da ACADEPOL.

4 O percentual mais elevado de afastamento entre os agentes das turmas
com exigéncia de nivel superior de escolaridade reforga a idéia referida
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Em relagdo a experiéncia anterior do efetivo atual, foram reali-
zados dois tipos de célculos a partir do tempo de servigo, registrado
em dias: a) subtragfio dos dias de servigo no cargo atualmente ocupado
dos dias de servigo na Policia Civil; b) subtracio dos dias de servigo
na Policia Civil dos dias de servico na Secretaria da Seguranca
Piblica. O resultado positivo, no primeiro caso indica que a pessoa
ocupou outro cargo policial antes do atual, ou seja, fez um primeiro
concurso para um cargo e posteriormente fez novo concurso piblico
ou prova de habilitacio (concurso interno) para outro(s) cargo(s). No
segundo caso, o resultado positivo indica que a pessoa ocupou outro
cargo na Secretaria da Seguranca Piblica (seja como policial militar,
servidor penitencidrio ou do Instituto Geral de Pericias) antes de ser
policial civil. Os resultados sio mostrados na Tabela 20.

Tabela 20 — Proporgdo de policiais civis que ocuparam outro cargo na
Policia Civil ou nos érgdos vinculados a Secretaria da Seguranga Publica
antes do cargo atual — Rio Grande do Sul — 2004

Cargo policlal anterlor ao atual Cargo na SSP anterior ao atual
Néao Sim Néo Sim
M H M H M H M H

Delegado 8148 52,94 18.52 47,06 98,77 95,42 1,23 4,58
Comissario - - _ . 100,00 96,09 0,00 3.91
Escrivao 95,75 93,22 425 6,78 96,26 79,08 3,74 20,92
Inspetor 94,97 89,72 5,03 10,28 98,24 79,09 1,76 20,93
Investigador - - - - 99,01 93,79 0,99 6,21
Total 85,99 14,01 86,46 13,54

Fonte: POLICIA CIVIL. Departamento de Administragdo Policial. Divisdo de Cadastro e
Assentamento. Célculos elaborados pela autora. Nota: O célculo ndo pode ser feito para os
comissarios porque seu ingresso no cargo é feito por promogéo, e nao por concurso, e para
os investigadores porque o cargo é hierarquicamente inferior aos demais, ou seja, s6 admitia
ingresso de nao-policiais.

Em relacdo aos homens, observa-se que o grupo em que houve
a maior propor¢do de ingresso na Policia Civil em cargo diferente do
atual é o dos delegados (47,06%), enquanto as delegadas vieram
majoritariamente (81,48%) de fora da instituigio. Mesmo assim, € o
cargo com maior propor¢cdo de mulheres que ocuparam anteriormente
outro cargo policial (18,52%), pois nos demais este mimero chega no
maximo a 5,03% (no caso das inspetoras). Quanto & situacdo de haver

em entrevistas por vdrios policiais, de que os agenteS que ingressam
nesta situacio continuam procurando empregos com remuneragfo
melhor, encarando o trabalho policial como algo temporirio.
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ocupado outro cargo na drea da seguranca, a propor¢do mais elevada
ocorre entre escrivdes e inspetores homens (20,92% e 20,93%, respec-
tivamente). Embora o cargo anterior, nesse caso, possa ter sido na
Superintendéncia dos Servigos Penitencidrios ou no Instituto Geral de
Pericias, os dados obtidos nas sindicincias de vida pregressa (a serem
apresentados mais adiante, neste mesmo capitulo) indicam que esses
policiais civis vieram da Brigada Militar, especialmente das patentes
iniciais (soldado e cabo). No total, 13,54% dos policiais civis passaram
anteriormente por outros Orgdos da seguranga publica, percentual
semelhante ao dos que ingressaram inicialmente em outros cargos da
Policia Civil. Majoritariamente, portanto, os policiais civis do atual
efetivo ingressaram diretamente nos cargos em que se encontram hoje.

Considerando apenas os servidores nomeados nos anos de 1995
e 1996, (correspondendo & nomeacdo dos aprovados nos concursos
para escrivdo e inspetor de 1994), observam-se percentuais elevados
de aprovac@o de candidatos que ocupavam cargos na Secretaria da
Justica e da Seguranga: 35,00% em 1995 e 39,52% em 1996.

5.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO DO PESSOAL
INGRESSANTE NA POLICIA CIVIL (1970-2004)

objetivo desta secdo € estabelecer o perfil dos policiais civis, com

base especialmente nos dados obtidos durante os cursos de
formagdo. A partir das categorias de idade, sexo, escolaridade,
situacdo de atividade e ocupacdo anterior, pode-se evidenciar um
processo de mudanga ao longo do perfodo estudado. Além das
alteracdes na legislagdo que regula o acesso aos cargos policiais, com
a gradual elevagdo do nivel de exigé€ncia, ocorreu também uma
mudanca nas caracteristicas dos candidatos aprovados, como serd
discutido a seguir.

5.1.1 Explicacio metodologica

Diversas fontes foram utilizadas para a obtengdo dos dados
apresentados a seguir, sendo a primeira delas os documentos do
Arquivo da Academia de Policia Civil. A série documental mais
importante foi a de sindicancias de vida pregressa, do fundo Divisdo
de Recrutamento e Selecdo. Outros documentos foram consultados,
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tais como editais de homologacdo de concursos, relatérios de cursos
e de concursos, planos e relatérios anuais da Academia de Policia
Civil e de suas divisdes e alguns requerimentos de matricula. Todos
os documentos disponiveis foram analisados. Mesmo assim, nem
todos os concursos realizados estdo contemplados, devido a elimi-
nacdo de parte dessa documentagdo.’

Os requerimentos de matricula foram utilizados como fonte de
informagao relativamente aos alunos dos cursos de formacio de
delegados dos anos de 1970 a 1973. Trata-se de uma ficha com duas
péginas, contendo dados necessdrios a efetivacdo da matricula, tais
como os nimeros dos documentos pessoais € a op¢io do aluno entre
receber uma bolsa durante o curso ou manter o seu salario, no caso
de ser funciondrio piublico. As informacdes registradas sdo: nome,
idade, escolaridade e profissdo. Nesse periodo, todos os alunos dos
cursos de formagdo de delegados eram do sexo masculino.

As sindicincias de vida pregressa dos candidatos aos cursos de
formagdo correspondem a uma das etapas do processo seletivo,
comum a todos os concursos, onde sfo verificadas informacdes sobre
aspectos diversos da vida do candidato. Sempre ha um questiondrio,
cujos quesitos foram sendo alterados ao longo do tempo. Além disso,
o candidato também deve apresentar alguns documentos (certiddes
negativas acerca de envolvimento em processos judiciais e protesto
de titulos, entre outras), e a prdpria institui¢do policial produz outros
(tais como consulta ao Sistema de InformagGes Policiais e correspon-
déncia as institui¢gdes de ensino para verificar a autenticidade dos
diplomas escolares). Caso surja algo desabonatdrio, o candidato é
chamado a dar explicagdes, sendo tudo registrado em documentos.

As varidveis utilizadas para a presente pesquisa, com base nas
sindicancias, sdo: sexo, idade, escolaridade (nivel de escolaridade e,
no caso dos candidatos com nivel superior, curso de graduacgio) e
ocupacdo anterior. As sindicancias mais recentes, a partir da década

5 Além dos problemas decorrentes de perfodos em que a Academia de
Policia Civil ndo teve seu arquivo organizado, com extravio ou dano
a alguns documentos, houve descartes autorizados pela Tabela de
Temporalidade de Documentos. As sindicincias de vida pregressa sdo
eliminadas ap6s um periodo de vinte anos da realizagdo do concurso
e, para os requerimentos de matricula, o prazo é o do encerramento
do curso. Os requerimentos aqui utilizados foram mantidos somente

como exemplo do tipo de registro documental do periodo.
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de 1990, sdo as mais extensas, com questiondrios mais detalhados,
permitindo o registro de anotagdes como a informagdo acerca de ter
parentes policiais ou de ja trabalhar na Policia como estagidrio ou
servidor administrativo. O questiondrio extenso permitiu que a res-
posta inicialmente dada ao quesito “profissdo” fosse verificada em
mais detalhe. Assim, observou-se que havia candidatos que se iden-
tificavam como estudantes, mas respondiam negativamente & questdo
“estuda atualmente?”’. Em outros casos, a profissdo indicada
correspondia ao curso de graduacdo concluido pelo candidato, mas
sua ocupacdo efetiva (emprego ou atividade remunerada) era outra.

As sindicancias referentes aos concursos para inspetor e escrivao
realizados em 1993, 1994 e 1999, e aos concursos para delegado
realizados em 1997, 1998 e 2004 ofereceram maior detalhamento dos
dados. As demais sindicincias analisadas foram as dos concursos para
inspetor e escrivio de 1975, 1978 e 1992 e para delegado, de 1977
e 1978. O nimero de sindicincias € maior do que o niimero de alunos
formados nos cursos, em alguns casos, porque corresponde ao total
de aprovados nas fases anteriores: alguns foram reprovados devido
a problemas surgidos como resultado da propria sindicincia, outros
foram excluidos nos exames psicotécnicos e outros ainda desistiram,
antes ou durante o curso.

Tabela 21 — Numero de sindicancias analisadas, por cargo e ano — Arquivo
da Academia de Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul

Ano Dy P &t e a
1973 - - - 38
1975 - - - 215
1976 18 142 - -
1977 7 - - -
1978 24 - - 630
1979 17 - - -
1980 6 - - -
1981 14 - - -
1992 - - - 939
1993 - - - 715
1994 - - - 1.525
1997 25 - - -
1998 176 - - -
1999 - 257 452 -
2003 - 280 285 -
2004 53 - - -
Total por cargo 340 689 737 4.062
Total geral - - - 5.828

Nota: Alguns concursos foram realizados de forma conjunta para os cargos de inspetor e
escrivdo, sendo a opgéo realizada apenas ao final do curso de formagdo; outros concursos
foram especificos para cada um dos cargos.




O PERFIL DOS POLICIAIS CIVIS DO RIO GRANDE DO SUL 203

Outra fonte de informagao foram os questiondrios produzidos pela
Divisio de Assessoramento Especial (DAE) da prépria Academia de
Policia Civil, e aplicados a todos os alunos dos cursos de formagao
de inspetores e escrivaes realizados em 2003 e do curso de formagao
de delegados realizado em 2004. Para os agentes foram distribuidos
627 questiondrios, tendo sido respondidos 578° (92% do total). Para
os alunos do curso de formagio de delegados foram distribuidos 53
questiondrios, sendo todos respondidos.

Para a classificacdo das ocupa¢les anteriores ao ingresso na
Policia, utilizou-se como ponto de partida a Classificagdo Brasileira
de Ocupagdes (CBO 2002), desenvolvida pelo Ministério do Trabalho
e Emprego.” O objetivo de recorrer a CBO 2002 foi estabelecer um
critério para agrupar as diversas ocupagdes citadas nos documentos
pesquisados; se forem considerados os titulos das ocupagbes em sua
forma original (ou seja, como aparecem nos documentos pesquisados),
tem-se um alto grau de heterogeneidade, dificultando a analise. Assim,
ocupagdes como escriturdrio, auxiliar de escritério, auxiliar de con-
tabilidade, almoxarife, apontador, conferente, secretaria, agente ad-
ministrativo e auxiliar administrativo foram reunidas sob o titulo de
“administrativos”. Os trabalhadores do setor ptiblico constituiram
outra fonte de respostas heterogéneas, observando-se a ocorréncia dos
termos genéricos como “servidor”, “funciondrio piblico” ou “servidor
estadual”, e denominagdes mais especificas, como “professor esta-
dual” ou “policial militar”. Optou-se por destacar os cargos da drea
da seguranga piblica, sob as categorias (ainda genéricas, por agre-
garem cargos diversos) de policial militar, policial civil e servidor
penitencidrio, esta ultima com participagdo significativa apenas em
alguns concursos.?

¢ Destes questiondrios, trés foram devolvidos depois que as informacdes
ja haviam sido tabuladas, e por isso nédo constam do banco de dados.
Assim, todos os calculos foram feitos tendo 575 como o nimero totat
de questiondrios.

7 Secretaria de Politicas Publicas de Emprego, Departamento de Emprego
e Salario, Coordenagéo de Identificagio e Registro Profissional, Divisdo
da Classificagdo Brasileira de Ocupagdes.

8 Ressalta-se que a nogido de desemprego ndo corresponde aos Conceitos,
diferentes entre si, utilizados pelas institui¢des de pesquisa encarregadas
do fornecimento regular de informagéo oficial com respeito a esse dado,
como o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e o
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5.1.2 Concursos para escrivio e inspetor de policia

Apresentam-se a seguir as informagdes relativas aos candidatos
aprovados nos concursos para escrivao e inspetor de policia, conforme
explicado anteriormente.

5.1.2.1 Idade e sexo

A média de idade dos candidatos aprovados nos concursos para
inspetor e escrivdo de policia tem aumentado no periodo em estudo,
acompanhando a elevagdo do nivel de escolaridade exigido, conforme
aponta a Tabela 22, a seguir.

Tabela 22 — Médias de idade de inspetores e escrivaes, por ano de
concurso e sexo — Rio Grande do Sul, 1973-2003

Requisito de escolaridade Cargo Mulheres Homens
Inspetor e escrivao 1973 28,07 24,64
Inspetor 1975 - 24,39
Fundamental Escrivdo 1975 - 24,72
Inspetor 1976 - 24,12
Inspetor e escrivao 1978 - 26,53

Inspetor e escrivdo 1992 27,65 27,31
Médio Inspetor e escrivdo 1993 28,17 28,15
Inspetor e escrivdo 1994 28,56 28,18

Escrivdo 1999 29,45 31,41
Superior Inspetor 1999 31,13 30,39
Escrivdo 2003 30,47 30,92
Inspetor 2003 30,95 31,15

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de Recrutamento e Selegao. Série
Sindicancias de vida pregressa. Célculos elaborados pela autora.

Nota: Anos selecionados de acordo com a disponibilidade dos documentos para a pesquisa.

A proporgdo entre homens e mulheres apresentou ampla variagio,
com a ocorréncia de alguns concursos em que todos os aprovados
eram homens, na década de 1970 e, a partir de 1992, uma alteragio
no sentido do equilibrio quanto a esse aspecto.

Departamento Intersindical de Estudos Econdmicos e Sociais (DIEESE).
Trata-se aqui do termo usado pelos préprios candidatos ao responder
aos questiondrios, indicando a existéncia de procura de uma ocupagdo,
por concurso, e a auséncia de declaragdo de ocupagéo.
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Tabela 23 — Aprovados nos concursos da Academia de Policia
Civil, por sexo, segundo cargo e ano do concurso — Rio
Grande do Sul, 1973-2003

Cargo Mulheres Homens
Inspetor e escrivéo 1973 36,84 63,16
Inspetor e escrivdo 1975 - 100
Inspetor e escrivdo 1976 - 100
Inspetor e escrivéio 1978 - 100
Inspetor e escrivio 1992 24,39 75,61
Inspetor e escrivéo 1993 21,68 78,32
Inspetor e escrivao 1994 24,46 75,54
Escrivao 1999 64,38 35,62
Inspetor 1999 38,21 61,79
Escrivao 2003 61,40 38,60
Inspetor 2003 29,66 70,34

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Diviséo de Recrutamento e Sele¢ao. Série
Sindicancias de vida pregressa. Célculos elaborados pela autora.

Nota: Anos selecionados de acordo com a disponibilidade dos documentos para a pesquisa.

Os dois tltimos concursos mostram maioria feminina no cargo
de escrivdo de policia. O cargo de escrivdo atrai mais mulheres por
oferecer a perspectiva de desempenho de tarefas administrativas ou
nos cartdrios das delegacias, com menor exposi¢do ao risco das tarefas
ligadas a investigagdo. Na realidade, os escrivdes t€tm o mesmo
treinamento que os inspetores no que se refere ao uso da forga fisica
e da arma de fogo, sdo igualmente obrigados a portar arma e podem
desempenhar tarefas com risco de vida. Mesmo assim, aparentemente
a imagem do cargo tem influéncia na op¢do de homens e mulheres.
Existe uma id€ia, entre os policiais, de que o perfil do cargo de
escrivdo € mais feminino, no sentido de exigir qualidades que as
mulheres sdo estimuladas socialmente a desenvolver: dedicagdo,
atencdo a detalhes, boa comunicagio. O perfil do cargo de inspetor,
por sua vez, estd associado a qualidades tidas como masculinas:
arrojo, coragem, capacidade de exercer autoridade. Essas diferencas
voltardo ao centro da andlise mais adiante, nesta obra.

5.1.2.2 Escolaridade

Dos concursos para inspetor e escrivio contemplados no presente
estudo, dados relativos a escolaridade estdo disponiveis para os anos
seguintes: 1975, 1976, 1993, 1994, 1999 e 2003. Esses dados sdo
apresentados nas tabelas a seguir, de acordo com a exigéncia de
escolaridade: em 1975 e 1976, o nivel minimo era o correspondente
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ao Ensino Fundamental; em 1993 e 1994, o Ensino Médio e, nos dois
tltimos, a exigéncia era o nivel Superior (englobando qualquer curso
de graduac@o).

Em relagio a 1975 e 1976, os dados relativos ao nivel de
escolaridade sdo apresentados na Tabela 24. Todos os candidatos
aprovados eram do sexo masculino.

Tabela 24 — Grau de escolaridade dos aprovados nos concursos para
escrivdo e inspetor da Policia Civil — Rio Grande do Sul — 1975-1976

1975 1976
Total % Total %
Ensino Fundamental 128 59,53 116 81,69
Ensino Médio 78 36,28 26 18,31
Ensino Superior 2 0,93 0 0 B
Sem declaragao 7 326 0 0 ‘
Total 215 100,00 142 100,00

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de Recrutamento e Selegao. Série
Sindicancias de vida pregressa. Cdlculos elaborados pela autora. Nota: Anos selecionados de
acordo com a disponibilidade dos documentos para a pesquisa.

Para os concursos de 1993 e 1994, com exigéncia de escola-
ridade equivalente ao Ensino Médio, os nimeros sdo apresentados
na Tabela 25.

Tabela 25 — Grau de escolaridade dos aprovados nos
concursos para escrivdo e inspetor da Policia Civil, por sexo —
Rio Grande do Sul — 1993-1994

1993 1994
v H Th f
Ensino Médio 73,55 92,14 72,12 92,01
Ensino Superior 25,81 7.68 27,88 7.29
Sem declaragao 0,65 0,18 0,00 0,69

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de Recrutamento e Selegao. Série
Sindicancias de vida pregressa. Calculos elaborados pela autora.

z

Na tabela acima, um dado que se destaca é o alto nivel de
escolaridade das mulheres, com percentuais de formagdo em curso
superior de 25,81% em 1993 e 27,88% em 1994, muito acima da
cifra observada para os homens (7,68% e 7,29%, respectivamente).
Comparando-se com os dados da populagdo em geral, pode-se dizer
que o grau de escolaridade dessas mulheres policiais € de fato elevado,
pois o Censo de 2000 apontava, para a popula¢do do Rio Grande do
Sul com 25 anos ou mais de idade, um percentual de pessoas com
nivel Superior concluido de 6,02% para os homens e de 7,60 para




O PERFIL DOS POLICIAIS CIVIS DO RIO GRANDE DO SUL 207

as mulheres; o percentual relativo ao Ensino Médio concluido era de
15,97% para ambas as categorias de sexo (IBGE, 2003).

O maior nivel de escolaridade das mulheres em relagdo a seus
colegas homens € considerado na bibliografia especifica como um
indicador da dificuldade das mulheres de encontrar empregos com-
pativeis com o seu grau de escolaridade, fazendo com que se

candidatem a postos com menor nivel de exigéncia.

Para o concurso de 1994 ndo foi exigido o nivel superior de
escolaridade. Mesmo assim, conforme a Tabela 25, 27,88% das mulhe-
res e 7,29% dos homens tinham nivel superior completo. Na Tabela 26
podem-se observar os cursos mais freqiientes entre os candidatos.

Tabela 26 — Distribuicdo dos candidatos a concurso para inspetor e escrivdo
da Policia Civil que possuiam curso Superior, segundo os principais Cursos
de graduagao, por sexo — Rio Grande do Sul, 1994

Curso Mulheres (%) Homens (%)
Direito 2788 4574
Letras 21,15 2,13
Educagao Fisica 577 10,64
Administragao 577 4,26
Pedagogia 5,77 1,06
Ciéncias Contabeis 4,81 7.45
Historia 4,81 3,19
Ciéncias 4,81 0
Estudos Sociais 3.85 2,13
Economia 0,96 4,26
Qutros 14,42 19,14
Total 100,00 100,00

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisao de Recrutamento e Selegao. Série
Sindicancias de vida pregressa. Cdlculos elaborados pela autora.

Embora o curso de Direito apareca em primeiro lugar para ambos
os sexos, hd diferencas importantes entre as escolhas de homens e
de mulheres. As mulheres com curso superior eram basicamente da
drea docente, pois entre os cursos mais freqiientes entre elas estavam
os de Letras, Educagdo Fisica, Histéria, Pedagogia, Estudos Sociais
¢ Ciéncias (46,16% do total), todos voltados a atividade pedagégica.
Ja entre os homens, os cursos de Direito, Ciéncias Contdbeis, Ad-
ministracio e Economia correspondiam a 61,71% dos candidatos,
mostrando um perfil de trabalhadores da drea administrativa e finan-
ceira. Essas tend@ncias, entretanto, ndo eram seguidas por todos,
havendo também uma propor¢do importante dos candidatos homens
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com graduacdo em Educagdo Fisica (10,64%), e mulheres graduadas
em Administragdo e em Ciéncias Contdbeis (em um total de 10,58%).

Nos concursos realizados em 1999 e 2003, o nivel de escolaridade
exigido era o Superior, restringindo mais ainda o percentual de
possiveis candidatos em relagdo a populacdo geral. Apresentam-se na
Tabela 27, a seguir, a distribuicdo dos aprovados nesses dois concur-
sos, quanto aos cursos de graduagdo que realizaram.

Tabela 27 - Distribuicdo dos candidatos aprovados nos concursos para
escrivio e inspetor da Policia Civil, por curso de graduagdo e sexo — Rio
Grande do Sul, 1999 e 2003

1999 2003
Inspetor Escrivio inspetor Escrivio
Curso M H M H M H M H
Administragdo 4,67 14,45 7,90 13,04 9,30 13,73 8,00 15,45
gf&?::is 12,15 7,51 378 8,07 5,81 5,88 457 5,45
Direito 34,58 35,84 45,70 46,24 4535 42,16 52,57 57,27
Educagao Fisica 10,28 8,67 4,81 4,97 4,65 8,33 6,29 3,64
Histéria 0 4,62 2,75 2,48 0 1,47 1,14 0,91
Informética 0 1,74 1,38 2,48 1,16 4,41 0,57 4,55
Letras 9,35 2,31 8,59 373 2,33 3,45 6,29 0
Pedagogia 4,67 1,16 2,41 0,62 581 5,81 4,00 0
Psicologia 4,67 1,73 2,06 0,62 4,65 [} 2,86 0
Economia 0 4,05 1,72 4,35 1,16 3,43 1,14 2,73
Outros 19,63 17,92 18,90 13,40 19,78 11,33 12,57 10,00
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de Recrutamento e Seleg&do. Série
Sindicancias de vida pregressa. Cdlculos elaborados pela autora.

Para situar esses dados em relagdo a populagdo em geral, apresentam-
se a seguir informagdes relativas aos cursos de graduacdo com maior
numero de concluintes do Rio Grande do Sul em 1994 e em 1997.

Entre 1994 e 1997, os cursos de Direito, Administragdo, Ci€ncias
Contdbeis, Pedagogia, Engenharia e Letras mantiveram-se nos pri-
meiros lugares, respondendo por cerca da metade dos concluintes nos
dois momentos observados (49,43% e 50,15%, respectivamente).’

% Nove cursos constam entre os 10 primeiros, segundo o niimero de concluintes,
em 1994 e em 1997; o curso de Ciéncias, no entanto, esti nesse grupo
apenas em 1994, e o curso de Educacdo Fisica apenas em 1997.
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Tabela 28 — Concluintes de cursos de graduagdo, segundo os dez cursos
com maior numero de concluintes — Rio Grande do Sul, 1994 e 1997

1994 1997
Niimero % Ndamero %
Direito 2.355 13,88 2784 15,82
Administragéo 1.561 9,20 1711 9,72
Ciéncias Contébeis 1.349 7,95 1.205 8,14
Padagogia 1.288 7,59 1.433 8,14
Engenharia 750 4,42 876 498
Letras 1.081 6,37 819 4,65
Medicina 729 4,30 762 433
Comunicagao Social 703 4,14 622 3,53
Educagao Fisica 449 2,65 547 an
Psicologia 489 288 514 292
Ciéncias 584 344 452 257
Total 16.963 100,00 17.603 100,00

Fonte: BRASIL. Ministério da Educagéo. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educaci-
onais Anisio Teixeira.

Observando-se as duas tabelas, pode-se notar que a proporgdo de
candidatos a escrivio e a inspetor, homens e mulheres, graduados em
Direito, € elevada, variando entre 34,58% e 57,27%. Ainda em relagao
ao curso de Direito, nota-se um certo equilibrio, dentro de cada cargo
€ ano, entre homens ¢ mulheres, bem como o maior percentual de
graduados em Direito entre os candidatos a escrivao. Os graduados
em Administragdo constituem o segundo grupo, seguidos pelos
graduados em Ciéncias Contabeis e Educagio Fisica. Entre as mu-
lheres, destacam-se os cursos de Letras e de Pedagogia. Comparando-
se os dois concursos (1999 e 2003), observa-se o aumento da
proporg¢io de graduados em Direito, indicando uma especializagao do
processo de selegdo, com énfase maior nos conteddos juridicos. Os
cursos de Direito, Administragdo, Ci€ncias Contabeis e Educagdo
Fisica aparecem entre os mais freqiientes no periodo analisado (1994
a 2003). Quanto aos dois primeiros, deve-se lembrar que sdo cursos
com percentuais elevados de freqiiéncia no conjunto dos cursos de
graduagio, conforme a Tabela 28. Além disso, as atividades de policia
judiciaria exigem conhecimentos obtidos no curso de Direito. As
proporgdes mais elevadas de graduados em Direito entre os aprovados
para o cargo de escrivao sao compativeis com a idéia geral de que
os escrivaes desempenham suas fun¢des basicamente nos cartérios
das delegacias, preparando os inquéritos policiais, necessitando assim
de maior conhecimento juridico. Um outro aspecto relacionado ao
curso de Direito € o fato de que a maioria dos candidatos também
presta concurso para o cargo de delegado, sendo o cargo de inspetor
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ou escrivdo uma segunda opgdo. Para o curso de Educagio Fisica,
a explicacdo estd ligada as caracteristicas comuns ao trabalho policial
e a carreira de profissional da Educacdo Fisica: no que diz respeito
a imagem, ambas as atividades envolvem dinamismo, capacidade
fisica (forga, resisténcia) e desempenho da fungdo em contato com
pessoas. Confirmando esta idéia, pode-se observar que o maior
percentual de graduados em Educagfio Fisica encontra-se entre os
candidatos ao cargo de inspetor, em tese mais afeito as atividades
“na rua”, ou seja, longe da delegacia, expondo seus ocupantes a maior
risco e exigindo deles habilidades fisicas.

5.1.2.3 Ocupagdo anterior

Em relagdo a ocupagéio anterior dos candidatos aprovados nos
concursos da Policia Civil, procedeu-se a agregacdo de algumas
categorias, conforme explicitado anteriormente. Apresentam-se a seguir
os dados relativos aos concursos realizados na década de 1970, sendo
todos os aprovados do sexo masculino.

Tabela 29 — Distribuicdo dos aprovados nos concursos para inspetor e escrivao

da Policia Civil segundo a classificacdo da ocupagdo e o nimero de desempre-
gados antes do concurso — Rio Grande do Sul, 1975, 1976 e 1978

Classificagdo da ocupagéo 1975 1976 1978
Administrativo 8,84 11,27 4,79
Bancério 9,30 4,23 2,74
Comerciério 9,30 15,49 7,88
Estudante 1442 6,34 8,59
Militar (Exército e Aeron4utica) 7.91 5,63 3,42
Policial militar 6,98 6,15 15,07
Investigador de policia 0,93 0,00 20,89
Servidor estadual — diversos cargos 372 4,22 9,23
Outras 29,30 31,88 23,79
Desempregado 9,30 14,79 2,60
Total 100,00 100,00 100,00

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de Recrutamento e Selegéo. Série
Sindicancias de vida pregressa. Calculos elaborados pela autora.

Nota: Anos selecionados de acordo com a disponibilidade dos documentos para a pesquisa.

E importante detalhar as ocupagdes classificadas como “outras”,
embora apresentem um nimero menor de ocorréncias. Aparecem
muitas ocupagdes do grande grupo 7 da CBO, “trabalhadores da
producdo de bens e servicos industriais”, com baixa exigéncia de
escolaridade. Podem ser citados: gréfico, industridrio (sem especificacio

ey’
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de fungdo), mecéinico, metahirgico, estivador, forjador, pedreiro,
eletricista, funileiro, montador, oleiro, operador de torno, paginador,
vidraceiro, lixador de parqué, torneiro mecinico, eletrotécnico,
marceneiro e serraltheiro.

Para os concursos realizados em 1992, 1993 e 1994, as informa-
¢Oes estdo transcritas na Tabela 30. Devido a heterogeneidade das
respostas, apresentam-se apenas algumas ocupagdes, especialmente
as ligadas a drea da segurangca pdblica ou que permitam uma
comparagio com 0s concursos posteriores, onde aparecem em maior

proporgdo (particularmente, advogado e professor).
Tabela 30 — Distribuicdo dos aprovados nos concursos para inspetor e

escrivio da Policia Civil segundo a classificagdo da ocupagdo anterior ao
concurso — Rio Grande do Sul, 1992-1994

1992 1993 1994
Muih ¢ M ¢
Administrativo 15,72 577 18,71 8,57 19,33 5,29
Advogado 2,62 0.85 0,65 1,07 4,02 0,78
Comercidrio 6 ,55 6,20 8,39 7.86 9,65 6,16
Dona de casa 7,86 0 6,45 0 12,87 0
Investigador de policia 8,30 14,37 1097 13,57 5,36 6,42
Policial militar 1,75 20,70 323 2196 5,90 40,54
Professor 7,42 1,83 2,58 1,43 7.77 1,74
Qutras 49,78 50,28 49,02 45,54 35,10 39,07
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de Recrutamento e Selegao. Série
Sindicancias de vida pregressa. Célculos elaborados pela autora.

Ainda no concurso de 1992 aparecem varias ocupagdes manuais,
como as de grafico (seis homens), mecinico (cinco homens), eletricista
(quatro homens), industridrio (sem especifica¢do de ramo industrial,
quatro homens), funileiro (dois homens), marceneiro (dois homens),
pedreiro (dois homens), metalirgico (um homem), oleiro (um ho-
mem), operador de torno (um homem), serralheiro (um homem) e
vidraceiro (um homem). Por outro lado, hi também individuos com
escolaridade muito acima da exigida para a fungdo, como € o caso de
trés engenheiros, uma arquiteta, uma enfermeira e um agrénomo.

As ocupagdes anteriores dos homens e das mulheres apresentam
perfis diferentes: os homens apresentam percentuais maiores de
situagdo de ocupagdo anterior como policiais militares, investigadores
de policia e desempregados; as mulheres distribuem-se principalmen-
te entre ocupagdes administrativas, comercidrias, estudantes, profes-
soras, donas-de-casa e também desempregadas.
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O grupo de donas-de-casa desperta uma certa curiosidade: por que
mulheres casadas, quase sempre com filhos, até entdo desempenhando
um papel convencional na divisdo sexual do trabalho, como responsé-
veis pela esfera doméstica, passariam a ter uma ocupagio ligada ao uso
da forga, ao contato com a violéncia e com a criminalidade? Uma das
explicagdes é a presenca de policiais, tanto civis quanto militares, no
grupo familiar: muitas delas t&ém maridos, pais ou irmdos policiais; em
alguns casos, outras mulheres da familia ja sdo policiais. Isto aparece
nos questiondrios que integram as sindicancias, onde hd uma pergunta
sobre parentes ou amigos na Policia Civil. Em uma organizagio de
maioria masculina, a presenca de um familiar policial funciona como
uma protegdo para a mulher, um elo de ligagio entre o mundo familiar,
doméstico, e o mundo do trabalho. O familiar policial, seja homem ou
mulher, proporciona contatos a mulher que ingressa, facilitando sua
aceitacdo entre os colegas de profissdo.

Com o objetivo de identificar melhor o perfil dos individuos
ingressantes na Policia Civil como inspetores e escrivaes, apresentam-
se na Tabela 31 os dados relativos a sua escolaridade segundo as situagdes
de ocupacdo anteriores de policial militar e de investigador de policia.

Tabela 31 - Distribuigdo dos aprovados para os cargos de inspetor e
escrivao da Policia Civil, segundo o grau de escolaridade, a ocupag¢ao
anterior e o sexo — Rio Grande do Sul, 1993-1994

1993 1994
Médio Superior Médio Superior
M 58,82 41,18 65,00 35,00
Investigador
H 90,79 9,21 82,43 17,57
oioal M 60,00 40,00 86,37 13,64
oficial militar H 94,31 4,88 96,36 2,78

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de Recrutamento e Sele¢ao. Série
Sindicancias de vida pregressa. Calculos elaborados pela autora.

Tendo em vista que, nos concursos de 1993 e 1994, a proporgio
dos candidatos que possufam instrugéo de nivel Superior erade 25,81%
e 27,88% das mulheres, e de 7,68% e 7,29% dos homens, respectiva-
mente, observam-se algumas variagdes conforme a situacfio de ocupa-
¢do anterior. Os homens que trabalhavam anteriormente como policiais
militares apresentam nivel de escolaridade Superior em menor propor-
¢éo do que o conjunto dos homens, sendo de 4,88% em 1993 e de 2,78%
em 1994; as ex-policiais militares, com uma propor¢do de 40% de
graduadas no Ensino Superior em 1993, apresentam em 1994, como
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seus colegas, uma propor¢io menor desta condi¢do em relagdo ao
conjunto das mulheres, com 13,64%. Os investigadores de policia, ao
contrdrio, tanto homens quanto mulheres, possuem instrugéio Superior
em niveis mais elevados do que o conjunto dos candidatos aprovados,
considerando-se separadamente cada um dos sexos.

A Tabela 32 traz os dados referentes ao concurso para escrivao
e inspetor de policia realizado em 1999.

Tabela 32 — Distribuicdo dos candidatos aprovados no concurso para
escrivdo e inspetor da Policia Civil, segundo o sexo, a classificagdo da
ocupacgao anterior e o nimero de desempregados antes do concurso — Rio
Grande do Sul, 1999

Inspetor Escrivio
M H M H
Advogado 17.61 18,29 19,24 24,22
Professor 10,06 12,84 13,06 11,18
Servidor publico 9,43 12,06 8,93 5,59
Administrativo 3,77 4,67 10,31 9,32
Policial militar 2,52 156 1,03 0,00
Outras 49,06 4319 23,38 27,95
Desempregado 7,55 739 24,05 21,74
Total 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de Recrutamento e Sele¢ao. Sérle
Sindicancias de vida pregressa. Célculos elaborados pela autora.

Nesse concurso, a propor¢io de advogados e, em menor escala,

de professores, é mais elevada, indicando uma alteragdo no perfil
ocupacional dos novos policiais.

Para o concurso realizado em 2003, os dados utilizados foram
obtidos por questiondrio aplicado pela DAE/ACADEPOL, e os re-
sultados estio na Tabela 33.

Tabela 33 — Distribuicdo dos alunos candidatos a inspetores e escrivaes da

Policia Civil segundo o sexo, a classificagdo da ocupacdo e 0 nimero de
desempregados antes do concurso — Rio Grande do Sul, 2003

Escrivao Inspetor
M H M H

Administrativo 8,00 4,55 8,14 539
Advogado 14,86 16,36 2,33 7,84
Policial militar 1,71 4,55 2,33 7,84
Professor 8,57 4,55 5,81 11,27
Servidor 057 3,64 5,81 2,45
penitencidrio

Outras 24,00 31.80 33,72 35,80
Desempregado 42,29 34,55 41,86 2941
Total 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Academia de Policia Civil. Divisdo de Assessoramento Especial.
Levantamento do perfil dos alunos dos cursos superiores de formagdo da Academia de Policia:
Relatério final do projeto de pesquisa. Outubro 2003a.
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Os desempregados, que na Tabela 33 aparecem em ntdmero
elevado, sdo em geral individuos jovens e recém-formados, dedican-
do-se aos estudos dirigidos a concursos publicos, em geral da drea
juridica. Como serd visto adiante, este mesmo perfil também €
detectado entre os candidatos aprovados nos concursos para o cargo

de delegado de policia.

5.1.3 Concursos para delegado de policia

Como o nimero de vagas para delegados é menor do que o de
vagas para escrivies e inspetores,'® os cursos de formagdo para o
acesso a este cargo também envolvem menos alunos, o que em alguns
casos dificulta as analises de carater estatistico.

5.1.3.1 Idade e sexo

Em relagdo a média de idade dos alunos dos cursos de formagdo
de delegados, os dados estdo transcritos na Tabela 34.
Tabela 34 — Aprovados nos concursos para o cargo de delegado da

Academia de Policia Civil, por média de idade, ano de concurso e sexo —
Rio Grande do Sul, 1970-2004

Ano do Idade

concurso Homens Mulheres
1970 27,86 -
1971 26,54 -
1972 27,71 -
1973/1 30,57 -
1973/2 28,21 -
1976 30,89 -
1977 33,28 -
1978 38,46 -
1979 35,00 -
1980 34,67 -
1981 38,57 -
1997 30,13 26,50
1998 31,01 28,72
2004 31,21 31,00

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisé&o de Recrutamento e Selegéo. Série
Sindicancias de vida pregressa. Cdlculos elaborados pela autora.

1© Como pode ser observado na tabela 18, o mimero de delegados € inferior
a 10% do efetivo total.
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Em relagdo a idade, observa-se uma elevagdo coincidindo com
o inicio da exigéncia da graduag@o no curso de Direito, em 1976.
A partir desse ano, houve um aumento gradual, mas a falta de
informagfes para o intervalo entre 1982 e 1991 (iltimo concurso antes
de 1997) ndo permite confirmar uma tendéncia. Nos concursos a partir
de 1997, ja organizados pela FAURGS, o que se percebe € a média
de idade inicialmente mais baixa entre as mulheres e uma tendéncia
geral de elevagdo desse niimero.

Até 1987 ndo havia mulheres delegadas, pois embora as mulheres
participassem dos concursos, ndo obtinham aprovagfo. No concurso
realizado em 1986,'" trés mulheres foram aprovadas, sendo que duas
j4 eram escrivas, enquanto a terceira ndo tinha experiéncia de trabalho.
Esse foi o dltimo ano em que ocorreram duas formas de ingresso:
concurso ptiblico e prova de habilitagdo (o chamado concurso interno,
aberto apenas aos policiais). No concurso seguinte, ocorrido entre
1989 e 1990, de um total de 27 aprovados encontrava-se apenas uma
mulher. Foi somente a partir dos concursos realizados desde 1997,
sob novas regras que visavam melhorar a transparéncia do processo,
que o mimero de mulheres aprovadas teve expressivo aumento, tendo
esse contingente chegado a ser maior do que o mimero de homens
aprovados em 2004. Os dados encontram-se expostos na Tabela 35.

Tabela 35 — Distribuicdo dos candidatos aprovados nos

concursos para delegado da Policia Civil sequndo o sexo —
Rio Grande do Sul, 1986-2004

Ano do concurso Mulheres Homens Total

1986 (total) 7,32 92,68 100,00
1986 - concurso publico 25,00 75,00 100,00
1986 — concurso interno - 100,00 100,00
1990 31,70 96,30 100,00
1991 13,27 86,73 100,00
1997 40,00 60,00 100,00
1998 28,98 71,02 100,00
2004 54,72 45,28 100,00

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de Recrutamento e Selegédo, Série
Sindicancias de vida pregressa e Série Editais de homologagdo de concursos. Célculos
elaborados pela autora.

N

Uma alteracfio tdo expressiva quanto a aprovacdo de elevado
nimero de mulheres € um indicador da existéncia anterior de me-

'O concurso teve infcio em 1986, sendo os candidatos aprovados nomeados
e empossados somente no ano seguinte.
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canismos, mesmo que ticitos, para exclui-las. A inscri¢do das mu-
lheres ndo era proibida, e havia efetivamente vdrias candidatas que
participavam dos concursos para o cargo de delegado que, entretanto,
eram reprovadas em sua totalidade no perfodo anterior a 1986.

5.1.3.2 Ocupagdo anterior

Os delegados de policia provinham, durante as décadas de 1970
e 1980, majoritariamente das ocupacdes de investigador, escrivdo e
inspetor de policia e ascendiam ao cargo, por concurso publico ou
de dispositivos legais que lhes garantiam esse direito. A Tabela 36
traz os dados referentes a esse periodo.

Tabela 36 — Distribuigdo dos aprovados em concursos para
delegado da Policia Civil segundo a ocupagao anterior — Rio
Grande do Sul, 1970-1981

Ano Policial civil Policial militar Advogado Estudante Outras Total
1970 71,43 - - 9,52 19,05 100,00
1971 63,64 - - 18,18 18,18 100,00
1972 11,76 - 29,41 23,53 35,30 100,00
1973/1 57.14 - 28,57 14,29 0,00 100,00
1973/2 50,00 2143 - 7,14 21,43 100,00
1976 72,22 - - - 27,78 100,00
1977 42,86 14,29 28,56 - 14,29 100,00
1978 62,50 16,67 8,33 - 12,50 100,00
1979 64,71 0.00 11,76 0,00 23,53 100,00
1980 85,00 - 10,00 - 5,00 100,00
1981 80,00 - 5,00 - 15,00 100,00

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de Recrutamento e Selegéo. Série
sindicancias de vida pregressa; Série Requerimentos de matricula. Célculos elaborados pela
autora.

Nos concursos realizados a partir de 1997, assim como aumentou
a participagdo de mulheres entre os aprovados, o nimero de policiais
civis diminuiu, como se pode observar na Tabela 37.

Considerando-se os concursos mais recentes, tanto para o cargo de
delegado como para os cargos de inspetor e escriviio, observa-se um
processo semelhante, com a participagdo mais equilibrada entre ho-
mens e mulheres e o aumento do nimero de individuos que se
classificam, quanto a sua ocupagio anterior, como advogados. Quanto
a situagdo de desemprego, apresentou-se como mais freqiiente entre as
mulheres, tendo essa diferenga diminuido no concurso mais recente.
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Tabela 37 — Distribuigdo dos aprovados em concursos para delegado da Policia
Civil, por sexo, segundo a classificagdo da ocupagéo anterior e o nimero de
desempregados antes do concurso — Rio Grande do Sul, 1998 e 2004

1998 2004
M H M H
Policial civil 7,84 25,60 17,24 0,00
Advogado 25,49 22,40 31,03 41,67
Militar 0,00 5,60 0,00 0,00
Servidor da drea juridica 15,69 12,80 27,59 25,00
Servidor penitencidrio 0,00 0,00 6,90 0,00
Policial militar 0,00 4,80 0,00 4,17
Qutras 2353 18,20 345 20,83
Desempregado 27,45 9,60 13,79 8,33
Total 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundo Divisdo de Recrutamento e Sele¢do. Série
sindicancias de vida pregressa. Célculos elaborados pela autora.

O aumento da participagdo feminina na magistratura foi destacado
por Vianna et al. (1997), com base em uma pesquisa em nivel
nacional.

Juvenilizagdo e feminizagdo constituem-se em dois movi-
mentos que revolucionam a estrutura de quadros da magis-
tratura brasileira e que ndo devem, de modo algum, ser
indiferentes a formagdo de correntes de opinido e de doutrina
que se manifestam no interior do Poder Judicidrio. (...) De
passagem, importa considerar que a juvenilizagdo e a femi-
nizagdo da magistratura nio derivam de uma politica explicita
do Poder Judicidrio, constituindo, antes, uma conseqii€éncia das
transformagdes ocorridas no sistema educacional e no mercado
de trabalho (Vianna et al., 1997, p. 69-70).

Os autores citados apontam, como associado ao crescimento da
participagdo feminina entre os aprovados em concursos publicos para
carreiras juridicas, o desejo de evitar os riscos da concorréncia
desigual no mercado da advocacia liberal, descrito como dominado
pela cultura masculina (Vianna et al., 1997, p. 67). No caso da Policia
Civil do Rio Grande do Sul, as mudangas no perfil de género dos
ingressantes foi radical, coincidindo com a retirada das tarefas de
elaboragio e da execuc¢do dos concursos de admissio do controle
direto da prépria Policia Civil. Esta alteragdo foi provocada, em
grande parte, pelo processo de investigagdo de dentincias de irregu-
laridades no concurso para o cargo de delegado de 1993, conforme
relatado no Capitulo 2 deste livro.
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5.2 OS POLICIAIS E AS TRAJ]:]T()RIAS
POSSIVEIS NA INSTITUICAO

Acarreira policial apresenta percursos diversos: pode-se ingressar
na Policia Civil em um cargo e permanecer nesse cargo até a
aposentadoria, ou fazer sucessivos concursos até chegar a postos mais
elevados; as promocdes entre as classes de cada cargo podem ser
obtidas mais rapida ou mais lentamente; pode-se ocupar posicdes de
chefia, recebendo gratificacdes, ou estar sempre em uma posi¢do
subordinada; pode-se passar muitos anos em um mesmo local de
trabatho ou ser deslocado para 6rgaos diversos, ou até mesmo para
outra cidade; pode-se ir do interior para a capital e vice-versa. As
vérias possibilidades para o desenvolvimento de uma carreira envol-
vem fatores como relagdes sociais (lagos familiares ou de amizade),
relagdes politicas (com partidos politicos, por exemplo), conhecimen-
tos e habilidades especificos (informadtica, defesa pessoal) e a ava-
liagdo do desempenho do individuo em suas atividades.

A conjuntura politica também influencia as carreiras dos policiais.
Durante o governo Olivio Dutra (1999 a 2002), por exemplo, emer-
giram tensdes entre os delegados mais antigos e bem posicionados
na carreira € o entdo Secretdrio da Justica e da Seguranca, pois a
proposta da administraciio era, entdo, de restringir os poderes desses
delegados. Como resultado desses conflitos, alguns delegados de
quarta classe, ocupando posi¢cOes destacadas na hierarquia, foram
colocados no plantio da Area Judicidria, considerado pelos policiais,
de um modo geral, um local desprestigiado. Por outro lado, postos
importantes foram atribuidas a delegados de primeira classe, ou seja,
jovens que estavam recém ingressando na carreira. A Academia de
Policia Civil, por exemplo, passou a ser dirigida por um delegado
de terceira classe (sendo um 6rgdo com nivel de Departamento, a
Academia deve ser dirigida por delegado de quarta classe'?), e suas

2.0 Decreto 28.656, de 22 de marco de 1979, estabelecen em seu art.
14: “As funcdes gratificadas lotadas na Policia Civil serdo providas
por ato do Secretdrio da Seguranca Publica, face a proposta do
Superintendente dos Servigos Policiais. Pardgrafo tnico — A escolha
de titular para a fungdo de direcdo, chefia e assessoramento deve recair:
I - Para a Chefia do Gabinete do Superintendente, Diretores dos
Departamentos de Policia Metropolitana, da Policia do Interior, de

Transito, de Ordem Politica e Social, de Diversées Publicas, de
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trés divisdes por delegados de primeira classe. Quando teve inicio
o governo de Germano Rigotto, em 2003, retornou-se a prética
anterior, segundo a qual os delegados de classe mais elevada ocupam

as posi¢des de maior poder.

Considerando-se a Policia Civil como um espago de disputas entre
os agentes que ocupam diferentes posi¢des de poder, pode-se com-
preender que as possibilidades de desenvolvimento de uma carreira,
bem como as alteragdes mais ou menos stbitas dos critérios de
classificagdo, devidas as mudangas de governo, sdo a expressdo dos
estados dessa luta. O acesso dos agentes sociais a diferentes tipos
de recursos, mais valorizados em determinada conjuntura politica, por
exemplo, se ndo garante de imediato o acesso a determinados cargos
ou classes na carreira policial, contribui, a0 menos, para que esses
objetivos sejam vistos como possiveis.

5.2.1 As promocoes

Van Maanen (1997) descreveu o processo de progressdao para o
cargo de sargento na maioria das policias dos Estados Unidos, em
que hd provas escritas e entrevista, além da andlise do curriculo do
candidato (Van Maanen, 1997, p. 168-172). Apesar da tentativa de
manter a objetividade do processo, Maanen aponta a influéncia das
relagdes sociais dos candidatos sobre a selegfio, especialmente na
prova oral. Desenvolvem-se estratégias como trabalhar nos locais
onde se tem acesso aos avaliadores, estabelecendo com eles relagoes
de conhecimento pessoal, ou procurando mostrar as qualidades
individuais na realizacdo do trabalho.

No caso da presente pesquisa enfocando a Policia Civil do Rio
Grande do Sul, detectaram-se similaridades quanto a2 maneira de
perceber o processo de progressdo funcional, pois muitos policiais
referiram, tanto nas entrevistas como em conversas informais, que
o trabalho junto aos delegados mais influentes estd associado a
obtencdo de promogdes por merecimento. Segundo essa visdo, quem

trabalha em delegacias estaria em posi¢do desvantajosa em relagdo

Organizacdo e Correicdo, de Informatica Policial, de Administragio
Policial, e Diretor da Escola de Policia — em Delegado de Policia da
classe mais elevada na carreira.” (RIO GRANDE DO SUL, 1982a).
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aos que trabalham nos Orgdos centrais da administracdo, chefiados
por delegados de quarta classe, os quais exercem influéncia na escoltha
das listas de promocgdo.

Na Policia Civil do Rio Grande do Sul, as promocdes (de uma
classe para outra e da quarta classe dos cargos de escrivdo e inspetor
para o cargo de comissario) sdo feitas por dois critérios: merecimento
e antigiiidade. Antes de cada promoc#o (duas vezes por ano), publica-
se no Didrio Oficial do Estado uma listagem onde os nomes dos
servidores que podem ser promovidos sdo colocados em ordem
segundo os dois critérios: pontos acumulados (merecimento) e dias
de trabalho (antigiiidade). Como hd um tempo minimo de dois anos
requerido entre cada promocdo, essas listagens abrangem apenas uma
parte do efetivo, excluindo os que foram promovidos hd menos de
dois anos. A promogdo por antigiiidade ndo depende do desempenho
do servidor, contando-se em primeiro lugar os dias na classe; havendo
empate, os critérios de desempate sdo, sucessivamente, a antigiiidade
no cargo, no efetivo exercicio policial, na Policia Civil, no servico
pablico estadual” e, finalmente, a idade mais elevada.

Quanto 4 promogdo por merecimento, embora exista um critério
de pontos atribuidos a determinadas atividades, a escolha pode recair
sobre qualquer servidor, independentemente de sua colocacdo. Até
1993, os escolhidos deveriam estar no primeiro terco de candidatos
em cada classe e cargo, mas uma alteracdo no regulamento das
promogdes passou a determinar que qualquer um dos candidatos
poderia ser escolhido." Assim, a promogédo por merecimento € ligada
muito mais as relacbes que o servidor estabelece dentro da instituigdo
do que qualquer outro critério passivel de avaliacdo quantificdvel.

O tempo que cada servidor permanece em uma classe varia
amplamente. A Tabela 38, a seguir, traz dados relativos ao nimero
de anos entre o ingresso no cargo € a promogao para a classe na qual
se encontra o servidor, considerando-se os dados relativos ao conjunto

130 tempo de efetivo servigo policial refere-se ao perfodo em que o servidor
esteve ocupando cargo do quadro policial, mesmo que ndo seja o cargo
atual; o tempo de servigo na Policia Civil refere-se ao periodo em que
o servidor esteve lotado na Policia Civil, mesmo em cargo ndo policial,
como do quadro dos Técnicos Cientificos, por exemplo.

¥ Decreto 34.690, de 2 de abril de 1993, que modificou o regulamento
anterior, instituido pelo Decreto 32.669, de 29 de outubro de 1987.
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do efetivo policial, fornecidos pelo Servico de Cadastro e Assenta-
mento da Policia Civil.

Tabela 38 — Distribuicdo do efetivo da Policia Civil segundo numero de anos
entre o ingresso no cargo e a promogao para a classe atual, por categorias
de cargo, classe e sexo — Rio Grande do Sul, 2004

SRS ) 1o | enes | manos | mence | mence | mavos | 308 | Tou
argo eclasse | Sexo de 10 de 15 de 20 de25 de 30
Delegado
2° F 100,00 - - - - - - 100,00
M 100,00 - - - - - - 100,00
3° F 6,25 68,75 25,00 - - - - 100,00
M 12,93 62,07 25,00 - - - - 100,00
42 F - - o - - - - 100,00
M - 19,30 29,82 15,79 19,30 1053 | 526 | 100,00
Escrivao
22 F 66,29 33,71 - - - - - 100,00
M 78,23 21,77 - - - - - 100,00
3° F 12,79 70,93 11,05 5,23 - - - 100,00
M 5,31 53,35 20,67 20,67 - - - 100,00
47 F - 11 7,41 40,74 40,74 - - 100,00
M - 5,70 325 19,51 71,54 - - 100,00
Inspetor
22 F 65,00 34,29 0,71 - - - - 100,00
M 70.05 29,35 0,60 - - - - 100,00
3* F 1,01 27,27 24,25 46,46 1,01 - - 100,00
M 1,14 17,46 13,47 63,19 474 - - 100,00
42 F - 2,70 5,41 62,16 2973 - - 100,00
M - 2,86 1,43 25,71 61,07 857 | 036 | 100,00
Investigador
6.° F - - 95,34 2,33 2,32 - - 100,00
M - 0,78 69,76 13,18 16,28 - - 100,00
72 F - - 15,25 61,02 2373 - - 100,00
M - - 4,61 46,61 46,61 1,80 | 027 | 100,00

Fonte: POLICIA CIVIL. Departamento de Administragdo Policial. Servigo de Cadastro e
Assentamento. Calculos elaborados pela autora.

Nota: (1) H4 apenas uma delegada de 4.% classe.

Observa-se que as mulheres foram promovidas mais rapidamente
do que os homens nos cargos de investigador, escrivdao (exceto na
segunda classe) e inspetor (exceto na segunda classe). No cargo de
escrivdo, 83,72% das mulheres chegaram a terceira classe em menos
de 10 anos, enquanto apenas 58,66% dos homens alcancaram o
mesmo ponto na carreira no mesmo periodo; para chegar a quarta
classe, 59,26% das mulheres escrivas demoraram menos de vinte
anos, tempo em que apenas 28,46% dos homens tiveram a mesma
promoc3o. Entre os inspetores, a propor¢do dos que foram promo-
vidos até a terceira classe em menos de 15 anos foi de 52,53% entre
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as mulheres e de 33,07% entre os homens; até a quarta classe, 70,27%
das mulheres levaram menos de 20 anos, enquanto apenas 30,00%
dos homens foram promovidos noc mesmo espago de tempo.

Ao contrério, no cargo de delegado, enquanto 12,93% dos homens
levaram menos de 5 anos para chegar 2 terceira classe, apenas 6,25%
das mulheres obtiveram tal promoc¢ido no mesmo periodo; somando-
se os nimeros de delegados promovidos a terceira classe entre menos
de 5 até menos de 10 anos apés o ingresso no cargo, entretanto,
observa-se que um percentual idéntico para ambos os sexos (75%)
alcangou a terceira classe em menos de 10 anos. Para a segunda classe ;
todos foram promovidos em menos de cinco anos, e na quarta classe
hé apenas uma delegada, a qual levou mais tempo para ser promovida
(entre 10 e menos de 15 anos) do que 19,30% de seus colegas homen:s.

A anilise dos dados acima indica que as mulheres, considerado
o efetivo atual da Policia Civil do Rio Grande do Sul, sdo promovidas
mais rapidamente do que seus colegas homens nos cargos de escrivio,
inspetor e investigador, mas estio em desvantagem no cargc de
delegado. As promogSes das mulheres agentes, das quais muito
poucas trabalham no setor de investigacdo, confirmam as avaliagGes
expressas nas entrevistas, envolvendo a idéia de que o trabalho em
atividades administrativas e cartordrias seria um elemento favordvel
as promogdes. As razdes apontadas para isto foram a proximidade
com os delegados, que indicam os agentes a serem promovidos por
merecimento, e também a distincia das situagdes de contato direto
com a violéncia, que muitas vezes ddo ensejo a formalizacdo de
acusagdes em relagdo as atitudes dos policiais, originando inquéritos
policiais e, em alguns casos, processos judiciais. Tais acusacdes,
mesmo quando se verifica sua improcedéncia a partir dos procedi-
mentos legais, acabam por atrasar as promocdes dos envolvidos.

Analisando-se especificamente o quadro dos delegados de quarta
classe, aqui destacado por ser o grupo que detém as posi¢Ges de chefia
na instituicdo, observa-se a grande varia¢do entre os individucs em
relacdo ao tempo de promogdo.

Observa-se que em 1970 as promoc¢des eram mais rdpidas,
havendo significativa propor¢do de delegados (55%) que chegavam
a classe final da carreira em menos de 10 anos. Em 1981, embora
esse grupo tenha diminuido (40,50%), todos os delegados da quarta
classe haviam sido promovidos em menos de 20 anos no carge. Em
1990, inicia-se uma concentracdo entre 10 e menos de 30 anos para
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a promogdo, que permanece até 2004. Em 1997, destacam-se os
extremos, com um grupo (8,47%) progredindo em menos de 10 anos
e outro, menor (1,17%), demorando mais de 30 para a mesma
progressdo. Em 2004, ambos os extremos apresentaram crescimento
em relagdo a 1997.

Tabela 39 — Delegados de quarta classe segundo o tempo decorrido entre o

ingresso no cargo e o ingresso na classe — Rio Grande do Sul, anos
selecionados

Tempo (anos) 1970 1981 1990 1997 2004
Menos de 10 55,00 40,50 - 8,47 18,97
10 a menos de 20 40,00 69,50 69,44 71,19 46,55
20 a menos de 30 5,00 - 30,56 18,64 29,31
30 e mais - - - 1.7 5,17
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Policia Civll. Servico de Cadastro e Assentamento. Calculos
elaborados pela autora.

O significado desses nimeros deve ser avaliado ndo apenas em
termos estatisticos, mas especialmente quanto ao que representam em
termos de prestigio, de reconhecimento pelos pares e de acesso a
posi¢ées de poder. O tempo de 30 anos é o necessdrio para a
aposentadoria dos policiais, tanto homens quanto mulheres. Assim,
alguém que demora 30 anos para percorrer as posi¢des até a quarta
classe passou praticamente toda a sua carreira sem acesso as chefias
mais importantes. Por contraste, delegados que alcancam a mesma
posi¢do em oito ou nove anos tém grandes chances de chefiar
departamentos ou até mesmo chegar & Chefia de Policia, o cargo mais
elevado na instituicio. Quais seriam as caracteristicas associadas a
uma carreira em rapida progressdo? Com o objetivo de verificar se
o pertencimento anterior a institui¢io seria um fator positivo em
termos de carreira, compararam-se os dados relativos ao tempo para
chegar a quarta classe entre os delegados que anteriormente jd eram
policiais e os que ingressaram na instituigio diretamente no cargo.
Os resultados estdo expressos na Tabela 40, a seguir.

Tabela 40 — Média de numero de anos decorridos para promogao & quarta
classe do cargo de delegado da Policia Civil, segundo ocupag¢ado anterior na
Policia Civil — Rio Grande do Sul, 1970-2004

1970 1981 1990 1997 2004
Policiais 10,38 10,95 15,49 1427 16,14
Nao policiais 11,08 1391 19,02 17,87 17,77
Diferenga percentual entre as médias 6,74 27,03 22,79 2523 10,10

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Policia Civil. Servigo de Cadastro e Assentamento. Célculos
elaborados pela autora.
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A média de tempo, em ndimero de anos, para os que ji eram
policiais anteriormente chegarem a quarta classe é mais baixa do que
a dos ndo-policiais em todos os anos analisados, embora a diferenga
entre as médias tenha subido de 6,74% (1970) a 27,79% (1981),
caindo para 10,10% em 2004. Essa diferenca indica que os delegados
que iniciaram suas carreiras como agentes apresentam algum tipo de
vantagem em relacdo aos colegas que ingressaram na Policia Civil
diretamente como delegados. A explicagdo para isso estd ligada a
diversos aspectos, entre os quais destaca-se o acdmulo de capital
social propiciado pelo habitus ajustado as condi¢des do campo.
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Sumdrio: 6.1 Os policiais civis e sua imagem — 6.2 A violéncia
policial — 6.3 Quantificando a violéncia policial letal — 6.4
Delitos ndo-letais cometidos por policiais: 6.4.1 Os limites
entre o licito e o ilicito na atividade policial civil — 6.5 As
relagdes de género na atividade policial: 6.5.1 Homens e
mulheres no trabalho policial; 6.5.2 Divisdo sexual do trabalho
na Policia Civil; 6.5.3 As mulheres no ambiente masculino;
6.5.4 Questdes de género no uso da arma de fogo;

B alestreri (2003) recolheu o relato transcrito a seguir, feito por um
policial brasileiro que retornava de um periodo de estdgio junto
a policia canadense.

Numa noite muito fria, sai numa ronda com um colega
policial canadense. Houve, entdo, o furto de um veiculo. Dai
em diante, participei de uma admirdvel agdo policial. Perse-
guicdo automobilistica digna de filmes de Hollywood, com
interceptacdo do carro furtado. Trocados tiros, o criminoso,
sem municio, correu, com o policial em seu encalgo. Préximo,
este aproveitou um declive e saltou sobre as costas do
criminoso. Derrubando-o, passou-lhe as algemas. Sou filho de
policial e policial por vocacdo. Amo o que faco e admiro quem
o faz bem feito. Aquele colega era meu heréi naquele
momento. Foi perfeito. Mas pos tudo a perder quando ergueu
o bandido e perguntou: “Vocé estd bem?” Parti para cima dele,
indignado. Perguntar ao bandido, que ele perseguiu e prendeu
magnificamente, se estava bem? Que ¢ isso?
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— FEle ja estd imobilizado. Quero saber, agora, se estd bem.
Sou um profissional. Ndo fiz por raiva. Agi com tamanha
energia, usando com habilidade toda a forga necesséria, porque
sou treinado para isso. Talvez seja por esse motivo que
erramos menos: porque agimos mais com a razdo e ndo tanto
com as emogoes.

— Mas ele é um bandido, gritei, tentando convencé-lo, num
derradeiro argumento. Ao que ele respondeu:

— Mas eu ndo sou. Essa € a diferenga (Balestreri, 2003,
p. 105).

A idéia de que o policial e o delingiiente nunca poderiam ser
confundidos é fundamental para o trabalho de educagdo em Direitos
Humanos desenvolvido pelo referido autor, que defende uma atuacgio
policial que seja enérgica quando necessdrio, mas que nunca ultra-
passe os limites legalmente estabelecidos. Desse ponto de vista, a
atividade policial, seja de policiais civis ou de militares, envolve tanto
a disposigiio para o uso da forga, que pode chegar a ser letal, quanto
a capacidade de autocontrole para impedir que os sentimentos € 0s
valores pessoais alterem o objetivo da agéo.

Enquanto agente do Estado, o policial estd autorizado & pratica
da violéncia legitima, ou seja, a violéncia justificada segundo critérios
legais. No entanto, além do abuso da forga fisica, outras formas de
acdo policial ilicita envolvem a apropriagdo privada do exercicio da
violéncia simbdlica do Estado, por meio de delitos como peculato,
concussio, corrupgdo passiva, prevaricagido, condescendéncia crimi-
nosa ou violagdo de sigilo funcional.!

Se essa questdo for pensada a partir das categorias de género,
observa-se uma associagio entre violéncia e masculinidade, decor-

' Os crimes classificados no Titulo XI, Capitulo I do Cédigo Penal, “Dos
crimes praticados por funciondrio publico contra a administragio em
geral”, sdo os seguintes: peculato, inser¢do de dados falsos em sistema
de informacgdes, modificagio ou alteracdo ndo autorizada de sistema
de informagdes, extravio, sonegacdo ou inutilizagdo de livro ou
documento, emprego irregular de verbas ou rendas publicas, concussdo,
excesso de exagdo, corrupgdo passiva, facilitagio de contrabando ou
descaminho, prevaricagdo, condescendéncia criminosa, advocacia ad-
ministrativa, violéncia arbitrdria, abandono de fungio e violagdo de
sigilo funcional.
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rente de um modelo especifico de relacdes entre os géneros. Uma
de suas conseqii€ncias € a atribui¢io das atividades ligadas a coerg¢do,
como o trabalho policial, ao género masculino. Neste capitulo, serdo
analisadas as relagdes entre policia, género e violéncia, de grande
importancia para a compreensio da atividade policial em geral, bem
como da Policia Civil do Rio Grande do Sul.

6.1 OS POLICIAIS CIVIS E SUA IMAGEM

Otrabalho policial envolve o contato com a violéncia, seja
praticada por infratores ou, como reagdo, pelos proprios policiais.
Como ja se destacou no Capitulo 1, Bittner (2003) apontou que tal
caracteristica contribui para tornar a policia uma “ocupagio corrom-
pida”, que desperta sentimentos contraditérios de medo e fascinagao
na populagdo em geral (Bittner, 2003, p. 98-99).

Oliveira (1992), observando os alunos de um curso de formagio
de delegados realizado na Academia de Policia Civil do Estado do
Rio Grande do Sul, identificou diferencas entre os que ndo tinham
experiéncia anterior na policia e os que ji eram policiais. Sobre esses,
afirmou:

Imitam, também, a figura do “malandro”, com os seus
simbolos de representagdo social, como por exemplo: voca-
buldrio rico em girias, roupas extravagantes € marcantes, uso
de jéias bem salientes, trejeitos na postura corporal, uso de
6culos escuros e outros adornos. — E o homem que resolve
tudo e que nunca € passado para tras (Oliveira, 1992, p. 41).

Essa figura um tanto caricatural, usando casaco de couro e éculos
escuros, € a imagem mais difundida do policial civil. Policiais
entrevistados para a realizacio deste trabalho relataram a surpresa de
seus interlocutores ao saberem que falavam com um policial, como
afirmou um deles.

Como as pessoas falam comigo assim: “PO, mas tu ndo
tem cara de policial, porque tu € um cara calmo. Normalmente
o policial € arrogante, € gritalhdo, € estipido.” E eu digo, “eu
sou policial e ndo sou assim”. Mais uma vez € a pessoa
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tentando generalizar. Bom, esse cara € policial, entdo ele é
assim, assim, assim. E o protétipo do policial. (...) Qual é o
policial tipico? E aquele que usa botinha de bico fino, camisa
colorida, aberta no peito, com correntinhas de ouro, éculos
Ray-Ban e um palito de fésforo na boca... e dois, trés
revélveres na cintura. Esses tu olha de longe. E ainda com
perfume forte, chega a doer o nariz. S6 que ninguém ¢é
obrigado a andar assim. Tem uns palhagos que andam assim,
mas eu ndo ando assim. Entdo quando aparece uma pessoa
que foge desse esteredtipo, ““ah, mas tu € policia, eu nio sabia”,
ficam admirados (entrevista de pesquisa com inspetor).

A imagem negativa nfio se restringe a0 modo de se vestir, mas
envolve principalmente a idéia de um comportamento violento e a
participagdo em delitos como concusso e prevaricagdo. A partir das
entrevistas e das observagdes da pesquisa, pode-se notar que a maioria
dos policiais civis, tanto agentes quanto delegados, procura nio se
identificar enquanto policial fora do ambiente de trabalho, sob
diversas justificativas. Além do aspecto da seguranga pessoal e da
familia, a questdo mais citada € o fato de que a condicfio de policial
provoca nos interlocutores reagoes desagradéveis, seja um afastamen-
to, reclamagdes quanto a experiéncias negativas em contatos com a
policia ou a solicitagiio de favores, como relata uma investigadora
que ndo gosta de se identificar como policial.

Na minha prépria rua ali, ninguém sabia que eu era policial.
(...) Sabiam que eu era funcionaria publica (...). Ai um dia
um dos caras que estavam construindo 14 resolveu contar. O
que aconteceu? Eu estava chegando um dia de manha em casa,
ja veio um guri dizer que tinha perdido a carteira de identidade,
que ele queria ver o que eu podia fazer por ele, se podia
agilizar, outro vizinho ja queria que eu conseguisse um facio
para ele [risos]. E esse tipo de coisa que eu quero evitar
(entrevista de pesquisa com investigadora).

Banton (1964), baseando-se em pesquisas realizadas no inicio dos
anos 1960, na Escécia e nos Estados Unidos, apresenta relatos muito
semelhantes aos observados na presente pesquisa no que respeita a
reagdo das demais pessoas frente aos policiais em encontros sociais.
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Um de seus entrevistados comentou que, ao sair em férias, nenhum
leiteiro € obrigado a ouvir reclamacdes sobre a qualidade do leite, por
exemplo, enquanto um policial recebe um “dilivio” de queixas sobre
a atuacdo da policia. A outra reacdo comum, segundo o mesmo
entrevistado, € o comentirio, em tom de brincadeira, sobre a neces-
sidade de ndo falar ou fazer nada errado na presenca do policial (Banton,
1964, p. 196-197). Um delegado entrevistado na presente pesquisa
referiu a mesma reagfio, como se observa no trecho transcrito a seguir.

Quando tu diz assim, “eu sou delegado”, quando a pessoa
ndo te conhece bem, tu ndo conversou nada ainda, tu diz que
€ delegado, a pessoa ji tem aquele impacto: “Ah, tu €
delegado, entdio tenho que cuidar para nio me prender!” Eu
sempre digo, e continuo dizendo: “Se tu ndo fizer nada de
errado, eu nao vou te prender.” (entrevista de pesquisa com

delegado).

Cabe destacar que a sensacgdo de temor frente a um policial civil
brasileiro, diferentemente das situacdes relatadas por Banton (1964),
¢ reforcada pela histéria relativamente recente, durante o regime
militar, de abusos policiais, com a ocorréncia de prisdes sem fun-
damento legal. O peso desta histéria sobre a imagem da policia
brasileira, apesar de todas as mudangas pelas quais passou o pafs nos
ultimos 20 anos, ndo pode ser desprezado.

O mesmo delegado acima referido contou um episédio, ocorrido
quando passava férias em outro Estado, ilustrando a mudanga de
tratamento por parte de seus vizinhos de praia ao serem informados
de sua profissio.

Eu estava 14 hd uns 10 dias, mais ou menos. Todo mundo
me tratando de tu, de vocé€, uma simplicidade, uma beleza!
Até que passou um delegado aposentado, me viu, e me seguiu,
mas eu nio o vi e entrei em casa. Daf a pouco bate uma pessoa
do condominio na porta: “Tem um delegado aqui nessa casa?
Tem uma pessoa ali no portdo que disse que viu entrar aqui
um delegado, e gostaria de falar com ele”. Fui obrigado a
dizer que eu era delegado, e ai a pessoa ja perguntou: “Ah,
mas o senhor € delegado?” J4 mudou a conversa comigo...
A partir daquele momento, ji me trataram diferente, com mais
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respeito, mais formalidade, e isso prejudicou 0 meu lazer
(entrevista de pesquisa com delegado).

O distanciamento e a formalidade, citados pelo entrevistado como
aspectos negativos na situacido de férias, sdo, no entanto, caracteris-
ticas do tratamento dispensado aos delegados no cotidiano da Policia
Civil do Rio Grande do Sul. O que se observou durante esta pesquisa
€ que os delegados esperam ser tratados com deferéncia em fungéo
de seu cargo. Nas conversas com os demais servidores da Policia
Civil, todos os delegados sdo chamados de “senhor” ou “senhora”,
independente de sua idade ou da idade da pessoa que se dirige a eles.

Um inspetor entrevistado afirmou que, mesmo nao sendo boa, a
imagem da policia atualmente € methor do que no passado.

Acho que estd melhorando, j4 foi pior. O policial era mal
visto, sinénimo de corrupcdo e coisas do género. Atualmente
acho que o pessoal aceita bem mais o policial no dia-a-dia,
como aquele que estd ali para defender, e ndo s6 para aquela
coisa de extorquir, coisas que realmente aconteceram na
policia, e que talvez até acontecam. Acontecem alguns casos
isolados, mas acho que a comunidade aceita bem mais,
atualmente. Acho que teve uma época bem mais complicada
(entrevista de pesquisa com inspetor).

Esse inspetor ingressou na Policia Civil em 1982, mas tinha
contato com o tema da imagem da policia h4 mais tempo, incluindo
o periodo em que ocorreram as agdes mais violentas do regime militar,
pois seu pai € policial militar. Mesmo que tenha ocorrido essa
mudanga, as criticas ainda sdo fregiientes, como se observa no trecho,
a seguir, da entrevista com um comissdrio.

Sempre se fala em rodas, quando a gente vai falar, “ah, mas
a policia € corrupta”. Digo: € corrupta mesmo, tem policiais
corruptos, mesmo, tem policiais que sdo ladrdes, que estdo

presos 14 no GOE,> que eu conhego muito bem quem sdo, e

2 Grupamento de Operagdes Policiais, que tem entre outras atribuigles a
responsabilidade pela custddia dos policiais civis em prisdo temporaria
no Palicio da Policia.
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esses tem que botar na cadeia mesmo. Mas uma coisa eu digo:
ndo € a maioria, € a minoria. Tu tem que dizer que existem
policiais bons na Policia. Existem pessoas que querem realmente
ajudar, existem pessoas de boa indole, ¢ que sdo a maioria,
ndo sdo a minoria! (entrevista de pesquisa com comissario).

A estratégia que o entrevistado declara adotar, diante de criticas
que também o atingem, ao abrangerem todo o seu grupo profissional,
¢ dirigir tais criticas a um grupo restrito de policiais. Esse grupo é
alvo de seu repudio, a0 mesmo tempo em que procura apresentar a
si mesmo e a maioria dos policiais como individuos que seguem as
normas legais. De forma coerente com essa representag@o, o comis-
sdrio entrevistado afirma que nfo costuma ocultar sua condi¢do de
policial, como se observa no trecho transcrito a seguir.

Olha, eu sou um pouco diferenciado nesse sentido. Eu néo
tenho medo, eu ando sempre armado, com umas roupas pretas,
se tiver que botar colete de policial... (...) Eu sou uma pessoa
que bato no peito e digo que sou policial, ndo tenho medo
de dizer que sou policial. Quem n3o me pergunta eu nio digo,
ndo vou estar dizendo que sou policial, mas todas as pessoas
imaginam que eu sou policial (entrevista de pesquisa com
comissario).

No mesmo sentido de justificar a identificagfio como policial civil,
um escrivio entrevistado afirmou que se apresentar como “funcio-
nédrio puablico” equivale, em sua opinifo, a envergonhar-se de sua
atividade profissional.

A gente tem que se colocar como policial civil por um
simples motivo: funciondrio publico € muito amplo. Eu me
sinto, quando eu digo assim, “eu sou um funciondrio puiblico”,
que eu sinto vergonha do que eu fago, no minimo, ou entfo
eu estou tentando omitir o que eu faco. Eu estou tornando
claro: sou um policial civil, tu precisa de um policial, eu estou
aqui! Nio tem problema! (...) E uma coisa que eu sou, é uma
coisa que € minha profissdo, entfo... Ndo coloco como uma
vantagem. Ndo omito, mas nfo alardeio também (entrevista
de pesquisa com escrivio).
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A partir dessas duas entrevistas, pode-se observar que assumir
publicamente o fato de ser policial tem, no minimo, dois sentidos:
por um lado, € colocar-se como servidor publico, disposto a servir
ao publico; por outro lado, € também se mostrar como um agente
do Estado, e assim investido de um poder maior do que a simples
forga fisica, que é a autorizagdo legal para usd-la. Essa contradi¢do
ja foi apontada por Westley (1953), nos termos a seguir transcritos.

O policial enfrenta seus problemas mais agudos em sua
relagdo com o piblico. A sua ocupagio € de servigo, mas de
um tipo incongruente, pois ele deve disciplinar aqueles a quem
serve (Westley, 1953, p. 35, tradugio nossa).

Assim, ao mesmo tempo em que o policial civil que se identifica
publicamente como tal se arrisca a ser desprezado pelos que tém uma
idéia muito negativa acerca da policia, ou simplesmente ser impor-
tunado por solicitagdes diversas, também estd se colocando em uma
posicdo de maior poder em relacdo a seus interlocutores, na medida
em que também anuncia sua capacidade de usar a forga, se necessdrio.

Além das criticas a brutalidade policial, os policiais entrevistados
também relatam que recebem criticas pela atuagdo dentro dos limites
legais, feitas por pessoas que esperam deles um papel de “justiceiros”.

Tem aqueles também que dao for¢a demais para a policia: -
a policia tem que matar, tem que dar tiro... Tem esses também,
entfio tu tens que fazer o papel, “ndo, nfo € assim, ndo pode
matar, ndo pode também pegar e ir dando tiro, nio, tu tem
que usar a légica, tem que saber quando € que tu pode atirar”.
(...) Eles ddo palpite, sabem o que tu tem que fazer, isso ai
existe! E normal. Mas isso a gente tem que enfrentar, explicar
para eles o que € correto, o que € justo, para eles terem uma
visdo diferenciada do que € a policia (entrevista de pesquisa
com comissario).

De forma coerente com a representagio que faz de si mesmo e
da institui¢do policial, o comissdrio acima citado propde-se a explicar
os motivos pelos quais os policiais t&ém limites para o uso da arma.
O referido apoio de parte da populagio as a¢des violentas, entretanto,
€ um dos problemas a serem enfrentados para promover a mudanga
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da atuagdo policial, na medida em que torna a violéncia policial parte
do senso comum, das idéias compartilhadas acerca do que constitui
a normalidade, a regra geral. Embora ndo existam informagdes
especificas para o Rio Grande do Sul, Arthur Costa (2004) apresenta
alguns dados que tendem a confirmar o relato do comissério entre-
vistado. Baseando-se em pesquisa realizada no Rio de Janeiro em
1997 (CPDOC/FGV; ISER, 1997), esse autor refere que o uso de
métodos violentos para obter a confissdo de suspeitos foi considerado
“justificdvel em alguns casos” por 40,4% dos entrevistados, e “sempre
justificavel” por 4,1% deles (Costa, A., 2004, p. 128).

A mudanga de imagem da atuag@o policial € um processo que
requer um esfor¢o ativo por parte dos policiais, pois hd exemplos
atuais e passados de acdes ilicitas. Uma delegada entrevistada relatou
a situa¢@o que encontrou em seu primeiro posto de trabalho, em uma
cidade pequena, defrontando-se com a meméria de um tipo de atuagio
policial caracterizada pela brutalidade.

Eu comecei numa cidade que antes tinha um comissdrio
de policia da época da ditadura, ainda, que torturava as
pessoas, botava de cabeca para baixo na frente da delegacia,
para todos verem. (...) E dai esse cara morreu, e essa cidade
entfio o tinha como idolo, porque na época do Fulano era tudo
ajeitado, ndo tinha nem foguetes, eles diziam! [risos] Era uma
outra época. Entdo eles passaram depois desse tempo vérios
anos sem ter delegado. [Quando eu cheguei], 25 anos, mulher,
conhecimento juridico, direitos humanos, eles custaram a me
aceitar. Mas até hoje, quando eu vou nessa cidade, “ah, quando
€ que a senhora vai voltar?” Entdo aquela época foi bastante
complicada. A gente sempre tem que mostrar competéncia em
dobro (entrevista de pesquisa com delegada).

E interessante observar a afirmacdo ao final da citagfo (“a gente
sempre tem que mostrar competéncia em dobro”). Além de referir-
se as dificuldades encontradas pelas mulheres em cargos de poder,
refere-se também a comparagio que, segundo a visdo da delegada,
a populagdo fazia entre a atuagdo do comissdrio que a antecedeu,
valorizado por sua eficiéncia no controle da ordem publica (“ndo tinha
nem foguetes”), e a dela (“25 anos, mulher, conhecimento juridico,
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direitos humanos”). A jovem delegada sentia a necessidade de obter
resultados positivos que viessem a mostrar para a populagido que ndo
havia contradi¢do entre ser eficiente e agir dentro da lei, o que lhe
parecia ser a compreensdo vigente.

6.2 A VIOLENCIA POLICIAL

As andlises sobre a funcdo policial trazem, como um de seus
aspectos fundamentais, a questio do exercicio da violéncia
legitima. O conceito de violéncia policial, entretanto, no sentido de
uso abusivo desse recurso, € objeto de controvérsias. Muniz, Proenga
Junior e Diniz (1999) afirmam, a esse respeito, o que se transcreve
a seguir.

E curioso que a percepgio do problema do uso da forga
pela policia e a discussdo de sua propriedade no Brasil se déem
com base na ingenuidade perigosa que ndo distingue — ou ndo
quer distinguir — o uso da violéncia (um impulso arbitrério,
ilegal, ilegitimo e amador) do recurso a forca (um ato
discriciondrio, legal, legitimo e idealmente profissional). Esta
situagdo € agravada pela auséncia de um acervo reflexivo
cientificamente embasado e informado pela realidade compa-
rativa com outros paises, o que abre espaco para comporta-
mentos militantes e preconceituosos. De fato, intervengoes
tecnicamente corretas do ponto de vista da agdo policial t€m
sido langadas a vala comum da “brutalidade policial” e erigidas
em simbolo de uma mitica banalizagdo da violéncia, que
explicaria o atual estado da criminalidade em nossas cidades
(Muniz; Proenga Junior; Diniz, 1999, p. 1).

O estabelecimento de uma disting@o entre uso da forga e violéncia,
configurada como abuso da for¢a, ¢ fundamental para todos os
trabalhadores da drea da seguranga publica, na medida em que coloca
limites para o uso da forca, seja no sentido de restringi-la em algumas
situagdes como de autorizd-la em outras.

Contribui¢do relevante para o entendimento do fenémeno da
violéncia policial € a de Mesquita Neto (1999), que procura analisar
as abordagens tedricas e as praticas de controle do problema. Ele
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considera que os efeitos da violéncia policial sdo muito graves, mesmo
sem levar em conta seu aspecto quantitativo.

Os casos de violéncia policial, ainda que isolados, alimen-
tam um sentimento de descontrole e inseguranca que dificulta
qualquer tentativa de controle € pode até contribuir para uma
escalada de outras formas de violéncia. A violéncia policial,
principalmente quando os responsdveis ndo sdo identificados
e punidos, € percebida como um sintoma de problemas graves
de organizacdo e funcionamento das policias. Estes problemas,
se ndo forem solucionados, particularmente em democracias
emergentes como o Brasil, podem gerar problemas politicos,
sociais e econdmicos sérios e podem contribuir para a
desestabilizagio de governos e de regimes democréticos
(Mesquita Neto, 1999, p. 131).

Na medida em que os policiais, investidos pelo Estado do uso
legitimo da forca, abusam de suas prerrogativas, a propria legitimi-
dade do Estado pode ser questionada. A questio que Mesquita Neto
(1999) coloca € a auséncia de um critério univoco para a classificagdo
das a¢des policiais como violentas, dificultando o debate sobre o tema
e a implementacdo de solugdes para o problema. O referido autor
apresenta quatro concepgdes de violéncia policial: juridica (uso ilegal
da forgca pelos policiais), politica ou sociolégica (uso ilegitimo da
forga, ou seja, uso excessivo, mesmo dentro da legalidade), jornalistica
(uso irregular, anormal, escandaloso ou chocante da forga) e profis-
sional (uso de mais forga do que um policial adequadamente treinado
usaria na mesma situagdo). Essa tltima concepgdo, desenvolvida por
Carl Klockars (1996), € a mais flexivel e abrangente, pois classifica
como atos de violéncia até mesmo aqueles considerados legais,
legitimos e regulares, desde que envolvam o uso de mais for¢a do
que o necessario por um policial treinado.

Um esquema que permite compreender o uso adequado da forca
€ o denominado modelo FLETC, desenvolvido pelo Federal Law
Enforcement Training Center, 6rgéo do governo dos Estados Unidos.?
O modelo estrutura-se em cinco niveis, combinando em cada um deles

3 Barbosa e Angelo (2001, p. 124-129) apresentam o modelo FLETC
traduzido para o portugués e comentado.
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a percepcao da situagio por parte do policial com a resposta adequada
do policial a situagdo percebida (FEDERAL LAW ENFORCEMENT
TRAINING CENTER, 2001). O policial é sempre referido como
“policial razoavel” (reasonable officer), ou seja, o policial treinado
adequadamente e portador de condigdes fisicas e emocionais também
adequadas a sua funcdo. O objetivo € sempre o de obter e manter
o controle sobre o individuo com o qual o policial se defronta no
momento. Os niveis sdo os seguintes:

— Nivel I — Individuo cooperativo — policial usa suas habilidades
comunicativas, como a prépria presenca e a verbalizacdo de ordens
ou solicitagdes, sendo atendido pelo individuo. Nao percebe a pos-
sibilidade de reacdo do individuo.

— Nivel II - Resisténcia passiva — o individuo recusa-se a cumprir
as ordens do policial, mas ndo esboga reacdo fisica. O policial
responde com controles de contato, ou seja, técnicas psicoldgicas ou
fisicas com baixo uso da forga, tais como as que envolvam contato
fisico apenas com as mios. As habilidades verbais € o controle do
préprio posicionamento e de outros policiais em relacdo ao individuo
continuam a ser usados.

— Nivel HI — Resisténcia ativa — o individuo usa energia, mas
ndo dirigida diretamente contra o policial. Exemplo: ao ser preso, sai
andando para longe do policial. O policial responde com técnicas de
submissdo, com téticas de controle fisico, tais como aplicagdo de
pressdo em pontos sensiveis, técnicas de condugdo, chaves de arti-
culagdo e uso de agentes quimicos.

— Nivel IV - Agressivo (lesdo fisica) — o policial percebe o risco
de ser agredido ou de que outras pessoas no local sejam agredidas.
Exemplo: ao ser preso, o individuo sai andando, mas repentinamente
volta-se e dirige-se contra o policial com os punhos cerrados. O
policial responde com tdticas defensivas para retomar o controle da
situagdo, tais como o uso de armas nao-letais (bastdo, por exemplo)
e técnicas de defesa pessoal.

— Nivel V — Agressivo (les@o grave ou morte) — a percepgao do
policial € de risco iminente de um ataque grave, podendo levar & morte
ou a um ferimento significativo, seja do policial ou de outras pessoas.
O policial reage com medidas imediatas para impedir o ataque,
podendo usar armas de fogo ou outras formas de forga letal.
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O modelo permite observar a possibilidade de aumento do nivel
de violéncia como também sua diminui¢io, sendo que o policial deve
usar apenas a forga necessaria em cada situagdo, procurando chegar
ao nivel I. A aplicagio desse tipo de procedimento requer um
treinamento cuidadoso, pois as habilidades verbais, as técnicas de
defesa pessoal, as formas adequadas de algemar, revistar ou conduzir
uma pessoa, 0 uso de armas ndo-letais e o uso de armas de fogo,
entre outros aspectos, sdo conhecimentos cuja aquisi¢do requer tempo
e condi¢des adequadas de ensino.

Ao policial sem o treinamento necessirio, torna-se mais facil fazer
uso da arma de fogo ao primeiro sinal de resisténcia, pois nio tem
condi¢des de usar os outros recursos possiveis. Importante aspecto
relaciona-se a quantidade de efetivo e de recursos materiais dispo-
niveis, pois as regras de seguranga policial exigem a superioridade
numérica e de recursos dos policiais em relagdo as pessoas abordadas.
Se um policial defronta-se com uma situag@o de risco onde ha varias
pessoas armadas, ele s6 pode agir com seguranga se tiver condig¢des
de chamar reforcos, ou seja, ele precisa ter acesso a meios de
comunicagdo (rddio ou telefone) e deve existir um nimero de policiais
que possa se deslocar rapidamente para o local da agfdo, usando
equipamentos de proteg@o (coletes balisticos, escudos), dispondo de
munico e de preferéncia portando armas iguais ou superiores as que
estdo nas méios dos infratores.

O objetivo da exposi¢do do modelo FLETC foi o de mostrar que
a atividade policial, em seu aspecto que envolve o uso da forga, requer
o dominio de uma série de conhecimentos, obtidos por meio de
treinamento. Além das técnicas de uso da forga, também € necessério
que o policial consiga manter uma atitude psicolégica adequada nas
situagdes de confronto, ndo permitindo que seus proprios sentimentos
de raiva ou de medo conduzam suas agdes. Nos casos em que os
policiais nfo tm acesso a uma formag&o especifica, seu trabalho &
orientado por nogdes do senso comum, 0 que pode ter resultados
desastrosos em termos de uso abusivo da forca. A atengdo ao
treinamento policial esta relacionada 2 posi¢do da policia como parte
do Estado, retirando de um confronto entre policial e infrator o carater
de uma briga entre duas pessoas quaisquer: ao policial cumpre conter
o infrator e conduzi-lo 4 delegacia, e ndo mostrar que € mais forte
ou mais corajoso.
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6.3 QUANTIFICANDO A VIOLENCIA POLICIAL
LETAL

mbora algumas afirmacgdes sobre a policia possam ser validas em
termos gerais, existem aspectos que necessitam uma avaliagdo
especifica, tornando as generalizacdes inadequadas. No Brasil, onde
existem policias civis e militares, organizadas em base estadual, além
de uma policia federal, as avaliacdes da violéncia policial devem levar
em conta os critérios de local de atuacdo e de tipo de organizag@o.

Ha referéncias a policia brasileira que trazem generalizacGes e
afirmacdes graves. Paes Machado e Noronha (2002), por exemplo,
partem de dados relativos as cidades de Sdo Paulo, Rio de Janeiro
e Salvador (Bahia) e generalizam suas conclusdes para todo o Brasil,
como se observa no trecho a seguir.

Além dos abusos de autoridade praticados em sociedades
democraticas, as policias brasileiras utilizam muitos outros
recursos arbitrdrios e violentos, entre os quais se sobressaem
os homicidios. Efetivamente, o impressionante nimero de
homicidios policiais brasileiros é um reflexo do mandato
hipertrofiado do policiamento, seja para manter a ordem
publica, seja para praticar desvios de conduta (Paes Machado;

Noronha, 2002, p. 230).

Analisando os ndmeros encontrados em Salvador, os autores
destacam alguns dados, como os seguintes:

97% das vitimas fatais da policia, no ano de 1997, eram
do sexo masculino, 47% tinham de 15 a 29 anos, 76%
possujam apenas o primeiro grau incompleto e 99% eram
negro-mesticas (Paes Machado; Noronha, 2002, p. 231).

De fato, o perfil das pessoas mortas por policiais em Salvador
coincide com o perfil mais amplo das vitimas de homicidio no Brasil,
descrito por Soares e Borges (2004) como se transcreve a seguir:

Embora os dados nacionais ainda apresentem imprecisoes,
ja sfo suficientes para comprovar que a grande maioria dos
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individuos que tém sua vida interrompida por assassinatos sdo
os homens, adolescentes e jovens adultos (em especial entre
os 14 e os 30 anos) e, entre eles, principalmente os negros
— grupo que, segundo critérios censitdrios, inclui “pardos” e
“pretos” (Soares; Borges, 2004, p. 26).

Especificamente para a cidade de Salvador, pode-se citar o
trabalho de Paim et al. (1999) com os resultados de estudos sobre
a mortalidade por causas externas.

Em relacdo aos jovens, predominam os homicidios, espe-
cialmente no sexo masculino e na faixa etaria de 15 a 29 anos.
Constatou-se uma distribuicio desigual da mortalidade por
causas externas no espago urbano, penalizando, especialmente
no caso dos homicidios, as popula¢des residentes em bairros
pobres, com taxas superiores ao coeficiente médio de Salvador
(Paim et al., 1999, p. 321).

Considerando os dados acima, observa-se uma coincidéncia entre
o perfil das vitimas de homicidios e das pessoas mortas pela policia,
indicando que s@o pessoas que vivem em situagdo de maior exposi¢io
a0 risco.

Outro estudo cujas conclusdes vao na mesma direcdo do ante-
riormente citado € o de Sankievicz (2005). Apds apresentar dados
referentes aos Estados do Rio de Janeiro e Sdo Paulo e ao Distrito
Federal, conclui o seguinte:

Em resumo, a despeito de os dados nem sempre serem
precisos, € possivel constatar que o indice de pessoas mortas
pela policia no Brasil € excessivamente elevado e hd indicios
apontando que boa parte dessas pessoas foram vitimas de
execugdes sumdrias (Sankievicz, 2005, p. 9).

Esses estudos vém, sem divida, contribuindo para tornar piiblico
o debate acerca das formas ilegais de atuagdo da policia no Brasil.
Seguindo a proposta de Cano (2002), seu aprofundamento deverad
contar com a construgdo de indicadores para a avaliagido do trabalho
policial. Em relagdo ao aspecto do uso da for¢a, o autor propde
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indicadores como: niimero de opositores mortos pela policia, nimero
de opositores mortos para cada opositor ferido (denominado “indice
de letalidade”) e nimero de opositores mortos dividido pelo nimero
de policiais mortos (Cano, 2002, p. 31-32). Além desses, Cano propde
ainda outros indicadores: niimero de policiais mortos em agao, niimero
médio de projéteis disparados pela policia, percentual de homicidios
dolosos provocados por intervencgdes policiais, nimero de opositores
mortos para cada opositor detido ileso e indicadores periciais a partir
das necropsias de opositores mortos (Cano, 2002, p. 31-32).

Considerando-se os dados relativos as policias civis e militares do
Rio Grande do Sul e de Sao Paulo, apresentam-se a seguir os resultados
obtidos a partir de indicadores propostos por Cano (2002).* A Tabela 41
apresenta os dados relativos ao nimero de mortos e de feridos em
confrontos com as policias civis e militares de Sdo Paulo e do Rio
Grande do Sul.

Tabela 41 — Mortos e feridos em confrontos com as policias civil e militar —
S3o Paulo e Rio Grande do Sul, 2000-2004 — Taxas por 100.000 habitantes

2000 2001 2002 2003 2004
Civil ferido PC/RS 0 0 0,15 0,10 0,15
Civil ferido PC/SP 0,24 0,22 0,12 0,09 0,05
Civil ferido PM/RS 0,77 1,03 1,12 1,46 1,06
Civil ferido PM/SP 0,81 0,95 0,98 1,18 0,92
Civil morto PC/RS 0 0 0 0,01 0
Civil morto PC/SP 0,19 0,20 0,18 0,10 0,07
Civil morto PM/RS 0,18 0,27 0,25 0,37 0,28
Civil morto PM/SP 1,42 1,03 1,42 2,04 1,39

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Secretaria da Justica e da Seguranga. Departamento de
Relagdes Institucionais; SAO PAULO. Secretaria da Seguranga Publica; SAO PAULO. Secre-
taria de Economia e Planejamento. Fundagéo Sistema Estadual de Andlise de Dados — SEADE;
RIO GRANDE DO SUL. Secretaria da Coordenagéo e Planejamento. Fundagdo de Economia
e Estatistica. Célculos elaborados pela autora.

Pode-se observar que as policias civis, nos dois Estados consi-
derados, apresentam taxas inferiores as das policias militares, o que
¢ esperado devido a fungdo de policiamento ostensivo das policias

4 A idéia inicial, na presente se¢do, era comparar os dados relativos ao
Rio Grande do Sul com outros Estados, especialmente Sdo Paulo e
Rio de Janeiro, mas para este ultimo a divulgacdo nédo € feita segundo
as mesma categorias, pois ndo hd informagdes quanto a civis feridos,
nem separagio dos civis mortos pelas policias civil e militar.
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militares, com maior probabilidade de enfrentamento armado. A
Policia Militar do Rio Grande do Sul apresenta uma taxa de pessoas
feridas em confrontos mais elevada em relagdo a policia militar
paulista. Em relacdo a taxa de mortos em confronto, ao contrario,
a Policia Civil de Sdo Paulo causa mais vitimas do que a Policia Civil
do Rio Grande do Sul.

Um indicador importante de violé€ncia policial € a ocorréncia de
mais mortos do que feridos em enfrentamentos, o que pode estar
revelando a existéncia da inten¢do de matar, ¢ ndo de prender o
oponente. No caso da Policia Militar do Rio Grande do Sul, os
resultados indicam que as formas de atuag@o se aproximam do que
se espera em termos ideais de uso adequado da forca, ou seja, mais
civis feridos do que mortos nos enfrentamentos. O célculo do
chamado “indice de letalidade” (nimero de mortos dividido pelo
nimero de feridos) € apresentado na Tabela 42.

Tabela 42 — Razao entre mortos e feridos pelas policias civil e militar — Sao
Paulo e Rio Grande do Sul — 2000-2004

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
Razdo civis mortos/civis feridos PC/RS 0 0 0 0,09 0
Raz&o civis mortos/civis feridos PC/SP 0,81 0,90 1,47 1,09 1,40
Raz&o civis mortos/civis feridos PM/RS 0,23 0,26 0,22 0,25 0,27
Razao civis mortos/civis feridos PM/SP 1,76 1,08 1,45 1,71 1,51

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Secretaria da Justica e da Seguranca. Departamento de RelagGes
Institucionais; SAO PAULOQ. Secretaria da Seguranga Publica. Calculos elaborados pela autora.

Os resultados da tabela acima indicam que os policiais do Rio
Grande do Sul atuam de maneira mais moderada quanto ao uso das
armas de fogo do que os policiais do Estado de Sdo Paulo. No Rio
Grande do Sul, a Policia Civil registrou o indice de 0,09 em 2003, sendo
que nos outros anos considerados ndao houve nenhum caso de morte de
oponente. Nesse mesmo Estado, a Policia Militar manteve o indice entre
0,22 ¢ 0,27, bem abaixo das policias paulistas. A Policia Civil do Estado
de Sdo Paulo, com indices inferiores a Policia Militar do mesmo Estado
no que se refere ao nimero de civis mortos, mostra, no entanto, indices
de letalidade bem mais elevados do que a Policia Civil do Rio Grande
do Sul, indicando uma atuagio mais direcionada a morte do que & prisdo.

A Tabela 43 mostra, a seguir, os dados relativos ao nimero de
policiais mortos e feridos em servigo.
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Tabela 43 — Policiais feridos e mortos em servico — Séo Paulo e Rio
Grande do Sul, 2000-2004 — Taxas por 100.000 habitantes

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
Policial ferido PC/RS 0,59 0,27 0,28 0,18 0,21
Policial ferido PC/SP 0,27 0,27 0,23 0,19 0,21
Poiicial ferido PM/RS 1,56 1,88 2,55 1,93 2,30
Policial ferido PM/SP 193 | 1,40 | 1,18 | 1,18 [ 112
Policial morto PC/RS 0,04 0,07 0,03 0,01 0,02
Policial morto PC/SP 0,04 | 0,05 0,04 | 0,04 | 0,01
Palicial morto PM/RS 0,11 0,08 0,08 0,04 0,05
Poiicial morto PM/SP 0,09 0,11 0,11 0,04 0,06

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Secretaria da Justica e da Seguranga. Departamento de
Relagdes Institucionais; SAO PAULO. Secretaria da Seguranga Publica; SAO PAULO. Secretaria
de Economia e Planejamento. Fundagédo Sistema Estadual de Anélise de Dados — SEADE;
RIO GRANDE DO SUL. Secretaria da Coordenagao e Planejamento. Fundagéo de Economia
e Estatistica. Célculos elaborados pela autora.

De forma coerente com os dados anteriores, observa-se que os
policiais militares, em ambos os Estados contemplados, sofrem mais
ferimentos € mortes em servigo do que os policiais civis. As taxas
referentes ao nimero de policiais militares feridos, superiores no Rio
Grande do Sul (exceto em 2000), indicam a existéncia de enfrentamento,
ou seja, o policial militar defrontou-se com alguém que lhe produziu
algum dano fisico, situagdo diversa de uma execugao quando um
oponente imobilizado € morto.

O que se busca argumentar aqui € que a atuagfo das policias
apresenta importantes diferencas na comparacéo entre os Estados da
Federagdo. Apresenta-se na Tabela 44, a seguir, uma comparagio
entre os niimeros de mortos pela policia em Sdo Paulo, no Rio Grande
do Sul e no Rio de Janeiro. Os dados referentes as policias civis e
militares de Sdo Paulo e do Rio Grande do Sul foram somados porque
os do Rio de Janeiro estdo agregados dessa forma.

Tabela 44 — Pessoas mortas pelas policias civil e militar — Rio Grande do
Sul, S0 Paulo e Rio de Janeiro, 2000-2003 — Taxas por 100.000 habitantes

2000 2001 2002 2003 2004
Rio Grande do Sul 0,18 0,27 0,25 0,38 028
Sao Paulo 1,61 1,22 1,60 2,13 1,46
Rio de Janeiro 3,16 4,03 6,11 8,03 6,46

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Secretaria da Justica e da Seguranga. Departamento de
Relagdes Institucionais; SAQ PAULO. Secretaria da Seguranga Pblica; SAO PAULO. Secretaria
de Economia e Planejamento. Fundagé@o Sistema Estadual de Analise de Dados — SEADE;
RIO GRANDE DO SUL. Secretaria da Coordenagdo e Planejamento. Fundagéo de Economia
e Estatistica; CESEC-Universidade Candido Mendes. Calculos elaborados pela autora.
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Fica evidente o perfil diferenciado do Rio Grande do Sul,
comparativamente a Sdo Paulo e ao Rio de Janeiro, onde ocorrem
nimeros muito mais elevados de mortos pela policia. Mesmo con-
siderando que a falta de outros dados, complementares, impede uma
comparagdo mais detalhada entre as policias de Sdo Paulo, do Rio
de Janeiro e do Rio Grande do Sul, pode-se afirmar que seus modos
de atuar sdo diferentes, € que ndo se pode generalizar para todo o
Brasil o que se observa no Rio de Janeiro ou em Séo Paulo.

Cumpre outrossim considerar que a violéncia pode se manifestar
de outras formas, além da letalidade, sua face mais extrema. Durante
toda a pesquisa para a elaboracdo deste trabalho, foram colhidos
relatos de uso inadequado da forca, quase sempre praticados em
situagdes em que a denincia seria improvavel, pois as vitimas
também eram culpadas de outros delitos. Esse ponto serd analisado
na préxima secio.

6.4 DELITOS NAO-LETAIS COMETIDOS POR
POLICIAIS

lém das mortes devidas ao uso inadequado e abusivo da arma

de fogo, os policiais também podem se desviar da atuagio
legalmente prescrita por meio de delitos que configuram atos de
corrupgdo, em parte cometidos sem o recurso a violéncia fisica, tais
como a prevaricacdo, a condescendéncia criminosa ou a concussao.
Nos casos enquadrados como abuso de autoridade,’ ocorre violéncia
psicoldgica ou fisica que ndo leva a morte, tendo como objetivo o
estabelecimento de uma relagcdo de dominio sobre a pessoa agredida.

Birkbeck e Gabaldon (2001) realizaram pesquisas na Venezuela
com o objetivo de avaliar os fatores que influenciavam a disposig¢ao
dos agentes policiais para usar da forga contra os cidaddos. Uma das

5 O delito de abuso de autoridade estd definido na Lei 4.898, de 9 de
dezembro de 1965, incluindo qualquer atentado a liberdade de loco-
mog¢ao, a inviolabilidade do domicilio, a incolumidade fisica do
individuo, bem como ordenar ou executar medida privativa da liberdade
individual, sem as formalidades legais ou com abuso de poder e
submeter pessoa sob sua guarda ou custédia a vexame ou a constran-

gimento nao autorizado em lei.
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etapas da pesquisa consistiu em perguntar aos policiais da amostra
selecionada em trés cidades venezuelanas qual seria a reagdo mais
freqiiente a algumas situagdes. Os resultados sdo apresentados na
Tabela 45, a seguir:

Tabela 45 — ReacGes previstas por policiais entrevistados segundo a situagéo
apresentada — Venezuela, 2001

Apiicar Usar o Disparar Disparar
Situagdo apresentada Conversar chave de bastio contra as contra o
brago pernas corpo

Deputado aponta arma contra
policial 65,3 20,8 31 5,9 4,9
Bandido aponta arma contra
policial 18,4 97 10,3 36,2 255
Diretor resiste a condugao 73,9 239 2,1 0,1 0,0
Assaltante resiste & condugao 157 56,0 25,4 2,9 0,0
Advogado xinga policial 65,3 30,1 38 0,7 0,0
Bébado xinga policial 52,6 36,4 101 1.0 0,0

Fonte: Birkbeck e Gabaldén, 2001, p. 234.

Observa-se maior disposi¢do para conversar e menor disposi¢ao
para o uso da forga contra individuos situados em posigdes sociais
de elevado prestigio e poder, ou seja, com maior probabilidade de
sucesso ao denunciar abusos sofridos. Como a pergunta envolvia a
reacio que os policiais esperavam de seus colegas, as respostas
indicam o que eles considerariam normal em cada situag@o. Quando
foram questionados quanto a suas proprias reagdes, as respostas
apresentaram valores semelhantes para todos os casos, indicando o
receio de admitir um tratamento diferenciado aos cidaddos. Uma
variacdo das perguntas foi introduzida na mesma pesquisa, com a
substituicdo de termos pejorativos, como “bébado” ou “malandro”,
apresentando-se pares como “engenheiro” e “pedreiro” ou “arquiteto”
e “taxista”. Nesse caso, as diferencas também diminuiram sensivel-
mente, pois ndo ficava caracterizada a posi¢do desvalorizada de uma
das partes de cada par.

Segundo os dados constantes dos Relatdrios Anuais da Policia
Civil do Rio Grande do Sul, as ocorréncias mais freqiientemente
registradas pela Corregedoria de Policia em 2002 e 2003 foram as
classificadas nas categorias “contra a administragdo piblica” e “outros
contra a pessoa”, sendo a maioria dos inquéritos remetidos a Justiga

N .

pertencentes a primeira categoria.
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Tabela 46 — Ocorréncias criminais registradas na Corregedoria de Policia
Civil por categoria — Rio Grande do Sul, 2001-2003

2001 2002 2003
Categ ns % ns % ns %
Contra a administragao publica 3 2,72 45 20,27 88 35,06
Outros contra a pessoa 59 53,63 113 50,80 92 36,63
Outros contra o patrimonio 2 1,82 2 0,80 16 6,37
Contra a liberdade individual 1 0,91 0 0 8 3,19
Lesdes corporais 7 6,36 1 4,95 5 1,99
Outras 38 34,54 51 22,98 42 16,76
Total de ocorréncias criminais 110 100,00 222 100,00 251 100,00

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Policia Civil. Divisdo de Planejamento e Coordenagéo. Relatérios
2001-2003.

Quanto aos inquéritos remetidos a Justica, os nimeros estdo
apresentados na Tabela 47, a seguir.

Tabela 47 — Inquéritos policiais remetidos a Justica pela Corregedoria de
Policia Civil por categoria — Rio Grande do Sul, 2001-2003

2001 2002 2003
Categoria
nf % ne % ne %

Contra a administragdo pUblica 138 79,31 40 70,18 85 66,43
Outros contra a pessoa 11 8,05 o ] 11 7,69
Outros roubos 3 1,72 2 3,51 4 2,80
©Outros contra o patrimdnio ] 0 2 3,51 2 1,40
Outras infragbes penais 22 10,92 13 22,80 31 21,68
Total de inquéritos remetidos 174 100,00 57 100,00 143 100,00

Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Policia Civil. Divisdo de Planejamento e Coordenagao.
Relatérios Anuais 2001-2003.

Marimon (2003), baseando-se em dados da Delegacia de Feitos
Especiais da Corregedoria de Policia Civil do Rio Grande do Sul
(delegacia especializada em delitos cometidos por policiais civis), cita
como dentincias mais freqlientemente recebidas entre 1999 e 2001
as seguintes: abuso de autoridade, uso indevido de viatura, prevari-
cagdo, trifico de entorpecentes, concussdo, ameaga, peculato e lesoes
corporais. Além desses delitos, hd também uma grande quantidade
de delitos ni3o identificados, ou seja, a dentincia € tdo vaga que ndo
hé condi¢Ges de se saber exatamente o que estd ocorrendo.

Os crimes contra a administragfo publica praticados por funcio-
nédrios publicos sdo, entre outros: peculato, concussdo, corrupgdo
passiva, prevaricagdo e condescendéncia criminosa. Todos eles im-
plicam fazer ou deixar de fazer algo que seria prescrito por lei,
comumente incluindo policiais e pessoas envolvidas em algum delito.
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Segundo Cano (1999), tais delitos s3o de dificil identificagao, pois
nao ha interesse em nenhuma das partes em seu esclarecimento.

Os desvios mais dificeis de evitar sao aqueles em que os
agentes da lei poupam o infrator da aplicacdo da mesma em
troca de beneficios pessoais. Estes casos, normalmente cha-
mados de “corrupcdo”, sdo os mais refratirios ao controle pois
os dois atores sociais envolvidos na interagdo, o policial € o
infrator, conseguem um beneficio pessoal do episédio que
ficaria anulado e revertido com a publicidade do mesmo.
Portanto, os dois lados possuem grande interesse em que 0s
fatos fiquem desconhecidos e ndo pode se esperar de nenhum
deles a iniciativa da dentincia (Cano, 1999, p. 95).

Mingardi (2000) analisou delitos que envolvem policiais e indi-
viduos comprometidos com outras infracdes penais. O autor realizou
uma pesquisa na Policia Civil do Estado de Sdo Paulo utilizando-
se de um procedimento inusitado, que lhe proporcionou uma grande
quantidade de informagdes acerca do funcionamento cotidiano de uma
delegacia de policia: fez concurso para investigador, tornando-se ele
mesmo um policial. A partir desse ponto de vista, descreveu e analisou
detalhadamente a relacio entre quatro figuras, as quais denominou:
“trutas”, advogados de porta de cadeia (“devos”), “gansos” e policiais
corruptos  (Mingardi, 2000, p. 31-40). O “truta” seria um ladrao
“profissional”, que pratica furtos e roubos habitualmente, como meio
de vida. Policiais corruptos e advogados, auxiliados pelos “gansos”
(individuos associados aos policiais, prestando servicos como in-
formantes ou desempenhando tarefas nas préprias delegacias), obtém
pagamentos dos “trutas” em troca de deixa-los em liberdade por meios
ilicitos, tais como a elaboragio de inquéritos policiais falhos, difi-
cultando a acdo do Ministério Publico.

Durante a pesquisa para a elaborac@o deste livro, procurou-se
verificar se esses mecanismos também existiam na Policia Civil do
Rio Grande do Sul, ou se as havia formas diversas de ilicitudes. Nas
entrevistas gravadas, as referéncias a atos ilegais foram muito limi-
tadas, como o exemplo a seguir:

Tudo que fiz eu cumpri, e outra coisa: com idoneidade,
probidade moral. Mantive sempre a minha vida pautada nisso,
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nunca fui para o caminho de tirar dinheiro, de pegar dinheiro
do jogo do bicho, de prostitui¢io, de vender inquérito, nada!
Sempre me pautei pela honestidade. E fazia o servigo (en-
trevista de pesquisa com comissario).

Assim, o entrevistado reconhece a existéncia de delitos cometidos
por policiais no exercicio de sua funcdo, mas se apresenta como
diferente desses policiais. Outro tipo de referéncia observada nas
entrevistas € aquela que cita um possivel desvio por parte do policial,
ao mesmo tempo colocando um questionamento quanto a credibilidade
da pessoa que faz a acusagio.

O policial vai numa casa fazer um mandado de busca e
apreensio, quando vé some uma televisdo que ele levou! Ou
entdo ele levou para escrever no papel do mandado, a pessoa
até assinou, mas depois ndo reduziu a termo no papel digitado,
e ai, “ah, ndo trouxe televisio nenhuma, a senhora me
desculpe.” Como também deve haver muito caso de algumas
vitimas que acabam inventando, eu acredito que isso possa
acontecer. Se a vitima fala: “Ah, eu tinha 500 reais num bolso
duma calga...” Pois é. A primeira coisa que fica, pela pecha
que a policia tem, € que o policial tirou. Tinha os 500. E
isso as vezes ndo € verdade, e isso causa uma injustica muito
grande em relagdo a muitos policiais honestos (entrevista de
pesquisa com escrivao).

Nas conversas informais, entretanto, foram relatados problemas
como os referentes a trocas entre policiais e “banqueiros” do jogo
do bicho, ou formulados comentirios do tipo: “Na delegacia [X],
metade do pessoal estd na cadeia, e a outra metade deveria estar.”
Segundo tais informacdes, mesmo nos casos em que existem fortes
indicios de que algum policial esteja envolvido em atividades ilicitas,
muitas vezes ndo se consegue provar nada. Alguns policiais, sempre
em conversas informais, relataram propostas explicitas de participa-
¢do em atos ilegais formuladas por colegas, enquanto outros afirma-
ram ter testemunhado inquéritos sendo destruidos ou “banqueiros”
do jogo do bicho comparecendo a delegacias para entregar dinheiro
a delegados. O que ocorre, segundo os policiais ouvidos, € uma
aproximacdo entre delegados e agentes com posi¢des semelhantes,
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fazendo que se formem equipes mais homogéneas em termos de
respeito as normas legais.

6.4.1 Os limites entre o licito e o ilicito na ativida-
de policial civil

Uma questdo referida em muitas das entrevistas de pesquisa foi
a de como conviver com infratores sem se tornar um deles. O método
mais tradicional de obter informagdes na investigagdo policial é fre-
qiientar os mesmos lugares que os infratores, relacionar-se com as
mesmas pessoas e até mesmo chegar a conhecer os infratores pessoal-
mente. E um tipo de infiltragio informal, e s6 faz sentido para a
investigagio dos crimes cometidos por assim chamados profissionais,
ou seja, criminosos que se dedicam a atividade como meio de sustento.

A idéia de conhecer o ambiente onde os criminosos vivem,
conhecer as pessoas de “dentro do crime”, como referiu o investigador
citado a seguir, envolve também um risco para o policial, que é tornar-
se mais identificado com este ambiente do que com seu ambiente
familiar.

Tem que ter uma investigagdo organizada, o pessoal que
trabalha na investigacdo tem que ser organizado, tem que ter
as informagdes, tem que ter o conhecimento da regido em que
estd trabalhando, tem que ter conhecimento das pessoas (...)
que estdo dentro do crime, e a partir dai tu parte para
investigagdo. Informagdes, trabalhos de observagdo... (...) A
primeira coisa para quem trabalha na investigagdo [é] tomar
conhecimento da drea. (...) Os outros policiais mais antigos,
a leitura das ocorréncias, o mapeamento (...), ai depois para
rua, o contato que tu tem com as pessoas que circulam na
noite, tem que fazer aquele trabalho de pesquisa, de campo.
Ah, € uma coisa que exige trabalho, exige tempo, ndo é
brincadeira ndo, exige sacrificio, € dia e noite (entrevista de
pesquisa com investigador).

Continuando com a explicagdo acerca das dificuldades enfren-
tadas, o referido investigador faz um relato da possibilidade de perda
das referéncias, dos limites entre o certo e o errado.
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A idéia do povo € uma coisa, a idéia das pessoas que estdo
fora. A idéia de dentro, passando uma situagdo, € outra bem
diferente. Ndo tem nem como te dizer em palavras o que €
uma coisa, 0 que € outra. S6 quem estd 14 € que vai sentir
isso mesmo, o que € realmente. Entdo, 0 que acontece com
muitos? O cara no dia, na noite, no dia, na noite, no dia, na
noite, ele ndo encontra ai... Quando ele volta para casa, a
pessoa ndo vai entender ele. Porque ele estd vendo uma
realidade... Fora daquilo ali, quem entende ele? Os caras que
estdo falando que nem ele. Ele sai para a rua, volta para 14,
ai ele acaba convivendo com n tipos de pessoas, com r tipos
de personalidades, e ele tem que tocar o barco para a frente.
Por outro lado, ele ndo tem o apoio necessdrio do Estado,
nem psicoldgico, nem de treinamento, nem de nada! O que
vai acontecer com esse cara? Se ele ndo traz uma base boa,
a tendéncia € ele se perder um pouco, como tem acontecido
até. Agora, se o cara tem uma base, ele vai até ali, ele recua
de novo, opa! Ele volta de novo! Agora, se 0 cara ndo tem
essa base, ele vai embora! E uma questdo cultural, ¢ uma
questdo de educacdo, de personalidade, de uma série de coisas
(entrevista de pesquisa com investigador).

O processo descrito pelo entrevistado assemelha-se a uma pas-
sagem a um outro mundo, em que vigoram outras regras, em um
movimento de ida e volta, at€ o momento em que o policial comega
a se sentir mais a vontade no outro mundo, encontrando dificuldades
crescentes para ser compreendido em seu meio familiar e de trabalho.
Nas palavras do entrevistado, o policial que tem firmeza em seus
principios éticos “vai até ali, ele recua de novo, opa! Ele volta de
novo!” Caso contrario, “ele vai embora”, ou seja, ultrapassa o limite
moral e legal, confundindo-se com os infratores. O que o entrevistado
ndo explicita € que, em sua adesdo as préticas delitivas, o policial
usa o0s recursos aos quais tem acesso devido a condicdo de policial,
passando a utiliza-los para finalidades particulares. Para que isso ndo
aconteca, o investigador entrevistado considera necessaria a interven-
¢do do Estado, por meio de agdes como treinamento e apoio psico-
16gico, no sentido de reforgar entre os policiais a caracteristica de
legalidade de seu trabalho.

Situando-se na periferia do campo juridico, pressionados pelo
contato direto com a populacdo, os policiais civis muitas vezes
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ressentem-se de sua posi¢do, avaliando-se como reconhecidos em um
nivel abaixo do que consideram adequado. A partir desse ressenti-
mento, alguns deles elaboram representacées negativas quanto 2
condicdo de agentes do Estado autorizados ao uso legitimo da forca,
construindo uma representagio alternativa que os autoriza ao uso da
forca para outras finalidades, inclusive ilicitas.

Outra justificativa para o uso ilegal da forgca, observada no
decorrer desta pesquisa, vincula-se ao ndo-reconhecimento do campo
juridico como instdncia adequada a resolugio de todos os conflitos.
Um inspetor relatou dois episédios caracteristicos dessa posi¢do. O
primeiro envolveu um jovem que foi levado a uma delegacia por estar
espancando sua prépria avl, uma senhora idosa. J4 na delegacia, o
jovem voltou a agredir a senhora de forma violenta, ao que o inspetor
reagiu espancando por sua vez o jovem agressor. O segundo episédio
ocorreu quando o pai do inspetor deparou-se com uma situacdo de
violéncia doméstica, em que um vizinho espancava a esposa; ao tentar
intervir, levou um soco e foi jogado pelas escadas do prédio. O
inspetor foi entdo a delegacia, para onde o agressor tinha sido levado,
e deu-lhe uma surra, com o consentimento dos colegas presentes.

Vérios outros casos semelhantes foram observados durante a
pesquisa, sempre em comentirios informais, nunca nas entrevistas
gravadas. O que aparece como elemento comum a todos € a figura
de um delingiiente considerado covarde, pois age contra vitimas mais
fracas do que ele (idosos, mulheres e criangas), contra o qual opde-
se a figura do policial. O delito que d4 inicio ao episddio normalmente
€ o de lesdo corporal, para o qual a pena € avaliada pelos policiais
como excessivamente branda.® Assim, o policial “corrige” a situacdo
com sua atuacdo violenta. Nesta concep¢io, as leis e o sistema legal
sdo vistos como inadequados, o que leva & acdo segundo os critérios
particularistas de justica adotados pelos préprios policiais. Ao tomar
a decisdo de atribuir a si mesmos o poder de estabelecer as regras,
os policiais podem chegar a cometer delitos graves, como o homi-
cidio, sem se sentirem culpados.

A entrada no campo juridico, conforme Bourdieu (1989a), tem
como requisito a reniincia aos meios como a violéncia fisica para a
resolucio dos conflitos, aceitando-se os procedimentos juridicos para
este fim.

6 As lesdes corporais leves sdo abrangidas pela Lei 9.099/95, que criou
os Juizados Especiais Criminais (BRASIL, 1995).
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Entrar no jogo, conformar-se com o direito para resolver
o conflito, € aceitar tacitamente a ado¢do de um modo de
expressio e de discussio que implica a rentincia a violéncia
fisica e as formas elementares da violéncia simbélica, como
a injaria (Bourdieu, 1989a, p. 229).

Quando policiais, seja qual for a corporagdo, assumem uma
posi¢cdo de negacdo do Direito, também estdo questionando, mesmo
que inconscientemente, seu direito ao uso da violéncia fisica legitima.

Uma experiéncia de violéncia policial do ponto de vista da vitima
foi relatada por uma delegada, que sofreu o que considerou uma
atitude covarde por parte de policiais militares, e pdde sentir, segundo
ela, “o que a populagdo sente”.

Era uma extorsdo, a vitima deixaria o dinheiro para o autor
pegar num cemitério retirado, entdo a gente fez uma operagdo
para ir 14 pegéd-lo em flagrante, e a Brigada obviamente ndo
foi avisada, e eles nos confundiram com os assaltantes. A gente
estava numa viatura discreta, e eles agiram realmente com um
ar muito arbitrario, nos colocaram no chio, tinha uns 20 PMs,
todos com armas de calibre pesado. Entdo ali eu senti o que
o povo sente quando sofre arbitrariedades da policia. (...) Foi
horrivel! Ainda mais uma arma 12, qualquer tremida que a
pessoa tenha dispara o gatilho. Ele estava com essa 12 na minha
cabeca, no chdo. Um procedimento totalmente inadequado!
Totalmente! Depois que tu estd no chio, ndo tem necessidade
nenhuma, e um deles ainda deu um chute no meu colega,
realmente covarde, bem o que a gente sempre foi contra durante
toda a carreira (entrevista de pesquisa com delegada).

Esta mesma delegada foi a entrevistada que expressou mais
claramente uma posicdo de defesa do trabalho regido por principios
éticos muito firmes. A idéia de tratar os outros como gostaria de ser

¢

tratada € colocada em prética em suas atividades, segundo afirma.

Entdo isso também eu posso dizer, nessa luta pelos direitos
humanos, que todas as prisGes que a gente conseguiu fazer
na regido, nunca se precisou dar um tapa em alguém. (...) Se
tu pergunta com falta de educacio, daf vem a falta de educacdo
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de resposta. Entdo as vezes os caras nido estavam preparados
para ser tratados com delicadeza, com cortesia, com educag@o.
(...} “O que o senhor tem a dizer?” Se tu chama de senhor,
o cara jd cai. E para ter uma idéia assim, tinha presos que
iam para outras localidades, que diziam que s6 iam confessar
se a delegada [Fulana] fosse 1a. Dai eu ia (...), ¢ ai eu os
pegava em contradicdo, também nas perguntas, e eu sempre
fui muito técnica (...). Mas também tem muita hostilidade, nem
tudo € um mar de rosas, as vezes a gente perde a paciéncia,
d4 uma raiva, que o cara estd mentindo, tu sabe, mas tu tem
uma profissdo, uma carreira a zelar, e a tua vida pessoal
também, entdo, tem que ter paciéncia... Depois eu aprendi,
no final, a nem ter raiva mais se a pessoa estava mentindo,
sabe, porque isso até me dava mais 4nimo para provar que
ele estava mentindo (entrevista de pesquisa com delegada).

Seu argumento contra a violéncia como recurso para obter uma
confissdo baseia-se na logica do processo judicial, onde outras
evidéncias também devem ser apresentadas.

A confissdo € a pior das provas, entdo a policia precisa ser
técnica. (...) Se tem s6 a confissdo, fica uma coisa muito dubia.
Sempre alguém desconfiando, entfio tu tem que ter outras
provas, € a gente sempre procurou isso, ter provas técnicas, e
i realmente nunca se precisou nada, e a comunidade sabia disso
i € respeitava porque se conseguia as prisdes, com respeito aos
direitos humanos, entfo € pura balela dizer que direitos humanos
il ¢ perfumaria (entrevista de pesquisa com delegada).

No primeiro capitulo, apresentou-se a atividade dos policiais civis
como estando vinculada a introdug@o de situagdes classificadas como
delitivas no campo juridico, por meio de procedimentos que visam
i ao ajustamento de tais situagdes as categorias juridicas. Os policiais
| civis podem procurar equiparar-se, quanto ao poder e prestigio de

que desfrutam, as posi¢des dominantes no campo de poder, especial-

mente pela aquisi¢do de conhecimento juridico. Se tal empreendimen-
\ to € percebido como impossivel, sendo a defasagem, em termos de
poder e prestigio, entre as posi¢des sociais ocupadas pelos policiais
em relagdo as de juizes e procuradores publicos muito grande, uma
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alternativa pode ser a valorizag¢do de outros recursos, especialmente
o uso dos meios de violéncia fisica, como as armas de fogo. Se a
primeira estratégia referida acima tem como objetivo fortalecer a
policia civil como integrante do Estado, e assim beneficiar-se em
termos de capital simbdlico, a segunda estratégia conduz ao enfra-
quecimento do préprio Estado, na medida em que contribui para seu
esvaziamento enquanto detentor do monopdlio da violéncia fisica e
simbdlica legitima.

6.5 AS RELACOES DE GENERO NA ATIVIDADE
POLICIAL

( :onnell (2000) apresenta, no texto a seguir transcrito, o que
constitui, a seu ver, a conex@o entre género € violéncia.

Nido ¢ dificil mostrar que hd uma conex@o entre género
e violéncia. Isto é 6bvio nas instituicdes que se dedicam as
técnicas da violéncia, agéncias estatais da forca. Os vinte
milhSes de membros das forcas armadas de todo o mundo
atualmente sdo majoritariamente homens. (...) Os homens
também dominam outros ramos de atividades impositivas,
tanto no setor publico, enquanto policiais ou guardas prisio-
nais, como no setor privado, enquanto agentes de seguranca.
Além disso, os alvos da repressdo sdo principalmente homens.
Em 1999, por exemplo, mais de 94% dos prisioneiros nas
prisdes australianas eram homens; nos Estados Unidos, em
1996, 89% dos presidiarios eram homens. Na vida privada,
também, é mais provdvel que os homens andem armados e
sejam violentos do que as mulheres (Connell, 2000, p. 213-
214, tradugdo nossa).

Essa associagdo ¢ discutida pelo autor, que se contrapde a idéia
de que ela seja natural, procurando demonstrar a existéncia de diversas
masculinidades possiveis. Huggins (2002), ao examinar os policiais
envolvidos na prética de tortura no Brasil, durante o regime militar,
refere-se a uma “‘agressividade masculina normal”, no texto transcrito
a seguir.
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Os termos forturador e executor sugerem uma versdo
extrema de agressividade masculina normal, caracterizada por
frieza, forca bruta e prazer ao desempenhar tais atividades.
(...) Na verdade, esses rétulos sdo tdo especificos de género
que quase nunca evocam uma imagem feminina, apesar de
algumas pesquisas terem sugerido que mulheres estiveram
envolvidas nos complexos de tortura, embora com muito
menos freqiiéncia do que os homens (Huggins, 2002, p. 81,
tradugdo nossa).

A constituicdo predominantemente masculina das policias tem
sido reconhecida pelos estudiosos dessa drea, embora com enfoques
diferenciados. Young (1991), por exemplo, afirma que as mulheres
constituem na policia um caso de marginalidade estrutural, apresen-
tando seu ponto de vista da forma a seguir.

O mundo policial sempre alocou prioridade e respeito as
categorias e simbolos masculinos, tendo dificuldade em lidar
com os problemas encobertos de género, simplesmente porque
a masculinidade historicamente mantém-se na posi¢do princi-
pal, sendo algo com que se concorda e se compreende. (...)
Tudo isso leva a um “culto da masculinidade” usado como
“estrutura de prestigio”, levando a que as mulheres sejam
difamadas, recebam baixo status, sejam tratadas com condes-
cendéncia e tenham seu valor social negado (Young, 1991,
p- 192, traducdo nossa).

Young relata detalhadamente as diversas formas pelas quais, na
policia britanica, as mulheres eram discriminadas durante as décadas
de 1970 e 1980. Segundo o autor, as mulheres eram sempre com-
paradas aos homens, tidos como padrio de normalidade no meio
considerado. Mesmo assim, Young (1991) refere a existéncia do que
ele denomina “novas policiais”, mulheres que conseguem afirmar-se
enquanto policiais, atuando sem inibi¢des no ambiente masculino em
que se encontram,

Elas sdo profissionais, competentes e atraentes, sendo, em
conseqiiéncia disso, temidas e reverenciadas (...). Estas mu-
Iheres adquirem status, sdo discutidas por todos, e evitadas
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pelos homens mais inseguros (Young, 1991, p. 240, tradugdo
nossa).

Fielding (1996) destaca o tema do género no trabalho policial,
referindo-se ao que denomina “cultura de refeit6rio da policia™” nos
termos transcritos a Seguir.

Os valores estereotipados da cultura de refeitério da policia
podem ser lidos como uma forma quase pura de “masculi-
nidade hegemonica”. Eles enfatizam (i) a acdo agressiva,
fisica; (ii) um forte senso de competitividade e preocupacgio
com a representacdo do conflito; (iii) orientagdes heterosse-
xuais exageradas, freqiientemente articuladas em termos de
atitudes misoginisticas e patriarcais em relagdo as mulheres;
e (iv) a operagdo de rigidas distingdes entre os integrantes e
nio integrantes do grupo, cujas conseqii€ncias sdo fortemente
excludentes no caso dos nio integrantes e fortemente assertivas
de lealdade e afinidade no caso dos integrantes (Fielding,
1996, p. 47, tradugdo nossa).

Esse autor destaca que os elementos de estimulo e status asso-
ciados ao perigo sdo fundamentais para o estilo de vida e a auto-
imagem dos policiais, fornecendo material para hist6rias exageradas
de violéncia e de conquistas sexuais. A presenca de mulheres policiais
seria, deste ponto de vista, uma ameaga, ao expor a realidade de que
a maior parte do trabalho policial ndo envolve lutas e perigo fisico
(Fielding, 1996, p. 50).

Heidensohn (1995), analisando o conjunto dos estudos sobre
cultura policial, aponta como o carater masculino da atividade €
considerado como algo dado, ndo problematizado.

Mulheres e género constam, de um modo limitado, nos
estudos sobre a cultura policial. O género € incluido princi-
palmente devido a necessidade de explicar seu cardter viril.
Praticamente todos os relatos descrevem, algumas vezes com
um entusiasmo quase celebratério, o abuso de bebidas alcod-

licas, as piadas grosseiras, o racismo e o assédio sexual

’ No original, “cop canteen culture”.
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observados e algumas vezes esperados (Heidensohn, 1995,
p. 79, traducdo nossa).

Considerando-se os autores acima referidos, torna-se necessario,
mais do que simplesmente reconhecer a associacdo entre policia e
masculinidade, analisar as formas pelas quais se manifesta, bem como
suas inconsisténcias.

6.5.1 Homens e¢ mulheres no trabalho policial

A associagio entre masculinidade e violéncia como um fendmeno
natural, como um dado indiscutivel, é questionada entre os estudiosos
dessa tematica, como Cecchetto (2004).

Obviamente, a violéncia masculina nio € um dado univer-
sal. Varia de uma sociedade para outra, de um individuo para
outro, como mostram as pesquisas antropolégicas que abor-
daram a masculinidade fora de paradigmas essencialistas. (...)
Dependendo do contexto e das noc¢des locais de masculinidade,
o confronto violento e o uso conspicuo da forca fisica podem
constituir valor simbdlico, agregando prestigio ao agente,
enquanto em outros contextos sdo repudiados e considerados
sinais de fraqueza ou inferioridade, pois o que conta € o estilo
verbal de confrontacio, a persuasio e o compromisso da
palavra (Cecchetto, 2004, p. 38).

Em relagdo a alguns grupos sociais, entretanto, € comum formu-
larem-se generalizagdes que vém a fazer parte do senso comum, como
se compartilhassem de um modelo Gnico de masculinidade. Além dos
policiais, outros exemplos podem ser referidos, tais como o dos
motoristas de caminh@o, estudados por Vitorello (1999).

Os caminhoneiros revelam possuir sentimentos de auto-
confianga, virilidade, vigor fisico, apreco pela liberdade e pela
boemia, superioridade ao medo decorrente dos riscos profis-

sionais e ndo-conformidade com a monogamia (Vitorello,
1999, p. 99).
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Ao longo do presente estudo, tornou-se evidente a existéncia,
entre os policiais, de formas diversas de masculinidade, como de resto,
entre muitos outros agrupamentos sociais. Tomando-se especifica-
mente o aspecto da infidelidade conjugal, constatou-se a existéncia
de uma ampla variedade de situacdes, desde os casamentos estrita-
mente monogimicos até os casos que poderiam ser descritos como
de poligamia, com a manutencdo de vdérias unidades familiares
simultineas.

Um inspetor entrevistado, ao ser questionado sobre a existéncia
de casos extraconjugais entre os policiais homens, respondeu con-
forme segue, associando o trabalho de investigacdo a essa prética.

Acho que o pessoal que estd na linha de frente estd mais
vulnerdvel a isso, e se envolve mais, precisa estar 14 no
barzinho, na noite, na boate, na danceteria, contato com muita
gente diferente... Eu acho que o pessoal que trabalha na linha
de frente se envolve mais, realmente. (...) Acho dificil dizer
se € comum, depende do local que se trabalha, vai depender
da cidade. Os locais em que eu trabalhei, de 10, vamos dizer
que dois, trés tivessem uma situagdo assim, de ter realmente
aquela coisa. Vou falar daquela coisa assim estabelecida, se
€ isso que tu estd falando, aquela coisa estabelecida, até mesmo
pela dificuldade financeira que representa pelo saldrio. Eu,
pelo menos, ndo consigo manter uma! [risos] Eu vou ter que
arrumar uma que me sustente, fica complicado! (entrevista de
pesquisa com inspetor).

Ao mesmo tempo em que se apresenta como desvinculado dessa
pratica, o inspetor acima citado reconhece sua difusdo entre os
colegas. A desqualificacdo dos relacionamentos eventuais enquanto
casos extraconjugais € sugestiva de sua classificacdo, pelo entrevis-
tado, como algo normal. Uma inspetora entrevistada referiu-se ao
comportamento de seus colegas homens nos termos a seguir trans-
critos, destacando a importincia atribuida ao que ela considera
demonstracdes de virilidade.

Parece que ficou estabelecido que € normal, parece que
ficou normal o policial ter mais de uma mulher. Chamam de
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“fogdo”. (...) Seria muito interessante fazer um estudo socio-
l16gico, porque que ele tem que demonstrar para os outros
colegas que ele pode sustentar mais que uma mulher, mais
que uma familia. E como se fosse assim uma demonstragio
de virilidade, sabe, aquele que sé vive sozinho € um panaca.
Tem que manter, aquilo é uma coisa de status. O cara nio
usa uma vnica arma, o cara usa duas ou trés armas, uma atras,
uma na perna, outra aqui... [aponta para a cinturaj “Ah, hoje
eu vou na ‘um’, na ‘dois’, eu vou na ‘oficial’...” Aquilo €
uma coisa muito de orgulho. [Quando alguém morre, por
exemplo,] no enterro os proprios colegas protegem, separam
uma da outra, os colegas levam a esposa, depois a “outra”,
para poder chegar no caixdo, toda uma gindstica! (entrevista
de pesquisa com inspetora).

A associagdo que a entrevistada faz entre portar mais de uma arma
e sustentar mais de uma mulher reforca o significado masculino
atribuido a arma de fogo. A masculinidade associada a violéncia traz
conseqiiéncias negativas para homens e mulheres. Estas, assim como
as criangas, sdo as vitimas de homens violentos na esfera doméstica.
Os préprios homens, por sua vez, sdo vitimas uns dos outros, pois
as estatisticas mostram que os homens jovens sdo as vitimas mais
freqiientes dos homicidios e acidentes de transito.®! A idéia de que
a violéncia fisica € a inica maneira de resolver os conflitos, aliada
a uma nogdo de honra que nio deixa margem para a negociacdo de
pontos de vista, leva a confrontos por motivos aparentemente banais,
provocando a morte ou ferimentos em jovens homens de diversos
grupos sociais.

No trabalho policial, essa no¢do de masculinidade traduz-se, por
vezes, em atitudes como a de nio usar colete de prote¢do ou ndo
seguir outras normas de seguranga, além de uma tendéncia ao abuso
da forga fisica e da arma de fogo. Segundo um comentdrio repetido
por diversos policiais, esse “super policia”, ou seja, o policial violento
e que ndo respeita as determinacdes legais, “acaba morto ou preso”.
A dificuldade para aceitar-se como vulneravel aumenta a probabilida-

8 Uma apresentagdo muito clara desses dados encontra-se em Waiselfisz
(2002).




TRABALHO POLICIAL, VIOLENCIA E RELAGOES DE GENERO 259

de de danos fisicos, e a dificuldade para aceitar limites & sua agdo
aumenta a probabilidade da prética de atos ilicitos.

A masculinidade violenta tem como sua correspondente uma
feminilidade passiva e fragil. Estudos sobre mulheres vitimas de
violéncia, tais como Miiller (2004) e Gregori (1993), trazem relatos
de mulheres que sustentam economicamente a unidade familiar e
submetem-se a espancamentos por parte do marido ou companheiro,
enfrentando grandes dificuldades para visualizar uma saida para tal
situacdo.

6.5.2 Divisao sexual do trabalho na Policia Civil

Entre os elementos que contribuem para a imagem de virilidade
da atividade policial estdo o uso da arma de fogo, o uso da forca
fisica e o contato com as situacSes de enfrentamento, fora das
delegacias. A entrada de mulheres processou-se dentro de um padrdo
semelhante ao que Fielding descreve, referindo-se a policia inglesa:
“[As mulheres] sdo afastadas [kept from] de algumas tarefas e
destinadas [kept for] a outras.” (Fielding, 1996, p. 56) Sdo uninimes
os elogios ao trabalho feminino nos cartérios das delegacias, por
exemplo: as mulheres seriam mais detalhistas, mais atentas aos prazos,
mais organizadas e até mais hébeis para obter depoimentos (“a mulher
sabe ouvir, sabe entender o outro”, colocou uma policial entrevistada).
Sdo comuns, por outro lado, os relatos de maior exigéncia e de
tratamento discriminatério as mulheres que desejam trabalhar em
atividades “de ponta”, ou seja, onde hid o contato direto com a
criminalidade e a violéncia.

As duas citagOes a seguir, extraidas de entrevistas de pesquisa, sdo
exemplos claros da divis@o de trabalho entre homens e mulheres na
atividade policial. A primeira citagfo refere-se a um delegado, respon-
dendo sobre sua visdo acerca do trabalho das mulheres policiais.

Eu acho que de certa forma, para algumas atividades a
mulher € muito mais eficiente do que o homem. Principalmente
atividade cartordria. Na atividade de ouvir, de reduzir a termo,
de tomar as declaragdes, de trabalhar o inquérito, ela é mais
eficiente que o homem. No servigo de rua, é mais dificil, eu
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nao posso dizer que ela nio seja tdo eficiente quanto, mas
na realidade se mostrava inferior, até porque a sociedade ainda
nao estd acostumada com a mulher policial, principalmente
no interior. Entdo eles nio a respeitam como policial. (...) Um
outro aspecto que eu vejo, que eu senti no interior, como o
nimero de homens € maior que o de mulheres, h4 um certo
protecionismo para com a mulher dentro da delegacia, no
sentido de dar tarefas menos penosas, de evitar situagdes de
constrangimento... Situa¢des que possam envolver violéncia,
plantdo noturno, dificilmente deixam... Acho que eles tentam
proteger, digamos, considera-la mais fraca, de repente pode
até ser por isso, entdo eles tentam proteger. E elas aceitavam
bem faceiras, e até muitas vezes brigavam para nio sair... Eu
acho que elas também faziam questdo dessa prote¢do (entre-
vista de pesquisa com delegado).

No quadro descrito pelo entrevistado, homens e mulheres con-
cordam com a idéia de que a atribuicdo de tarefas as mulheres deve
ocorrer no ambito da delegacia. O que o entrevistado ndo discute €
até que ponto as tarefas reservadas aos homens sdo mais penosas,
como se o simples fato de serem consideradas masculinas ja lhes
atribuisse maior periculosidade.

Um escrivao, questionado sobre a possibilidade de trabalhar com
uma colega policial em atividades na rua, respondeu o seguinte:

Na verdade, se eu puder escolher, para uma atividade
essencialmente de policia, uma coisa prética, eu entrar numa
casa, eu vou preferir ter um troglodita do meu lado, um cara
forte, do que uma moga, uma menina. E uma coisa (...) de
testosterona. Eu ndo vou querer que uma mo¢a me auxilie a
arrebentar uma porta, até porque ela tem uma certa limitacio
fisica. (...) Eu preferiria ter um colega daqueles que t€m
condicdes fisicas, um cara forte, de preferéncia até mais forte
que eu, ou mais operante do que eu, em termos de técnica,
do que ter uma moca. Claro que se ela pudesse suplantar isso
com qualificacdo, se eu sei que ela € qualificada, ela tem como
me auxiliar numa acdo sem problema nenhum (entrevista de
pesquisa com escrivio).
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Na primeira parte da resposta, observa-se a escolha de termos que
enfatizam a fragilidade das policiais: “moga”, “menina”. A frase final,
ao contrario, coloca a alternativa para a superagdo dessa fragilidade
por meio da qualificagdo. A continuagdo da entrevista mostra que o
mesmo escrivdo entrevistado ndo acredita que as mulheres procurem
melhor qualificacdo, pois sua visdo € semelhante a do delegado citado
anteriormente, no sentido de que as policiais preferem ndo se envolver

em tarefas ligadas ao uso da forga.

Nao tem tantas mulheres que se dediquem, ndo € que ela
ndo tenha condi¢do de fazer, ela ndo se dedica a isso. Uma
mulher nido se dedica a isso. (...) Eu acho que na verdade
o trabalho de investigacdo € mais procurado pelo piblico
masculino, até porque € uma coisa que nio existem hordrios
formais, € ndo tem também como uma senhora, uma moga,
conciliar o trabalho de investigagdo, que eventualmente tem
que virar a noite, tem que dormir na delegacia, tem que ficar
fazendo uma campana numa vila, com a vida doméstica, ela
tem filhos. (...) O homem, pela proépria rusticidade natural, pelo
que se espera dele como policial, a mulher sabe, quando casou
com um policial, que ela vai ter que amargar eventualmente
alguma soliddo, porque ele vai estar trabalhando, vai estar
empenhado em operacGes ou coisa desse tipo. J4 a mulher,
normalmente ela ndo entra na Academia de Policia pensando
que um dia ela vai estar exposta a esse tipo de coisa. Ela
até imagina, “ah, vou de repente participar de uma invasio
de uma casa, vou ter que prender alguém”, ou auxiliar nesse
sentido, mas ela ndo se imagina tiroteando com alguém. (...)
Ndo € uma discriminacdo da parte dos homens para as
mulheres, na verdade € uma constatacdo delas, € uma cons-
tatacdo delas que tem gente mais apta para fazer aquele tipo
de servico do que elas (entrevista de pesquisa com escrivao).

O conceito de dominagdo simbélica (Bourdieu, 1999a, 2001c) €
especialmente 1itil para a compreensdo desse tipo de afirmacdo sobre
a divisdo sexual das tarefas. Homens ¢ mulheres que compartilham
uma visdo de mundo em que feminilidade e fragilidade estdo asso-
ciados pensam ser natural que as mulheres ndo gostem de atuar em
situacGes de confronto. Uma investigadora relatou outro aspecto da
dificuldade das mulheres em relagdo a autoridade:
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Eu até sinto que existem algumas colegas que, quando tém
que falar no rddio, elas se retraem um pouco, porque elas
acham que, do outro lado, se € uma voz feminina que estd
sendo recebida, os colegas ndo ddo muita atenc¢do, mas eu ndo
acho. Sempre falo, sou bem atendida (entrevista de pesquisa
com investigadora).

Assumindo até mesmo a falta de credibilidade de suas vozes, tais
policiais demonstram o grau de dificuldade que enfrentam em uma
atividade ligada ao uso da forga. Outras mulheres, por outro lado, sdo
apresentadas como exemplo de utilizagdo dos recursos tidos como
femininos, como a sensibilidade € a empatia, para executar suas tarefas
de forma muito eficiente. E o que se observa no relato feito por um
delegado entrevistado, a propdsito de uma investigadora com a qual
trabalhou, e que preferia desempenhar atividades fora da delegacia.

Teve uma, especificamente, uma investigadora que traba-
lhou comigo em [X], sim, aquela fazia questio de trabalho
de rua. Ela pedia, ela fazia questdo de trabalho de investigagdo,
de rua. Era boa, muito boa, excelente funciondria. Eu acho
que até ela era mais eficiente do que os homens porque ela
tinha mais diplomacia, sabia chegar melhor, ela se tornava
mais eficiente muitas vezes, em algumas coisas, do que 0s
homens (entrevista de pesquisa com delegado).

Tanto nas entrevistas como em todas as conversas e observagoes,
a presenca de mulheres nas atividades de maior risco foi apresentada
como excepcional, como algo que uma determinada policial se propde
a fazer, e ndo algo que seja esperado dela. Um inspetor entrevistado
relatou, sobre seu trabalho em um departamento onde as operagdes
de risco sdo rotineiras, o que segue.

Existem mulheres no plantio, mas muito pouco. A hege-
monia das mulheres € no cartério, € servico cartordrio. Por
qué? Porque ainda tem aquela coisa, a mulher € o sexo fragil,
é a coisinha lindinha que tem que ser preservada dentro do
cartério, batendo méquina. Mas essa realidade estd mudando,
eu conheco, por exemplo, a [Fulana], que € do cartério, mas

numa operagdo 14 no Morro Santa Tereza ela foi com a gente,
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botou arma na cintura e colete a prova de balas e foi, entende?
Outras mulheres, ndo, outras mulheres inclusive ndo querem
nem dirigir viatura, porque hd muito tempo nfo dirigem, se
pegar uma viatura € capaz de bater no primeiro poste. J4 a

[Fulana} ndo, ela € super ativa (entrevista de pesquisa com
inspetor).

Considerando as restrigdes ao trabalho de mulheres nas atividades
de policiamento ostensivo, Martin (1980) observou que os argumentos
utilizados para defender a idéia de que a participacdo das mulheres
em atividades na rua é dificultada por sua fragilidade fisica sdo mais
emocionais do que racionais, recorrendo a situa¢des extremas, como
relata no trecho a seguir.

Eles perguntam: “Como seria possivel uma mulher de um
metro e meio controlar um homem de dois metros de altura
e mais de cem quilos?”, ignorando o fato de que uma policial
mediana n3o tem um metro e meio de altura, e que a maioria
dos policiais homens também néo seria capaz de lidar sozinho
com um cidaddo tdo grande (Martin, 1980, p. 91, tradugio
nossa).

A capacidade fisica que precisa ser comprovada, dentro dessa
forma de pensar, é a da mulher, presumindo-se que todos os homens
sdo fortes e preparados para todo tipo de enfrentamento, e as mulheres,
ndo. Um comissdrio entrevistado chamou a atengdo para a especificidade
da atuagdo policial em caso de agressdo fisica. Ao ser questionado
sobre a participagdo das mulheres em operagdes na rua, especialmente
em relacdo a importancia da forca fisica, respondeu o seguinte:

Nao € fundamental. A forga fisica ndo € fundamental. Por
que? Essa é a diferenciagdo de nés, policiais. Nés temos uma
arma de fogo. E Colt foi o primeiro que disse isso: a partir
do momento que um cidaddo tem uma arma de fogo, a arma
de fogo fez com que perdessem importancia as diferengas de
tamanho e for¢a. O que ele quis dizer com isso? Pode ser
uma pessoa pequenininha, um metro e trinta, o cara pode ter
duzentos quilos, ser um lutador de jiu-jitsu, se ele tiver uma
arma na mao, ele ficou maior que essa pessoa. Entfio o policial
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tem essa arma. A mulher tem essa arma. Ela ndo vai fazer
forga fisica, e até se tiver, ela estd preparada para isso também,
porque as nossas técnicas sdo voltadas para qué? Para nunca
ir para uma luta corporal, € sim sair de um raio de agdo e
sacar a arma e dominar a pessoa, com a arma de fogo, ali!
Entdo o diferencial vai ser a arma de fogo. Entdo a arma de
fogo € que faz a diferenga, ¢ até nés ficamos superiores as
pessoas, porque nds temos uma arma de fogo. Esse que € o
diferencial (entrevista de pesquisa com comissario).

A fala do comissdrio coloca a necessidade de avaliagdo, em cada
confronto, da proporcionalidade dos recursos a serem utilizados. No
caso de um oponente tdo forte como aquele citado por Martin (1980),
qualquer policial treinado dificilmente optaria por um embate corpo-
a-corpo.

A atitude protetora dos policiais homens em relagfo a suas colegas

enquadra-se no que Martin (1980) descreveu como uma profecia auto-
realizdvel, no texto a seguir transcrito.

Se o policial trata a policial como uma “rainha”, ela “relaxa”,
agindo como uma rainha — e assim age de forma inadequada
enquanto policial. O comportamento dela refor¢a o sentimento
dele de que ela deve ser tratada diferentemente dos colegas
homens, tornando seu trabalho mais duro mas preservando seu
senso de masculinidade. Se, por outro lado, a mulher opta por
ndo agir como uma rainha, torna-se uma ameaga ao ego do
homem (Martin, 1980, p. 93, traducio nossa).

Um exemplo de tratamento especial foi dado em entrevista por
uma inspetora, relatando os cuidados de que era cercada quando ia
entregar intimagdes, tarefa normalmente realizada pelos homens
sozinhos, ou no maximo em dupla.

O pessoal da investigacdo ia junto comigo, nunca safa
intimagfo... mesmo antes de saber que eu estava grdvida, o
pessoal da delegacia da parte de intimagdo € que me levava,
me acompanhava. lam dois, eu ia atrds para entregar a
intimagdo. Eles tinham assim uma aten¢do muito grande pelo
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meu trabalho ali, por ser mulher (entrevista de pesquisa com
inspetora).

Tais cuidados em relagido & colega muther reforcam as nogdes a
respeito de sua fragilidade, bem como a sensagdo de forca dos colegas
homens, que se colocam como seus protetores. Essa relacdo é o que,
especialmente nas atividades desempenhadas na rua, justifica que se
classifiquem as mulheres como um estorvo, por aumentarem a carga
de trabalho dos colegas homens. Quanto ao suposto desempenho
superior das mulheres na 4rea do trabalho documental, ao ser natu-
ralizado, ndo contribui para valorizi-las.

6.5.3 As mulheres no ambiente masculino

A participagfo feminina no efetivo da Policia Civil do Rio Grande
do Sul tem aumentado, especialmente a partir da década de 1990.°
Mesmo assim, os homens ainda sdo a maioria, sendo as mulheres
consideradas muitas vezes intrusas em um ambiente masculino.
Durante a década de 1980, as poucas mulheres policiais eram tratadas
de forma muito diferente de seus colegas homens, at€é mesmo porque
sua presen¢a expunha algumas caracteristicas das condi¢des de
trabalho da categoria. Em relagfo aos locais de moradia dos policiais
deslocados para cidades do interior, por exemplo, a presenca de
mulheres evidenciou sua precariedade, como se observa no relato de
uma inspetora entrevistada, ao explicar o motivo de todas as mulheres
de sua turma terem sido designadas para trabalhar em Porto Alegre.

Porque as mulheres da turma anterior tinham dado muito
problema, como eles falam entre aspas, nas delegacias, ... de
instalaciio. Chegaram sozinhas, e a gente tem conhecimento
que quando os homens chegaram no interior do Estado, se
tinham problema para se instalar, onde ficar, acabavam
morando na “zona”, como era chamada [risos]. Com as
mulheres estavam surgindo problemas, as prefeituras estavam
tendo que construir em cima da delegacia um alojamento, isso
era um problema... (entrevista de pesquisa com inspetora).

® Dados a esse respeito encontram-se no Capitulo 5, neste livro.
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Segundo a entrevistada, até as mulheres chegarem, o fato de
policiais homens serem obrigados a morar nos mesmos locais em que
moravam prostitutas ndo era considerado problemdtico; as policiais
mulheres tornaram um problema esta forma de solugao para a moradia
dos policiais recém-chegados ao deixar evidente o seu baixo nivel
salarial e a falta de condigdes de trabalho da categoria.

A presenga de uma mulher em um local de trabalho anteriormente
masculino, especialmente onde se cultiva um determinado tipo de
masculinidade que inclui brincadeiras e comentdrios de conotagdo
sexual, também provoca alteragdes no comportamento dos homens.

Quando eu cheguei 14, todos os funciondrios que trabalha-
vam 14, acostumados, “trocentos” anos sempre s6 com homem,
contando piada, com revista de mulher pelada, aquelas piadas
sujas, aquele negdcio... Quando eu cheguei 14 eles levaram
um susto! Toda arrumada, toda pintada, toda assim... eu
estraguei o clubinho deles. Nao fui maltratada, mas eu criei
um ambiente que... se eles iam contar uma piada suja, eles
se trancavam. Eles iam fazer algum comentério, eles ficavam
constrangidos (entrevista de pesquisa com inspetora).

Mesmo que o niimero de mulheres tenha aumentado, nos locais
de trabalho com predominio de policiais homens a presenga de
mulheres continua a ser marcada como algo especifico, diferente.
Observa-se que, no caso transcrito a seguir, a colega mulher € tratada
como igual no que se refere ao desempenho de tarefas, as quais ndo
envolvem contato direto com situagOes de risco, mas sempre €
lembrada de sua condi¢ido de género por meio do que ela descreveu
como um “assédio leve”, por meio de piadas e comentarios.

A gente sabe que tem um tipo de assédio, aquele assédio leve,
aquelas piadinhas, aquelas coisas... Mas, se tu estiver falando no
sentido profissional, eu fui bastante estimulada, eu recebi todo
0 apoio, porque 95% dos que trabalham 14 no meu setor sdo
homens. Eu aprendi da mesma forma que os colegas homens
aprenderam (entrevista de pesquisa com investigadora).

Questionada mais diretamente sobre o tema do assédio sexual, a
investigadora entrevistada explicou que normalmente ndo ocorrem
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atitudes agressivas, mas que isso depende também da reacdo da mulher,
que precisa manter a situagdo dentro de limites aceitdveis para ela.

Nio € uma coisa pesada. Fazem muita brincadeira, entio tu
tem que saber brincar, tu ndo pode levar tudo a sério. Tu também
ndo pode ser muito rigida, ndo topar nenhum tipo de brincadeira,
nenhuma piadinha... que ai a coisa fica... como € que eu vou
te explicar, pesada ndo € o termo, mas mantém uma coisa muito
distante, um colega de ti, ¢ ai fica uma coisa mais... Ndo fica
descontraida a coisa, entdio tem que topar as brincadeirinhas,
fazer uma brincadeirinha também, mas tudo num nivel... Tem
que ter limite (entrevista de pesquisa com investigadora).

As mulheres podem optar, segundo o relato da entrevistada, entre
participar do jogo ou ndo, mas considera que essa dltima alternativa
pode levar a um isolamento em relagdo ao grupo. Em relagdo a
presenca de mulheres na atividade policial, Martin (1980) apontou
duas alternativas que se apresentam as mulheres policiais, conforme
explica no texto transcrito a seguir.

Uma policial deve optar entre desfeminizag¢do (e sua énfase
nas obrigacdes ocupacionais do papel) e desprofissionalizagdo
(e énfase em corresponder as normas de papel sexual ao
trabalhar). Aquelas que adotam a primeira opgdo, denominei
mulheres policiais [policewomen]; aquelas que escolhem a
segunda opgao, mulheres policiais [policewomen] (Martin,
1980, p. 186, tradugdo nossa).

Uma escriva entrevistada, falando sobre as diferengas entre as
escrivds e as inspetoras, apresenta os termos descritivos de cada uma
dessas categorias de um modo que lembra Martin, conforme se
observa no trecho a seguir.

A gente tem aquela idéia, mulher faz concurso para escrivdo
porque a gente ndo quer ir para a rua. Mulher faz essa opgéo. Até
porque eu andei conversando, porque eu dei aula tanto para a turma
de escrivdo como para a turma de inspetor, € as meninas que
fizeram concurso para inspetor, elas queriam ir para a rua, elas
fizeram para inspetor conscientes. Eu perguntei, me deu curiosi-
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dade de saber por que elas se inscreviam para inspetor, € eu
perguntei: vocés tém consciéncia de que vocés vao para a rua? “A
gente quer ir para a rua”. Tu vé€ a diferenca de postura. Ndo que
as outras sejam masculinas, “machorras” ou qualquer termo pe-
jorativo, mas elas sdo mais praticas, mais dgeis, um porte melhor,
um jeito de se vestir mais despojado, sabe. Eu também tenho um
jeito mais despojado de me vestir, apesar de néo ter esse perfil de
ir para a rua. Mas as escrivds, ndo, as escrivds sdo todas mais
ajeitadinhas, mais arrumadinhas, o cabelinho, as coisinhas, tu sente
no olhar, tu sente a diferenga (entrevista de pesquisa com escriva).

Assim, as “mulheres-policiais”, nos termos utilizados por Martin
(1980), seriam aquelas que a entrevistada descreve como “mais
ajeitadinhas, mais arrumadinhas”, enquanto as “mulheres-policiais”
seriam “mais préticas, mais dgeis, um porte melhor”. E interessante
notar que a prdpria escrivd se descreve como tendo “um jeito mais
despojado” de se vestir, indicando que a diferenga estaria mais na
postura, no olhar, do que propriamente no tipo de vestimenta.

Corroborando os achados enfatizados na literatura especializada,
todas as observagdes empiricas realizadas durante a pesquisa para o
presente estudo confirmam a existéncia de uma divisdo sexual do
trabalho policial, que reserva as tarefas desempenhadas na rua e as que
envolvem o uso da arma de fogo para os homens, e para as mulheres,
as tarefas de carater administrativo ou cartorial.

6.5.4 Questdes de género no uso da arma de fogo

Ouso da forga fisica e da arma de fogo € uma drea decididamente
masculina no ambiente policial. Todos os instrutores das disciplinas
ligadas a defesa pessoal e ao uso da arma de fogo nos cursos da
Academia de Policia Civil (e também na Brigada Militar) sao homens.
Em 2002, realizou-se pela primeira vez um curso de formagdo de
instrutores de tiro, em conjunto com a Brigada Militar, com a
participacdo de duas policiais civis, as inicas mulheres da turma. Para
a disciplina de Defesa Pessoal, contratou-se em 2003 a primeira
mulher, uma moga com extensa formacdo em artes marciais € nao
integrante dos quadros da Policia.

A posigao das mulheres em relagdo as armas de fogo varia, mas
aparentemente a maioria delas tem alguma dificuldade com o assunto.
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Muitas ndo andam armadas, embora isto seja obrigatdrio, preferindo
sofrer alguma sang¢@o disciplinar do que assumir o risco de portar uma
arma. Este medo também aparece entre os homens, mas as mulheres
sd0 mais claras ao enunciar sua justificativa: em caso de assalto, a arma
denuncia a condico de policial, podendo levar a execugdo da vitima.
De acordo com essa visdo, o preco pago por um policial que anda
armado € um estado de alerta permanente, na tentativa de ndo ser
surpreendido em uma eventual situa¢do de assalto. Em todas as entre-
vistas da pesquisa foi feita uma pergunta sobre o uso da arma de fogo,
equipamento obrigatério para os policiais civis. A resposta de uma
inspetora foi a que segue.

Usava. Eu usava porque viajava bastante. Desde que a PM
Carina'® morreu, naquele Onibus, eu parei de usar arma e parei de
usar a carteira funcional. Todas as minhas colegas também. A
gente pesa na balanca: entre responder uma sindicincia por ndo
estar com a arma e ndo estar com a arma, a gente prefere do que
ser apanhada dentro duma lotagdo ou dum 6nibus, com a arma e
com a insignia de policia (entrevista de pesquisa com inspetora).

Uma investigadora, ao responder negativamente 2 mesma pergunta,
explicou seus motivos, ligados a falta de treinamento no uso da arma.

Eu acho que deveria haver mais reciclagens, com mais con-
di¢des materiais para a gente fazer isso, mais vezes, com mais
armas... Porque se tu € obrigado a carregar uma arma, tu tem
que saber utilizd-la, sendo ndo vale a pena usar. E por isso que
eu nfo uso a minha, eu deixo a minha em casa. N3o uso a minha,
ainda mais se estiver num Onibus, uma coisa assim. Por que?
Porque eu ndo tenho a seguranca de saber que eu vou sacar e
vou fazer a coisa certa. E que o momento em que tu tira a arma,
que tu expde a arma, tu tem que saber que quem estd dentro
de um Onibus assaltando estd pronto para qualquer coisa (en-
trevista de pesquisa com investigadora).

10 Referéncia ao homicidio da policial militar Carina Macedo, de 28 anos,
ocorrido em 21 de dezembro de 2001, durante um assalto a Onibus.
Os assaltantes a identificaram como policial devido as algemas que
levava na bolsa, obrigaram-na a ajoelhar-se no chio e mataram-na com
um tiro na cabega.
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A situagdo de assalto, especialmente em um Onibus, € freqiiente-
mente referida pelos policiais, em entrevistas ou em conversas infor-
mais, como uma situacio de alto risco. A presenga de outras pessoas,
possiveis vitimas em uma troca de tiros, assim como a impossibilidade
de fuga, dificultam a possivel reacdo do policial. Um episédio ocorrido
em 2 de junho de 2005, em Esteio (Regido Metropolitana de Porto
Alegre), quando um policial civil matou dois assaltantes e feriu um
terceiro, mostra uma das possibilidades de desenvolvimento da situa-
¢ao; anteriormente, em 27 de agosto de 2001, entretanto, em um 6nibus
da mesma empresa e no mesmo local, um assalto terminou com a morte
de um assaltante e de um policial civil, que trabalhava em Novo
Hamburgo. Em relagcdo ao episodio de 2005, o jornal Zero Hora
apresentou um depoimento do inspetor Rogério Mendes Bilhalva,
transcrito a seguir.

Uso essa linha todo dia. Entrei pela porta da frente e sentei
perto do motorista. Logo em seguida foi anunciado o assalto na
catraca. Veio na minha cabega a morte do colega aqui mesmo
(Mauro Vieira Rodrigues, 34 anos, assassinado em 27 de agosto
de 2001 por assaltantes). Af, me apavorei. Levantei e pedi ao
motorista para parar o Onibus para eu descer. Queria evitar um
tiroteio. Eles vieram em mim. Um disse: “Nao te coca, magrao”.
Meu medo era ter de entregar a carteira profissional, ele ver que
¢ policia e me apagar. Ele se virou para o motorista e disse: “Nao
para, ndo para” e atirou nele. Em vez de eu puxar a carteira, puxei
o revolver. Ele correu para a porta. Atirei. Vi mais dois correndo
para a rua (Costa, J., 2005).

O depoimento de uma escriva entrevistada revela suas dificuldades
em relacdo a arma de fogo, bem como o esfor¢o bem sucedido para
superd-las. Falando sobre o curso de formagdo, ela relatou sua decepgao
com as disciplinas da area juridica (sua formagdo académica era em
Direito) e sua satisfacdo com outras areas.

Eu gostei muito da Saiide Fisica, tanto a parte de Educagdo
Fisica quanto a parte de Defesa Pessoal, porque eu nunca tinha
feito nenhum tipo de arte marcial. Me impressionei muito com
os professores de Tiro, inclusive com meu professor do Bésico,
um capitdo da Brigada que nos deu aula. Aquele senhor tinha uma
paciéncia de J6, ele conseguiu me fazer pegar uma arma, porque
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eu nunca tinha pegado uma arma, at€ porque a minha mée nos
ensinou, e nos incutiu na cabeca que, de olhar, a arma atirava!
Entdo aquele capitdo teve uma paciéncia, ndo lembro o nome
dele, mas teve uma extrema paciéncia, foi mae, assim, sabe.
Porque eu consegui pegar na arma, consegui parar de tremer...
Tremia, fazia assim... Nao conseguia puxar o gatilho. Era o medo
aliado a falta de forga, mas eu acho que quando eu perdi o medo,
veio a forca (entrevista de pesquisa com escriva).

Pode parecer estranho o fato de alguém com tantas dificuldades
em relagdo ao uso da arma de fogo ter prestado concurso para a
Policia Civil, mas € freqliente a presenca de alunos, homens e
mulheres, no curso de formacao de escrivdo de policia com a id€ia
de que sua atividade profissional ndo envolverd a participagdo em
situacGes de confronto. A falta de for¢a para puxar o gatilho, seja
de um revélver ou de uma pistola, € muito comum entre as mulheres,
até mesmo entre as policiais com vdrios anos de trabalho. Mais do
que o aspecto fisico, a dificuldade psicolégica parece desempenhar
importante papel nesse problema.'! Professores de tiro, em conversas
informais, relataram casos de alguns alunos, tanto homens quanto
mulheres, que apresentaram quadros agudos de ansiedade ao segu-
rarem uma arma de fogo pela primeira vez, com tremores muscu-
lares, sudorese e intenso mal-estar.

Os significados atribuidos & arma de fogo podem alterar-se a
medida que novas experi€ncias sdo vividas pelo individuo. A mesma
escrivd acima citada, que ndo conseguia segurar um revélver sem
tremer, passou a considerar sua arma como um objeto que lhe transmitia
seguranga, conforme se observa no relato a seguir transcrito. Ao
caminhar por uma rua préxima a delegacia em que trabalhava, iden-
tificou trés homens caminhando em sua dire¢do como sendo infratores
j4 autuados nessa mesma delegacia, com sua participagdo ativa. Come-
¢ou a caminhar mais rdpido, com a intencéo de entrar em um bar antes
que eles a vissem, e colocou a mao dentro de sua bolsa, onde carregava
a arma.

' Essa observagdo foi feita por professores da 4rea de armamento e tiro
em conversas ndo gravadas, mas ndo foram localizados estudos
especificos sobre o tema. A autora desta pesquisa manuseou um
revolver calibre 38 e uma pistola .40, sem municdo, e avaliou como
muito pequena a for¢a necessdria para acionar o gatilho de qualquer
uma das armas.
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Em pensei em pegar a arma. [...] Eu apressei o passo, sem
correr, e eu ia entrar no bar. O tocar na arma € mais como uma
sensacdo de garantia, sei I4, ndo sei como explicar. Porque a
minha intencdo néo era atirar, a minha inteng@o era entrar no bar,
porque eu fiz um calculo aproximado, assim, que se eu apressasse
0 passo e eles ndo apressassem o deles, eles continuassem vindo
na forma que eles estavam vindo, eu conseguia entrar no restau-
rante antes deles chegarem em mim. O meu medo era que eles
me reconhecessem e ai puxassem a arma, por isso que eu peguei
a arma. O meu medo era que eles me reconhecessem, porque eu
os reconheci de longe. (Entrevista de pesquisa com escrivd).

Apesar de exercer atividades no cartério da delegacia e de ndo se
dispor a participar de acdes na rua, essa escrivd se viu envolvida em uma
situacdo de risco, e um risco devido especificamente a sua condi¢éo de
policial. Seu medo néo era o de qualquer outra mulher andando na mesma
rua, mas o medo de ser reconhecida como policial. Tocar na arma
representou para ela, naquele momento, sentir-se mais protegida, mesmo
que ndo tivesse a intengdo de chegar a atirar. Assim, a arma anteriormente
ameagadora passou a ser um recurso para a defesa e, mais do que isso,
algo que transmitia seguranga e tranqiiilidade.

Entre os homens entrevistados, o uso da arma de fogo nao se dava
da mesma forma, variando desde aqueles que estdo sempre com a arma
até aqueles que nio a usam nunca, ndo sendo nem mesmo capacitados
tecnicamente a usa-la. O primeiro caso citado a seguir € o de um
delegado, que concedeu a entrevista em seu gabinete, estando sua

pistola em cima da mesa, bem a vista.

Vou até fazer educag@o fisica armado. Tenho bem consciéncia
de que eu estou numa drea perigosa, que eu estou numa area
sensivel, e que isso ai tem que estar presente. Minha casa tem
alarme, tem cachorro. Os meus filhos sabem atirar, atiram bem,
a mulher também atira, todos eles atiram. (...) Se eu estou na rua,
minha arma estd na minha cintura, ela estd carregada. Porque é
o seguinte, eu s6 consigo relaxar, se a gente pode considerar
relaxamento, quando eu tiro férias. Quando eu tiro férias, vou
viajar, vou para outro Estado, minha arma fica. (...) N6s somos
policia 24 horas por dia (entrevista de pesquisa com delegado).

Uma questdo apresentada a um inspetor foi sobre seu procedimento
para entrar em um banco, pois alguns policiais costumam deixar a arma
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no carro, por exemplo, para evitar a necessidade de identificar-se para
o vigilante que controla a porta com detector de metais. Seus comen-
tarios a esse respeito sdo os que seguem.

Outro dia até briguei com um gerente do Banrisul, porque eu
mostrei a carteira, ai chamaram o cara 14, todo um constrangimen-
to... Até xinguei ele bastante. Na Caixa Federal, por exemplo, ndo
tem problema nenhum, mas tem outros bancos em que € preciso
chamar alguém, essa pessoa tem que te autorizar a entrar, pede
documento... S0 constrangimentos que tu tem, sa0 constrangi-
mentos. (...) Ando sempre armado, até em aniversdrio de crianca
vou armado, vou no parque armado. (...) Tu € policial 24 horas por
dia. Esses dias, sexta a noite, eu estava com um amigo meu, nés
ali na Erico Verfssimo, tinha uma mulher que estava sendo assal-
tada, eu impedi o assalto. (...) A medida em que o tempo vai
passando, tu prende muita gente, tu ndo sabe, estd com a tua
familia, ndo sabe se vai precisar da arma (entrevista de pesquisa
com inspetor).

Esse inspetor usou a mesma expressao do delegado anteriormente
citado: “ser policial 24 horas por dia”. Essa idéia, mesmo que
freqiientemente repetida por todos os policiais, nao traz as mesmas
conseqiiéncias para todos. Outro inspetor entrevistado, por exemplo,
afirmou que s6 costuma usar a arma quando esta trabalhando, pois nao
pretende agir sozinho, sem as necessarias medidas de seguranca. Em
suas palavras, “a menor unidade policial € formada por duas pessoas”,
ndo sendo recomendivel agir isoladamente. Ao responder sobre os
motivos pelos quais ndo estava armado no momento da entrevista, o
inspetor referiu o aspecto do incémodo fisico provocado pelo revélver
(“cutuca a perna, deixa marcas na pele”’), mostrando uma preocupagao
com o conforto e com o bem estar que os homens usualmente nao
revelam.

Primeiro porque € incobmodo, um revélver € do tamanho de um
bonde. Ando com um 38. Entdo, € incdmodo, cutuca a perna, deixa
aquelas marcas na pele, € incomodo. E em segundo por isso que
eu te disse, eu ndo vou impedir um assalto. Tem trés, quatro caras
dentro do banco, mais trés, quatro caras dentro de um carro, eu
sozinho vou impedir um assalto? Eu nio estou aqui para morrer!
Eu sou policial mas eu nao sou louco, entende? Entdo, se eu estou
numa operagio, se eu vou sair com outros colegas, eu vou estar
armado. (...) Mas um policial tipico, ele estd sempre armado,
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sempre, sempre, sempre armado. Eu ndo tenho a ilusdo de que
sozinho eu vou impedir um assalto 2 mao armada num banco, ndao
tenho essa ilusdo. S6 uso arma quando eu estou no servigo, mesmo.
Agora, por exemplo, eu chego de tarde e a primeira coisa que eu
faco, eu ponho a arma na cintura. Vou para o centro agora, sem
estar armado, sem problema. Tem uma lei que exige que se ande
armado. Eu estou correndo o risco, de por exemplo, se um delegado
perguntar, “Estd armado ai? Vamos fazer uma missdo.” “Ah,
delegado, deixei minha arma na delegacia.” “Mas como?” Néo vou
ser punido por isso, vou levar um xingdo, uma coisa assim
(entrevista de pesquisa com inspetor).

A situagdo de evitar um assalto, apresentada de forma hipotética
pelo inspetor entrevistado, ocorre no cotidiano dos policiais civis,
conforme se observa no caso apresentado a seguir.

O policial civil Pedro Paulo Cardoso de Paiva, 49 anos, foi
baleado no ombro direito quando chegava em uma pastelaria no
bairro Partenon, na Capital. Por volta das 16h30min, dois homens
invadiram a Pastelaria Bom Recheio, na Rua Albion, e anuncia-
ram o assalto. Neste momento, o policial chegava ao local em seu
carro. Segundo a 15.2 Delegacia da Policia Civil, Paiva disse que
percebeu o assalto e fez mengdo de reagir, mas ndo teve tempo.
(...) Atendido no Hospital de Pronto Socorro, Paiva foi liberado.
Conforme testemunhas, os tiros partiram de dois ladrdes que
davam cobertura, do lado de fora, para a dupla que tinha invadido
a pastelaria. Depois de atingir o policial, os ladrdes fugiram para
lados opostos. Um quinto homem, que estava em um Astra
roubado, deu cobertura ao grupo, que teria saido pela Avenida
Bento Gongalves em diregiao ao Morro da Cruz (Loeblein, 2005).

Nesse tipo de situag¢do, o policial ndo tem como se opor a um
mimero superior de assaltantes armados, mas pode ocorrer uma reago
involuntdria de pegar a arma, ou o reconhecimento, pelos assaltantes,
da condigdo de policial. Assim, o policial que estd sempre armado (com
mais de uma arma, muitas vezes) € obrigado a estar constantemente
alerta a qualquer sinal de risco, controlando suas reagdes para nio
reagir quando a situagio for desfavordvel.

No ponto extremo da aversdo ao uso da arma de fogo, um delegado,
cuja carreira desenvolveu-se quase que exclusivamente em delegacias,
afirmou que nunca portou sua arma.
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Naio, nunca. Quando protocolei minha aposentadoria ja devol-
vi a arma e a algema, isso trinta dias antes de sair. (...) Nunca
gostei de arma. Nao gosto de arma, ndo... Ndo aprendi a manejar
a arma na Academia (entrevista de pesquisa com delegado).

A falta de habito de usar a arma levou esse delegado a uma situagio
que foi relatada em meio a risadas, mas que poderia ter sido fatal, como
se observa no texto a seguir.

A tnica vez que eu tive medo foi quando, trazendo presos
dentro da viatura, eu sozinho com dois presos na viatura, um deles
me cutucou € me alcangou o revilver que eu tinha esquecido no
banco de tras. (...) Na correria de prender os caras, todo mundo
saiu da viatura, correndo, levei dois na viatura comigo. E ai o cara
me cutucou no ombro: “Delegado, o senhor esqueceu o seu
revolver aqui atras, a sua arma.” A partir dai nunca mais fiz isso..
(entrevista de pesquisa com delegado).

Desse momento em diante, o delegado decidiu ndo mais portar a
arma de fogo, seguindo o conselho que os policiais ddo aos cidadaos
comuns: a arma portada por pessoa ndo habilitada ao uso representa
mais um risco, € ndo maior seguranga. O que pode ser destacado em
seu relato € o fato de ndo sentir-se diminuido em sua auto-avaliagdo
pelo fato de ndo saber utilizar a arma de fogo. Essa caracteristica foi
colocada pelo entrevistado como um simples fato, uma constatagdo que
ndo o prejudicava em nada, e inclusive ndo o impedia de acompanhar
os agentes em agdes na rua.

A partir do caso desse delegado, observa-se um aspecto importante
no que diz respeito as praticas e representagdes de género na Policia
Civil do Rio Grande do Sul. Em termos de capital simbdlico, pode-se
dizer que, sendo homem e ocupando o cargo de delegado, seu valor ja
estava assegurado, ndo precisando ser comprovado por meio de a¢des.
Se a coragem e capacidade operacional das mulheres estdo constante-
mente a prova, ndo sendo dadas como garantidas, um delegado ndo
perde prestigio ou o respeito dos demais mesmo que ndo use arma de
fogo. Os agentes homens, por sua vez, ja ndo desfrutam de uma posi¢io
de tanto poder na institui¢do, precisando confirmar publicamente sua
capacidade de uso da for¢a por meio do porte da arma.

O modelo prevalecente de relagio entre os géneros, entretanto, nao
€ undnime entre os homens ¢ mulheres policiais. Mesmo entre os
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policiais mais velhos, que ingressaram na carreira em uma época em
que esse modelo era mais difundido no meio policial, verificou-se, no
decorrer deste estudo, que existem aqueles cuja nogdo de masculini-
dade baseia-se em outros aspectos, tais como uma atitude de protecdo
a sua familia e as mulheres em geral, mas aceitando com mais facilidade
a convivéncia em iguais condi¢des com colegas mulheres.

Em relacdo a Policia Civil do Rio Grande do Sul, o crescente
ingresso de mulheres, tanto como delegadas quanto como inspetoras
e escrivas, coloca em questionamento as representagdes que associam
feminilidade a fragilidade e submissao, levando a uma relagao desigual
de poder entre os géneros. Ao mesmo tempo em que esse processo se
desenvolve, também estd em curso um questionamento acerca do uso
da violéncia no trabalho policial. A partir das mudangas mais amplas
na sociedade brasileira, que passou de um regime autoritdrio para outro,
mais democrdtico, esse debate veio a se implementar também no
ambito da Policia Civil do Rio Grande do Sul. A énfase da linha
pedagdgico-politica adotada atualmente na formacao e treinamento dos
policiais, ou seja, a necessidade de qualificagdo, tanto em termos de
conhecimento juridico como de técnicas de uso da forga, diminuindo
o risco a integridade fisica de todos os envolvidos, é um dos resultados
desse movimento. Dessa forma, os atributos associados a uma mascu-
linidade violenta, como a forga fisica, a agressividade e a dificuldade
para compreender o ponto de vista do outro, embora ainda ocupem
considerdvel espago no trabalho policial, vém, pouco a pouco, sendo
substituidos pelo uso moderado da for¢a, adequado a situagio, e por
uma representacio de si como agente da lei.




concLusio |

Ao longo das dltimas trés décadas, a sociedade brasileira passou
por importantes transformacdes, entre as quais podem-se apontar
a passagem do regime militar para uma ordem formalmente demo-
crtica, o crescimento expressivo das relagdes informais de trabalho
e emprego, assim como do ingresso das mulheres no mercado de
trabalho e a elevagdo do acesso da populacio brasileira a escolarizag@o.
Essas mudangas convergem de forma relevante sobre o estudo do
trabalho policial civil, exigindo que sua abordagem socioldgica
desenvolva um enfoque analitico que faga convergir os recursos de
diversas dreas temadticas, especialmente as do trabalho, das profissdes,
das relagcdes de género e da violéncia, como se procurou proceder
neste livro. A seguir, serd realizada a exposi¢do de cada um dos eixos
analiticos do presente estudo, organizados em capitulos.

No Capitulo 1, as questdes colocadas na literatura especifica dos
estudos sobre o trabalho policial foram apresentadas e discutidas,
especialmente as definigdes de policia e o tema da cultura policial.
Dentre os diferentes angulos de andlise construidos por estudiosos
da sociologia das profissoes, destacou-se o processo de profissiona-
lizagdo do trabalho policial, detectado ao longo do estudo sobre a
Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul.

O conceito de campo juridico, assim como o conceito de habitus,
relacionado ao primeiro, foram apresentados no Capitulo 2, como ponto
de partida para a anélise do trabalho policial. A Policia Civil, da forma
como existe no Brasil, € a institui¢io responsével pela investigacdo dos
delitos e por sua tradug@o em termos juridicos, situando-se em uma
posicdio periférica no campo de poder juridico. A Policia Civil subor-
dina-se formalmente ao Poder Executivo estadual, cujas disputas
politicas também se refletem na instituigdo policial civil.

Mudangas relevantes na composicao da categoria, detectadas na
andlise dos critérios de sele¢@o e da forma de treinamento dos policiais



278 O TRABALHO POLICIAL

civis no Rio Grande do Sul, ocorridas ao longo dos ultimos 20 anos,
ou seja, ap6s o fim do regime militar, foram contempladas no Capitulo
3. Os requisitos de selecdo para o ingresso sdo hoje mais exigentes,
a forma de selegio se tornou piblica e o contetddo do treinamento
inicial passou a incorporar novos temas, ligados a questdes como a
promogdo dos direitos humanos e a qualificagdo para o uso comedido
da forga.

Anteriormente, durante o periodo do regime militar, especialmente
entre 1964 e o final dos anos 1970, mecanismos que estimulavam o
recrutamento interno foram implantados, reforcando o corporativismo
e o isolamento da instituigdo. Os processos seletivos adotados a época
abriam espago para a aplicacdo de critérios particularistas, excluindo
possiveis postulantes, cujos atributos eram entdo classificados negati-
vamente. Dentre os individuos e grupos politica, ideolégica e social-
mente discriminados quanto as suas oportunidades de ingresso na
policia civil, a participagio das mulheres foi enfocada na presente obra.
A partir de 1985, com a introduggo da disciplina de Direitos Humanos
nos cursos de formacdo da Academia de Policia Civil, constatam-se
os primeiros sinais de que a retomada da atividade politica no 4mbito
da sociedade civil, j4 em curso desde meados da década anterior,
refletia-se na Policia Civil. O processo seletivo, entretanto, mudou,
de forma radical, somente em 1997, quando se tornou piiblico o fato
de que procedimentos de cunho particularista, que ainda eram adotados
até entdo, ndo garantiam igualdade formal de oportunidades a todos
os candidatos. Além da forma de selec@o dos ingressantes, 0s cursos
de formacdo, por meio dos quais os novos policiais estabeleciam os
primeiros contatos com a institui¢do, também foram se tornando mais
extensos e complexos. O processo de selegdo tornou-se mais trans-
parente, passando a ser de conhecimento piblico os critérios de
avaliacdo dos candidatos, e a aplicacdo dos testes, realizada da mesma
forma para todos. Tanto as disciplinas a serem ministradas como os
contetidos das disciplinas ja existentes foram alterados, especialmente
a partir do governo Olivio Dutra (1999-2002), com vistas a elevar
a qualidade da formacdo dos novos policiais.

As atividades desenvolvidas pelos policiais civis em seu cotidiano
constituiram o foco do Capitulo 4. Por meio da andlise do tipo de
conhecimento envolvido, das divisdes e distingdes estabelecidas no
desempenho dessas atividades, detectou-se a existéncia de disputas
entre os préprios policiais civis, em torno da defini¢do (imposicao)
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dos atributos considerados necessédrios ao policial civil. Ao mesmo
tempo, € nd0 menos relevante, constatou-se um certo grau de unidade,
por vezes ticita, em torno da luta conjunta da corporacdo pelo controle
da investigagdo criminal, travada especialmente em face da Brigada
Militar, do Ministério Publico e do Poder Judiciario. Delegados e
agentes situam-se em posi¢cdes opostas, na medida em que existe
divisdo entre coordenac@o e execucdo das atividades. Essas mesmas
posicdes, porém, podem ser aproximadas, independentemente de
critérios hierdrquicos, no sentido de representarem um mesmo agru-
pamento de uma outra divisdo, como a que classifica o policial
“operacional” e o “burocrata”.

Destaca-se que essas classificagdes ndo sdo fixas, como se
imaginou inicialmente, pois diversos entrevistados afirmaram que
uma das condi¢des do que vem a ser, em sua visdo, o bom policial,
¢é a de poder trabalhar tanto na investigagdo, no p6lo mais operacional,
quanto em uma atividade estritamente administrativa, como o controle
de material.

A identificag@o de um perfil sécio-demogréfico dos aprovados nos
concursos para os cargos policiais civis, ao longo das dltimas trés
décadas, foi apresentada no Capitulo 5. A partir das informagdes
disponiveis, detectou-se crescente participagdo de mulheres entre os
aprovados nos concursos de admissdo a todos os cargos. Ademais,
verificou-se a diminui¢do da propor¢do de individuos que iniciam a
carreira na policia civil como inspetores, escrivaes, investigadores ou
comissdrios € que, posteriormente, sdo aprovados em concurso para
o cargo de delegado. Paralelamente, aumentou o nimero de candi-

N

datos externos a policia civil para esse cargo.

A andlise das promogdes, que permite visualizar a ascensao entre
as classes de um mesmo cargo, mostrou que as mulheres foram
promovidas mais rapidamente do que os homens em quase todas as
classes dos cargos de escrivdo, inspetor e investigador, ao contrario
do que inicialmente se poderia esperar. Mantendo presentes os
critérios de mérito, a maior rapidez dessas promogdes se explica,
também, pelo fato de as policiais, em grande parte, situarem-se em
atividades desenvolvidas nos cartdrios € nas secretarias das delega-
cias, bem como nos setores administrativos, localizados no Pal4cio
da Policia. Em contraste, os policiais, em maior propor¢do do que
suas colegas de trabalho, inserem-se em atividades consideradas “de
rua”, mais suscetiveis a gerar situagdes em que venham a enfrentar
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procedimentos disciplinares, cujos desdobramentos podem acarretar
o retardamento de sua promogio. No entanto, cabe ressaltar que,
apesar dos avangos em direcdo a formas burocratico-legais, critérios
clientelisticos de promog¢do ainda se fazem presentes.

Entre os ocupantes do cargo de delegado, o mais elevado na
hierarquia funcional, observou-se que os homens estdo mais bem
posicionados na carreira do que suas colegas de profissdo. A presenca
de apenas uma delegada na quarta classe do cargo reflete, ainda hoje,
0s mecanismos que operavam até 1997, que restringiam a aprovagdo
de mulheres nos concursos para o cargo de delegado.

No Capitulo 6, discutem-se as relagdes entre género, violéncia
e trabalho policial. E sabido que a nogdo de masculinidade aceita por
parcelas importantes da populag@o inclui, de forma naturalizada, a
disposi¢do dos homens para a violéncia fisica. Em conseqiiéncia disso,
além da vitimizagdo de mulheres e criangas, os préprios homens
tornam-se sujeitos preferenciais de homicidios, muitas vezes provo-
cados por motivos banais. Essa no¢fio também leva a que mulheres
enfrentem dificuldades para o exercicio de fungdes de poder e de
imposicdo. Trata-se aqui de uma expressio da violéncia simbdlica
que, conforme Bourdieu (1999a), refere-se a adogdo, por atores
sociais que se situam no espago de poder como dominados, de
categorias de classificacdo e de percepc¢io que incorporam a relagdo
de dominagio, levando-os a aceitar como naturais as limitagdes que
lhes sdo impostas.

Cumpre levar em consideracfo, entretanto, que se as condi¢des
objetivas se modificam, a percepcdo delas também se altera. No caso
da Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul, o ingresso crescente
de mulheres em todos os cargos, inclusive o de delegado, configura
uma nova situagfo. Se as mulheres foram apresentadas em muitos
estudos sobre a violéncia na condigdo de vitimas, como destacou
Heidensohn (1992), sua participagdo em atividades de imposi¢do da
lei e de protecdo aos cidaddos traz uma nova imagem. As mulheres
vitimas de violéncia que vdo a uma delegacia especializada, por
exemplo, encontrando inspetoras, escrivds e delegadas para atendé-
las, podem encontrar apoio as suas demandas, a0 mesmo tempo, o
questionamento da aceitagdo da fragilidade associada & sua condigdo
de género.

O ingresso de mulheres em cargos puiblicos, aos quais tém acesso
mediante concurso publico, € uma forma de escapar aos mecanismos
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de discrimina¢do do mercado de trabalho. Sua conseqii€ncia, pela
tendéncia ao equilibrio na composi¢io de género de diversas fungdes,
€ o estabelecimento de uma situagio objetivamente diferente da
anterior, na medida em que diminuem as diferengas de remuneragio
e de acesso ao poder entre homens e mulheres.

A pesquisa para a elaboragdo desta obra realizou-se no admbito
da Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul, e a generalizacdo
de suas conclusdes ndo pode ser feita sem mediagdes. A partir da
literatura acerca do trabalho policial, foram identificados alguns
pontos comuns, compartilhados pela atividade de policiamento, de
um modo geral. A medida em que essas leituras foram aprofundadas,
percebeu-se a importancia da realizagfo de estudos especificos a cada
contexto sécio-histérico. A funcédo policial, de imposi¢do da lei, da
ordem, € comum, mas as condi¢des em que se realiza apresentam
ampla varia¢do. Podem ser citadas como evidéncias dessas diferencgas
entre as policias civis, no Brasil, o nivel de remuneragdo, a compo-
sicdo de género do efetivo, o nimero de policiais em relagdo a
populacdo, a forma de sele¢io dos novos policiais (critérios de
qualificagdo e aplicagdo de provas), o treinamento recebido na
instituicdo, bem como os recursos materiais de que se dispde para
a organizagdo e para a realizagdo do trabalho.

A partir do quadro que Zaverucha (2003) observou nas delegacias
de policia de Recife, por exemplo, pode-se afirmar que as diferencas
em relagdo as delegacias de Porto Alegre sdo importantes, contras-
tando especialmente a presenca, em Recife, de homens detidos nas
proprias delegacias, mantidos em condi¢des degradantes (despidos,
em celas lotadas e sujas). O policial que exerce sua atividade em um
ambiente como esse estd submetido a pressdes de ordem psicoldgica,
além do risco de vida que essa situagdo representa.

Tendo em vista a andlise realizada para este trabalho, pode-se
afirmar que as maiores diferengas entre as policias civis brasileiras
decorrem da forma como se apresentam, em cada Estado considerado,
as relacGes de poder entre as diversas posi¢des ocupadas no campo
Jjuridico, a comegar pela prépria autonomia relativa do campo juridico.
Se ndo se constitui um campo de poder especifico, em que o Direito
¢ a linguagem comum aos participantes, as disputas tendem a ocorrer
de forma a favorecer o lado mais forte, politica e economicamente,
inclusive no que respeita aos conflitos criminais. Assim, o trabalho
da policia civil tende a perder sua orientag@o por principios juridicos,
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tornando-se o uso da forca seu principal (e at€ mesmo exclusivo)
modo de atuar. A medida que o campo juridico se configura com
relativa autonomia, em uma sociedade democritica, crescem em
importancia os aspectos juridicos segundo os quais os conflitos de
cardter criminal sdo avaliados pelo Poder Judicidrio, o que repercute
sobre a policia civil, no sentido da valorizagdio do conhecimento
juridico e dos procedimentos legais em suas atividades.

O presente estudo, acerca da Policia Civil do Estado do Rio
Grande do Sul, permitiu refletir sobre as possibilidades de definir
formas de atuagdo policial civil que levem em conta, além da
eficiéncia, no sentido de elucidagdo da autoria dos delitos, a incor-
poracdo de procedimentos que promovam os direitos de cidadania de
todos os envolvidos.
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APENDICE A

ROTEIRO DE ENTREVISTA

1. Etapa do ciclo de vida

Data e local de nascimento; composi¢ao atual da unidade domés-
tica: esposo (a), companheiro (a), filhos, outros familiares, demais
pessoas residentes no domicilio; escolaridade, atividade, contribuigdo
para o rendimento familiar (nimero de pessoas e posicdo na unidade
doméstica); renda familiar

2. Origem social familiar

Familia de origem (pais, irm3os): escolaridade, atividade de
trabalho, renda familiar (composigio: trabalho, aposentadoria, pen-
sdo; suficiéncia para os gastos necessirios)

3. Educacao escolar e profissional

Escolaridade do entrevistado: quando, onde, tempo de permanén-
cia na escola regular

Educacdo profissional do entrevistado: curso superior, outros
cursos e treinamentos; trabalho anterior ao ingresso na policia

A Academia de Policia: curso de formacdo e outros

4. Expectativas em relacdo ao trabalho policial

Motivacgdo para o ingresso na policia: conhecimentos e experién-
cias pessoais (presenca de amigos, conhecidos, familiares; episédios;
informagGes). Reacdo dos amigos e familiares & decisdo

Expectativas em relagdo ao trabalho policial: salario, atividade,
carreira, prestigio

5. Conteado do trabalho

Tarefas desempenhadas, passadas e atuais: o que se faz, quem faz,
descrigdo do contetido das tarefas, variagdo das atividades ao longo do
tempo
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6. A construcio de uma carreira: ingresso, cargos ocupados,
formas de promocao

Cargos ocupados, locais de trabalho ao longo do tempo

Promogdes: tipo (merecimento ou antigiiidade), fatores apontados
como positivos € negativos em relagdo a elas

7. Aspectos positivos e negativos da profissido: fatores
institucionais e individuais

Caréncias e obsticulos enfrentados pela institui¢do; pontos po-
sitivos

Conseqiiéncias positivas e negativas da condi¢do de policial em
nivel individual

8. Trabalho policial e masculinidade: representacdes de género

Divisdo das tarefas segundo os géneros: tarefas representadas
como masculinas € femininas, tarefas efetivamente desempenhadas
por homens e mulheres

Posi¢do do individuo em relagdo a questdo de género: opinido
sobre a diferenga entre homens e mulheres como chefes e como
colegas, expectativas sentidas em relagfo ao seu préprio desempenho
enquanto homem ou mulher policial

9. Representacdes sobre as qualidades e conhecimentos necessa-
rios ao trabalho policial; o policial ideal confrontado ao policial real

Exigéncias do trabalho policial: qualidades pessoais, conhecimen-
tos cientificos, escolaridade, conhecimentos praticos

Diferengas entre o modelo ideal de policial e os policiais real-
mente existentes: caracteristicas, causas

10. A identidade profissional — representacoes de si e do
“outro”: policiais militares, delegados / agentes, piiblico em geral

Posi¢go da policia na sociedade em geral: relagdes com a imprensa,
Ministério Piblico, Justi¢a, Policia Militar e com a popula¢do em geral

Semelhangas e diferencas entre policiais civis e militares; relagtes
entre ocupantes dos diversos cargos da Policia Civil

Participagdo em sindicatos e associagbes profissionais: motivos
para participar ou ndo, expectativas

Influéncia da profissdo na vida pessoal: relagdes com familiares,
amigos e conhecidos; nivel de satisfagdo




APENDICE B

NUMERO DE ALUNOS APROVADOS NOS
CURSOS DE FORMACAO PARA CARGOS
POLICIAIS REALIZADOS PELA
ACADEMIA DE POLICIA CIVIL DO
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, POR
ANO E CARGO

Ano E:;:ie\:’t%? Investigador | Delegado

1959 96 0
1960 23 0
1961 83 27
1962 84 14
1963 85 13
1964 47 31
1965 133 18
1966 132 31
1967 69 48
1968 0 0
1969 203 37
1970 376 391 2
1971 389 388 32
1972 0 0 16
1973 192 194 20
1974 153 99 22
1975 240 94 25
1976 601 0 48
1977 810 0 22
1978 620 0 38
1979 389 0 15
1980 324 159 10
1981 298 157 29
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Ano ff&;’:%? Investigador|  Delegado
1982 407 280 40
1983 139 87 18
1984 175 45 34
1985 0 173 34
1986 0 162 0
1987 0 0 41
1988 0 31 ]
1989 0 415 82
1990 0 148 27
1991 0 0 ]
1992 93 0 113
1993 489 0 ]
1994 704 0 ]
1995 1.397 0 0
1996 0 0 ]
1997 0 0 0
1998 0 0 19
1999 0 0 178
2000 0 0 0
2001 454 0 ]
2002 0 ] 0
2003 613 0 ]
2004 0 ] 53

Total 9.865 2.823 1.183

Fonte: Arquivo da Academia de Policia Civil. Fundos Divisdo de Ensino e Divisdo de
Recrutamento e Selegéo.

Célculos elaborados pela autora. Dados aproximados, pois as fontes apresentam, em alguns
casos, informagdes contraditérias.




	Page 1

