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RESUMO &

Partindo do reconhecimento da pluralidade do fenémeno juridico,
correspondente aos diferentes contextos estruturais de produgao
do direito, e do resgate das teorias que, de um ponto de vista
sociolégico, procuraram explicar o comportamento desviante e as
reagbes sociais ao crime, buscou-se compreender o sentido e os
limites da informalizagdo da prestagdo estatal de justica penal nas
sociedades contemporaneas. '

Através do estudo de caso da implantag@o dos Juizados Especiais
Criminais na cidade de Porto Alegre, confrontando as previsoes
legais com a realidade empirica de um novo modelo de justiga penal,
foi possivel compreender a especificidade do funcionamento das
instancias de controle social formal no Brasil, e indicar as conse-
quiéncias da informalizagio da justica para a resolugdo dos conflitos
sociais.

Retirando das m#os da policia o exercicio da seletividade, e
dando a vitima a possibilidade de participa¢ao no processo, o sistema
penal informalizado abre novas perspectivas, substituindo a punigdo
pela mediag@o e a violéncia pelo didlogo, mas esbarra na dinamica
burocratizante e autoritdria dos mecanismos de vigilancia e controle
social institucionalizados.
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Olivro Informalizacdo da Justica e Controle Social — Estudo Socio-
légico da Implantacdo dos Juizados Especiais Criminais em Porto
Alegre, de Rodrigo Ghiringhelli de Azevedo, €, antes de tudo, bastante
oportuno. Trata-se do primeiro estudo de sociologia sobre a experiéncia
dos Juizados Especiais Criminais no Brasil. Seu livro nos proporciona a
discussdo das prdticas contemporaneas de informalizagdo da justica e as
especificidades da sua implantagio na'sociedade brasileira. E um excelente
trabalho de sociologia empirica, sobre a implantagio e o funcionamento
desses Juizados em Porto Alegre. Além disso, a sua perspectiva é proficua
ao aliar o estudo de caso a reflexdo tedrica sobre temas de teoria social
e de critica do direito.

Os Juizados Especiais Civeis e Criminais foram criados legalmente em
1995, e sua implantagdio tem se disseminado pelo pais. Esse movimento
faz parte de uma politica mais geral de adog¢do de instrumentos de justiga
consensual como meio de ampliar o acesso a justiga. Parlamentares e outros
representantes politicos, liderangas da magistratura e das demais profisses
Juridicas, identificam a adog@o desse tipo de instrumento como positiva
e tem, pois, apoiado essa politica. Os Juizados Especiais tém sido tomados
como modelo de justiga consensual, tendo sido criados recentemente os
Juizados Especiais da Justiga Federal pelo Congresso Nacional. Além disso,
o Projeto de Emenda Constitucional de Reforma Judicidria, em votagdo
no Congresso, prevé a criagdo de Juizados Especiais da Justica do Trabalho,
da estatuto constitucional aos juizados itinerantes e as comissdes de
conciliagdo na justica do trabalho, e, ainda, prevé que os juizados de paz
sejam promovidos a espagos de conciliagdo.

No entanto, sd@o poucos os trabalhos de sociologia que avaliam o
desempenho da justica consensual e de outros instrumentos de resolugio
informal dos conflitos no Brasil. Sobre a justica consensual, tinhamos até
agora alguns estudos sobre os Juizados Especiais de Pequenas Causas no Rio
de Janeiro e em Sdo Carlos. Embora haja uma tradi¢do socioldgica e
antropoldgica de pesquisa sobre mecanismos informais tradicionais de reso-
lugdo de conflitos, sdo ainda poucos os trabalhos que procuraram incorpora-
los a pesquisa sobre o Judicidrio, a qual €, alids, também bastante reduzida.
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Esses aspectos ja seriam suficientes para marcar a oportunidade e a
importancia do trabalho de Rodrigo. Porém, hd mais.

Os Juizados Especiais Criminais (JECs) organizam-se a partir de
principios que promovem a ampliagdo do acesso a justiga, com a &nfase
na conciliagdo das partes, num processo organizado segundo os requisitos
da oralidade, informalidade, economia processual e celeridade, e a busca,
sempre que possivel, da reparagdo dos prejuizos sofridos pela vitima e
a aplicagao de pena ndo privativa de liberdade.

Os JECs representam uma importante ruptura com as praticas tradi-
cionais de controle social no Brasil. O sistema juridico penal brasileiro
formou-se durante o século XIX com a combinagdo de reformas liberais
do direito penal e do processo penal com os modelos e préticas
institucionais do antigo regime. O inquérito policial, criado pela Reforma
Judicidria de 1871, sintetiza essa combinagdo, pela duplicagio da instrugdo
criminal, com uma fase administrativa e uma judicial em que, na primeira,
ndo sdo reconhecidos os direitos fundamentais e as garantias constitucionais
do processo do acusado. O inquérito tem efeitos sobre a qualidade técnica
e a agilidade da instrugdo criminal e deixa as autoridades policiais a
execugdo de uma politica criminal propria, na medida em que lhes permite
selecionar o tipo de caso que terd prosseguimento. Mas, sobretudo, o
inquérito policial significa uma esfera de poder auténoma da autoridade
policial, a qual alia a discricionariedade, a confusdo entre poderes
administrativos e de tipo judicatério, a auséncia de controle de legalidade
por outras agéncias estatais. Assim, vemos no inquérito policial que as
préticas policiais dispdem de um espago proprio e sem controle, o que
abre as portas para a arbitrariedade e a corrupgdo.

Ora, como coloca Rodrigo, os JECs vém acabar com o inquérito
policial para grande ndimero de casos, os chamados delitos de menor
potencial ofensivo. Nestes casos, a autoridade policial simplesmente lavra
o termo circunstanciado e encaminha — obrigatoriamente — o caso ao JEC.

Trata-se, pois, de uma experiéncia nova em que antigas praticas e
espagos de poder policial sdo deslocadas para o sistema judicial, que recebe
novas fungdes, procedimentos e postura no processo. Assim, os JECs abrem
a possibilidade de uma maior proximidade entre os profissionais do sistema
judicial e os conflitos sociais.

Porém, na extensdo de nossas informagdes, ndo existiam trabalthos
sociolégicos sobre os Juizados Especiais Criminais. E esta lacuna que o
livro de Rodrigo vem justamente preencher. Ele adota uma perspectiva
adequada, nfio tomando as institui¢des juridicas simplesmente como uma
varidvel dependente e amorfa dentro de uma determinada estrutura social.
Ao contrério, Rodrigo trabalha no campo mais rico da sociologia do direito,
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aquele em que se procura estabelecer uma interagao e, mais, uma integragao
das perspectivas socioldgica e juridica.

Em seu trabalho, Rodrigo afasta-se do discurso otimista dos reformadores,
mas, a0 mesmo tempo, ndo adota o duplo desse discurso, ou seja, um
argumento redutor, baseado numa critica funcionalista ao direito das
sociedades capitalistas, que dispensa a pesquisa e deixa de lado a andlise
dos espagos de agdo e de conflito, a exploragdo da polivaléncia e dos
paradoxos das praticas e dos discursos. Ao contrdrio, sua hipdtese abre
para uma excelente pesquisa empirica em que ele avalia o funcionamento
efetivo dos Juizados Especiais Criminais. Seu trabalho caracteriza-se, pois,
por acurada discussio teérica acompanhada de cuidadosa pesquisa empirica.

A discuss@o tedrica perpassa os temas do pluralismo juridico, das
abordagens socioldgicas do fendmeno criminal e, ainda, do problema do
controle social nas sociedades contemporéneas.

O estudo especifico dos Juizados Especiais Criminais adota dupla
perspectiva, diacronica e sincrdnica. Inicialmente, ele os aborda de um
ponto de vista histdrico, estudando a sua criagdo no processo geral de
formag@o e transformagdes do sistema penal brasileiro. Em seguida, aborda
seu funcionamento em Porto Alegre, utilizando técnicas quantitativas e
qualitativas de pesquisa.

Assim, temos um estudo de caso integrado a um quadro teérico geral,
que serve de referéncia para a pesquisa e para a reflexdo. Por um lado,
a teoria enquadra o tema para a problematizagio e a construgdo do objeto
empirico. Por outro lado, os resultados deste estudo s@o suporte para a
reflexdo de Rodrigo, que apresenta um importante didlogo com a literatura
sociolégica e a critica juridica.

Na conclusdo, Rodrigo discute longamente os temas da justica
consensual como parte de novas formas de controle social, a0 mesmo tempo
que identifica as especificidades do caso brasileiro. Assim, a sua pesquisa
sobre os JECs insere-se numa reflexdo mais geral, sobre a ampliagdo da
esfera piiblica, a adogio de formas emancipatérias de solugdo dos conflitos
sociais.

Na conclus@o vemos, ainda, outra qualidade do seu trabalho, ressaltada
sua dupla condig¢ao de socidlogo e de profissional do direito. O sociélogo
se precavé de adotar a postura do unilateral do acusador, do defensor ou
do julgador, que fazem parte do treino e da identidade profissional do
bacharel em direito. Ele ndo cede, pois, a tentagdo de usar a pesquisa
sociol6gica como instrumento de julgamento, de formulagdes definitivas
sobre a verdade, a conveniéncia e a justica sobre o seu tema de pesquisa.

Ele compreende bem esse risco e nos brinda com uma conclusio
formada de reflexdes sobre os limites e paradoxos dos Juizados Especiais
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Criminais; sobre o seu significado no contexto de transformagdes e
continuidades sociais e politicas mais amplas; sobre a sua especificidade
no Brasil e as alternativas possiveis de organizag@o que se lhe apresentam.

Ele parte da hipdtese de que o modelo baseado na idéia de consenso
e na conciliagdo “insere-se em uma légica de ‘justigca linha de montagem’
(...), tendente a reforcar a fragmentac@o e a seletividade do sistema penal,
em uma sociedade hierdrquica e desigual como a brasileira”. A questdo
central ai estd: a informalizagdo do processo penal permite aos atores
apropriar-se da ldgica da solugdo dos conflitos ou aprofunda a ldgica
burocratizante, seletiva e fragmentéria das instituicdes de controle social?

Ressaltemos alguns pontos relevantes de sua pesquisa.

Ao contrario do que esperavam os reformadores, os JECs né&o
reduziram o nimero de processos nas varas comuns de Porto Alegre. Os
JECs incorporaram ao Judicidrio grande nimero de casos que era levado
as delegacias, o que significa que, no Brasil, temos ndo tanto a ampliagdo
das préticas de controle social, mas a mudanga de sua forma, em que os
conflitos que eram levados a um espago burocrético, hermético e arbitririo
passam a outro, que institui oportunidades de didlogo e convencimento.

A seletividade do sistema, antes exercida pela policia agora € colocada
nas maos da vitima/denunciante. Esta faz a comunicagdo da ocorréncia,
de que resulta um termo circunstanciado, o qual s terd seguimento com
a representagdo da vitima. A vitima também tem a possibilidade de obter
a reparagdo do dano no processo penal, o que nao era possivel no processo
anterior. Assim, ha um maior protagonismo da vitima nos JECs em
comparagdo com o processo penal tradicional. Porém, esse papel apresenta
riscos para garantias constitucionais tanto da vitima como do denunciado.
Para a primeira, porque pode estar sujeita a pressdes para que ndo prossiga
no processo, como nos casos de violéncia doméstica, em que a mulher
desiste da representag@o para a instauragao de processo por lesdes corporais
leves, sem ter sido reparada da les@o sofrida nem ter garantias contra a
repeticio da agressdo pelo seu companheiro. No caso do denunciado,
Rodrigo aponta com acuidade que, recebida a deniincia e chamado o
denunciado para a conciliagio, ele tem que aceitar a conciliagio ou a
transacdo para evitar a instauracdo de um processo penal, quando na
verdade pode se tratar de uma falsa comunicagdo de ocorréncia.

3

Outro tema a ressaltar € o das insuficiéncias da méquina judiciéria.
O autor verificou que, em 50% dos casos os acusados ndo estavam
acompanhados de advogado. A nomeagdo de defensores publicos é
dificultada pela auséncia de profissionais disponiveis. Com isso, deram-
se duas situagdes: realizou-se a audiéncia, chegando-se a transagio mesmo
sem advogado, ocorrendo assim a violag@o de direitos constitucionais dos
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acusados; ou foi transferida a audiéncia, com prejuizos para a eficiéncia
da mdquina e a celeridade do procedimento.

Os JECs de Porto Alegre apresentaram importantes diferencas de
desempenho, cuja causa € o maior ou menor engajamento dos profissionais
envolvidos (autoridades policiais e judiciais) na sua implementagdo. A
implementagio conveniente da lei tem dependido do empenho dos juizes
que assumiram a nova legislagdo como um avango. Porém, muitos juizes
desviam a situagdo da audiéncia de conciliagdo, adotando postura de
intimidagdo das partes ou de indugdio a conciliagdo ou a rendncia do
processo. Ele aponta ainda a falta de uma preocupag@o institucional mais
efetiva da cdpula do Judicidrio estadual para a formagdo dos juizes que
vao atuar nos JECs, o que €, no entanto, essencial para o seu sucesso.

Rodrigo indica ainda diversas iniciativas dos juizes e outros profis-
sionais para melhorar a implementa¢do da lei. Muitas dessas iniciativas
nao dependem de alteragdo do texto legal, apenas contornam dificuldades
e lacunas deixadas por ela. Aqui coloca-se a sugestdo da criacdo de

“bancos” que agreguem essas praticas positivas e as divulguem aos
interessados.

Desses aspectos de seu estudo cabe indicar a importancia do engajamento
dos profissionais envolvidos para a implementagdo exitosa de politicas
plblicas. Revela-se a complexidade do uso de instrumentos de justiga
consensual por instancias cuja cultura organizacional € marcada pela justica
adversarial. Mudangas na legislagdo e no treinamento dos profissionais sao
possibilidades de atuagdo que devem ser inseridas numa compreensdo
ampla dos problemas, procurando-se, por exemplo, identificar resisténcias,
alterar competéncias ¢ organizagdo do trabalho, mudar pessoal e introduzir
compensagdes a perdas materiais e/ou simbdlicas sofridas ou consideradas
como tais por eles.

O livro de Rodrigo nos coloca diante da necessidade de discutir em
detalhe a implementagdo atual da informalizagdo da justica, de elaborar
pesquisas detalhadas para identificarmos o potencial, os limites e os riscos
dos programas atualmente em curso.

A esse respeito, vemos toda uma agenda de temas de pesquisa, para
que se coloque sob o crivo da pesquisa empirica e da reflexdo teérica
valores que se nos colocam como conflitantes: a legitimidade e a eficiéncia;
o respeito as garantias fundamentais e a informalidade do processo; o tempo
da prova e da decisdo e a agilidade das decisdes; o acesso amplo e de
baixo custo e as necessidades materiais e de pessoal do Judicidrio; uma
condugéo dos processos atenta as caracteristicas singulares dos casos e das
partes, necessdria para a construgdo de uma solug@o aceitdvel para todos,
e os critérios quantitativos de produtividade da madquina judiciria; a
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compreensdo dos procedimentos e dos resultados pelos envolvidos e as
exigéncias técnicas da linguagem juridica; a postura conciliatéria da justiga
consensual e o cdlculo estratégico da justica adversarial; o valor do
consenso e o peso de determinantes estruturais das desigualdades sociais;
o cardter pedagdgico da realizagdo dos direitos e a efetividade da ordem
juridica; o controle social pela produgio da ades@o espontanea e o potencial
emancipatério da expansdo de espagos dialégicos institucionalizados.

O livro de Rodrigo nos mostra que a questdo da ampliagdo do acesso
a justica nao se refere apenas a uma dimensao parcial e especifica do Poder
Judicidrio. Estudar o acesso a justiga significa pensar toda a mdquina
judicidria, a legislag@o, a identidade e o papel dos juristas, as suas teorias
e praticas. Significa pesquisar as suas relagdes com outras agéncias do
Estado e da sociedade; a permanéncia de praticas estatais autoritdrias,
violentas e corruptas ao lado de espacos de formagdo democritica. Significa
tematizar a expansido da cidadania na formago das identidades sociais e
alternativas 2 conflituosidade social violenta. Significa abordar necessaria-
mente as dimensdes da cidadania e dos direitos fundamentais, da igualdade
social e das necessdrias mudangas no nosso modelo de sociedade. Significa
também a necessidade de formular programas alternativos de acesso a
justica no nosso pais.

E todo esse conjunto de questdes que o livro de Rodrigo vem colocar
para nés, pesquisadores e prdticos do direito no Brasil.

ANDREI KOERNER
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Dentre os diversos campos de investigacdo em que se subdivide
o saber sociolégico, um dos mais prolificos tem sido o da
relacdo entre o Estado e a sociedade civil, mediada pelas normas
juridicas. As caracteristicas do Estado moderno, o seu regramento
interno e os mecanismos de controle que se estendem sobre o meio
social, ocupam um espago central na moderna teoria social. Enquan-
to para os juristas o esforgco é no sentido de constituir abstratamente
um corpo de doutrinas e de regras independentes dos constrangi-
mentos e das pressdes sociais, tendo nele mesmo o seu préprio
fundamento, a perspectiva sociolégica, ao tomar o juridico como
objeto, visa apreender a especificidade do universo social em que
ele se produz e exerce a sua autoridade.

A construgio de um objeto de pesquisa situado na fronteira entre
o conhecimento juridico e as ciéncias sociais ndo é tarefa das mais
faceis, pela dificuldade de articular a complexidade de um fendmeno
para cuja abordagem constitufram-se linguagens quase irredutiveis,
correspondentes a formagdes culturais e metodoldgicas especializa-
das. Diante dessa dificuldade preliminar, o caminho mais ficil seria
o da adogdo de uma perspectiva unilateral, aceitando as fronteiras
disciplinares estabelecidas e a sua irredutibilidade epistemoldgica.
Para quem ndo se contenta com essa alternativa, e pretende levar
em consideracdo a pluridimensionalidade do fendémeno juridico, sé
resta a busca da complexidade epistemoldgica, através do cruzamen-
to interdisciplinar dos saberes produzidos pelas vérias disciplinas
académicas para as quais o fendomeno juridico tem alguma relevancia
(histéria, antropologia, sociologia, direito, ciéncia politica, etc.).! No

1. Para uma abordagem da construgdo das fronteiras disciplinares e de sua
atual obsolescéncia, vide o relatério da Comissdo Gulbenkian para a reestruturagio
das Ciéncias Sociais, “Para Abrir as Ciéncias Sociais” (1996).
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contexto da investigacdo aqui proposta, tratou-se, portanto, de
construir um quadro conceitual sociolégico para a andlise de um
fendmeno juridico, dialogando com os demais ramos do conheci-
mento sécio-juridico.

De fato, embora toda convivéncia humana seja direta ou indi-
retamente afetada pelo direito, e este, assim como o saber, esteja
presente como fato social em quase todas as dimensdes da sociedade,
até os anos setenta ainda era pequeno o interesse pelo estudo do direito
entre os soci6logos, e raramente aparecia a disciplina de sociologia
juridica nos cursos académicos. Quando isto ocorria, a citedra era
assumida mais por juristas do que por sociélogos, e faltava, a época,
uma relagio entre essa disciplina e os desenvolvimentos mais recentes
das teorias sociolégicas (Luhmann, 1983, p. 7).

Desde entao, a situagdo tem se alterado. A partir dos estudos
de Luhmann e de Habermas na Alemanha, de André-Jean Arnaud
na Franca, de Renato Treves na Itdlia, de Boaventura de Sousa
Santos em Portugal, de Oscar Correas no México, entre outros, o
direito passa a ocupar um lugar central nos estudos socioldgicos,
e a sociologia juridica deixa de ser um ramo meramente auxiliar
para a dogmdtica juridica, ao langar luzes sobre as relagdes entre
direito e sociedade. No Brasil, o mesmo fendomeno pode ser
verificado, com importantes trabalhos de sociélogos do direito como
José Eduardo Faria, Edmundo Lima de Arruda Jr., Sérgio Adorno,
entre outros, que passam a influenciar toda uma nova geragdo de
juristas, insatisfeitos com um ensino juridico limitado aos cédigos
e formas processuais, renovando uma disciplina cujas bases foram
langadas, a partir da metade do século, por Evaristo de Moraes Filho,
Machado Neto e Miranda Rosa.

Ainda hoje, no entanto, a evolugdo dos conhecimentos sécio-
juridicos carece tanto do desconhecimento da realidade empirica das
institui¢des judiciais quanto das dificuldades teéricas de um campo
necessariamente multidisciplinar, em que poucos interlocutores sao
capazes de transitar com desenvoltura entre os saberes juridico e
sociolGgico.? A constitui¢do de uma teoria social capaz de dar conta

2. Sobre essa defasagem, vide o artigo de Maria Tereza Sadek e Rogério Bastos
Arantes (1994), "A Crise do Judicidrio e a Visdo dos Juizes”, p. 35/36.
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das relagdes entre direito, Estado, economia e sociedade, incorpo-
rando a contribuigdo das disciplinas que tratam do individuo humano
enquanto sujeito € objeto de todos esses contextos, colocou-se como
um desafio para a nova geragao de cientistas sociais que elegeram
a esfera juridica como o eixo principal para tentar responder aos
dilemas e antinomias da democracia e mesmo da vida em sociedade.
Como sustenta Mangabeira Unger (1979), o direito constitui-se em
um objeto de estudo especialmente proficuo para as ciéncias sociais,
“porquanto o esforco de compreender a sua importdncia leva
diretamente ao cerne de cada um dos principais problemas que
permanecem irresolvidos na teoria social, quais sejam: o problema
do método, o problema da ordem social e o problema da moder-
nidade” (Unger, 1979, p. 51).

Os modemnos Estados de Bem Estar, implantados nos paises
capitalistas centrais no pds-guerra, combinaram os processos de
racionalizagdo do mundo com estratégias de controle social orien-
tadas pelas necessidades de uma acumulagdo capitalista sem pre-
cedentes, vinculando a democracia ao controle social, e dessa forma
alcancando um grau elevado de legitimidade. A proliferagio de
direitos, fruto também da emergéncia de novos atores sociais
(ecologistas, feministas, sem-teto, consumidores, etc.), se traduziu
em uma sobre-juridificacdo da realidade social, que pds fim a ilusdo
de coeréncia e unidade do sistema juridico.?

A incapacidade financeira do Estado para atender as despesas
sempre crescentes da providéncia estatal, que comega a se manifestar
nos paises centrais na década de 70, e que é recorrente na periferia
do sistema, trouxe também uma crise de legitimidade ou de
legitimag@o,* causando uma perda de eficicia das estratégias brandas
de controle social, e colocando sobre o sistema penal uma demanda
crescente de resolugdo de conflitos.

3. Sobre este tema, vide o Capitulo I da obra de Boaventura de SOUSA SANTOS
et alii (1996), “Os Tribunais nas Sociedades Contemporaneas”, p. 19/56.

4. Sobre a c¢rise de legitimidade, conforme Jirgen HABERMAS, “A Crise
de Legitimagdo no Capitalismo Tardio” (1980), e também NASCIMENTO e
TRIGUEIRO, “Legitimagdo em Habermas, Luhmann e Offe” (1990).
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De fato, em sociedades complexas, se expressam muito mais
expectativas normativas do que podem ser efetivamente institucio-
nalizadas. Embora a economia passe por um processo de desregu-
lagdo, em outras dreas continua a ocorrer a sobre-juridificagdo das
priticas sociais. Para assegurar a consisténcia das expectativas
normativas criadas pelo direito, o mecanismo eleito é a pena ou
sancio. Enquanto em um periodo anterior (anos 60/70) a explosao
de litigiosidade deu-se sobretudo no dominio da justi¢a civil, no
periodo atual (anos 80/90) o maior protagonismo € assumido pela
justica penal, que além de dar conta da “velha” criminalidade
individual, passa a ter que responder a uma nova demanda, j& que
desde a prote¢@ao ao meio ambiente até as regras de transito sdo
ancoradas no poder de punir do Estado. Isto somado a demanda
social crescente pelo fim da impunidade dos crimes de corrupgéo
(“colarinho branco”), e ao aumento da criminalidade urbana violenta,
coloca os tribunais no centro de um complexo problema de controle
social.

Frente a crise fiscal do Estado e ao aumento da demanda por
controle penal, as novas estratégias de controle v@o incorporar a
contribui¢do dos estudos sociolégicos e antropoldgicos que tiveram
por objeto o sistema juridico. Paralelamente aos mecanismos
convencionais de administracdo da justi¢a, surgem novos mecanis-
mos de resolucdo de conflitos, através de instituicGes mais ageis,
relativa ou totalmente desprofissionalizadas, menos onerosas, de
modo a maximizar o acesso aos servigos, diminuir a morosidade
judicial e equacionar os conflitos através da mediacdo.

Na esfera penal, estas reformas operam através dos movimentos
de descriminalizagdo e de informalizag@o, na busca de alternativas
de controle mais eficazes e menos dispendiosas do que as oferecidas
pelo sistema penal tradicional. Quer se fundamentem em razdes de
legitimidade, quer privilegiem uma perspectiva de eficdcia, as
reformas no sentido da informalizagdo adotam caracteristicas diver-
sas: no ambito do direito material, pode ser adotada a forma direta
de descriminalizacgio, pela revogacdo da norma incriminatéria, ou
serem incorporados principios gerais de aplicacio da pena, excluindo
de sua incidéncia os chamados delitos de bagatela. No ambito do
direito processual, as mudancas tém visado o alargamento do
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principio da oportunidade da a¢fio penal, conferindo ao acusado uma
gama de alternativas (transacao, suspensiao condicional do processo)
nos chamados delitos de menor potencial ofensivo, e incorporando
a participagio da vitima para o encaminhamento da questdo.

No ambito processual, as alternativas de informalizagdo apontam
para a redugio da competéncia do sistema penal em relagio a
condutas que permanecem sendo consideradas como socialmente
indesejaveis. Sdo as chamadas solugdes conciliatérias, que visam
promover a interagio face-a-face entre vitima e acusado, como forma
de superar o conflito que estd na origem do delito. As solucdes
de conciliac@o constituem uma das manifestacdes mais expressivas
do movimento de “deslegalizacido” ou “informalizagdo” da justica.

No Brasil, a incorporagdo dessas inovagGes no sistema judicial
teve impulso a partir dos anos 80, em especial apés a promulgagio
da Constituicdo de 88. Uma série de novos mecanismos para a
solucido de litigios foram criados, com vistas a agilizagao dos
tramites processuais, entre os quais tem um significado relevante
os Juizados Especiais Civeis e Criminais, voltados para as chamadas
pequenas causas e para os delitos de menor potencial ofensivo,
previstos no ordenamento constitucional e regulamentados pela Lei
Federal n.® 9.099, de setembro de 1995.

A implanta¢do dos Juizados Especiais Criminais (JEC) integra
uma légica de informalizac@o, entendida ndo como a reniincia do
Estado ao controle de condutas e no alargamento das margens de
tolerdncia, mas como a procura de alternativas de controle mais
eficazes e menos onerosas (Dias e Andrade, 1992, p. 403). Para
os Juizados Especiais Criminais vao confluir determinados tipos de
delitos (com pena méxima em abstrato até um ano), e de acusados
(nao reincidentes). Com a sua implantagdo, se espera que as antigas
varas criminais possam atuar com maior prioridade sobre os
chamados crimes de maior potencial ofensivo.

No campo juridico, diversas obras ja foram publicadas a respeito
dos Juizados Especiais Criminais, em sua grande maioria ressaltando
os beneficios da informalizagdo na prestacdo da justica penal. A
auséncia de andlises a respeito do impacto dessa mudanga na
sociedade, do significado social dessa instituicao e processo, a partir
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de evidéncias empiricas, dificulta uma visdo mais clara sobre o
fendmeno, para além de seu discurso legitimador.

Promulgada a Lei 9.099/95 em setembro de 1995, o rito
processual nela previsto passou a ser imediatamente aplicado, pelas
Varas Criminais comuns, para os delitos de menor potencial
ofensivo, especialmente a suspensdo condicional do processo e as
novas alternativas de conciliagido entre vitima e autor do fato e de
transagao entre Ministério Piblico e autor do fato.

Porto Alegre foi uma das primeiras comarcas de grande porte
do pafis a criar os Juizados Especiais Criminais, que passaram a ter
competéncia exclusiva para o processamento dos delitos previstos
na lei 9.099/95, com a edi¢do da Lei Estadual n.° 10.675, em 2
de janeiro de 1996, que criou o Sistema dos Juizados Especiais
Civeis e Criminais no Estado do Rio Grande do Sul.

Pelo pioneirismo de sua implantagdo,” os Juizados Especiais
Criminais de Porto Alegre constituem-se em um importante labo-
ratério para a verificagdo da aplicabilidade dos dispositivos da Lei
9.099/95, das mudangas no movimento processual efetivamente
ocorridas, assim como das dificuldades estruturais existentes na
mdaquina burocritica do Poder Judicidrio para uma prestagao de
justica mais 4gil e voltada aos interesses e dilemas da clientela do
sistema penal (vitimas e acusados).

Parte-se da hipétese de que o modelo penal baseado na idéia
do consenso e na conciliagdo entre vitima e autor do fato se insere
em uma ldgica de “justica linha de montagem” (Sapori, 1995, p.
147), tendente a refor¢ar a fragmentariedade e seletividade do
sistema penal, em uma sociedade hierdrquica e desigual como a
brasileira.5 Por conseguinte, o objetivo sociolégico tragado foi o de
verificar até que ponto a tentativa de agilizagao dos servigos de
prestagao de justica penal no pafs permitiria uma maior aproximagao

5. Para se ter uma idéia, no Estado de Sdo Paulo os primeiros Juizados
Especiais Criminais somente foram criados no ano de 1998.

6. Sobre seletividade e fragmentariedade do sistema penal brasileiro, cf. Kant
de Lima, “A Administragao dos Conflitos no Brasil: a i6gica da punic@o”, in Velho
e Alvito (1996), p. 165/177.
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da clientela leiga da 16gica de solugdo dos conflitos, ou, inversa-
mente, aprofundaria a 16gica burocratizante, seletiva e fragmentaria
dos mecanismos de puni¢do e vigilancia institucionalizados.

Para dar conta da anélise do perfodo de implantagio dos Juizados
Especiais Criminais na Comarca de Porto Alegre, a partir de uma
perspectiva socioldgica, foi adotado o método do estudo de caso,
reunindo dados a partir de diferentes técnicas de pesquisa, para
abarcar o conjunto de questdes que.precisavam ser enfrentadas.

Como se sabe, as instincias judiciais singularizam-se, entre as
demais instdncias de controle social, por serem as mais opacas e
resistentes 2 “devassa” da investigagdo socioldgica. Tal situagdo é
compreensivel, uma vez que, de todas as institui¢des, sdo os tribunais
judiciais aqueles cuja legitimidade depende em maior medida da
integridade de uma imagem decantada e hipostasiada em séculos de

teorizagdo politica e juridica (Dias e Andrade, 1991, p. 527/528).

A anilise de um objeto com este grau de complexidade
compreende uma série de passos fundamentais na investigagdo: a
construgdo do objeto cientifico; a relagio entre o investigador € o
investigado; o questionamento dos métodos e técnicas de investi-
gacdo; a perspectiva da descontinuidade do pensamento socioldgico
no momento da elaboragio interpretativa. E a perspectiva da
complexidade, “mediante a qual o conhecimento é definido como
um processo multidimensional, marcado pela diversidade, pela
multiplicidade e pela multidimensionalidade” (Tavares dos Santos,
1995, p. 74). O reconhecimento dos limites de toda técnica e da
prépria relagio entre sujeito-investigador e sujeito-investigado leva
a um necessirio pluralismo tedrico-metodolégico.

Um dos primeiros socidlogos a sistematizar as técnicas de
pesquisa qualitativa na sociologia norte-americana, Howard Becker
considera os estudos de caso uma das principais modalidades de
analise nas ciéncias sociais. Para Becker,

“o clentista social que realiza um estudo de caso de uma
comunidade ou organizagdo tipicamente faz uso do método
de observacdo participante em uma das suas muitas
variagoes, muitas vezes em ligacdo com outros métodos
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mais estruturados, tais como entrevistas. A observacdo dd
acesso a uma ampla gama de dados, inclusive os tipos de
dados cuja existéncia o investigador pode ndo ter previsto
no momento em que comegou a estudar, e portanto é um
método bem adequado aos propdsitos do estudo de caso”
(Becker, 1997, p. 118).

Quanto aos seus objetivos, o estudo de caso tem um propdsito
duplo: por um lado, tentar chegar a uma compreensido abrangente
do grupo ou instituigdo em estudo (quem sdo seus integrantes, quais
suas modalidades de atividade e interagdo recorrentes e estdveis,
como se relacionam entre si e com o resto do mundo social); ao
mesmo tempo, desenvolver perspectivas teéricas mais abrangentes
sobre regularidades do processo e estrutura sociais.

Em um primeiro momento, buscou-se obter os dados estatisticos
disponiveis para o periodo pesquisado. Coletados e tabulados pela
Corregedoria Geral de Justi¢a do Tribunal de Justica do Rio Grande
do Sul, com o auxilio da PROCERGS, os dados obtidos dizem
respeito ao movimento processual penal na comarca de Porto Alegre,
no periodo imediatamente anterior (1994 e 1995) e posterior (1996
e 1997) a implantagdo dos Juizados. Também estavam disponiveis
as decisdes terminativas adotadas nos Juizados Especiais Criminais
de Porto Alegre, cuja fonte eram os mapas de movimento processual
fornecidos mensalmente pelas secretarias dos Juizados a Corregedoria
Geral de Justiga. Por fim, obteve-se também o grafico comparativo
de morosidade judicial entre os Juizados e as Varas Criminais, para
os processos concluidos no primeiro semestre de 1998.

A partir do levantamento de dados estatisticos acima citados,
e levando em consideragio a caréncia de dados quanto a uma série
de elementos essenciais para a compreensao de como a let vem
sendo aplicada na prética (tipos de delito, dados sobre as partes,
tipos de conflito, etc.), partiu-se para a etapa de observagido
sistemdtica de audiéncias nesses Juizados, nos meses de junho a
outubro de 1998.

Quando da realizagao das observagdes, ja havia entrado em vigor
o novo Cddigo Nacional de Transito, retirando dos Juizados




INTRODUGAO 29

Especiais Criminais a competéncia para julgar a maioria dos delitos
de transito. Embora no primeiro semestre ainda estivessem em
funcionamento os trés Juizados especializados neste tipo de delito,
extintos em agosto de 98, optamos por restringir a observagdo aos
JEC comuns, que passaram a julgar também os poucos delitos de
transito que mantiveram a pena méaxima até um ano (ex.: diregdo
sem habilitagdo), para que a anélise pudesse contemplar essa nova
situagdo. Nos dados estatisticos se manteve a referéncia aos trés
Juizados de transito, como forma de estabelecer uma comparagao
entre 0 movimento processual e os tipos de decisdo nesses juizados
em relacdo aos demais.

Ingressando nas salas de audiéncia como qualquer estagiario de
direito, realizamos o trabalho de observacéo sistemética de um total
de sessenta audiéncias, sendo 28 delas nos Féruns Regionais e 32
no Férum Central. A verificagdo do que efetivamente ocorre no
momento de interagdo face a face entre os operadores juridicos do
sistemna € a sua clientela permitiu verificar a existéncia de uma série
de padrdes de judicializagao de conflitos nos Juizados Especiais
Criminais. Foi constatada a existéncia de alguns tipos de delito
amplamente predominantes, vinculados a determinadas formas de
conflitualidade social. Em relagio as partes envolvidas, foi possivel
verificar como se distribuem vitimas e autores do fato a partir da
varidvel de género. Também foi possivel identificar como tem sido
alcangada a conciliagdo ou a transagdo penal, ou seja, qual o
contelido concreto deste tipo de solugdo nos casos observados, bem
como as diversas situagdes em que o juiz € colocado diante de
limitagdes estruturais para o exato cumprimento do que dispde a
legislag@o (auséncia de defensor para as partes, auséncia do Minis-
tério Puablico, etc.).

Depois de tabulados os dados estatisticos € da observagdo das
audiéncias nos JEC/POA, partimos para as entrevistas com juizes
que atnavam ou haviam atuado nos Juizados Especiais Criminais,
ja que a observagao das audiéncias indicava que, entre os operadores
juridicos, cabia aos juizes um papel preponderante para a dindmica
de funcionamento dos novos Juizados, € a maior ou menor eficicia
dos instrumentos processuais previstos pela Lei 9.099/95. Foram
entrevistados seis juizes criminais com passagem pelos Juizados,
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contemplando a diversidade de experiéncias, fruto do maior ou
menor tempo de atuagdo nos Juizados, bem como pela atuagdo em
diferentes Foruns Regionais. Entre os entrevistados, encontramos
juizes que atuavam nos Juizados Criminais desde sua implantagao,
em 96, e outros que estavam substituindo o titular havia apenas um
més. Também encontramos profissionais que ja haviam atuado em
outros Juizados, como os de transito, e agora tinham sido realocados
para um Juizado comum, e juizes que vinham de experiéncias em
Juizados Especiais no interior do Estado. Quanto a diversidade
territorial, as entrevistas contemplaram juizes com passagem por
dois Juizados do Forum Central, pelos Juizados Regionais do
Sarandi, Alto Petrépolis e Partenon.

Para facilitar o acesso ao material coletado nas entrevistas, foi
utilizado o programa de computador Q.S.R. Nudist, desenvolvido
para a andlise de entrevistas qualitativas. O Nudist é uma ferramenta
de organizag¢do e comparagdo do material obtido em entrevistas, que
utiliza dlgebra Boleana para uma anélise sistemdtica das diferengas
e semelhancas entre diversos casos. A utilizagdo do programa para
a andlise das entrevistas resultou em uma “arvore” com cinco
categorias ou nés principais: sujeitos do processo; delitos mais
freqiientes; fases do processo; tipos de solug@o; opinides. Cada
categoria foi subdividida em sub-categorias, dentro das quais foi
possivel organizar o material textual das entrevistas, facilitando o
acesso aos dados e a sua vinculagdo as categorias de anilise da
dissertacdo.

A dissertagdo estd estruturada em duas partes, a primeira
(capitulos 1 a 3) voltada para a construgao de um quadro tedrico
capaz de dar conta do fendmeno da informalizag@o da justica penal
nas sociedades contemporaneas, ¢ a segunda (capitulos 4 e 5), em
que s3o relatados os resultados da pesquisa de campo.

No capitulo 1, procuramos retomar os estudos sécio-juridicos
que tiveram por objeto o lugar e as formas do direito na sociedade,
através de sociblogos do direito que, a par de divergéncias
- substanciais, convergem no reconhecimento da pluralidade do
fendmeno juridico, conceito chave para o estabelecimento do didlogo
interdisciplinar pretendido, e fundamental para captar as dimensdes
do juridico nas sociedades contempordneas. Iniciando com a obra
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classica de Eugen Ehrlich, “Fundamentos da Sociologia do Direito”,
na confrontag@o com seu contemporianeo Max Weber, passamos pelo
debate da sociologia juridica na Franga, representada por Gurvitch,
Levy-Bruhl e Carbonnier, até chegar a2 abordagem contemporanea
que nos apresenta Boaventura de Sousa Santos, preocupado em
contribuir para a atualizagdo paradigmatica dos estudos sécio-
jurfdicos na transi¢io pds-modema.

O capitulo 2 é uma tentativa de sintese do “saber do crime”
produzido, desde o final do século XIX, pela perspectiva socioldgica.
Partindo da Escola Positiva Italiana, representada por Enrico Fermri,
e passando pelas principais correntes da sociologia criminal, conclu-
imos com a faléncia dos modelos etioldgicos de explicag?o e controle
da delinqiiéncia e a ascensdo de uma nova perspectiva, voltada para
os dilemas da administragdo da justi¢a penal, e que se relaciona com
as evidéncias a respeito da seletividade dos mecanismos de punigéo
e vigilancia, reveladas pelo labeling approach.

No capitulo 3 voltou-se o foco para o problema do controle
social nas sociedades contemporaneas. A partir da diferenciagio
conceitual entre o controle sociai formal e o informal, e da
explicitagdo dos niveis de realizagdo do sisterna de controle penal,
procurou-se identificar nos processos de transformacio do Estado
moderno o lugar reservado aos movimentos no sentido da infor-
malizagdao do sistema judicial.

O capitulo 4 tem o objetivo de situar a implementagdo dos
Juizados Especiais Criminais em uma perspectiva histérica, apon-
tando os principais momentos de constituigdo e mudanga do sistema
penal brasileiro, desde a época colonial. Também neste capitulo se
encontra a descrigdo da génese da Lei 9.099/95, com a apresentagao
dos principais projetos de lei que deram origem a redag@o final
aprovada, bem como o fluxograma do processo nos Juizados
Especiais Criminais, de acordo com a previsao legal.

No capitulo 5, estdo relatados os resultados da pesquisa de
campo, onde se procurou integrar o conjunto de dados obtidos
através das diversas técnicas de pesquisa, a fim de apresentar da
forma mais completa possivel a realidade empirica dos Juizados
Especiais Criminais na Comarca de Porto Alegre, bem como os
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elementos mais relevantes para a andlise socioldgica desse novo
modelo de justica penal.

A partir dos conceitos de pluralismo juridico, seletividade e
controle social, procurou-se apresentar, a guisa de conclusdo, uma
confrontagdo entre os diversos modelos de informalizagdo da justica,
orientados por diferentes perspectivas tedricas, e o modelo que vem
sendo implementado pelos Juizados Especiais Criminais.

Inserindo os Juizados Especiais Criminais no contexto mais
amplo das sociedades ocidentais contemporineas, nas quais a
informaliza¢do da justica adota caracteristicas distintas daquelas que
lhe serviram de modelo, nas sociedades pré-capitalistas, as suas
conseqiiéncias ndo estdo de todo esclarecidas, e relacionam-se com
o eterno conflito entre regulacdo e emancipagdo, que caracteriza a
época moderna. Acreditamos estar contribuindo, com o presente
estudo socioldgico, para ampliar as fronteiras de uma esfera ptiblica
menos estatal e mais pluralista, e reduzir as possibilidades do recurso
a violéncia, fisica ou simbélica, piblica ou privada, para a resolugio
das diversas formas de conflitualidade social.




PARTE I»

A PERSPECTIVA SOCIOLOGICA
DO DIREITO E DA JUSTICA PENAL



1

O PLURALISMO JURIDICO COMO
PRESSUPOSTO DE UMA ABORDAGEM
SOCIOLOGICA DO DIREITO

SUMARIO: 1.1. O pluralismo na primeira metade do século: A
sociologia contra a dogmatica — 1.2. O debate sobre o pluralismo
na sociologia francesa: Gurvitch, Levy-Bruhl e Carbonnier — 1.3. O
pluralismo juridico na transi¢do pés-moderna: A sociologia juridica
de Boaventura de Sousa Santos — 1.3.1. O projeto sdcio-cultural da
modernidade — 1.3.2. As formas juridicas no capitalismo desorga-
nizado - 1.3.3. O pluralismo como sindnimo de dispersdo estrutural
do direito — 1.3.4. Interlegalidade e Direitos Humanos — Conclus&o.

“(...) aqueles que estdo dispostos a
colaborar na pesquisa juridica de cardter
interdisciplinar devem estar convencidos que
sustentam uma concepcdo plural do direito.”

André-Jean Arnaud (1991), p. 223.

1.1. O PLURALISMO NA PRIMEIRA METADE DO SECULO:
A SOCIOLOGIA CONTRA A DOGMATICA

o iniciar sua Rechtssoziologie, apresentando os pressupostos,
Lo estilo e os limites da sociologia classica do direito, Luhmann
faz um resumo comparativo das visdes de Marx, Maine, Durkheim,
Weber, Parsons e Ehrlich sobre o fendmeno juridico. A respeito
deste ultimo, sustenta que, para ele, o direito formulado por juristas
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em conceitos e preceitos, e ainda mais o direito estatuido pelo
Estado, sdo fendmenos secundarios e derivados do direito fatica-
mente vivenciado, o direito elementar da sociedade (Luhmann, 1983,
p- 32).

De fato, Ehrlich come¢a sua obra classica afirmando que
“também em nossa época, como em todos os tempos, o fundamental
no desenvolvimento do direito ndo estd no ato de legislar nem na
jurisprudéncia ou na aplicacdo do direito, mas na prdpria socie-
dade” (Ehrlich, 1986, p. 7).

Ehrlich parte da idéia de que toda a ordem juridica consiste,
em seus primérdios, na ordem interna das associagdes humanas,
entre as quais estd o Estado. Uma associa¢do humana ou organizagao
social é conceituada por ele como um agrupamento de pessoas que,
em seu relacionamento mituo, reconhecem algumas regras como
determinantes para seu agir, e em geral agem de acordo com elas.
Tais regras ndao se limitam ao direito, havendo regras morais,
religiosas, costumeiras, etc. A norma juridica constitui-se como uma
das regras do agir. Assim, nem todas as associagdes humanas sio
determinadas por normas juridicas, mas somente aquelas cuja ordem
repousa em normas juridicas tém algo a ver com o direito. Estas
é que se constituem em objeto da sociologia juridica. Entre elas,
algumas associagOes sdo facilmente identificaveis, através de carac-
teristicas internas, e denominadas pelos juristas como pessoas
juridicas: corporagGes, fundagSes e o Estado (Ehrlich, 1986, p. 38).
Ehrlich enumera as principais associagbes juridicas presentes na
sociedade moderna: o Estado com seus 6rgdos, a familia e as outras
corporagdes, cooperativas e comunidades, com ou sem personalidade
juridica, as associagles surgidas em funcdo de um contrato ou
heranga, e as economias nacional e mundial (Ehrlich, 1986, p. 48).

O direito, presente em cada uma dessas associagdes, teria a
funcao de ordenar e regular a vida politica, espiritual, econémica
e recreativa da sociedade. Mas hd também, na opiniao de Ehrlich,
um outro direito, que nao regula ou ordena, apenas protege as
associacdes de ataques, como uma espécie de segunda ordem, que
mantém e fortalece as associagdes sem contribuir para a sua
configuragio. E o caso do direito processual, assim como do direito
penal (Ehrlich, 1986, p. 99).
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A partir da origem dos diferentes complexos normativos, Ehrlich
classifica a realidade juridica em trés categorias: a) o “Direito Vivo”,
organizador dos grupos associativos, que emerge dinamicamente das
flutuagdes da vida social; b) o “Direito dos Juizes”, que é formado
por normas utilizadas nos tribunais para decidir casos concretos de
litigios e de conflitos; ¢) o “Direito Estatal”, que depende de um
aparato coativo e que aparece sob a forma de leis, decretos, e normas
de decisao (Ehrlich, 1986, p. 109).

Para Ehrlich, o destaque que é dado ao Estado como fonte
exclusiva do direito decorre de quatro aspectos fundamentais: da
sua participa¢do proeminente na formacdo do direito através do ato
de legislar; da sua participagdo na administragdo da justica através
dos tribunais estatais; do seu poder de mando sobre os o6rgaos
estatais; e da concepgdo de que a manutengdo de uma situagdo que
corresponda ao direito s6 € possivel através da forca de coergio
do Estado (Ehrlich, 1986, p. 110/111).

Uma anélise da histéria do direito permitiria demonstrar que nem
o0 ato de legislar nem a administrag@o da justica tém origem estatal,
tendo suas raizes em épocas pré-estatais. As condigdes sob as quais
surge o direito estatal somente ocorrem quando se estabelece uma certa
uniformidade na administragio estatal e na ordem da administragao
judiciaria, e para tanto o Estado precisa ter desenvolvido instrumentos
de poder suficientemente amplos para que as ordens emanadas de um
centro sejam cumpridas em toda a sua extensao territorial, através do
desenvolvimento das instituigdes militares e policiais. Ehrlich destaca
também a necessidade de certas condigdes sécio-psicoldgicas do povo,
pois o Estado precisa encontrar um “material humano” a partir do qual
possa formar juizes e funcionarios submissos 2 lei, e nesse sentido
o surgimento e a ampliagdo da capacidade de ler e escrever sio
imprescindiveis (Ehrlich, 1986, p. 114). Somente onde h4 uma justica
dirigida por um centro ¢ uma administragdo apoiada em um poder
militar e policial aparece o direito estatal.

O Estado ¢ concebido como uma criag@o histdrico-social, cujo
enorme significado para o direito estd no fato de que a sociedade
(ou seus setores dominantes) dele se utiliza para dar respaldo ao
direito que dela emana. A expansdo do direito estatal ndo seria outra
coisa senao a expressdo da crescente uniformidade da sociedade.
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Pluralista radical, Ehrlich considera uma ilusdo a pretensdao de
monopdlio da produgdo do direito pelo Estado, mesmo na época
moderna. Para ele, por maior que seja a producdo legislativa, ela
€ incapaz de cobrir toda a colorida multiplicidade da vida juridica,
uma vez que estdo permanentemente surgindo novas comunidades,
novas rela¢des de posse, novos contratos, novas ordens hereditérias,
que as leis ainda desconhecem.

Constatando a crescente hegemonia da concepgio estatal do
direito entre os juristas, Ehrlich inaugura a critica sociol6gica da
dogmética juridica, afirmando:

“O conceito extremamente unilateral de direito que assim
surgiu teve, porém, uma influéncia nefasta tanto sobre a
atividade cientifica propriamente dita como sobre a
Jurisprudéncia prdtica e o ensino juridico. Nao sé pelo fato
de ser falso, mas também porque subtraiu aos pesquisadores
um campo fértil para estimulos novos. Enquanto este
conceito de direito restringia a atengdo do pesquisador ao
Estado, aos érgdos estatais, as leis e ao processo, condenou
a ciéncia a miséria de que ela sofre tremendamente até
os dias atuais. Sua evolugdo futura pressupde a libertagdo
destas peias e a andlise da norma juridica ndo sé dentro
de seu contexto estatal, mas também dentro do seu contexto
social” (Ehrlich, ob. cit.,, p. 128).

Restaria entdao a pergunta: mesmo tendo comprovado, através
de exemplos histdricos, que direito e Estado ndo se confundem, ndo
haveria esta identificagdo se tornado pertinente nos principais paises
europeus de sua €poca, a partir da formagdo dos Estados-Nagido
modemnos? Contemporineo de Ehrlich, Weber foi quem melhor
sustentou essa posicdo. Analisando a sociedade moderna, Weber
constata que, nela, a coagdo juridica violenta passa a ser um
monopdlio do Estado (Weber, 1996, p. 253). Trata-se, portanto, de
uma ordem juridica estatal, isto é, garantida pelo Estado, quando
e na medida em que a garantia, a coacdo juridica, se estabelece
mediante meios coativos especificos da comunidade politica.
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Na visdo weberiana, os interesses dos individuos sdo afetados
de varios modos pela validade empirica de uma ordem como “norma
juridica”. Em especial, podem originar-se para pessoas particulares
probabilidades calculdveis de manter a sua disposi¢do bens econd-
micos, ou de adquiri-los no futuro, preenchendo determinadas
condi¢des previamente estabelecidas. Assim, do ponto de vista
sociolégico, o fato de que alguém, gracas a uma ordem juridica
estatal, tem um direito subjetivo, significa que possui uma pos-
sibilidade garantida efetivamente mediante o sentido consensual
vélido de uma norma, de pedir a ajuda de um ‘“‘mecanismo coativo”
preparado para tal fim em favor de determinados interesses, ideais
ou materiais. Existe a vigé€ncia do direito estatal, portanto, quando
funciona a ajuda juridica, sem considerar se ha razoes de conve-
niéncia ou em virtude do arbitrio (Weber, 1996, p. 254).

Weber reconhece a ocorréncia histérica de situagdes de plura-
lismo juridico, discordando que se fale de direito somente quando,
gracas a garantia da autoridade politica, se disponha de coagdo
juridica (monismo juridico). Para ele, uma ordem juridica existe
quando h& a perspectiva de aplicagdo de qualquer meio coativo,
fisico ou psiquico, exercido por um aparato coativo, isto €, por uma
ou vdrias pessoas que estdo dispostas a maneja-lo caso se apresente
a situagdo; quando, portanto, existe uma forma especifica de
socializagdo para os fins de coacdo juridica (Weber, 1996, p. 256).
Weber reconhece que nem sempre foi um monopdlio da comunidade
politica a posse de um aparato de coacgdo fisica, € que tampouco
¢ monopolio estatal a coagdo psiquica, como a que € efetivada pela
via eclesidstica. D4 como exemplos a ameacga de exclusdo de uma
associagdo, de boicote ou de meios andlogos, e igualmente a
promessa de vantagens ou desvantagens neste mundo, condicionadas
magicamente, ou a remuneragdo ou castigo no outro mundo, para
o caso de uma conduta determinada, que acabam por atuar sobre
a conduta individual de um modo mais decisivo do que o aparato
coativo politico.

Analisando a relagio entre ordem juridica e ordem econdmica,
Weber sustenta que a acelerag¢do do trafico econdmico, caracteristica
da era moderna, reclama um direito de funcionamento rapido e
seguro, garantido por uma forga coativa de alta eficicia. Para ele,
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a economia moderna destruiu, por suas peculiaridades, as demais
associagOes que eram portadoras de direito. O poderio do mercado
sobre a sociedade demanda um funcionamento do direito calculével
segundo regras racionais, € a sua expansao, tendéncia caracteristica
de seu desenvolvimento, favorece, em virtude de suas conseqiiéncias
imanentes, o monopdlio e a regulamentagdo de toda forga coativa
legitima por meio de uma institui¢do coativa universal, destruindo
todas as estruturas coativas particulares, que se apoiam, na maioria
das vezes, em monopélios econdmicos, estamentais ou de outra
classe (Weber, 1996, p. 272).

1.2. O DEBATE SOBRE O PLURALISMO NA SOCIOLOGIA
FRANCESA: GURVITCH,LEVY-BRUHL E CARBONNIER

ara Wolkmer, destacado teérico do pluralismo juridico no Brasil,

foi Georges Gurvitch quem melhor desenvolveu as teses demar-
cadas por Ehrlich, construindo de forma sistemdtica e comparativa
a teoria mais completa e abrangente do pluralismo juridico francés
(Wolkmer, 1997, p. 181).

Gurvitch divide a sociologia juridica em trés grandes éareas: a) a
sociologia juridica sistemdtica ou microssociologia do direito, que tem
por objeto as relagdes entre as espécies de direito e as formas de
sociabilidade; b) a sociologia juridica diferencial ou tipologia juridica
dos grupos e das sociedades globais, que estuda as relagdes entre as
unidades coletivas reais e as ordens e sistemas de direito; ¢) a
sociologia juridica genética, que se ocupa das regularidades e dos
fatores de transformagdo do direito (Moraes Filho, 1997, p. 206).

Demonstrando seu vinculo com a tradi¢cao durkheimiana de
andlise do direito, Gurvitch distingue duas grandes espécies de
direito, cuja hierarquia é varidvel conforme a dinimica das socie-
dades: o “direito social”, cuja fonte é a coletividade organizada, e
que se baseia na confianca, na paz, na ajuda mitua e nas tarefas
comuns; e o “direito individual”, desenvolvido no plano do orde-
namento juridico estatal como resultante das condi¢des sociais do
liberalismo econdmico, e baseado na desconfianga, na guerra, nos
conflitos € na separagio (Wolkmer, ob. cit., p. 180/181).
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Embora defenda a predominéncia do “direito social”, Gurvitch
combate a tendéncia estatista ou intervencionista presente na obra
de Durkheim, que refletiria a determinagdo de um poder ou de uma
tnica vontade superior sobre a postura passiva de grupos ou de
individuos, que ndo poderiam exercer seus direitos de forma livre
e democratica. Sua concepgdo de “direito social” nasce da parti-
cipagao direta dos sujeitos interessados e de relagdes fundadas num
esforco comum. Assim, suas idéias se vinculam a um socialismo
liberal, democriético, descentralizado, antiestatal, proximo da “solida-
riedade organica” de Durkheim. '

Henri Levy-Bruhl desenvolveu sua sociologia juridica em conti-
nuidade a obra de Gurvitch. Vinculado também a tradi¢ao durkheimi-
ana, Levy-Bruhl compreende o direito como “o conjunto das normas
obrigatorias que determinam as relagdes sociais, impostas a todo
momento pelo grupo ao qual se pertence”(Levy-Bruhl, 1988, p. 20).

Segundo Levy-Bruhl, a maioria dos juristas estariam vinculados
a escola monista, para a qual apenas um tinico grupo social, o grupo
politico, denominado genericamente de sociedade global (em marcos
nacionais), estd habilitado a criar normas de direito. Para os
pluralistas, em geral socidlogos e jusfilgsofos, qualquer agrupamen-
to, seja qual for a sua consisténcia, pode instituir normas de
funcionamento capazes de ultrapassar o cariter de simples regula-
mentos para elevarem-se a categoria de verdadeiras normas juridicas.

Na opinido de Levy-Bruhl, a teoria monista, presente nas concep-
¢oes hegeliana e marxista, ¢ manifestamente errénea, uma vez que a
observacdo da vida social permite constatar a existéncia de prescri¢des
legais, ou pelo menos juridicas, fora das que foram positivadas pela
autoridade politica (Levy-Bruhl, 1988, p. 23/24). Entre estas, hd
direitos supranacionais e direitos infranacionais. Exemplo dos primei-
ros s3o os direitos religiosos (candnico, mugulmano, etc.) e o direito
das organizagdes internacionais (ONU, comunidades de Estados,
Corte Internacional de Haia). Direitos infranacionais sao aqueles que
emanam de agrupamentos inferiores ao Estado. Se a sua identificagao
¢ tranqiiila nas sociedades pré-modernas, em especial na Idade Média
na Europa Ocidental, com a proliferagéo de costumes juridicos locais

ou regionais, tal fato também pode ser constatado nos Estados
modernos, fortemente centralizados.
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Levy-Bruhl diverge do pluralismo exagerado, que considera todo
estatuto de associagdo como criador de um direito corporativo que
se opde ao direito estatal, j4 que na maior parte das vezes o grupo
secundario permanecerd no quadro tragado pela lei emanada do
Estado. Mas identifica a existéncia de situagdes em que certos
grupos secunddrios, ndo encontrando nas regras juridicas estatuidas
a possibilidade de exercer suas atividades e desempenhar o papel
que a si mesmos atribuem, elaboram prescri¢des paralegais ou
francamente ilegais, que quando assumem grande extensdo podem
ser inclusive incorporadas ao ordenamento juridico estatal (Levy-
Bruhl, 1988, p. 27/28).

Dando continuidade a tradigdo pluralista da sociologia juridica
francesa, outro destacado sociélogo do direito, Jean Carbonnier, cuja
obra Sociologie Juridique data de 1972, conceitua o sistema juridico
como sendo o direito de uma sociedade inclusiva, como os Estados-
Nag¢do modernos, constituindo-se no conjunto dos fenémenos juri-
dicos que ocorrem e se situam nuUmM MESMO €spago € Num Mmesmo
tempo da sociedade (Carbonnier, 1979, p. 210). E o campo
simultaneamente espacial e temporal em que se produzem os
fenémenos juridicos.

Na concepgdo de Carbonnier, o espago juridico tem por suporte
um territério. A adog¢do desuma visdo pluralista do fendmeno juridico
vai implicar no reconhecimento de que diversos espagos juridicos
podem sobrepor-se em um mesmo territério. Assim, “o espago
juridico é na realidade uma construgao psicoldgica: é desenhado
por uma rede de relacoes juridicas” (Carbonnier, 1979, p. 211).

Considerando que a dogmatica juridica pretende fazer coincidir
o espago juridico com a sociedade (modernamente com o Estado),
Carbonnier vai sustentar que a sociologia juridica, inversamente,
tende a admitir que os grupos particulares dispdem em si mesmos
de um poder de cria¢do juridica, que permanentemente segmenta
e diversifica o espago juridico. O direito € considerado pela
sociologia essencialmente multiplo e heterogéneo.

Para Carbonnier, o monismo juridico ndo passa de uma cons-
trucdo ideolégica que correspondeu a uma situagdo politica contin-
gente, isto é, a criacdo dos grandes Estados nacionais do século
XVI ao século XVIII, implantando-se, na doutrina continental
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européia, como um reflexo da monarquia absoluta, e consolidando-
se em seguida como uma proje¢do do governo jacobino e da
centralizacdo napolednica. Tal concepgdo, no entanto, nada teria a
ver com a esséncia do fendmeno juridico, j4 que mesmo no
continente europeu, durante a Idade Média, cada espago social era
como uma colcha de retalhos de sistemas juridicos: costumes locais
ou gerais, direito romano e direito candnico, foros municipais,
estatutos de corporacdes, etc.

Carbonnier constata que, apds a instauragdo racionalista das
codificagdes no século XIX, o século XX € marcado pelo estilha-
camento dessa pretensa unidade normativa, e pela eclosdo de
diversos centros geradores de direito, tanto supra (organizacdes
internacionais, comunidades econdmicas) como infra nacionais
(sindicatos, cooperativas, trusts, empresas, servicos publicos descen-
tralizados) (Carbonnier, 1979, p. 215).

Além da identificag@o das fontes do direito para a caracterizagio
do pluralismo juridico, Carbonnier apresenta uma série de outras
possibilidades de identificagdgo do fendmeno (Carbonnier, 1979, p.
216/220):

a) Fendmenos coletivos e fenbmenos individuais: quando
um grupo particular pratica um direito diferente do direito
estatal, trata-se de um fendmeno individual, especifico de
determinado agrupamento, e quando se generaliza torna-se
um fendmeno coletivo (ex.: regras municipais de
estacionamento, Estatutos da Ordem dos Médicos, fila de
espera, etc.);

b) Fenémenos de concorréncia e fendmenos de recorréncia:
no primeiro caso, quando ao direito atual do Estado se
opdem outros direitos igualmente atuais. No segundo,
quando direitos derrogados pela lei retornam pelo costume
de determinados setores da populagao;

c) Fenémenos categdricos e fenémenos difusos: o pluralismo
é categdrico quando a ordem juridica que coexiste com a
estatal apresenta contornos bem definidos, com tragos
indubitaveis de positivagao. Quando esta delimitacdo precisa
nao ocorre, trata-se de um pluralismo difuso.
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Na verdade, em todas estas situagBes o que ocorre ndo é um
confronto de direito contra direito, mas de sub-direito contra direito.
Atento a tal fato, Carbonnier observa:

“Ora, se bem que os fendmenos infrajuridicos se assemelham
aos juridicos, ndo é menos certo que sao substancialmente
diferentes destes. Ndo depararemos neste momento com a
grande ilusd@o do pluralismo? Este julga ter filmado o
combate entre dois sistemas juridicos; mas néo mostra mais
do que um sistema juridico em luta contra a sombra de
um outro” (Carbonnier, 1979, 221/222).

Para dar conta dessa limitaga@o encontrada nas concepgdes de plura-
lismo juridico anteriormente apresentadas, Carbonnier sugere uma con-
cepgdo original, ao afirmar que, mais do que na oposi¢ao de normas, o
pluralismo pode ser encontrado nas maneiras diversas de aplica-las.
Trata-se de um pluralismo judicidrio, decorrente do chamado poder
soberano de apreciag@o dos juizes das questdes de fato (Ob. cit., p. 223).

Uma outra possibilidade de observar empiricamente o fendmeno

seria, segundo Carbonnier, a anélise do confronto entre o direito estatal
e fenémenos infrajuridicos (costumes, folclore, direito “vulgar”).
Seria justamente em virtude da eclosdo do direito vulgar, isto é, da
tendéncia dos meios ndo técnicos para constituirem uma espécie de
direito inferior, combinando com usos autdnomos elementos retirados
da ordem juridica estatal, que o Estado se v& muitas vezes obrigado
a flexibilizar a administragao da justica, através de processos menos
‘formalistas, mais acessiveis e rapidos. Assim surgiram, em Roma, a
cognitio extra ordinem dos funciondrios administrativos, sob a ordo
dos pretores; e na Franga, o inquérito oficioso da policia sob a
instrug¢do reservada do juiz (Carbonnier, 1979, p. 238).

1.3. O PLURALISMO JURIDICO NA TRANSICAO POS-MO-
DERNA: A SOCIOLOGIA JURIDICA DE BOAVENTURA
DE SOUSA SANTOS

Os estudos socioldgicos contemporineos tém se deparado com
uma situagio de profundas mudangas sociais, politicas, econdmi-
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cas e culturais, abrindo um vasto campo de problematizagdes e dilemas
para a sociologia. A par das inimeras polémicas, hd um relativo
consenso quanto ao fato de que os mecanismos econdmicos, sociais e
juridicos de regulagio que prevaleceram durante o periodo do chama-
do capitalismo organizado ji ndo funcionam com a mesma eficécia.

No momento em que se tornou um lugar comum falar em
globalizagdo econdmica, uma vez que esta nunca foi tdo evidente,
impulsionada por uma continua revolugio tecnoldgica, pela dindmica
de monopolizagdo crescente do capital e pela hegemonia ideolégica
que sustenta as sociedades contemporineas, ¢ cada vez mais
premente o debate sobre os reflexos dessas mudangas nas estruturas
e instituicdes dos Estados nacionais. Diante da progressiva deterio-
ragdo da organicidade dos sistemas juridicos nacionais, cada vez
mais fragmentados em subsistemas normativos; do virtual colapso
do constitucionalismo cldssico, baseado nos ideais de igualdade
formal e seguranga juridica; e da crescente instabilidade do equi-
librio entre os poderes do Estado, que acompanham o0s processos
de mundializagdo da economia, desconcentragdo do aparelho estatal,
desterritorializa¢ao e reorganizagdo do espago da produgdo,’ todo
o instrumental de andlise construido nos dois ltimos séculos pela
dogmadtica juridica parece cada vez mais obsoleto, exigindo uma
revisdo paradigmatica radical.

Nesse contexto, uma das conseqiiéncias mais explicitas é a perda
de soberania e autonomia dos Estados nacionais na formulagio de
politicas internas, com uma crescente impoténcia frente a um sistema
internacional mais coativo e a sistemas infranacionais reivindicando
cada vez maior autonomia. Nao é por acaso que a questdo do pluralismo
juridico volta ao centro dos debates sécio-juridicos, vinculada a duas
estratégias distintas: de um lado, a preocupag¢iio com a promogio de
um novo ordenamento, no qual a auto-regulagio deve prevalecer; de
outro, a busca da adaptagdo evolutiva do préprio direito positivo.?

7. Essa caracterizag@o da época contemporénea encontra-se em José Eduardo
FARIA (1996), “Introdugao”, p. 10-11.

8. Cf. Vittorio OLGIATI, “Direito Positivo e Ordens Sdcio-Juridicas”, in
FARIA. JE. (1996), p. 86/87.
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Entre os que assumem a concepgao pluralista do direito como
pressuposto para a compreensdo do fendmeno juridico na época
contemporinea, estd o sociélogo portugués Boaventura de Sousa
Santos, que propde o redirecionamento dos estudos sécio-juridicos
para as estruturas da agdo social e a natureza do poder nas sociedades
contemporineas. Para compreender a sua concepgdo do juridico na
transigdo pés-moderna, serd preciso retomar a caracterizagdo que
faz dos trés periodos em que se subdivide a época moderna, assim
como a sua visdo do pluralismo juridico no contexto estrutural das
sociedades capitalistas.

1.3.1. O projeto sécio-cultural da modernidade

Ao discutir as caracteristicas do social e do politico na transi¢ao
pés-moderna, Boaventura constata que, constituindo-se entre o
século XVI e finais do século XVIII, o projeto sécio-cultural da
modernidade tem por base dois pélos ou pilares fundamentais e
complementares: o p6lo da regulagdo e o p6lo da emancipagdao
(Sousa Santos, 1995, p. 77).

O péblo da regulacio ¢ orientado por trés principios: o principio
do Estado (Hobbes); o principio do mercado (Locke); e o principio
da comunidade (Rousseau). O pdlo da emancipagio tem sua
dinimica orientada por trés logicas: a racionalidade estético-expres-
siva da arte e literatura; a racionalidade moral-pritica da ética e
do direito; e a racionalidade cognitivo-instrumental da ciéncia e da
técnica.

A articulag@o destes principios e ldgicas confere ao projeto da
modernidade o caréter de uma promessa ambiciosa e revoluciondria,
abrindo possibilidades infinitas para o devir humano:

“QO excesso reside no proprio objetivo de vincular o pilar
da regulagdo ao pilar da emancipacdo e de os vincular
a ambos a concretizacdo de objetivos prdticos de
racionalizacdo global da vida coletiva e da vida individual.
Esta dupla vinculagdo é capaz de assegurar o
desenvolvimento harmonioso de valores tendencialmente
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contraditorios, da justica e da autonomia, da solidariedade
e da identidade, da emancipagdo e da subjetividade, da
igualdade e da liberdade.” (Sousa Santos, 1995, p. 78).

As diferentes formas de articulag@o entre os pilares da regulagio
e da emancipagdo, isto &, o trajeto histérico do projeto da
modernidade, estd estritamente vinculado ao desenvolvimento do
capitalismo nos paises centrais. Tal desenvolvimento pode ser
periodizado em trés grandes fases: a primeira, que se inicia no século
XVI e chega ao seu auge no século XIX, é o periodo do capitalismo
liberal. A segunda, que comega no final do século XIX e atinge
o apogeu nas primeiras décadas apés a 2.* Guerra Mundial, é o
chamado capitalismo organizado, correspondendo ao Welfare State
no mundo capitalista e a constitui¢ao do bloco socialista. O terceiro
periodo vai do final da década de sessenta até hoje, sendo chamado
de periodo do capitalismo desorganizado.

Segundo Sousa Santos, o primeiro periodo tem as seguintes
caracteristicas: no pélo da regulagao, a idéia de um desenvolvimento
harmonioso entre os principios do Estado, do mercado e da
comunidade ndo € concretizada, decompondo-se no desenvolvimento
sem precedentes do principio do mercado, na atrofia quase total do
principio da comunidade e no desenvolvimento ambiguo do prin-
cipio do Estado. O surto vertiginoso de industrializagdo corresponde
a conversao da filosofia politica liberal, que passa a defender a
limitagdo da intervengdo estatal, a liberdade individual, a superio-
ridade da regulag@o espontinea da sociedade. O Estado assume o
papel de protetor dos direitos individuais, através da crescente
monopolizagdo dos meios de violéncia e do poder judiciario. Em
contrapartida, os campos econdmico e social adquirem uma maior

autonomia, consolidando a distingdo moderna entre Estado e socie-
dade civil:

“A comunidade, que era em Rousseau uma comunidade
concreta de cidaddos tal como a soberania era efetivamente
do povo, reduziu-se a um composto de dois elementos
abstratos: a sociedade civil, concebida como agregagdo
competitiva de interesses particulares, suporte da esfera
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publica, e o individuo, formalmente livre e igual, suporte
da esfera privada e elemento constitutivo bdsico da sociedade
civil” (Sousa Santos, 1995, p. 81).

Nesse mesmo periodo, os elementos do pélo da emancipacao
tém as seguintes caracteristicas: no dominio da racionalidade
cognitivo-instrumental, ocorre um desenvolvimento espetacular da
ciéncia, que é convertida em forca produtiva, vinculando-se ao
principio do mercado; no dominio da racionalidade moral pratica,
os processos de autonomizagdo e especializagdo manifestam-se na
elaboragdo e consolidagdo de uma “micro-ética” liberal e no
formalismo juridico levado ao extremo e transformado em politica
jurfdica hegemdnica através do movimento de codificagdo, a partir
do Cédigo Napolednico de 1804. No dominio da racionalidade
estético-expressiva, ocorre uma crescente elitizagdo em diregdo a
chamada alta cultura.

No segundo periodo, o principio do mercado continua a sua
expansdo no pélo da regulagdo, através da concentra¢do do capital
industrial, financeiro e comercial e do aprofundamento da luta
imperialista pelo controle de mercados e de matérias-primas. O
desenvolvimento industrial e o alargamento do sufragio universal,
inserido na légica abstrata da sociedade civil e do cidadao formal-
mente livre e igual, acaba por destruir solidariedades tradicionais,
familiares e territoriais. A comunidade é rematerializada através da
emergéncia de praticas de classe, que passam a estruturar o espago
politico. O Estado é convertido em agente ativo das transformagdes
ocorridas na comunidade e no mercado, através de um progressivo
incremento do seu poder de regulagio, reduzindo a capacidade auto-
regulatéria da sociedade civil (seguros, direito do trabalho, previ-
déncia, politica monetdria, protecao contra a competi¢do externa).
Sua missdo € garantir o desenvolvimento econdmico nacional e
assegurar a protecdo da integridade individual (seguranga publica).

No pélo da emancipagdo, ocorre a passagem da cultura da
modernidade ao modernismo cultural, representando o 4pice da
tendéncia de especializagdo e diferenciagdo funcional dos diferentes
campos de racionalidade (estético-expressiva, moral-pritica e cien-
tifico-técnica). A racionalidade moral-prética estd presente, de um
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lado, na forma politica do Estado, que penetra na sociedade através
de solugdes legislativas, institucionais e burocraticas que o afastam
dos cidaddos, aos quais € solicitada a obediéncia passiva no lugar
da mobilizag¢do ativa. De outro lado, na emergéncia e consolidagio
de uma ciéncia juridica dogmatica e formalista, formulada de forma
definitiva pela teoria pura do direito de Kelsen. No campo da
racionalidade cognitivo-instrumentai, € o apice da epistemologia
positivista, com a constituicdo de um ethos cientifico ascético e
autdnomo perante os valores e a politica. Segundo Sousa Santos,

“o mais importante a reter neste processo € que a representagio
luxuriante do campo cognoscivel e racional vai de par com
uma ditadura das demarcagdes, com o policiamento despotico
das fronteiras, com a liquida¢do sumdria das transgressdes.
E, nesta medida, o pilar da emancipacdo torna-se cada vez
mais semelhante ao pilar da regulagdo. A emancipacdo
transforma-se verdadeiramente no lado cultural da regulagéo,
um processo de convergéncia e de interpenetracdo que
Gramsci caracteriza elogiientemente através do conceito de
hegemonia.” (Sousa Santos, 1995, p. 96).

No Periodo que se inicia nos anos 60 e vem até nossos dias,
verifica-se, no campo da regulagdo, uma pujanca tal do principio do
mercado que extravasa o econdmico para colonizar tanto o principio
do Estado como o principio da comunidade. Caracteriza-se, no plano
econdmico, pelo crescimento do mercado em nivel mundial, através
das empresas multinacionais, contornando ou neutralizando a regu-
lagdo nacional da economia; pela precarizagdo das relagdes de
trabalho, com o enfraquecimento dos mecanismos corporativos de
regulacdo dos conflitos entre capital e trabalho; pela flexibilizag@o
e automatizagdo dos processos produtivos, com a emergéncia de
novos dinamismos locais, em paralelo com processos de desindus-
trializacdo; expansdo intensiva do mercado, com a crescente dife-
renciacdo dos produtos de consumo, particularizando gostos e
ampliando as escolhas; mercadorizac@o e digitaliza¢io da informagao.
No plano comunitario, ocorre a diferenciagdo e fragmentagdo da
classe trabalhadora, que deixa de traduzir politicas de classe, forcando
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os partidos de esquerda a atenuar o conteido programdtico ideolégico,
¢ o surgimento de novas praticas de mobilizagdo social, através de
novos movimentos sociais orientados para reivindicages pés-mate-
rialistas (ecologia, pacifismo). No plano do Estado, ocorre a perda
acentuada da capacidade e da vontade politica de regulagdo, com
privatizagdes, retragdo das politicas sociais, devolugdo a sociedade
civil de competéncias e fun¢des que o Estado havia assumido no
segundo periodo. O aumento do autoritarismo, através de microdes-
potismos burocraticos, combinado com a sua ineficiéncia, resultam
na perda da lealdade devida ao Estado como garantidor da liberdade
e seguranga pessoais (Sousa Santos, 1995, p. 89).

O pélo da emancipagdo chega ao seu esgotamento enquanto
promessa inconclusa. Na légica da racionalidade cognitivo-instru-
mental, as promessas da ciéncia moderna parecem esvanecer-se
frente aos perigos da proliferagdo nuclear e ao risco de catdstrofe
ecoldgica (qualidade e sustentabilidade da vida ameagadas), e ao
agravamento das injusti¢as sociais, paralelamente ao crescimento
econdmico (concentragio de riqueza e exclusiio social). A raciona-
lidade moral-pritica enfrenta os dilemas do divércio entre autonomia
e préticas politicas e quotidianas; a regulamentagdo juridica da vida
social alimenta-se de si prépria (“legitimagao pelo procedimento”),
ao mesmo tempo em que o cidaddo, esmagado por um conhecimento
juridico especializado e hermético e pela sobrejuridificagio da sua
vida, € confinado em uma ética individualista, incapaz de conceber
a responsabilidade coletiva da humanidade pelas conseqiiéncias das
acdes coletivas em escala planetdria. No plano da racionalidade
estético-expressiva, assiste-se ao esgotamento da alta cultura mo-
dernista, com a critica radical do cinone modermista, da normali-
zagdo e do funcionalismo (Sousa Santos, 1995, p. 91).

Sousa Santos conclui afirmando:

“(...) o que quer que falte concluir da modernidade, ndo
pode ser concluido em termos modernos, sob pena de nos
mantermos prisioneiros da mega-armadilha que a
modernidade nos preparou: a transformacdo incessante das
energias emancipatorias em energias regulatérias.” (Sousa

Santos, 1995, p. 93).
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1.3.2. As formas juridicas no capitalismo desorganizado

Para a andlise do direito neste terceiro periodo do desenvolvi-
mento capitalista, que denomina transi¢io pds-moderna, Sousa
Santos parte do pressuposto de que a forma juridica capitalista é
exterior, tanto as relagdes sociais capitalistas (dominio “econdmico”)
como ao Estado (dominio “politico™). Essa afirmagdo ndo é con-
traditéria com o reconhecimento da existéncia de um monopdlio
estatal da produg¢@o da legalidade no Estado moderno. Tal monopélio
nao é uma questdo logica, mas estrutural e histdrica, crucial para
compreender o periodo inicial do estabelecimento e da reprodugio
das relagdes sociais capitalistas.

Para Sousa Santos, a legalidade estatal capitalista é formada por
tr€s componentes estruturais basicos: a retérica, a burocracia e a
violéncia. Cada um constitui uma forma de comunicagdo e uma
estratégia de tomada de decisdo:

“(...) a retdrica baseia-se na produgdo da persuasdo e de
adesdo voluntdria através da mobilizacdo do potencial
argumentativo de seqiiéncias e artefatos verbais e ndo
verbais, socialmente aceitos. A burocracia baseia-se na
imposicao autoritdria através da mobilizacdo do potencial
demonstrativo do conhecimento profissional, das regras
formais gerais, e dos procedimentos hierarquicamente
organizados. A violéncia baseia-se no uso ou ameaga da
forga fisica” (Sousa Santos, 1985, p. 80/81).

O direito e os sistemas juridicos sdo conceitos terminais, que
expressam as diferentes estruturas parciais que os constituem, que
se articulam de forma fragmentada e assimétrica. Tais articulagdes
estruturais sdo principalmente de trés tipos: a covariagdo quanti-
tativa, a combinagdo geopolitica e a interpenetragdo qualitativa.

Com base em suas pesquisas empiricas e nos estudos da histéria
e da antropologia do direito, Sousa Santos sustenta que a covariagdo
quantitativa implica que quanto maior o nivel de institucionaliza¢io
burocratica da produg¢do juridica, e quanto mais poderosos os instru-
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mentos de violéncia a servigo da produgdo juridica, menor o espago
retérico da estrutura e do discurso juridicos, o que leva a concluséo
de que o desenvolvimento da legalidade capitalista resulta em uma
gradual retragdo do elemento retérico e em um gradual incremento
dos elementos burocritico e coercitivo (Sousa Santos, 1985, p. 80).

Quanto a combinagdo geopolitica, decorre do fato de que a
dominagdo politica ndo € igualmente distribuida pelo universo das
relagdes sociais, 0 que faz com que o Estado capitalista concentre
0s seus investimentos em mecanismos de dispersio no “niicleo

central da dominagdo™:

“O estado concentra os seus investimentos em mecanismos
de dispers@o nas dreas que constituem o que designo por
niicleo central da dominacdo; ai estado e ndo-estado sio
claramente distintos. Nas restantes dreas (a periferia da
dominagdo) o estado recorre a meios mais difusos de
dominagdo politica: ai estado e ndo-estado tendem a nao se
distinguir claramente entre si.” (Sousa Santos, 1985, p. 81).

A interpenetragdo estrutural implica que, na articulagdo estru-
tural entre os trés componentes do sistema juridico, a autonomia
que cada um deles tém € varidvel, dependendo do grau em que uma
determinada estrutura ou discurso € penetrada ou “contaminada”
pelas demais. Para Boaventura, o desenvolvimento da legalidade
capitalista € concomitante a invasdo da retérica pela burocracia e
pela violéncia (Sousa Santos, 1985, p. 82).

A partir desse modelo tedrico, Boaventura conclui que as
reformas tendentes a desregulamentagio e informalizagdo da justica,
caracteristicas dos sistemas juridicos ocidentais a partir dos anos
70, demonstram uma crescente assimetria da estrutura de dominagéo
politica capitalista, com um alto investimento em recursos institu-
cionais formais no nicleo central e em recursos informais na
periferia:

“A medida que a crescente assimetria da dominacdo
politica se reproduz na crescente assimetria da dominacdo
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cognitiva, a tendéncia serd no sentido da concentracdo de
investimento em conhecimento profissional, disciplinar, nas
dreas nucleares da dominagdo politica (que por esta razdo
se tornardo cada vez menos acessiveis), e no incremento
da difusdo do conhecimento ndo-profissional, “trivial”, nas
dreas periféricas da dominagdo politica (que, por essa
razdo, se tornardo cada vez mais acessiveis).” (Sousa
Santos, 1985, p. 96).

No entanto, tais reformas ndo poderiam ser vistas apenas como
mera manipulacdo e conspiracdo estatal, jA que a informalizagdo e
comunitarizacio da justica estariam associadas ideologicamente a
simbolos com forte implantagdo no imaginario social (participac3o,
auto gestdo, comunidade real) e com uma forte carga utépica,

contendo um elemento potencialmente emancipador (Sousa Santos,
1985, p. 97).

1.3.3. O pluralismo como sinénimo de dispersao estrutural do
direito

O reconhecimento de que nos situamos em uma terceira fase do
desenvolvimento do capitalismo, na qual ficam evidentes os limites
do projeto da modernidade, e a consciéncia da necessidade de uma
mudanca paradigmética para a andlise social, t&m importantes
conseqiiéncias para a abordagem sécio-juridica. Assiste-se, a partir
dos anos 70, a um incremento dos fendmenos de desregulacdo e
informalizacdo da justica, o primeiro questionando o Estado-Provi-
déncia, e a segunda a forma juridica e judicial em que ele se apoiou.

No campo da sociologia juridica, tais fendmenos levam &
retomada do questionamento do monopélio da produgio do direito
pelo Estado, admitindo a existéncia de uma pluralidade de ordens
juridicas nao apenas nas sociedades primitivas, como demonstravam
os antrop6logos, mas também nas sociedades complexas do fim do
século, e reconhecendo o ocultamento ou mesmo a supressdo de

outras juridicidades como estratégia de dominacdo do Estado
capitalista.
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Pensar o direito nesse novo contexto exigiria, para Sousa Santos,
superar as dicotomias fundantes do pensamento ocidental moderno
(Natureza/Sociedade, Estado/Sociedade Civil, Formalismo/Comuni-
tarismo), através de uma dupla hermenéutica, capaz de criticar a
suposta unicidade e continuidade da tradi¢ao juridica moderna e de
recuperar e reinventar tradi¢des e praticas suprimidas pela vigéncia
universal do cdnone moderno (Sousa Santos, 1991, p. 21).

A recontextualizagdo do direito, negada pela dogmatica juridica,
é feita a partir do reconhecimento de que todos os contextos onde
se realizam praticas e discursos sociais sdo produtores de direito.
Propondo como tarefa da sociologia a identificagdo dos contextos
sociais cuja produgdo juridica é suficientemente significativa para
por em causa o monopdlio estatal, Boaventura apresenta o seguinte
mapa estrutural das sociedades capitalistas, com as formas juridicas

correspondentes a cada um de seus contextos estruturais (Sousa
Santos, 1991, p. 279):

Elementos
Bdsicos 3
Unidade de Forma Mecanismo Forma de | Modo de
Prética Social | Institucional de Poder Direito Racionalidade
Contextos
Estruturais
irei Maximizagao
Domesticidade | Familia Casamento/ Patriarcado DIrBII'O , ¢
parentesco doméstico | do afeto
Produci a Fabrical Expl _ Direito da | Maximizagdo
roducéo asse abrica/empresa xploragao produgao | do lucro
. o L Direito Maximizagédo
Cidadania Individuo Estado Dominagéo territorial da lealdade
- - Acordos . Direito Maximizagao
Mundislidade | Nagao internacionais Troca desigual sistémico da eficacia

Para a andlise de fendmenos juridicos concretos, empiricamente
observiveis, uma tal compreensio pluralista do direito tem profun-
das conseqiiéncias:
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“a vida sociojuridica do fim do século é, assim, constituida
pela intersecdo de diferentes linhas de fronteiras juridicas,
fronteiras porosas e, como tal, simultaneamente abertas e
fechadas. A esta intersec¢do chamo interlegalidade, a
dimensdo fenomenolégica do pluralismo juridico.” (Sousa
Santos, 1991, p. 279).

Nesse marco teérico, a dominéncia do direito oficial do Estado
pressupde o reconhecimento da sua ndo exclusividade e unicidade.
O direito oficial vai atuar, tanto para sua produgdo como para sua
aplicagdo, negociando com os direitos dos restantes contextos,
mesmo que essa negociagdo seja feita algumas vezes de forma
autoritdria, pela tentativa de imposi¢@o coercitiva.

A identificagdo dessa “dispersdo controlada” do fenémeno
juridico tem duas consequéncias fundamentais. De um lado, o
reconhecimento da relatividade do direito estatal implica na sua
trivializagdo e vulgarizagdo, levando também a necessédria vulgari-
zagdo da dogmatica juridica. Por outro lado, das quatro formas de
direito resultantes do mapa estrutural das sociedades capitalistas,
somente o direito estatal incorporou explicitamente algumas reivin-
dicagdes democriticas dos movimentos emancipatérios da moder-
nidade. Tal fato decorre da ocultacdo, promovida pela teoria politica
liberal, do despotismo das restantes ordens juridicas. Assim, a
compreensdo do direito proposta por Sousa Santos abre caminho
para o desocultamento desse despotismo, com a conseqiiente
abertura e democratiza¢do de todas as esferas de produgio do direito.

1.3.4. Interlegalidade e Direitos Humanos

Com o debilitamento do fetichismo da unidade do direito, abre-se
espago para novas praticas emancipatérias, produto de negociagoes e
juizos politicos sobre o juridico. De fato, a teoria politica liberal
procurou reduzir o poder ao poder politico, e este ao Estado. A
hiperpolitizagao estatal resulta na redugao do campo politico, com a
despolitizagdo da sociedade civil, confinando as lutas pela democrati-
zagdo do poder ao espago estatal, e deixando de lado o carater despético
das relagdes de poder difusas nos diferentes contextos da pratica social.
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Para estabelecer um novo critério de juizo politico, Sousa Santos
propde como conceito central a reciprocidade, contraposta a nio-
reciprocidade, em que alguém utiliza o outro em beneficio préprio sem
correr o risco de ser usado (Sousa Santos, 1991, p. 281). A dimensdo
principal desta alternativa € cultural, uma vez que supde reconfigura-
¢Oes relacionais e interpretagdes alternativas da realidade existente.
Para o desocultamento das estratégias de poder inseridas em cada
contexto, € preciso compreender que cada uma delas tem formas
préprias de ocultagdo: o patriarcado sob a forma de afetividade; a
exploragdo sob a forma de retribui¢do; a dominagdo sob a forma
da igualdade formal; e a troca desigual entre as na¢des sob a forma
da soberania. A luta cultural pelo desocultamento destes mecanismos
de poder precisa ser, portanto, diferenciada.

As formas e meios de negociagdo a disposicdo dos sujeitos
individuais e coletivos para esta luta devera ser prioritariamente a
defesa dos direitos humanos, entendidos ndo como um suposto direito
“natural” de todos os individuos, mas como expressdo avangada de
lutas pela reciprocidade, até agora confinadas ao direito territorial
estatal, no qual todos sdo formalmente iguais perante a lei, mas com
potencialidade para se estender ao direito doméstico, da produgio
e sist€mico (Sousa Santos, 1991, p. 281). A pritica dos direitos
humanos ¢ entendida como pritica contra-hegeménica: contra a
tradi¢do da aplicagdo técnica (violéncia com burocracia), dominante
no direito territorial, opde-se a aplicagdo edificante do direito, uma
aplicagdo em que o know-how técnico se subordine ao know-how
ético; contra a tradi¢do de aplicag@o violenta informal (violéncia sem
burocracia), dominante, de formas diferentes, nos outros trés espagos
estruturais do direito, opde-se uma aplicacdo retérica informal.
Boaventura conclui afirmando que

“a radicalidade da prdtica dos direitos humanos aqui
proposta reside acima de tudo em ndo ter fim e, como tal,
em conceber cada luta concreta como um fim em si mesmo.
E uma prdtica micro-revoluciondria. Uma pritica
contingente, tdo contingente como 0s sujeitos individuais
e coletivos que se mobilizam para ela a partir das
comunidades interpretativas onde se aprende a aspiragdo
de reciprocidade.” (Sousa Santos, 1991, p. 281).
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CONCLUSAO

Anecessidade de incorporar-o fenémeno do pluralismo a anélise
sécio-juridica torna-se hoje, cada vez mais, uma imposi¢do dos
fatos. O resultado desse processo de deslocamento e fragmentagdo
das insténcias de produgio do juridico ndo estd, no entanto, de todo
esclarecido. E sempre bom lembrar que a atual crise' do Estado
modemo tormna imprecisas as suas distingdes da época feudal: a
separagdo da esfera publica (racionalidade burocrdtica estatal) da
privada (interesses pessoais) torna-se imprecisa, com a privatizagdo
do piiblico e a publicizagdo do privado; a dissociagdo entre poder
politico (dominagdo legitima racional-legal) e poder econdmico
(posse dos meios de produg@o) € reconfigurada pela hegemonia cada
vez maior do econdmico sobre o politico; a autonomia da sociedade
civil frente ao Estado é abalada pela dissolu¢do do Estado em uma
infinidade de instdncias de promulgagdo e aplicagdo das regras
juridicas.’ ‘

Para muitos, estamos de fato ingressando em um modelo
neofeudal de regulagdo, em que o aumento do poderio das grandes
empresas transnacionais, em escala mundial, e dos “baronatos” ou
“feudos”, no nivel local, ampliam o fosso entre incluidos e
excluidos, inviabilizando a participagdo democrética em um sistema
marcado pela integragdo desigual dos destinatdrios das normas
juridicas nas instincias de busca de consenso e tomada de decisdo,
sejam elas estatais ou ndo.

Seja como for, a superagéo do paradoxo que nos é legado pela
era moderna, representado pela falta de correspondéncia entre os
ideais do Iluminismo e a realidade social, deve ser buscada como
tarefa de Sisifo, tendo em vista as limitagdes da condi¢do humana
frente a uma realidade fatica que nunca estd inteiramente sob
controle de qualquer vontade. Resta, neste caso, o resgate de uma
perspectiva emancipatéria do agir humano, que permita identificar
a crescente assimetria da dominag@o politica e econdmica contem-

9. Cf. André-Noél ROTH, “O Direito em Crise: Fim do Estado Moderno?”,
in FARIA, J. E. (1996), p. 24-25.
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pordnea, € a0 mesmo tempo perceber a componente utépica liberta
pelo fim das tradi¢des e das hierarquias legitimadas, capaz de
impulsionar, através de praticas de participagio, auto-gestio e
solidariedade social, todo o potencial de democracia radical e de
emancipacdo individual e coletiva aberto pelas conquistas da
humanidade na era moderna.
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DA SOCIOLOGIA DO CRIME A
SOCIOLOGIA DA ADMINISTRACAO DA
JUSTICA PENAL

SUMARIQ: 2.1. A sociologia criminal de Enrico Ferri ~ 2.2. Principais
correntes da moderna sociologia criminal — 2.2.1. A Ecologia Criminal
~2.2.2. Teoria da Anomia e Estrutural-Funcionalismo — 2.2.3. Teoria
das Subculturas Delingiientes — 2.2.4. Teorias do Conflito - 2.2.5.
Teorias do Processo- Social (aprendizagem, controle e labeling appro-
ach) - 2.3. Do delito ao conflito, da puni¢do aos processos de
criminalizagdo: A sociologia da administragio da justica penal.

“La sociologia criminal estudia el
comportamiento desviado con significacion
penal, su génesis y su funcién dentro de

la estructura social dada. La sociologia
juridico-penal, en cambio, estudia
propiamente los comportamientos que
representan una reaccién ante el
comportamiento desviado, los factores
condicionantes y los efectos de esta
reaccion, asi como las implicaciones
funcionales de la misma respecto de la
estructura social global; estudia, pues (...)
tanto las reacciones institucionales de los
organismos oficiales del control social de
la desviacion (incluyendo ademds sus
factores condicionantes y sus efectos)
como las reacciones no institucionales.”

Alessandro Baratta (1998), p. 15.
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INTRODUCAO

Dentre as diversas dreas em que se subdividiu a sociologia
juridica, seguindo muitas vezes as subdivisdes do campo do
direito, a primeira a se destacar foi a sociologia criminal, desen-
volvimento este facilitado pela presenca de uma disciplina anterior,
a criminologia, voltada para o estudo dos fatores sociais, psiquicos,
somaticos e antropolégicos da criminalidade.

O saber criminolégico nasce no século XVIII com a chamada
Escola Classica, cuja obra “Dos Delitos e das Penas”, de Cesare
Beccaria, publicada em 1764, constitui 0 marco inicial, e culmina
com o “Programa do Curso de Direito Criminal”, de Carrara, em
1859." A Escola Classica surge na transi¢do da ordem feudal e do
Estado absolutista para a ordem capitalista e o Estado de Direito
liberal na Europa, cobrindo o periodo que vai de meados do século
XVIII a meados do século XIX. Tem como problematica funda-
mental os limites e a justificacdo do poder punitivo do Estado frente
a liberdade individual (Andrade, 1997, p. 46/47). A sua unidade
metodoldgica é o chamado Direito Natural, vinculado ao método
racionalista, ldgico-abstrato ou dedutivo de analise. Teve como
conseqiiéncia a desconstitui¢io do Direito Penal do antigo regime
e a inauguracdo do Direito Penal Moderno.

Na década de setenta do século XIX, e na égide da crise da
Escola Classica em responder ao problema da criminalidade, em
franca ascensdo, nasce a chamada Escola Positiva italiana. Partindo
do predominio de uma concepgdo positivista de ciéncia e da
demanda por um maior intervencionismo estatal, a Escola Positiva
responsabiliza o classicismo por ter perdido de vista as necessidades
sociais de prevengio do delito e a individualidade concreta do

10. A respeito do periodo cldssico da criminologia, vidle ANDRADE, Vera
Regina Pereira de (1997), “A Ilusdo de Seguranca Juridica”, p. 45/58; TAYLOR,
WALTON e YOUNG (1990), “La Neuva Criminologia”, p. 19/25; DIAS e
ANDRADE (1992), “Criminologia”, p. 5/10; LAMNEK, S. (1980), “Teorfas de
La Criminalidad”, p. 18/19; GARCIA-PABLOS, A. e GOMES, L.F. (1997).
“Criminologia”, p. 134/135; BARATTA, Alessandro (1998), “Criminologia Critica
y Critica del Derecho Penal”, p. 21 e seg.
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homem delingiiente, e propde a eliminagio da metafisica do livre-
arbitrio e a sua substituicdo por uma Ciéncia da Sociedade, apta
a diagnosticar cientificamente as causas do delito, a fim de erradicar
a criminalidade. Nesse periodo, ndo apenas a sociologia, mas
diversas disciplinas nascentes, entre elas a psiquiatria e a antropo-
logia, ocuparam-se do estudo do delito, atribuindo o compbrtamento
delitivo a anormalidades da personalidade, constitutivas ou adqui-
ridas, e propondo a substitui¢do do Direito Penal pela ideologia do
tratamento dos criminosos.

Desde o final do século XIX, a perspectiva socioldgica do crime
foi ganhando terreno no campo da criminologia, dividindo espago
com a psicologia. Contemplando o fato delitivo como “fendmeno
social” e pretendendo explica-lo em fungdo de um determinado
marco tedrico (ecoldgico, estrutural-funcionalista, subcultural, con-
flitual, interacionista, etc.), a sociologia criminal tem por objeto as
regularidades tendenciais da delingiiéncia, suas relagdes com outras
realidades sociais, de modo a estabelecer principios que possam
explicar o fendmeno da criminalidade e indicar instrumentos de
politica-criminal aos aplicadores praticos dos sistemas de controle
social (Miranda Rosa, 1984, p. 52).

Os modelos sociolégicos constituem hoje o paradigma dominan-
te para o conhecimento do problema criminal. Colocam em relevo
a natureza social do problema, assim como a pluralidade de fatores
que nele interatuam; mostram sua conexdo com fenémenos normais
da vida cotidiana, e a incidéncia de varidveis ambientais em sua
dindmica e distribui¢do espacial; explicitam o impacto das contra-
di¢des estruturais e do conflito na dindmica delitiva, o funciona-
mento dos processos de socializagdo em fungdo da aprendizagem
e da identificagio do individuo com modelos e técnicas criminais,
a transmissdo e vivéncia de pautas de conduta nas respectivas
subculturas; mostram, também, a agdo seletiva e discriminatdria do
controle social penal no recrutamento da populagdo encarcerada,
bem como os padrdes de litigiosidade social judicializada e a
dindmica de funcionamento do sistema estatal de administra¢do de
Justica.

Depois de mais de um século de produgdo sociolégica sobre
o crime, o debate criminolégico permanece, no entanto, polémico
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e inconcluso. Conforme Jock Young (1997), duas imagens sobre
o crime sao recorrentes nas analises realizadas nos dltimos cem anos:
a do ator moral com livre arbitrio sobre a pratica criminal; e a do
autdmato, o individuo que perde o controle e é impelido por forgas
externas a ele. Segundo Young, a histéria da criminologia é uma
incessante competi¢io entre estas duas igualmente abstratas imagens
da humanidade, como uma caricatura da realidade, numa crdnica
tendéncia para a parcialidade (Young, 1997, p. 69).

2.1. A SOCIOLOGIA CRIMINAL DE ENRICO FERRI

Achamada etapa cientifica do estudo do crime teve inicio na
segunda metade do século XIX, com a Escola Positiva italiana,
cujos principais expoentes foram Cesare Lombroso, R. Gardfalo e
Enrico Ferri. Seu surgimento se deu como uma critica metodolégica
a Criminologia Cléssica, que se baseava no método abstrato e
dedutivo. Para a Escola Positiva italiana, este método deveria ser
substituido pelo método empirico-indutivo, baseado na observagio
dos fatos, nos dados da realidade.

De forma sintética, os principais postulados da Escola Positiva
sdo os seguintes: o delito é concebido como um fato real e histérico,
natural, ndo como uma ficticia abstragdo juridica; sua nocividade
deriva ndo da mera contradi¢do com a lei que ele significa, sendo
das exigéncias da vida social, que € incompativel com certas
agressdes que pdem em perigo suas bases; seu estudo e compreensao
sfo inseparaveis do exame do delingiiente e da sua realidade social;
interessa ao positivismo a etiologia do crime, isto €, a identificagio
das suas causas como fendmeno, pois o decisivo serd combaté-lo
em sua génese, com programas de prevengio realistas e cientificos;
a finalidade da lei penal ndo € restabelecer a ordem juridica, sendo
combater o fenémeno social do crime, defender a sociedade (Garcia-
Pablos, 1997, p. 149).

A Escola Positiva deu origem a trés direcdes opostas de
investigac@o, a bio-antropoldgica, defendida por Lombroso, a so-
cioldgica, assumida por Ferri, e a psicolégica, de Gardfalo. A
principal diferenca entre os trés estd em uma maior relevancia
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etiolégica do fator individual-biolégico para o primeiro, do fator
social para o segundo, e do fator individal-psicolégico para o
terceiro, em suas respectivas explicagdes para o crime.

Professor universitario e advogado militante, Ferri € considerado
o pai da moderna sociologia criminal. O delito, para Ferri, ndo era
o produto exclusivo de nenhuma patologia psiquica individual ou
de caracteristicas bio-antropol6gicas primitivas, mas o resultado da
combinacao de diversos fatores, individuais (constitui¢do organica
e psiquica, raga, idade, sexo, estado civil, etc.), fisicos (clima,
estagOes, temperatura) e sociais (densidade populacional, estado da
opinido publica, familia, moral, religido, educagdo, etc.).

A tipologia do delinqiiente apresentada por Ferri € composta de
cinco tipos bdsicos: o criminoso nato, o louco, o habitual, o
ocasional, e o passional (Ferri, 1931, p. 41). Na vida cotidiana, Ferri

admitia a freqiiente combinag@o dos diferentes tipos em uma mesma
pessoa.

Ferri elaborou um ambicioso programa politico-criminal para a
prevencdo do delito, em que o direito penal ocupava um lugar
subordinado em relagdo as ciéncias do homem e da natureza.
Expressando a inclinagéo totalitiria do pensamento positivista, Ferri
lamentou sempre o excessivo “individualismo™ dos clédssicos e sua
continua defesa dos ‘“direitos individuais” em detrimento da defesa
da sociedade. Para ele, a ordem social deveria ser mantida a todo
custo, mesmo com o sacrificio dos direitos individuais, da seguranga
juridica e da prépria humanidade das penas (Garcia-Pablos, 1997,
p. 157).

Para Ferri, o combate e a prevengdo do delito deveriam ser
concretizados por meio de uma acio realista e cientifica dos poderes
publicos que se antecipasse a ele e que incidisse sobretudo nos
fatores sociais criminégenos. O instrumento da luta contra o crime
seria uma Sociologia Criminal integrada, cujos pilares seriam a
Psicologia Positiva, a Antropologia Criminal e a Estatistica Social.

O quadro sinéptico a seguir demonstra a posicdo dos varios
ramos criminolégicos no modelo teérico de Ferri (Ferri, 1931, p.
96):




64

IBCCRIM — INFORMALIZACAQ DA JUSTIGA E CONTROLE SOCIAL

A

SOCIOLOGIA CRIMINAL
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DA SOCIOLOGIA DO CRIME A SOCIOLOGIA DA ADMINISTRAGAO DA JUSTIGA PENAL 65

2.2. PRINCIPAIS CORRENTES DA MODERNA SOCIOLO-
GIA CRIMINAL

2.2.1. A Ecologia Criminal''

Naracterizada pelo empirismo e pela finalidade pritica de oferecer
~um diagndstico confidvel sobre os problemas sociais da rea-
lidade norte-americana de seu tempo, a Ecologia Criminal ficou
conhecida como a primeira grande teoria sociolégica do crime.
Elaborada e difundida a partir da Universidade de Chicago, tendo
seu apogeu no periodo entre-guerras, a sua tematica € a andlise do
desenvolvimento urbano, da moderna civilizagdo industrial, e a
morfologia da criminalidade nesse novo contexto. H. Mannheim
refere-se a Ecologia Criminal dizendo que “(...) do que aqui tratamos
é da importéncia de certos aspectos da ecologia humana ou social
como a densidade e mobilidade populacional, em particular as
migragdes, a urbanizagdo e o urbanismo, e o problema da ‘drea
delingiiente’” (Mannheim, 1985, p. 812).

Para compreender o enfoque da Escola de Chicago, basta lembrar
que a cidade de Chicago tinha, em 1860, cento e dez mil habitantes,
e em 1910, cingiienta anos depois, ja4 contava com cerca de dois
milhdes de habitantes, com todas as conseqiiéncias dai decorrentes
para a ordem social. O mundo da cidade surge em radical contraste
com a comunidade rural tradicional, fendmeno também vivenciado
na Europa e que j4 havia aparecido pouco antes, no final do século
XIX, nas proposigoes tedricas de Durkheim (solidariedade mecénica/
solidariedade organica) e de Tonnies (comunidade/sociedade).

A grande cidade é vista como unidade ecolégica, dentro da qual
poderiam ser identificadas as zonas ou &reas onde se concentra a

11. Sobre a Escola de Chicago, cf. GARCIA-PABLOS, A. ¢ GOMES, Luiz
Fldvio (1997). “Criminologia - Introduciio a seus fundamentos tedricos”, p. 243/
252; TAYLOR, 1., WALTON, P. e YOUNG, J. (1990) “La Nueva Criminologia”,
p. 126/150; CUIN, C. e GRESLE, F. (1994), “Histéria da Sociologia”, p. 187/
196; DIAS, J. F. ¢ ANDRADE, M. C. (1992) “Criminologia”, p. 268/288:
MANNHEIM, H. (1985). “Criminologia Comparada”, p. 811/853; LEVINE. D.
(1997), “Visdes da Tradi¢ao Sociolégica™, p. 232/238.
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criminalidade (delinquency areas). O efeito crimindgeno dos aglo-
merados urbanos € explicado pelos conceitos de desorganizagdo e
contigio, bem como pelo debilitamento do controle social nesses
centros. A deterioragdo dos “grupos primdrios” (familia), a modi-
ficagdo qualitativa das relagdes interpessoais, que se tornam super-
ficiais, a alta mobilidade e a conseqiiente perda de rafzes no lugar
de residéncia, a crise dos valores tradicionais e familiares, a
superpopulagdo, a tentadora proximidade as 4reas comerciais e
industriais onde se acumula a riqueza, criam um meio desorganizado
e crimindgeno, no qual se enfraquecem os mecanismos de controle
social (Garcfa-Pablos, 1997, p. 246).

O principal mérito das teorias ecoldgicas foi chamar a atencio
para o impacto crimindgeno do desenvolvimento urbano, da forma
como se produziu nos grandes niicleos norte-americanos do principio
deste século. Além de Park e Burgess, seus fundadores, os principais
representantes da Escola de Chicago foram Thrasher, Shaw e Mckay,
entre outros. As duas grandes linhas de orientagdo tedrica e
metodoldgica da ecologia criminal sdo a perspectiva epidemioldgica,
que se preocupa com o crime como fendmeno sociolégico-estatistico
e privilegia as grandes recolhas estatisticas de dados e os instru-
mentos cartogréficos; e a perspectiva psicossocioldgica, voltada para
o estudo da experiéncia individual do delinqiiente e das suas
respostas as pressdes ambientais, através de estudos biografico-
individuais (Dias & Andrade, 1992, p. 271/272).

Park, depois de uma carreira como jornalista, chegou a Chicago
em 1915, tendo antes sido aluno de Windelband e Simmel. A
orientacdo ecoldgica nos estudos urbanos tem como marco fundador
seu artigo “A cidade: propostas de pesquisa sobre o comportamento
humano em meio urbano”, publicado em 1916. Sua obra e a dos
demais integrantes da Escola tem o claro objetivo de romper com o
passado sdcio-filoséfico puramente especulativo da sociologia euro-
péia, seguindo a orientagdo do pragmatismo de Pierce, Dewey e
James. Dos soci6logos europeus, Comte, Durkheim, Marx e Weber
sdo preteridos em relagao a Le Play, Tarde e Simmel, e os estudantes
sdo orientados a ler coletineas de textos voltados a um objeto empirico
particular, e a desenvolver uma crescente metodologia estatistica para
a andlise social (Cuin & Gresle, 1994, p. 193). O resultado é uma
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sociologia que atribui a si mesma a missdo de elaborar “tecnologias
sociais”, capazes de resolver as questdes que geram as suas proble-
madticas: o tratamento dos fendmenos de marginalidade, de crimina-
lidade e de segregacdo social, objeto dos Urban Area Projects.

Em termos de politica criminal, a Escola de Chicago foi bastante
prolifica, propondo numerosas reformas legislativas e programas de
intervengdo social baseados nos seus principios. Contrapondo-se as
respostas de tratamento individual ao delito oferecidas pelo sistema
penal, adotou a perspectiva de uma politica criminal ao nivel da
pequena comunidade local, visando mobilizar as institui¢des sociais
locais (vizinhanga, igreja, escola, grupos esportivos, etc.) para
reconstituir a solidariedade social e controlar os delingiientes.

A partir da anélise da obra Juvenile Delinquency and Urban
Areas, de Shaw, publicada em 1942, Dias e Andrade (1992, p. 281/
283) sustentam que é possivel identificar, na evolugio posterior da
Escola de Chicago, duas tendéncias fundamentais: por um lado, um
deslocamento da tdnica conferida ao elemento puramente negativo
da desorganizacdo social para o elemento positivo da tradigdo
delingiiente e da sua transmissdo, baseada na for¢a coercitiva do
universo cultural e moral, abrindo caminho as teorias da subcultura.
De outro lado, um alargamento progressivo do nivel tedrico-
explicativo, em que a pequena comunidade ecoldgica ou drea de
delinqiiéncia cede lugar ao préprio sistema social e as condicionantes
estruturais. A explicagdo para o .crime passa a ser buscada na
divergéncia entre a cultura dominante e a estrutura s6cio-econdmica,
que reparte desigualmente as oportunidades de acesso. Nesse sentido,
incorpora as idéias centrais da teoria da anomia, que veremos a seguir.

2.2.2. Teoria da Anomia e Estrutural-Funcionalismo'?

As teorias estrutural-funcionalistas do delito surgem também no
contexto de sociedades vertiginosamente industrializadas e passando

12. Sobre o estrutural funcionalismo ¢ a teoria da anomia, vide LAMNEK,
S. (1980), p. 38/55; MANNHEIM, H. (1985), p. 165/175; GARCIA-PABLOS,
A. e GOMES, LF. (1997) p. 252/259; DIAS & ANDRADE (1992), p. 311/342;
BARATTA, Alessandro, (1998), p. 56 e seg.
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por profundas mudancas sociais, com 0 conseqiiente enfraquecimen-
to e crise dos modelos, normas e pautas de conduta. Seus dois
principais postulados sdo a normalidade e a funcionalidade do crime,
que ndo teria origem, portanto, em nenhuma patologia individual
ou social, e sim no regular funcionamento de toda ordem social
(Garcia-Pablos, 1997, p. 252). O delito é considerado um fato
necessirio para a estabilidade e a mudanca social.

Emile Durkheim é o primeiro a sustentar estas posi¢des, que se
contrapunham frontalmente a Escola de Criminologia Positiva ita-
liana. Nascido em Epinal, na Franca, em 1858, descendente de uma
familia de rabinos, Durkheim graduou-se na Ecole Normale Supé-
rieure de Paris em 1882, quando comecou a lecionar direito e
filosofia. Em 1887 passa a lecionar sociologia, primeiro na Univer-
sidade de Bordeaux, depois na de Paris (Duvignaud, 1982, p. 9).

A temdtica do desvio e do controle social estd presente em
grande parte de suas obras, especificamente em Da Divisdo do
Trabalho Social (1893), As Regras do Método Sociolégico (1895)
e O Suicidio (1897), assim como em vdarios artigos sobre o assunto.
Pode-se dizer, portanto, que além de ser um dos fundadores da
sociologia enquanto disciplina académica, Durkheim desde logo
vinculou ao seu dmbito os temas do desvio e do controle social.

Foi a partir das obras de Tarde, Lacassagne e Durkheim que a
sociologia criminal recebeu os seus contornos iniciais. Dos trés, no
entanto, foi Durkheim quem trabalhou com maior profundidade e
acabamento na definicio de crime, na tese de sua normalidade e
funcionalidade, e na teoria da anomia (Dias & Andrade, 1992, p. 250).

Antes de ingressar no estudo dos delitos e das penas na obra
de Durkheim, é necessdrio ter presentes 0s seus pressupostos
metodolégicos. Durkheim acreditava que métodos cientificos pré-
prios das ciéncias naturais poderiam ser aplicados no estudo da
sociedade. Para ele, os grupos tinham caracteristicas diferentes da
soma das caracteristicas individuais de comportamento, objeto da
psicologia. Durkheim sustentava que, para estudar cientificamente
um fendmeno social, era preciso estuda-lo objetivamente, isto é, do
exterior, encontrando o meio pelo qual os estados de consciéncia
ndo perceptivels diretamente poderiam ser reconhecidos e compre-

IO P ™ |
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endidos (Aron, 1995, p..302). Assim, na Divisdo do Trabalho Social,
Durkheim ird utilizar os fendmenos_ juridicos como sintomas ou
expressdes dos fendmenos de consciéncia.

Segundo Durkheim, as sociedades de solidariedade mecinica,
mais primitivas e baseadas na igualdade entre seus membros,
corresponderia o direito repressivo, que pune as faltas ou crimes.
As sociedades de solidariedade orgdnica, mais evoluidas e baseadas
no individualismo, isto €, na valorizagdo de cada um por suas
caracteristicas préprias, corresponderia o direito restitutivo ou
cooperativo, que organiza a cooperagdo entre os individuos (Du-
rkheim, 1973, p. 333/336).

E a partir desta distingio que Durkheim ingressa na analise do
desvio em relagdo as normais sociais. Segundo ele, o conjunto das
crengas e sentimentos comuns a média dos membros de uma mesma
sociedade forma um sistema determinado, com vida prépria, deno-
minado consciéncia coletiva ou comum. E desse amélgama das
opinides individuais que Durkheim vai retirar sua definigdo de
crime: “um ato é criminoso quando ofende os estados fortes e
definidos da consciéncia coletiva” (Durkheim, 1973, p.343).

O préprio Durkheim vai reconhecer, no entanto, que existem
casos em que determinados atos sdo considerados criminosos,
embora ndo firam diretamente nenhum sentimento coletivo. Seria
o caso, por exemplo, da subtragdo de dinheiro publico, ou da caga
e da pesca em épocas proibidas (Durkheim, 1973, p. 344). Os
exemplos escothidos por Durkheim s3o paradigmaticos de como s@o
volateis os pardmetros do que ofende tais sentimentos, jd que hoje
tanto a corrupgdao quanto os crimes ambientais sdo alvo da indig-
nlagﬁo publica.

De qualquer modo, tais exemplos demonstram que, para Du-
rkheim, a delituosidade deriva niao da vivacidade dos sentimentos
coletivos ofendidos, mas do préprio poder governamental. O Estado
€ visto como o tipo coletivo encarnado, capaz de produzir es-
pontaneamente movimentos préprios que nenhuma impulsio externa
© determinaria. Mesmo reconhecendo esta autonomia relativa do
Estado, Durkheim n3o deixava de afirmar que, em ultima instancia,
toda a criminalidade decorre da agressdo a consciéncia coletiva, e
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o Estado, encarnagdo desta, apenas teria maior capacidade para
identificar os atos ofensivos.

Para Durkheim, o que caracteriza objetivamente o crime € que
ele determina a incidéncia de uma punigdo  institucionalmente
assegurada. Assim, a defini¢do do crime deveria dar conta de todas
as caracteristicas da pena. Estas caracteristicas seriam as seguintes,
em todas as sociedades minimamente organizadas: a pena € uma
reacdo passional; um ato de defesa da sociedade; um ato de expiagéo,
proporcional a agressdo; um ato executado de forma organizada
(Durkheim, 1973, p. 346/351).

Embora a pena tenha mudado no decorrer da histéria, das
sociedades primitivas até a moderna sociedade industrial, sua
natureza teria permanecido a mesma, mantendo as caracteristicas
acima citadas. A vinganga permaneceria sendo a alma da penalidade,
somente que com maior previsao e mais bem dirigida do que antes.

Esta vinganga, no entanto, nao era da parte do individuo atingido
pelo delito, mas de toda a sociedade. Para Durkheim, era a sociedade
que punia, e uma vez pronunciada a pena ela somente poderia ser
sustada pelo governo, em nome da sociedade. Isto ndo acontecia
em algumas sociedades, em que prevalecia a vinganga privada ou
vendetta. Mas mesmo nestes casos era necessario que a sociedade
reconhecesse o castigo como legitimo, deixando aos particulares
apenas a possibilidade de executd-lo.

A natureza do direito penal era, portanto, social, e ndo individual.
Para reforcar o cardter social do direito penal, Durkheim procurou
demonstrar que o direito criminal era primitivamente um direito
religioso, sendo as ofensas a sociedade que os deuses vingavam pela
pena, e ndao as ofensas contra os particulares. Os atentados contra
a pessoa somente foram incorporados ao direito penal tardiamente,
na medida em que a sociedade se inteirou deles completamente,
numa seqiiéncia continua de invasGes da sociedade sobre os
individuos, substituindo o direito dos particulares pelo da sociedade.

Quanto a organizagdo da sangfo penal, o que a caracterizava
universalmente niao era a sua regulamentagdo ou a institui¢do de
um processo criminal. Segundo Durkheim, a tinica organiza¢do que
se encontrava por toda parte em que havia pena propriamente dita
era o estabelecimento de um tribunal, isto €, uma instincia julgadora,
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compreendesse ela todo o povo ou somente uma elite, seguisse ou
nao um processo regular. Assim, a infragdo passava a ser submetida
a apreciacao de um 6rgao definido, deixando de ser difusa para
tornar-se organizada.

Para Durkheim, o que fazia a graduagzo dos crimes, isto €, a
maior ou menor gravidade da ofensa sofrida, fazia também a
graduacao das penas. O crime aproximava as consciéncias honestas
e as concentrava, desprendendo uma reagfo tUnica, coletiva: a célera
publica. Uma vez que a consciéncia comum era atingida pelo crime,
era preciso que a sociedade reagisse, caso contrdrio esta unidade,
fonte de toda autoridade, ndo poderia deixar de ser abalada com
o decorrer do tempo. Foi justamente para preservar a consciéncia
comum que, na opiniao de Durkheim, nasceu o Estado, que teria
como uma de suas fun¢des a repressdo de toda ofensa a esta
consciéncia da qual emanou, mesmo quando ela nio fosse direta-
mente afetada. Para Durkheim, as teorias que recusavam a pena todo
cariter expiatério, como era o caso da Criminologia Classica,
incorporada pelos regimes liberais, que acreditava na ressocializa-
¢éo, e mesmo da Criminologia Positiva, na qual predominava a idéia
de tratamento do criminoso, eram subversivas da ordem social, pois
somente poderiam ser praticadas em uma sociedade na qual toda
consciéncia comum fosse abolida, ou, ao contrario, fosse abolido
todo o espaco individual diante do coletivo.

Assim, embora a pena originalmente se devesse a uma reagao
puramente mecanica e passional, ela passou a desempenhar um papel
de grande utilidade social. Nas palavras de Durkheim,

“(...) ela ndo serve, ou serve apenas secundariamente, para
corrigir o culpado ou intimidar seus imitadores possiveis,
sob este duplo ponto de vista, sua eficdcia é justamente
duvidosa e, em qualquer caso, mediocre. Sua verdadeira
fungdo é manter intata a coesdo social mantendo toda a
vitalidade da consciéncia comum. Negada tdo categorica-
mente, esta necessariamente perderia sua energia se uma
reacdo emocional da comunidade ndo viesse compensar
esta perda, resultando disto um afrouxamento da solida-
riedade social” (Durkheim, 1973, p. 358).
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Durkheim esteve em desacordo com os positivistas bioldgicos
ao tratar de explicar a existéncia de normas sociais, € com 0S
cldssicos ao. conceber as normas sociais que constrangem os
individuos, ndo como algo aceito livremente, mas sim como produto
da dialética entre o individuo e a sociedade, o corpo ¢ a alma. Na
base da concepgido durkheimiana a respeito da anomia e das
condi¢des que produzem o delito, estd a idéia de que, na sociedade
industrial de sua época, os individuos vivem sob uma divisdo de
trabalho imposta, ndo espontinea. Enquanto nas sociedades tradi-
cionais, regidas pela solidariedade mecanica, os papéis estdo menos
especializados e diferenciados, e hd uma estreita vinculagdo entre
as faculdades (habilidades) herdadas e a atividade social, nas
sociedades em que predomina a solidariedade orgénica, com uma
divisdo especializada do trabalho, € necessdrio que as faculdades
herdadas se desenvolvam socialmente, por isso a importancia de
normas que garantam efetivamente a individualizagdo. Em uma
situagdo em que os homens ndo desempenham papéis ocupacionais
e socials compativeis com seu talento natural, a autoridade moral
carece totalmente de eficicia, a menos que se vincule com a tarefa
de reforma social.

A situagdo de anomia se origina da dissociagdo entre a
individualidade e a consciéncia coletiva. Pode expressar-se de duas
formas: ou a consciéncia coletiva nao € capaz de regular os apetites
do homem, ou o culto do individuo ¢ fomentado além do necessario
e suficiente para fazer com que os homens desempenhem os papéis
e as fungdes especializadas préprias de uma sociedade diferenciada,
situacdo em que sao criadas normas que fomentam aspiragOes
descontroladas, dando origem ao egoismo. Em ambos os casos, o

2

resultado é o subito incremento das taxas de criminalidade.

Na visao de Taylor, Walton ¢ Young, seria possivel encontrar
trés tipos distintos de individuos desviados nos escritos de Durkheim
(Taylor, Walton e Young, 1990, p. 102):

1. O desviado bioldgico: Mesmo em sociedades onde
houvesse uma divisdo espontinea do trabalho, continuaria
existindo a conduta desviada como um fendmeno normal,
gragas a heranga genética e a fatores situacionais especi-
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ficos. Na sociedade durkheimiana perfeita, o inadaptado
biopsiquico seria o Gnico exemplo de consciéncia individual
em conflito com a consciéncia coletiva.

2. O rebelde funcional: representa a “‘verdadeira” conscién-
cia coletiva, em vias de manifestar-se. E responsavel pela
rebelido contra a divisdo do trabalho imposta. Nao ¢é
considerado um desviado absoluto, ja que as instituicdes
existentes de poder e influéncia ndo representam a cons-
ciéncia coletiva adequada e verdadeira.

3. O desviado distorcido: é o individuo mal socializado em
uma sociedade enferma. Sua apari¢do decorre de duas
causas relacionadas: a anomia e o egoismo. A anomia
implica falta de regulagdo e debilidade da consciéncia
coletiva. O egoismo representa o culto institucionalizado do
individuo. Em tais circunstancias, os individuos se esforcam
por satisfazer seus desejos egoistas de forma incompativel
com a ordem social.

A partir dessa classificagio, a concepgao durkheimiana da relagao
entre individuo e sociedade na produgdo da delinqiiéncia pode ser
sistematizada da seguinte forma (Taylor et al., 1990, p. 102):

Sociedade Individuo

Divisdo normal do tra- | (conformista)
batho

Tipo 1 - Desviado
Bioldgico ou Psiquico

Divisdo patolégica do Tipo 2 - Rebelde

Tipo 3 - Desviado
trabalho

Funcional

Distorcido

Para Durkheim, o positivismo biolégico somente seria a expli-
cacdo fundamental da conduta desviada em uma sociedade orga-
nicamente regulada. Na sociedade industrial imperfeita. caracteri-
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zada pela divisdo do trabalho imposta, as explica¢des da conduta
desviada seriam predominantemente e quase exclusivamente sociais.

Considerando a situagdo andmico-egofsta como patoldgica,
Durkheim, a exemplo dos positivistas, tinha uma alternativa ética
a oferecer. Diferentemente deles, no entanto, que acreditavam que
esta alternativa passava pela atividade moral dos homens de ciéncia,
Durkheim apostava na formagdo de associa¢des profissionais e na
aboli¢@o da heranga, como resultado do progresso da prépria divisao
do trabalho. A anomia, o egoismo e a desordem de sua época
desapareceriam com a garantia de uma divisdo de trabalho espon-
tanea.

Foi Merton quem converteu a teoria da anomia de Durkheim
em uma teoria da criminalidade, com a publicagdo, em 1938, do
artigo Social Structure and Anomie. Para ele, a anomia ndo € apenas
o desmoronamento ou crise de alguns valores ou normas em razao
de determinadas circunstincias sociais (o rdpido desenvolvimento
econdmico, o processo de industrializagdo), mas antes de tudo o
sintoma ou expressao do vazio que se produz quando os meios sécio-
estruturais existentes nido servem para satisfazer as expectativas
culturais de uma sociedade.

A conduta irregular poderia ser considerada sociologicamente
como o sintoma da discorddncia entre as expectativas culturais
preexistentes e os caminhos ou vias oferecidos pela estrutura social
para satisfagdo daquelas. Forgado a optar, o individuo teria cinco
caminhos alternativos: conformidade, inovagao, ritualismo, fuga do
mundo e rebelido, todos eles, com excecdo do primeiro, capazes
de conduzir a comportamentos desviados (Garcia-Pablos, 1997, p.
254/255). A elei¢do de uma via estaria condicionada pelo grau de
socializagdo do individuo e pelo modo como interiorizou os
correspondentes valores € normas.

Talcot Parsons, professor em Harvard e principal teérico do
pensamento estrutural-funcionalista, desenvolveu uma abordagem
das varidveis fundamentais e da sua generalizagdo para além da
explicagdo do comportamento desviado e do estudo do processo
interativo motivacional. Propde um quadro geral, com trés eixos
fundamentais: a distin¢do entre atividade e passividade; a distingao
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entre o predominio conformativo e¢ o predominio alienativo; ¢ a
distingdo entre a motivagido orientada para o outro (alter) e a
motivagdo orientada para a pauta normativa que integra o sistema
de interagdo (Dias & Andrade, 1992, p. 329/330).

O pensamento estrutural-funcionalista, tendo como ponto co-
mum o deslocamento do centro de atengdo do individuo para o
sistema social no estudo do delito, e subordinando taxas normais
de criminalidade & producao de um eficaz consenso, teve influéncia
nao sd nos Estados Unidos, nas obras de Cloaward e Ohlin, mas
também na sociologia juridica alemd moderna, representada por
Amelung, Otto, Jakobs e Luhmann (Garcia-Pablos, 1997, p. 256).

Para essas diversas teorias, a pena teria uma fungdo de prevengdo
integradora, simbolizando a necessaria reagdo social contra o delito,
a fim de garantir a vigéncia efetiva dos valores violados pelo
delingiiente, fomentando e disseminando os mecanismos de integra-
¢do e de solidariedade social frente ao infrator e devolvendo ao
cidaddo honesto sua confianga no sistema. Com isso, a idéia de
prevencdo mantém a primazia conquistada desde a Escola Positiva,
frente aos ideais iluministas de ressocializagdo dos delingiientes.

Em termos de politica criminal, as teorias da anomia referem-
se sobretudo ao sistema social e as suas varidveis estruturais,
propondo a redugdo dos niveis de aspiragdo da populagdo e/ou a
ampliagio das oportunidades, e sdo incorporadas pelo ideario social-
democrata dos Estados de Bem Estar do pés-guerra.

Segundo seus criticos, as teorias da anoma, por seu carater
macrossociolégico, pecam por um déficit empirico e por uma
excessiva carga especulativa. Ao questionar as categorias fundamen-
tais da dogmatica penal liberal classica, o estrutural-funcionalismo
ndo seria capaz de precisar as causas da correlagdo entre setores
concretos das estruturas sociais ¢ determinadas manifestagdes de-
litivas, ou estabelecer limites concretos e operativos que sirvam de
linha diviséria entre o normal e o patoldgico (Garcia-Pablos, 1997,
p- 258/259).

Em sintese, as teorias da anomia caracterizam-se pela natureza
estrutural, pelo determinismo socioldgico, pela aceitagdo do carater
normal e funcional do crime e pela adesao a idéia de consenso em
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torno dos valores que presidem a ordem social, justificando assim
a intervengdo dos mecanismos penais de controle social (Dias &
Andrade, 1992, p. 315/316).

2.2.3. Teoria das Subculturas Delinqiientes'

O conceito de subcultura delinqiiente foi consagrado na literatura
criminoldgica a partir da obra Delinquent Boys, de Albert Cohen,
publicada em 1955. Segundo os diversos enfoques desta teoria, o
crime resultaria da interiorizagao e da obediéncia a um cédigo moral
ou cultural que torna a delinqiiéncia imperativa. Assim como acontece
com o comportamento conforme a lei, a delinqii€ncia seria a adesio
a um sistema de crengas e valores. Ao obedecer as normas
subculturais, o delinqgiiente estaria apenas correspondendo as espec-
tativas do seu meio cuitural, que funcionaria como grupo de referéncia
para efeitos de status e de sucesso (Cohen, 1968, p. 178/179).

Sustentada em trés idéias fundamentais (cardter pluralista da
ordem social, cobertura normativa da conduta desviada e semelhanca
estrutural entre o comportamento regular e o irregular), a teoria
subcultural surge na década de 50 como resposta aos problemas
sociais colocados por determinadas minorias marginalizadas nos
Estados Unidos (étnicas, politicas, raciais, culturais, etc.). Ao
contrdrio das teses ecoldgicas, a teoria das subculturas sustenta que
a conduta delitiva ndo resulta da desorganizagao social, muito menos
da auséncia ou enfraquecimento dos valores € normas sociais, como
na teoria da anomia. Resultaria, isto sim, da existéncia de mdltiplos
sistemas de normas e valores distintos (Cohen), ou das contradi¢des
originadas da imposi¢o dos préprios valores dominantes (Matza).

O delito passa a ser compreendido pela primeira vez como opgdo
coletiva. Especialmente a delingiiéncia juvenil passa a ser vista como

13. Sobre as Teoria das Subculturas Delinquentes, vide COHEN, Albert (1968),
“Transgressao ¢ Controle™ (1968). p. 178 e seg., BARATTA, Alessandro (1998),
p.- 66 ¢ seg.. TAYLOR, WALTON E YOUNG (1990), p. 189 e seg.. DIAS e
ANDRADE (1992), p. 288 e seg.; GARCIA-PABLOS e GOMES (1997). p.267
e seg.
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decisdo oposta aos valores dominantes nas classes médias, nao como
atitude racional e utilitria propria dos adultos. A origem dos grupos
ou bandos estaria vinculada ao problema da estratificagao social,
o que conferiu a teoria das subculturas um enfoque de classe social,
ausente nas andlises ecoldgica e estrutural-funcionalista. As subcul-
turas criminais constituiriam um produto do limitado acesso das
classes sociais oprimidas aos objetivos e metas culturais das classes
médias, operando como meios propicios para a obten¢ido de formas
alternativas de éxito.

Além de Cohen, sdo também representativos dessa concep¢ao
os trabalhos de Matza, Bloch, Wolfgang e Ferracuti. Cohen centrou
sua andlise na delinqiiéncia juvenil das classes baixas, concluindo
que a integracdo do jovem em uma subcultura delinqiiente deriva
do conflito cultural ou do estado de frustracdo pela impossibilidade
de acesso ao bem-estar pelas vias legais. O conflito é produzido
quando o jovem se identifica com as classes médias (eficiéncia,
responsabilidade individual, racionalidade, poupanga, emprego do
tempo livre) e, a0 mesmo tempo, interioriza os valores da classe
a que pertence (for¢a fisica e coletivismo). A subcultura criminal
€ vista sempre como uma cultura de grupo, coletiva, e ndao como
op¢do individual, privada, como em Merton.

Wolfgang e Ferracuti desenvolveram o conceito de subcultura
para a andlise da criminalidade violenta em geral e do homicidio
em particular, tendo cunhado a expressao subcultura da violéncia
(Dias e Andrade, 1992, p. 307). Segundo eles, haveria paises, cidades
ou comunidades que aderem a sistemas préprios de valores, que
impdem respostas padronizadas de violéncia frente a determinadas
situacdes que constituiriam desafios intolerdveis aos respectivos
codigos de honra.

Matza, autor de Delinquency and Drift e Becoming Deviant, tem
sua obra vinculada a etnometodologia. Seu interesse é mostrar como
as crencas e 0s atos se vinculam na mente dos atores sociais gracgas
ao processo de elaboracdo de significado. Para ele, a delingiiéncia
é, fundamentalmente, a traducdo de crencas em atos. Criticando a
visdo de Cohen, Matza sustenta, juntamente com Gresham Sykes
(1969), que os valores subculturais ndo sdao opostos aos do conjunto
da sociedade, pois neste caso os delingiientes tenderiam a considerar
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moralmente correto seu comportamento ilegal, e nao teriam sen-
timento de culpa ou vergonha ao serem descobertos e encarcerados.
Para ele, o delingiiente nido rechaga a moral tradicional, mas a
neutraliza através de frases ou expressdes lingiiisticas que o desviado
emprega para justificar sua a¢do, € que ndo sao meras desculpas,
mas efetivamente motivam o cometimento de atos delitivos. Cita
cinco tipos principais de técnicas de neutralizagdo: a negagdo da
responsabilidade (‘estou doente’); a negacdo do prejuizo da vitima
(‘tem muito dinheiro’); a negacdo da prdpria vitima (‘j4 sabia o
que a esperava’); a condenag@o dos que condenam (‘todos roubam’);
e o recurso a uma lealdade superior (‘ndo podia abandonar meus
companheiros’) (Taylor, Walton e Young, 1990, p. 189/208).

As subculturas delitivas seriam uma espécie de subterraneo da
sociedade normal. A motivagdo da conduta desviada procederia de
uma acentuagdo de certos valores dominantes, como a busca de
excitagdo, de novos estimulos, de sucesso, juntamente com as
técnicas de neutralizagdo que liberam o individuo do controle social.
Nesta situagdo, o individuo estaria no que Matza denomina ‘“‘deriva”,
oscilando entre comportamento delitivo e comportamento tradicio-
nal. A importancia do grupo delitivo é devida a sua capacidade de
socializagdo pela aprendizagem de técnicas delitivas.

Em termos de politica criminal, as proposi¢des da teoria das
subculturas apontam para reformas estruturais tendentes a alargar
o campo das oportunidades legitimas, destinadas a maximizar a
conformidade dos jovens, através da reducdo da distdncia e do
conflito entre as geracgdes e do conseqiiente desincentivo a formagio
de uma subcultura de resisténcia ou subterrinea. Tratar-se-ia de, por
um lado, refor¢ar uma nova moralidade de classe média, capaz de
alargar os espagos de tolerincia e de aceitar a descriminaliza¢do
de certas condutas prdprias dos jovens (préticas sexuais, consumo
de drogas, etc.), e, por outro lado, intensificar a participagdo dos
jovens no mundo adulto, permitindo-lhes a realiza¢io das respectivas
tarefas ¢ o desempenho dos respectivos papéis nos processos
produtivo e politico (Dias & Andrade, 1992, p. 310/311).

As teorias subculturais contribuiram para o enriquecimento da
andlise do fendmeno criminal sob o ponto de vista sociolégico, sendo
completadas posteriormente com esquemas psicoldgicos (teorias da
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aprendizagem). Constituidas dentro dos marcos de uma sociologia
liberal e académica, foram criticadas por nao oferecerem uma
justificativa a delinqiiéncia que se produz a margem das subculturas,
nem aos comportamentos conforme as leis que se realizam no interior
delas. Para alguns criticos, as teorias subculturais acabavam por
legitimar qualquer comportamento subcultural desviado, retirando
legitimidade da reag@o punitiva estatal (Garcia-Pablos, 1997, p. 277).

-2.2.4. Teorias do Conflito'*

Até os anos 60, as teorias do delito e do desvio se caracteri-
zavam, em ultima instincia, por uma visdo consensual da sociedade,
tendo como paradigma hegemodnico o estrutural-funcionalismo de
Parsons. O paradigma oposto, que privilegiava a idéia de conflito,
tinha, além de Simmel, cujas idéias estavam presentes na formagao
da Escola de Chicago, os antecedentes de Weber (conflito constante
em torno da distribuicdo de recursos escassos) e de Marx (conflito
central derivado da luta do homem para abolir as divisdes impostas
pelas relagdes de produc@o).

Nos anos 60, os novos tedricos do conflito, mais do que um
reexame das teorias sociais cldssicas, foram atraidos por aconteci-
mentos reais que permitiram colocar em xeque os pressupostos do
estrutural-funcionalismo. Diferentemente das teorias estrutural-fun-
cionalistas, de tipo liberal, que partem do pressuposto 16gico de uma
sociedade monolitica, cujos valores sdo produto de um amplo
consenso, as teorias do conflito pressupdem a existéncia na socie-
dade de uma pluralidade de grupos e subgrupos que, eventualmente,
apresentam discrepancias em suas pautas valorativas. Para as teorias
conflituais, € o conflito, € ndo o consenso, que garante a manutengio
do sistema e promove as altera¢cdes necessirias para seu desenvol-
vimento dindmico e estdvel.

14. Sobre as teorias do conflito, vide DIAS & ANDRADE (1992), p. 41/
62; GARCIA-PABLOS (1997), p. 259/267; TAYLOR, WALTON E YOUNG
(1990), p. 253/294; BARATTA, Alessandro (1998), p. 120 e seg.
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Dahrendorf e Coser vdo assentar as bases da teoria socioldgica
para o desenvolvimento dessa virada tedrica. Ralf Dahrendorf
fundamenta sua teoria na idéia de que o conflito se produz em torno
das relagdes de autoridade, o que coincidiria com os conflitos sociais
europeus e americanos da década de 60, com a chamada “explosado
de conflitualidade” nas modernas democracias ocidentais. Apoiando-
se em Weber, sustenta que a unidade basica da organizagao social
sd@0 as ‘“‘associagdes imperativamente coordenadas”, que estabelecem
dois conjuntos de posi¢des: a posigdo de dominagdo ou posse de
autoridade, e a posi¢do de submissdo. Afirmando que o sistema
capitalista foi substituido por uma “sociedade pds-capitalista” que
se caracteriza pela separagdo entre propriedade e controle social,
Dahrendorf cré na existéncia de um conflito permanente € de um
protesto intermindvel e inevitavel contra os sistemnas de estratifica¢ao
social (Taylor, Walton e Young, 1990, p. 256/264).

- Nos Estados Unidos, as idéias de Dahrendorf foram desenvol-
vidas, no ambito da criminologia, por Austin Turk, autor de
Criminality and the Legal Order, e por Richard Quinney. A
substitui¢do da classe pela autoridade como fonte central do dissenso
na sociedade leva o estudo da delingiiéncia a converter-se no estudo
das relagdes entre status e papéis das autoridades legais (os que
criam, interpretam e aplicam os padroes de bom e mau para os
integrantes da coletividade politica), e dos “suditos” (os que aceitam
ou rechacam, porém nfo tomam, estas decisdes de criagdo, inter-
pretacdo e aplicagdo da lei).

A infragdo a lei é considerada um indice da falta de autoridade,
ou de sua ineficicia, ¢ uma medida do grau em que dominantes
e dominados estdo vinculados entre si por uma rela¢do de autoridade.
Trata-se, portanto, de elaborar uma tipologia preditiva e explicativa
da criminalidade, através do estudo da probabilidade relativa de
criminalizagdo de individuos que desempenham papéis sociais
determinados em contextos culturais especificos.

Quanto ao contexto cultural, as varidveis de idade, sexo e etnia
sd3o indicadores decisivos da diferente valoragdo cultural das normas
sociais. A conclusiio de Turk € que a estabilidade de uma relacao
de autoridade depende muito menos da crenga consciente ou
inconsciente de seus suditos na justica ou legitimidade da ordem
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hierdrquica do que do condicionamento para admitir como aigo
inevitavel que as autoridades devem ser aceitas como tais (Taylor,
Walton e Young, 1990, p. 259).

Séo quatro os postulados fundamentais da nova criminologia do
conflito: a ordem social da moderna sociedade industrial ndo tem
por base o consenso, mas o dissenso; o conflito ndo expressa uma
realidade patoldgica, senfio a prdépria estrutura e dindmica da
mudanca social, sendo funcional quando contribui para uma alte-
ragdo social positiva; o direito representa os valores e interesses das
classes ou setores sociais dominantes, ndo os gerais da soctedade;
o comportamento delitivo € uma reagdao a desigual e injusta

distribui¢do de poder e riqueza na sociedade (Garcia-Pablos, 1997,
p. 259/260).

Diferentemente das teorias conflituais de orientagdo nao-mar-
xista, as teorias marxistas do conflito contemplam o crime como
funcdo das relagdes de produgdo da sociedade capitalista. Para a
anélise criminol6gica marxista, o delito € sempre um produto
historico e contingente da sociedade capitalista, uma expressdo de
contradi¢des sociais, e nao de caracteristicas do individuo. A ordem
social € vista como confrontagdo entre classes antagdnicas, sendo
que a classe exploradora utiliza-se do Estado e da Justica Penal
para manter sua dominagao: o sistema legal € concebido como mero
instrumento a servigo da classe dominante para oprimir a classe
trabalhadora.

Tendo como maiores expoentes os representantes da Crimino-
logia Radical inglesa, Taylor, Walton e Young, o modelo crimi-
nolégico marxista ndo aceita as investiga¢des puramente empiricas
e opta por um método histérico-analitico, para realizar uma andlise
macrossociolégica do fendmeno criminal. Seu enfoque mais carac-
terfstico é a andlise do desenvolvimento histérico das instituigGes
do controle social da sociedade capitalista, com o que pretendem
demonstrar que as mudangas na legislagdo e nos portadores do
controle social correspondem a evolugdo do capitalismo enquanto
sistema econémico (Garcia-Pablos, 1997, p. 266).

As diversas criminologias do conflito cumpriram o importante
papel de desmistificar o paradigma consensual da escola estruturai-
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funcionalista. Nao escaparam, porém, de receber a critica pelo déficit
empirico que apresentam, j4 que se sustentam em uma excessiva
carga especulativa e generalizante. Em termos politico-criminais é
que as suas deficiéncias se tornam mais evidentes, ao sustentarem
o ideal utépico de solugdo do problema criminal pela substitui¢io
do sistema social.

Na verdade, a Criminologia Radical, dltimo estagio das teorias
do conflito, acaba por recusar o estatuto profissional e politico da,
criminologia tradicional, acusada de ser um mero operador tecno-
cratico a servigo do funcionamento mais eficaz da ordem vigente.
Nzo admite, portanto, as metas da prevengao e ressocializagao do
delingiiente, ja que é a prépria sociedade punitiva que tem de ser
transformada.

2.2.5. Teorias do Processo Social (aprendizagem, controle e labe-
ling approach)®

Além da emergéncia da perspectiva conflitual, a década de 60
também viu surgir um outro grupo de teorias sociais sobre o crime,
para o qual este é uma funcio das interagdes psicossociais do
individuo e dos diversos processos da sociedade. Insatisfeitos com
as explica¢des estruturalistas de todos os matizes, sejam elas de
cunho funcional-positivista ou marxista-dialético, por serem inca-
pazes de explicar satisfatoriamente a criminalidade nas classes
médias e privilegiadas (white collar crime), muito menos o com-
portamento conformista da grande maioria dos individuos das lower
classes, os tedricos do processo social comegaram por afirmar que
toda pessoa possui o potencial necessario para transgredir as normas
sociais em algum momento de sua vida.

Garcia-Pablos (1997) identifica trés orientagdes distintas no
interior das teorias do processo social: as teorias da aprendizagem
social (social -learning); as teorias do controle social; e a teoria do

15. A respeito das teorias do processo social. vide os trabalhos de Taylor,
Walton e Young (1990), p. 156/188; Dias & Andrade (1992), p. 342/359; Garcia-
Pablos e. Gomes (1997). p. 277/296; Baratta (1998), p. 83/119.
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etiquetamento (labeling approach) (Garcia-Pablos, 1997, p. 278/
279).

Para a teoria da aprendizagem social, o comportamento delituoso
¢ aprendido do mesmo modo que as condutas e atividades licitas,
na interacdo com pessoas e grupos e mediante um complexo
processo de comunica¢do. O homem atua de acordo com reagdes
que sua prépria conduta recebe dos demais, nas experiéncias da vida
cotidiana. As mais conhecidas formula¢Ges desta teoria sdo: a teoria
da associagdo diferencial de Sutherland e Cressey; a teoria da
ocasiao diferencial de Cloward e Ohlin; a teoria da identificagdo
diferencial de Glaser; a teoria do condicionamento operante de
Akers; a teoria do .reforco diferencial de Jeffery e a teoria da
neutralizacao de Sykes e Matza. A maioria destes enfoques tem
relacdo direta com a teoria das subculturas delingiientes, e incorpora
a contribuicdo da etnometodologia.

A teoria do controle social parte da constatagdo de que a opgao
por um comportamento delitivo depende de um calculo realizado
pelo individuo, que o faz verificar, em cada situagdo, se o
cometimento do delito lhe trard mais vantagens ou desvantagens.
Entre seus representante estdo Hirschi (teoria do enraizamento
social), Briar e Piliavin (teoria da conformidade diferencial), Re-
ckless (teoria da contengdo), e Reiss (teoria do controle interior).

Em linhas gerais, a proposicdo fundamental das teorias do
controle social é: ja que todo individuo é um infrator em potencial,
somente 0 medo do dano que lhe possa causar a pratica de um
delito em suas relagdes interpessoais (pais, amigos, vizinhos, etc.)
e institucionais (escola, trabalho, etc.) pode evitar a transgressao.
A causa da criminalidade é o enfraquecimento no jovem desses lacos
ou vinculos que o unem a sociedade. Independentemente do estrato
social a que pertenca, o individuo que opta pelo caminho da
delinqiiéncia carece do necessario enraizamento social, de interesse
e sensibilidade frente aos demais. O vinculo do individuo com a
sociedade depende, segundo Hirschi, de quatro fatores: o apego com
e a consideragdo das pessoas por ele; o grau de identificagdo e
compromisso com os valores convencionais; a maior ou menor
participa¢@o nas atividades sociais; as proprias crencas do individuo
(Garcfa-Pablos, 1997, p. 288/289).
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Entre as teorias do processo social ganhou importancia, a partir
dos anos 70, a do Labeling Approach (etiquetamento), também
conhecida como teoria da reagdo social, derivada do modelo teérico
oferecido pelo interacionismo simbdélico nas obras de Charles Cooley
(Human Nature and Social Order) e de George Mead (Mind, Self
and Society).

O Labeling desloca o problema criminolégico do plano da agdo
dos bad actors ao plano da reacdo dos powerful reactors, e o
processo de estigmatizagdo do delinqiiente é colocado no centro das
investigagdes dessa corrente. Entre seus expoentes estdo Erikson,
Garfinkel, Goffman e Howard Becker. Para este dltimo, tratar uma
pessoa como se ¢ela ndo fosse, afinal, mais do que um delingiiente,
teria o efeito de uma profecia-que-a-si-mesma-se-cumpre (self-
fulfilling prophecy), colocando em movimento um conjunto de
mecanismos que compelem a pessoa a se conformar e a corresponder
a imagem que o piblico tem dela (Becker, 1997). A resposta a
delinqiiéncia por parte dos mecanismos de controle potencializa a
distancia social em relagdo ao delinqiiente, estreitando sua margem
de oportunidades legitimas, e provoca sua conformagio as expec-
tativas estereotipadas da sociedade, a auto-representacdo como

delingiiente e o respectivo role-engulfment, quase sempre irrever-
sivel.

Respondendo as criticas de determinismo, os mais recentes
tedricos do Labeling reconhecem a relatividade desse modelo, ja
que a todo momento intervém as resisténcias dos atores ao estigma
(vulnerabilidade diferencial), originando saidas alternativas ao pro-
cesso de reagdo e estigmatizacgio.

Em termos de politica criminal, sdo fundamentalmente as
seguintes as proposi¢des do Labeling Approach: descriminalizagio
dos delitos menos graves, ndo-intervengao radical (alargamento das
margens de tolerancia), informalizagfo e desinstitucionalizag¢do dos
mecanismos de controle penal, ¢ garantia aos acusados contra 0s
perigos dos processos judiciais indeterminados, tipicos das ideolo-
gias de tratamento, assegurando-lhes uma defesa eficaz e furtando-
os a experiéncia reprodutiva das institui¢des totais (Dias & Andrade,
1992, p. 359/361).
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2.3. DO DELITO AO CONFLITO, DA PUNICAO AOS PRO-
CESSOS DE CRIMINALIZACAO: A SOCIOLOGIA DA
ADMINISTRACAO DA JUSTICA PENAL

virada criminolégica produzida pelo Labeling teve um pro-

fundo significado para o redirecionamento dos estudos sécio-
Juridicos. O estudo da selegdo da criminalidade operada pelos
mecanismos formais de controle social e, em particular, pelos
tribunais, abriu um novo campo de investigagdes criminoldgicas,
colocando em primeiro plano a sociologia da administragdo da
justica penal.

Seguindo a opinido de Alessandro Baratta de que a fungdo
deslegitimante mais importante e irreversivel do discurso juridico-
penal foi realizada pelo interacionismo simbdlico, Zaffaroni sustenta
que, a partir dessas contribuigdes tedricas, “o sistema penal jd ndo
podia permanecer fora dos limites da criminologia, convertendo-
se em seu objeto necessdrio ao revelar-se como mecanismo repro-
dutor da realidade ‘criminal’* (Zaffaroni, 1991, p. 61).

Baratta vai além, distinguindo a sociologia juridico-penal da
sociologia criminal, por estar esta ultima excessivamente compro-
metida com a explicagdo etioldgica do crime. Para ele,

“la sociologia juridico-penal estudiard, pois, en primer
lugar, los comportamientos normativos que consisten en la
formacion y en la aplicacion de un sistema penal dado;
en segundo lugar, estudiard los efectos del sistema enten-
dido como aspecto “institucional” de la reaccién al
comportamiento desviado y del control social correspon-
diente. La tercera categoria de comportamientos abarcados
por la sociologia juridico-penal concernird, en cambio a)
a las reacciones no institucionales al comportamiento
desviado, entendidas como un aspecto integrante del control
social de la desviacion, en convergencia con las reacciones
institucionales estudiadas en los dos primeros aspectos, y
b) en un nivel de abstraccion mds alto, a las conexiones
entre un sistema penal dado y la correspondiente estructura
econdmico-social.” (Baratta, 1998, p. 14).
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Se no ambito da criminologia e da sociologia criminal o Labeling
Approach constitui-se no marco de uma virada em direcio a
administragdo da justica, para a sociologia juridica o marco inicial
dessa tendéncia foi a utilizacdo de técnicas e métodos de inves-
tigagdo empirica sobre a relagdo entre direito e sociedade, e a
teorizagido prépria que se seguiu sobre os resultados dessa inves-
tigagdo.'

O redirecionamento para questdes processuais, institucionais e
organizacionais do campo sécio-juridico se deveu a duas ordens de
condi¢bes, que emergem no final da década de 50 e inicio da década
de 60: condi¢des tedricas e condi¢des sociais (Sousa Santos, 1986,
p.- 14). Entre as condigdes tedricas estdo o desenvolvimento da
sociologia das organizag3es, a partir do referencial de andlise
weberiano, o desenvolvimento da ciéncia politica, incorporando o
debate sobre os tribunais como instancias politicas de decisdo ¢ de
poder, o surgimento do interacionismo simbélico, que inaugura uma
nova perspectiva de andlise do fendmeno criminal (o Labeling
Approach), ¢ o desenvolvimento da antropologia juridica, que
revelou um universo de litigios € mecanismos de prevengio e
resolucdio bem mais amplo do que a justica estatal, com graus
diferenciados de formalizagdo e especializacdo e de eficicia estru-
turadora sobre os comportamentos humanos.

As condig¢es sociais que marcaram esse periodo de redirecio-
namento do objeto da sociologia juridica foram basicamente duas.
De um lado, o desenvolvimento de lutas sociais protagonizadas por
grupos sociais até entdo incapazes de uma agdo coletiva de
confrontagdo, como o movimento estudantil, 0 movimento negro,
o movimento feminista, os movimentos de setores médios da
sociedade em defesa de direitos sociais como habitagio, educagio,
seguranca, qualidade de vida, e de direitos frente as corporagdes
econdmicas e o Estado (consumidores, beneficidrios da previdéncia,
etc.). O resultado do surgimento desses novos atores sociais

16. Sobre a trajetéria da sociologia da administragio da justica, vide Sousa
Santos, 1986.
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coletivos foi a recodificagdo das desigualdades soctais no imaginario
social e politico, passando a representar uma ameaca a legitimidade
dos regimes politicos baseados na igualdade formal de direitos.

A outra condi¢ao social foi a eclosdo, na década de 60, da crise
da administragdo da justica nos paises de capitalismo central,
resultante do envolvimento cada vez mais ativo dos Estados de Bem
Estar na gestdo dos conflitos e acordos entre classes e grupos sociais.
Esta crise resultou da chamada explosdo de litigiosidade, com a
judicializagdo dos novos direitos sociais, ¢ o aumento da demanda
de interven¢do do judicidrio em dreas antes obscurecidas por
relagdes tradicionais de hierarquia e autoridade (marido/mulher,
patrao/empregado, vendedor/comprador, Estado/cidadio), solapadas
pela modernizagdo das sociedades.

Todos esses fatores encontraram, a partir dos anos 70, um Estado
fragilizado em sua capacidade de cumprir os compromissos provi-
denciais assumidos nas décadas do poés-guerra, resultando na
chamada crise fiscal do Estado, com a redugdo progressiva dos
recursos publicos e a conseqliente incapacidade de expandir os
servicos de administragdo da justi¢a de acordo com o crescimento
da demanda social.

A visibilidade social da crise da administragdo da justica, e a
vulnerabilidade que gerou em termos da legitimidade do préprio
sistema politico, foi a base para a consolida¢do de um novo campo
de estudos sociol6gicos sobre a administragdo da justiga, a orga-
nizagdo dos tribunais, a formagao e o recrutamento dos magistrados,
o custo da justi¢a, o ritmo e andamento dos processos judiciais em
suas vérias fases.

Refletindo a crescente importincia da andlise socioldgica para
a defini¢do de politicas judicidrias, também no Brasil tem surgido
nos ultimos anos uma importante producdo tebrica sobre o tema.
Diversos pesquisadores t&€m se dedicado a aprofundar essa vertente
investigativa, com destaque para trabalhos como os de José Eduardo
Faria e Sérgio Adorno, entre outros, com pesquisas a respeito dos
problemas e desafios do sistema estatal de prestagdo de justica, e
sobre os dilemas para a afirmagdo universal dos direitos humanos
no Brasil.
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O presente trabalho adota a perspectiva de uma sociologia da
administracdo da justica penal sob a 6tica da conflitualidade, onde
se pretende identificar os fatores ou varidveis que influenciam o
aumento da eficiéncia do sistema judicial penal, o conteudo das
decisdes adotadas, bem como a integracio destes dados empiricos
em uma tentativa de interpreta¢io compreensiva do fenémeno
enfocado.




3

CONFLITUALIDADE E ADMINISTRACAO
DA JUSTICA PENAL NAS SOCIEDADES
CONTEMPORANEAS

SUMARIO: 3.1. O controle social na perspectiva sociolégica — 3.2.
Niveis de realizagdo do sistema de controle penal — 3.2.1. O nivel
de criagdo ou génese da norma penal — 3.2.2. O Nivel de aplicagio
da norma penal ~ 3.3. Direito e controle social no estado moderno
~ 3.4. Modelos de informalizacdo da justica — 3.5. O fendmeno
informalista e a critica da teoria social.

3.1.0 CONTROLE SOCIALNA PERSPECTIVA SOCIOLOGICA

onceito de controle social j4 se encontra, pelo menos de forma
indireta, nas obras dos classicos da filosofia politica. Estd
presente, por exemplo, na teoria do Estado de Hobbes, entendido
como a limitagdo do agir individual exigida pela vida em sociedade.
Explicitamente, o conceito de controle social é formulado pela
primeira vez pelo socidlogo americano Edward A. Ross, no final
do século XIX,'7 em uma série de artigos sob o titulo “Social
Control”, publicada no American Journal of Sociology, entre margo
e maio de 1898 (Ross, 1969, p. vii).

Embora ja estivesse presente, portanto, desde os primérdios do
pensamento social moderno, o tema do controle social vai adquirir

17. A esse respeito, vide Franco GARELLI, no verbete Controle Social do
Diciondrio de Politica de Norberto BOBBIO et alii, (1993) p. 283/285.
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lugar de destaque na teoria socioldgica dentro da perspectiva do
estrutural-funcionalismo. Para Talcott Parsons, principal represen-
tante dessa corrente, continuidade e consenso sao as caracteristicas
mais evidentes das sociedades. Assim como”um corpo biolégico
consiste em varias partes especializadas, cada uma das quais
contribuindo para a sustentagdo da vida do organismo, Parsons,
seguindo Durkheim, considera que o mesmo ocorre na sociedade.
Para que uma sociedade tenha continuidade ao longo do tempo,
ocorre uma especializag@o das institui¢cdes (sistema politico, religio-
so, familiar, educacional, econdémico), que devem trabalhar em
harmonia. A continuidade da sociedade depende da cooperagdo, que
por sua vez presume um consenso geral entre seus membros a
respeito de certos valores fundamentais (Giddens, 1993, p. 721).

Parsons define a teoria do controle social como a analise dos
processos do sistema social que tendem a contrarrestar as tendéncias
desviadas, e das condi¢des em que operam tais processos (Parsons,
1966, p. 305). O ponto de referéncia tedrico para esta anélise é o
equilibrio estavel do processo social interativo. Uma vez que os
fatores motivacionais desviados estdo atuando constantemente, 0s
mecanismos de controle social ndo tém por objeto sua eliminagio,
apenas a limitacdo de suas conseqiiéncias, impedindo que se
propaguem além de certos limites (Parsons, 1966, p. 306). Existe
grande relac@o, para Parsons, entre os processos de socializacio e
de controle social. Ambos consistem em processos de ajustamento
a tensoes.

A partir da década de 60, o conceito de controle social foi
reinterpretado pelo pensamento socioldgico, no interior das novas
teorias do conflito, e na obra de Michel Foucault,'”® para quem a
sociedade € vista como um campo de forgcas conflitual, em que se
enfrentam diferentes estratégias de poder. Mas foi o interacionismo
simbdlico que, ao concentrar sua atencdo sobre os aspectos defi- -
nicionais da conduta humana e como influi sobre ela a reacdo que

- provocam os distintos gestos significantes, produziu uma verdadeira

18. Sobre poder e controle social na obra de Foucault, vide “A Verdade e
as Formas Juridicas”, “Vigiar e Punir” e “Histéria da Sexualidade vol. 1”.
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“revolugdo cientifica” no 4mbito da sociologia criminal, que deixou
de lado o paradigma etiol6gico para aplicar o paradigma do controle
social (Bergalli, 1991).

Assumindo a perspectiva interacionista, Dias e Andrade (1991)
sustentam que o estudo da selecdo da criminalidade operada pelos
mecanismos formais de controle social, € em particular pelos
tribunais, deve privilegiar os conceitos e teorias de indole intera-
cionista, permitindo captar a estrutura de uma agdo eminentemente

z -

subjetiva como € a agdo jurisdicional. Segundo estes autores,

“(...) nao serd, por isso, de estranhar que as teorias
sociologicas que mais recentemente tém ensaiado enqua-
drar a acgdo jurisdicional - entre as mais credenciadas:
teoria do papel, do grupo, da interac¢ao simbdlica, do
dominio, do sistema, da organizagdo, da decisdo - sejam,
todas elas, directa ou indirectamente subsididrias da apa-
relhagem conceitual bdsica do interaccionismo” (Dias e
Andrade, 1991, p. 519).

O interesse dos estudos criminoldgicos, ¢ em especial da
sociologia criminal, se desloca da criminalidade para os processos
de criminalizagdo. O direcionamento da questdo criminal para os
processos de criminalizagdo € reforcado pela andlise materialista
dialética, que langou mdo do instrumental metodolégico marxista
para compreender até que ponto a velha criminologia positivista e
seus distintos objetos de conhecimento transmitiam uma visao
ideologizada da criminalidade, € como o direito penal era o principal
irradiador de ideologias sobre todo o sistema de controle penal.

A partir de uma perspectiva conflitual da ordem social, o
controle social passa a ser conceituado como o conjunto de
mecanismos tendentes a naturalizar ¢ normalizar uma determinada
ordem social, construida pelas forgas sociais dominantes (Pegoraro,
1995, p. 82).

Essa concepgao foi assumida por diversas correntes de crimi-
nologia critica, orientadas ora no sentido da erradicagao do sistema
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penal tal como hoje se conhece, para voltar a formas privadas de
solu¢do dos conflitos, ora para uma restricio do sistema, através
de estratégias de descriminalizag@o e informalizagdo, e outras ainda
voltadas para a utilizagdo do sistema para a prote¢do dos setores
sociais vulnerdveis. Estas orientagdes sdo representadas, respectiva-
mente, pelo abolicionismo escandinavo'® (Mathiesen, Christie,
Hulsman), pelo chamado garantismo juridico-penal® (Baratta, Fer-
rajoli, Pavarini), e pelo realismo de esquerda britanico® (Young,
Lea, Matthews), que sdo as posi¢des mais destacadas da crimino-
logia critica contemporanea, e coincidem com uma sociologia do
controle penal na revalorizagdo de todos os niveis do sistema.

Os niveis de atuacdo das instancias de controle sdo dois: o ativo
ou preventivo, mediante o processo de socializagio; e o reativo ou
estrito, quando atuam para coibir as formas de comportamento nio
desejado ou desviado. O nivel reativo constitui o terreno concreto
da sociologia do controle social, e se expressa por meios informais
e formais. Os meios informais sdo de natureza psiquica (desapro-
vagdo, perda de status, etc.), fisica (violéncia privada), ou econdmica
(privag@o de emprego ou de salario). Neste caso, as normas juridicas
atuam como limite para excluir alguns em determinadas circuns-
tancias.

J& os meios formais de controle social reativo sdo constituidos
por instancias ou instituigdes especialmente voltadas para este fim
(a lei penal, a policia, os tribunais, as prisdes, os manicdmios, etc.),
caracterizando o uso da coer¢do por instincias centralizadas para
manter a ordem social, legitimado pelo discurso do direito. Teo-
ricamente sua atuagdo estd prévia e estritamente estabelecida pelo
direito positivo, nos c6digos penais e leis processuais.

19. Sobre o “Abolicionismo”, vide Louk HULSMAN e Jacqueline DE CELIS
(1993), “Penas Perdidas — O sistema penal em questdo”.

20. Sobre Direito Penal Minimo, vide Raul CERVINI (1995), “Os Processos
de Descriminalizagao™,. em especial p. 106 a 112.

21. Sobre o Realismo de Esquerda, vide Jock YOUNG e Roger MATTHEWS
(1992), “Rethinking Criminology: the realist debate”.
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3.2. NIVEIS DE REALIZACAO DO SISTEMA DE CONTROLE
PENAL

3.2.1. O nivel de criacdo ou génese da norma penal

*m sociedades que possuem uma organizagio juridico-constitu-
4cional e um Estado de Direito, o controle penal é baseado na
institucionalizagdo normativa. O direito penal é constituido pelo
conjunto de normas a partir das quais a conduta das pessoas pode
ser tipificada e valorada em relagdo a certas pautas de dever. Nesse
sentido, ndo hé ddvida que as normas penais materiais e processuais
configuram o sistema de controle juridico-penal, embora sujeitas a
descontinuidades, interrupgdes ou interferéncias quanto & sua apli-
cagdo.

Para o exame das normas penais, € necessario esclarecer em que
consistemn e quais sdo os elementos que as compdem, bem como a
inser¢do desse sistema normativo no conjunto de normas que
integram uma estrutura ou ordenamento juridico. Desde a positivagao
ou formalizagio do direito penal, este nivel constitui a preocupagio
central dos juristas, dando origem a teoria das normas penais.

A chamada ‘“ciéncia do direito penal” dedicou-se a analise
légico-formal das normas e do ordenamento, procurando tornar
previsivel a conduta do juiz que aplicard a norma e com isso alcangar
0 maximo de seguran¢a juridica, fundamento do Estado de Direito.
Nio logrou, no entanto, dar respostas decisivas sobre a origem ou
génese das normas penais, na medida em que a presenga de uma
norma penal em um momento concreto de uma sociedade dada deve
ser buscada na individualizagdo dos interesses e representagdes
sociais que impulsionaram a criagdo da norma, e continuam
sustentando sua presenga no ordenamento juridico respectivo.

Uma compreensdo metanormativa do direito que vd além da
dogmitica penal deve, portanto, partir da investigagao sobre a génese
da norma e seu impacto nas relagdes sociais (Bergalli, 1991, p.
31), desvelando o contetdo ideolégico por trds do ideal de seguranga
juridica.
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3.2.2. O nivel de aplicacao da norma penal

O segundo nivel de realizacdo de um sistema de controle penal
é o que envolve os momentos de aplicacido concreta da legislagdo
penal, isto €, sua eficdcia. Enquanto a legitimidade de um sistema
normativo diz respeito a correspondéncia das normas com os valores
socialmente reconhecido como justos em uma dada sociedade, ¢ a
legalidade corresponde ao juizo de fato que se emite sobre a
existéncia formal das normas, segundo as formas e os procedimentos
legalmente previstos, a eficicia € a capacidade das normas em
encontrar uma efetiva aplicacdo na realidade, em relagdo a com-
portamentos concretos dos sujeitos a quem elas se dirigem.

Para a andlise da eficicia de determinada norma ou ordenamento
juridico, e em particular das normas penais, € preciso levar em conta
o complexo de momentos em que se fragmenta o controle penal,
articulado através da intervencdo da policia, do Ministério Piblico,
dos juizes e tribunais e dos carceres, que receberam da perspectiva
interacionista a denominagdo de processos de criminalizagao.

A superagdo do paradigma estitico do estrutural-funcionalismo,
promovida pelo labeling approach, abriu a possibilidade de uma
visdo e abordagem dindmica e continua do sistema penal, onde é
possivel individualizar segmentos que vao desde o legislador até
os 6rgdos judiciais e prisionais. Nessa perspectiva, os processos de
criminalizacdo promovidos pelo sistema penal se integram na
mecinica de um sistema mais amplo de controle social e de seleg@o
das condutas consideradas desviantes (Andrade, 1997, p. 210).

Para a sociologia, a andlise deste nivel envolve ni3o apenas os
comportamentos dos individuos cuja conduta estd sujeita a aplicacio
das normas penais, mas fundamentalmente o comportamento daque-
les que devem fazer cumprir os mandamentos e proibi¢des penais,
os operadores do sistema. Assim, uma sociologia juridico-penal de
cardter empirico deve levar em conta os aportes da sociologia das
profissdes e da sociologia das organizacdes, investigando a fundo
as instdncias de aplicacdo das normas penais, desvelando os
mecanismos que se movem no interior do aparato policial, judicial
e penitencidrio, democratizando o conhecimento a respeito do seu
funcionamento para toda a sociedade (Bergalli, 1991, p. 36).
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3.3. DIREITO E CONTROLE SOCIAL NO ESTADO MODERNO

Oprocesso de formagdo do Estado moderno teve como elemento
constitutivo caracteristico o modo abstrato e formal que
assumiu o discurso juridico. O direito passa a ser considerado como
um conjunto de regras gerais e abstratas, emanadas de um poder
soberano, formando um sistema ou ordenamento juridico, e ndo mais
como um conjunto de pretensdes e reivindicagdes particularistas,
baseadas na tradi¢do e em prerrogativas especificas.

Durante o periodo que se estendeu da Baixa Idade Média até
a Revolugdo Francesa, em que o Estado moderno se consolidou,
desenvolveu-se uma disputa politica entre varios grupos sociais. No
processo judicial, destacaram-se duas tend€ncias: de um lado, a
manuten¢do de jurisdigdes particularistas, de cardter local (as justigas
das aldeias, vilas e cidades) e de cardter funcional (justicas
especializadas de certas corporagdes); de outro lado, a par das
disputas entre juizes letrados e juizes leigos, entre funcionérios ou
delegados reais e representantes de outros poderes locais ou
senhoriais, desenvolveu-se uma defini¢do crescente de regras pro-
cedimentais, relativas, inclusive, a provas e procedimentos de
recurso, com o objetivo de racionalizar e uniformizar de tal modo
o sistema judicial que os tribunais centrais pudessem exercer um
poder centralizador (Lima Lopes, 1996, p. 247/248).

O passo seguinte foi dado pelo estabelecimento do Estado
liberal, no século XIX. Entre os séculos XVI e XVIII firmam-se
os Estados nacionais, mas a vida social ainda é cindida por
estamentos e categorias que impedem a universalizagdo do direito
de julgar uniformemente. O triunfo do Estado liberal traz consigo
a perspectiva de universalizagdo da cidadania: todos sdo iguais
perante a lei, e a lei serd uma sé para todos. A partir dai, todos
os conflitos podem ser universalmente submetidos a um tnico
sistema de tribunais, com um unico sistema de regras procedimentais
desenvolvidas pouco a pouco. Do ponto de vista das institui¢des,
o direito de julgar adquirido pelo Estado desenvolveu a profissio-
nalizagio do direito, pela organizagio da burocracia estatal e
especializada e pelo estabelecimento da forga piblica (policia).
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O moderno Estado constitucional pode entdo ser visualizado
como um conjunto legalmente constituido de 6rgdos para a criagdo,
aplicacdo e cumprimento das leis. Ocorre a despersonalizagdo do
poder do Estado, que passa a fundar sua legitimidade ndo mais no
carisma ou na tradigdo, mas em uma racionalidade legal, isto &,
na crenca na legalidade de ordenagdes estatuidas e dos direitos de
mando dos chamados por essas ordenagdes a exercerem a autoridade
(Weber, 1996 , p. 172). Nesse tipo de Estado, a legitimidade deriva
de terem as normas sido produzidas de modo formalmente vilido,
e com a pretensdo de serem respeitadas por todos aqueles situados
dentro do dmbito de poder daquele Estado.

Entre as principais caracteristicas deste tipo de Estado, esta o
controle centralizado dos meios de coer¢do. O Estado moderno se
apresenta, assim, como um complexo institucional artificialmente
planejado e deliberadamente erigido, que tem como caracteristica
estrutural mais destacada o monopdlio da violéncia legitima, ga-
rantido pelo que Weber chama de um quadro coativo (Weber, 1996,
p-28). O controle centralizado dos meios de coer¢do € fortalecido
pela legitimidade que lhe confere a racionalidade juridica, tornando
a coer¢do mais tecnicamente sofisticada e exercida por um setor
especializado do Estado. Esta caracteristica constitui-se em um
marco do que Elias denomina processo civilizador, com a adogédo
de formas mais racionais e previsiveis de instauragdo de processos
e de punicio pela pritica de atos legal e previamente previstos como
crimes.?

Mesmo autores mais recentes, € com perspectivas tedricas
diversas, como Foucault e Habermas, passam necessariamente pela
matriz weberiana quando problematizam os desdobramentos contem-
pordneos da evolugdo do Estado moderno.

22. Sobre as formas de legitimidade em Max Weber, vide “Economia y
Sociedade”, p. 170 e seg.. onde Weber, ao estabelecer uma tipologia da dominagao,
comeca definindo as formas de legitimidade, vista esta dltima como fundamento
de toda dominagdo duradoura.

23. Sobre este tema. vide o Vol. 2 da obra **O Processo Civilizador”, de Norbert
Elias, sobre a formagao do Estado, em especial o capitulo 11, “Sobre a sociogénese
do Estado”, p. 87/190.
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Embora reconhega que as relagdes de poder sao sempre poten-
ciais, instdveis € moleculares, Foucault identifica, tal como Weber
e Elias, os mecanismos de racionalizagdo que dao a maquina estatal
a capacidade de governo sobre a sociedade.”* Para ele, no entanto,
esse processo se desenvolveu através de dois pSlos interligados por
um feixe intermedidrio de relagdes. O primeiro deles é o que se
concentra no adestramento do corpo como maquina, no crescimento
paralelo de sua docilidade e utilidade, na sua integragao em sistemas
de controle eficazes e econdmicos, através de procedimentos de
poder que caracterizam as disciplinas. O segundo centrou-se no
corpo-espécie, na natalidade e mortalidade, no nivel de saude,
através de uma bio-politica da populagdo, do seu controle demo-
grafico e atuarial (Foucault, 1997, p. 131).

Para Habermas, embora a compreensao formalista do direito,
tomada como base de orientagdo por Weber, nunca tenha expressado
de forma exata a realidade do fenémeno juridico, a atualidade do
diagnéstico weberiano nao € fruto do acaso, uma vez que “a tese
relativa a desformalizacdo do direito comprovou-se como enunciado
comparativo sobre uma tendéncia existente na autocompreensdo e
na prdtica dos especialistas em direito” (Habermas, 1997, p. 204).
Segundo ele, o debate atual sobre a ‘“desformaliza¢do” do direito
toma Weber como ponto de partida, “pois seu questionamento da
racionalidade da forma do direito visava medidas para um direito
ao mesmo tempo correto e funcional. Nesta medida, sua discussdo
ajuda a entender os problemas que envolvem a legitimidade
decorrente da legalidade” (Habermas, 1997, p. 206).

Correspondendo, como paradigma tedrico, aos modernos Estados
liberais, a doutrina do direito como conjunto orginico e universal-
mente valido de normas institucionalmente reconhecidas é progres-
sivamente minada, com o avango da providéncia estatal, por
tentativas de adequar a regulamentacio legal e a sua implementagao
pelas instancias judiciais a um contexto onde emergem discursos

24. Para uma interessante comparacao entre os pensamentos de Weber e
Foucault, vide a obra de Paul RABINOW e Hubert DREYFUS, “Michel Foucault
~ Uma Trajetéria Filos6fica”, p. 146/147.
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normativos rivais e se exige do Estado a execug¢do de fungoes
crescentemente politico-administrativas.

A concentragio de poder nas maos do Estado, a complexificacdo
da sociedade e a regulamentacdo legal de setores cada vez mais
amplos da vida social, culmina, nas sociedades urbano-industriais
contemporaneas, com a crise de legitimidade de uma ordem baseada
em um discurso juridico esvaziado, paralela e simultaneamente a
crise fiscal do Estado-Providéncia. Comegam a aparecer as fissuras
neste aparato que ainda sustenta sua legitimidade em uma legalidade
abstrata, constituida de acordo com normas gerais e apropriadamente
promulgadas.

Isso ocorre porque algumas premissas da racionalidade legal
comegam a ser minadas ou desgastadas (a divisdo de poderes, a
supremacia e generalidade da lei, etc.), frente a concentragao de
expectativas no pdlo do Poder Executivo, e dos recursos limitados
de que dispSe para garantir a estabilidade social e a acumulacao
de capital.

Além disso, na medida em que se desgasta a crenca na
naturalidade das hierarquias de poder ou de distribui¢iio de riqueza
existentes, a atividade governamental (inclusive a judicial) passa a
depender cada vez mais de suas conseqiiéncias em termos da
satisfagao de interesses fracionarios, e a linha diviséria entre Estado
e sociedade civil comega a se tornar cada vez mais difusa,”
aumentando a influéncia e a pressdo sobre as politicas governamen-
tais e as decisdes judiciais por parte das forcas sociais (desde as
camadas subprivilegiadas até as grandes empresas multinacionats),
que se rebelam contra a estrita observincia de normas processuais
e legais.

25. Sobre a dicotomia Estado/Sociedade Civil, vide a obra de BOBBIO e
BOVERO (1986), “Sociedade e Estado na Filosofia Politica Moderna”, onde é
tragado um paralelo entre o modelo hegeliano e o modelo marxista de distingdo
entre sociedade civil e Estado, e também, no ambito da sociologia, o artigo de
Boaventura de SOUSA SANTOS (1986), “Para uma Sociologia da Distingdo
Estado/Sociedade Civil”, publicado em obra coletiva organizada por Doreodé
Aratijjo Lyra em homenagem a Roberto Lyra Filho, intitulada “Desordem e
Processo™.
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A renovacdo das fontes de legitimidade do.Estado é, entdo,
buscada na sua capacidade em promover o desenvolvimento indus-
trial e o crescimento econdmico, vistos como padrio necessirio e
suficiente para o desempenho de cada Estado, e na garantia da
efetividade dos mecanismos formais de controle social para a
manutencdo da ordem, justificando com isso deslocamentos na linha
Estado/Sociedade Civil (Poggi, 1981, p.140). A busca de prospe-
ridade interna, como um fim em si mesmo, e a manutengdo da ordem
publica, tornam-se as principais justificacdes para a existéncia do
Estado, e a sua fonte de legitimidade, sobrepondo-se a mera
racionalidade juridico-legal.

Na tipologia weberiana, os fundamentos da legitimidade de uma
determinada ordem social vinculam-se aos trés tipos puros de
dominagdo: de cardter tradicional, carismdtico ou racional-legal. A
dominagdo racional-legal pode referir-se a valores ou a fins, e € neste
ponto que se d4 a distin¢do entre racionalidade legal formal (referida
a valores abstratos como justica, democracia, eqiiidade, etc.) e os
Estados que buscam sua legitimidade através de atos de governo que
ajudem o sistema econdmico a produzir um fluxo cada vez maior
de bens e servigos para o consumidor, garantindo assim a acumulagio
de capital (racionalidade referida a fins - instrumental).

Depois de uma fase ininterrupta de prosperidade econdmica,
desde o final da Segunda Guerra, que consolida o keynesianismo
como politica econdmica de governo nas democracias liberais do
Ocidente, o choque do petrleo, nos anos 70, e a crise fiscal da
maioria dos Estados industrializados, aprofundou o predominio da
racionalidade instrumental sobre o idedrio iluminista. Num primeiro
momento, no final da década de 70, o Estado passa a ser totalmente
dominado pela for¢a e os interesses do capitalismo global, reavi-
vando a antiga representacdo marxista do Estado como simples
gestor dos interesses da burguesia. E a fase durea do neo-liberalismo,
representada pelos governos de Ronald Reagan e Margaret Thatcher,
onde foi implementada uma ampla reestruturagdo produtiva nos
principais centros industriais do mundo capitalista, levando ao
colapso as economias do bloco socialista. Esse periodo corresponde,
em termos de politica criminal, as tendéncias paleo-repressivas de
criminalizagdo e encarceramento, que nos E.U.A. resultaram em um
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crescimento de mais de oito vezes da populagdo submetida ao
sistema prisional, que era de 200.000 presos na década de 70 e
chegou a 1,7 milhdes de pessoas em 1997, correspondendo a 645
presos a cada 100 mil habitantes (Faria, 1998, p. 7).

Os resultados disfuncionais desse processo, levando os paises
periféricos a uma situagdo de ingovernabilidade, e o seu impacto
nos paises centrais por via da imigra¢do, das epidemias, do crime
organizado ou do terrorismo, bem como o aumento crescente dos
gastos com seguranga publica, contribuiram para que se formasse
uma segunda agenda para a reforma do Estado. Em termos de
engenharia institucional, esta fase assenta em dois pilares funda-
mentais: a reforma do sistema juridico, em especial do sistema

judicial, e a integragdo do chamado terceiro setor nas fungdes
estatais.?

Por especificidades do caso brasileiro que ndo caberia aqui
referir, o fato é que tanto a agenda neo-liberal “dura” (privatizagdes,
reforma da previdéncia, redugdo do funcionalismo) quanto as
reformas na engenharia institucional, vém acontecendo simultanea-
mente, a0 compasso da incipiente democracia representativa a que
chegamos nesta década de 90, nos marcos da Constitui¢io de 1988.

No ambito do sistema judicial, as reformas institucionais sdo
apresentadas como tentativas de dar conta do aumento das taxas
de criminalidade violenta, do crescimento geométrico da crimina-
lidade organizada e do sentimento de inseguranca que se verifica
nos grandes aglomerados urbanos. A pressio da opinido publica,
amplificada pelos meios de comunicagio de massa, pressiona no
sentido de uma maior eficacia, tendo como paradigma preferencial
a chamada politica de “tolerancia zero”, adotada pela prefeitura de
Nova Iorque no inicio dos anos 90, e defendida por diferentes setores

26. A anilise desses dois periodos ou fases de reformas do Estado se encontra
de forma detalhada na palestra de Boaventura de Sousa Santos proferida no
Seminédrio Internacional Sociedade e a Reforma do Estado, promovido pelo
Ministério da Administragdo e Reforma do Estado do Gov. brasileiro em margo

de 98, e divulgada através da Internet com o titulo “A Reinven¢do Solidaria e
Participativa do Estado”.
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do espectro politico. O pressuposto dessa politica de seguranga
publica € a perda de eficacia das estratégias brandas ou informais
de controle social.

O devido processo legal, formalista e enfadonho, é apresentado
desde os cléssicos da criminologia como tendo a finalidade principal
de proteger a liberdade e preservar as normas contra a opressido
estatal. No entanto, o preco dessas salvaguardas processuais para
a liberdade individual &, de um lado, um certo nivel de desordem,
de impunidade e de ineficiéncia na prestagdo judicial e, de outro,
o aumento dos gastos piblicos com a oferta de servigos judiciais.
O problema é que as mudangas sociais ocorridas durante o século
XX foram gradualmente enfraquecendo os mecanismos de controle
comunitdrio sobre o comportamento, exacerbando determinados
focos de conflitualidade antes abafados por hierarquias tradicionais
de poder. Com o debilitamento dos controles sociais informais, o
crescente sentimento social de desordem ampliou a demanda para
que o poder judicidrio restaure a ordem mesmo em dominios como
a vizinhanga e os conflitos de familia. Para assegurar a consisténcia
das expectativas normativas existentes na sociedade, o mecanismo
eleito € a pena ou sangio, e 0 sistema penal passa a ter de responder
a uma demanda crescente por resolugdo de conflitos privados.

O aumento das condutas criminalizadas e a exigéncia de um
maior controle sobre delitos antes resolvidos no dmbito da comu-
nidade, reforcam os esteredtipos que apontam para a rotinizagdo do
controle social formal e a conseqiiente seletividade de sua atuag@o.
Sao criados esteredtipos de crimes mais freqiientes, de criminosos
mais recorrentes ¢ de fatores criminog€nicos mais importantes,
paralelamente & minimizagdio ou distanciamento em relagdo aos
crimes que extravasam desse perfil.?’

Tendo de responder a crise fiscal do Estado, ao aumento da
demanda por controle penal, ao debilitamento dos mecanismos de

27. Sobre a justica criminal vista como uma “linha de montagem” rotinizada,
vide o artigo de Luis Flavio SAPORI (1995), “A Administragdo da Justica Criminal
numa Area Metropolitana”.
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controle comunitario e a perda de legitimidade do préprio sistema
de controle penal formal,® as novas estratégias de controle vio
também buscar saidas incorporando a contribui¢io dos estudos
socio-antropoldgicos que tiveram por objeto o sistema juridico,
procurando, através do direito processual, estabelecer uma ligagio
entre a justica formal e abstrata e a demanda por uma justica
substantiva.

Na esfera penal, estas reformas sdo operadas através dos
mecanismos de descriminalizagio e de informalizagio processual
para as chamadas “pequenas desordens sociais” (petits désordres
sociaux), conforme o modelo francés,” “pequenas reclamagdes”
(small claim), nos E.U.A., ou “situagdes problemdticas”, no jargdo
abolicionista, através de mudangas na legislagdo, uma vez que a
lei criminal constitui a instancia e o operador primario da selegao
e do controle da delingiiéncia.*

Embora as formas do sistema penal estejam sempre em mutagao,
acompanhando a morfologia da sociedade na qual exerce o seu poder
de regulagdo dos comportamentos e os interesses e representa¢des
dos responsdveis pela sua concepgao e execugao, o atual movimento
de informaliza¢do dos procedimentos judiciais assume uma carac-
teristica singular: surge tanto como fun¢ao intra-sistémica, derivada
das razdes proprias da légica de redugdo da complexidade e da
demanda por controle social formal nas sociedades contemporaneas,
como de uma transformagdao do ‘‘ambiente simbélico” ou da
“consciéncia coletiva” que limita a interven¢do do Estado sobre a
sociedade.

28. Sobre a deslegitimagdo do sistema penal, vide Eugenio Rail Zaffaroni
(1991), “Em Busca das Penas Perdidas”.

29. Para uma exposi¢do a respeito da regulagdo desse tipo de conflito na
Franga, vide o artigo de Jacqueline COSTA-LASCOUX, “La régulation des petits
désordres sociaux”, publicado nos Cahiers de la Sécurité Intérieure do IHESL

30. Sobre os movimentos de descriminalizag@o e neocriminalizagao. vide Jorge
de FIGUEIREDO DIAS e Manuel da COSTA ANDRADE (1991), “Criminologia
— O Homem Delingiiente e a Sociedade Criminégena”, p. 397/441; e Raul
CERVINI, (1995) “Os Processos de Descriminalizagdo”. Sobre o papel da norma
penal na selegdo e controle da delinqiiéncia, vide Roberto BERGALLIL. (1991) “El
control penal en el marco de la sociologia juridica”.
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Quer se fundamentem na necessidade de redugdo da comple-
xidade e da turbuléncia do meio social, estabilizando as relagdes
entre os integrantes da sociedade civil e desta com o Estado, quer
privilegiem uma perspectiva instrumental de acessibilidade, eficacia
e economia administrativa, as chamadas solugdes concilhatérias ou
informalizantes visam promover a interacio face-a-face entre vitima
e acusado, como forma de superar o conflito que estd na origem
do suposto fato delituoso.

Nas heterogéneas comunidades urbanas contemporineas, os
programas de mediacdo e informalizacio da justica penal obtém
rdpida adesdo gracas a insatisfacdio com as sanc¢bes penais tradi-
cionais para a solucdo de disputas e conflitos interpessoais, € apelam
para as estruturas existentes da comunidade, embora muitas vezes
ndo passem de um apéndice do sistema legal formal.

Em sentido estrito, a descriminalizagfo significa a remincia do
Estado ao controle penal de determinadas condutas, e isto ndo ¢
o que se verifica, pelo menos no caso brasileiro, onde, ao contrério,
vem ocorrendo a inclusdao de novas condutas como criminalizaveis,
como os novos delitos contra o consumidor, contra o meio ambiente,
e os delitos de transito. O movimento de politica criminal que
efetivamente vem ocorrendo é melhor definido como “informaliza-
¢do” ou “desformalizagdo” da justica penal, e corresponde a busca
de alternativas de controle mais eficazes € menos onerosas do que
as oferecidas pelo sistema penal tradicional, que permitam um
tratamento individualizado, particularista, de cada caso concreto, ao

invés da orientagdo pela generalidade e universalidade das normas
juridicas.

3.4. MODELOS DE INFORMALIZACAO DA JUSTICA

ma caracterizacdo dos modelos de informalizacdo da justica
comega pela sua conceitualizacdo. Uma definicdo precisa é
dificil: as caracteristicas do fendmeno estio em permanente mutagio,
na medida em que novas instituicbes sdo criadas e antigas sdo
recaracterizadas, ¢ o informalismo é menos um ideal positivo do
que uma espécie de associagdo de todas as aversdes a justica formal.
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O maximo que se pode fazer é sugerir alguns parametros relevantes,
e verificar em que medida o caso estudado se aproxima do tipo
ideal formulado.

O atual movimento de informalizagio da justiga pode ser visto
como um fendmeno de ambito internacional, a partir dos anos 70.
Nos E.U.A., pais no qual a informalizagdo remonta a toda uma
tradicdo tedrica de realismo e pragmatismo no tratamento das
questdes judiciais, iniciada por Roscoe Pound no inicio deste século,
durante toda a década de 70 foram realizadas diversas conferéncias
nacionais, e foram criadas instincias alternativas de disputa em mais
de 100 cidades. O mesmo vem ocorrendo na Europa € na América
Latina, para ficar circunscrito a0 mundo ocidental.

Exemplos de justica informal podem ser encontrados ndo apenas
nesse contexto, mas em diversas formacdes sociais, em diferentes
periodos, sob a bandeira das mais diversas ideologias politicas, do
fascismo a social democracia, do capitalismo liberal ao socialismo.
E forgoso reconhecer que a informalizagdo da justica é um slogan
amplo, no interior do qual quase todo contetido politico pode ser
colocado. Portanto, o significado politico e social da justi¢a informal
somente pode ser identificado no interior de um contexto estrutural
especifico.?!

31. O debate a respeito da maior ou menor formalizagdo dos mecanismos
judiciais ndo se restringe ao processo de formagdo e desenvolvimento do Estado
moderno. Veja-se, por exemplo, a referéncia de José Reinaldo de Lima LOPES
(ob. cit.), sobre o caso romano. Segundo este autor, o tipo de institui¢do judicial
e de processo que deu a base do direito romano cldssico foi o sistema pretoriano
formular. Tratava-se de um sistema misto, na medida em que um magistrado
(autoridade publica) organizava o processo e remetia as partes para um cidaddo
qualquer que decidiria o conflito. O processo dividia-se em duas fases distintas:
a primeira perante o pretor, a segunda perante o juiz (iudex). O pretor ocupava
um cargo piblico, uma magistratura, e o juiz era um leigo, ndo-profissional.

Estando na mao de leigos € ndo burocratas, o procedimento formular abriu-
se a influéncia dos juristas. Inicialmente, eram homens da nobiliarquia romana que
davam conselhos em vérios assuntos a outros cidaddos, dentro de relagbes de
clientela. Passaram a dar conselhos em forma de responsas (respostas) a questdes
formuladas pelos pretores ou juizes em casos de controvérsias concretas. Sob
Augusto, receberam autorizagio para falar em nome do principe, isto €, do primeiro
cidadao. Mas foi com o desenvolvimento de uma burocracia imperial, centralizada
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A esta altura, interessa-nos tracar um paralelo entre a justica
informal das sociedades pré-capitalistas € o atual movimento de
informalizagdo da justi¢a.’” O informalismo legal pré-capitalista esta
inserido e é influenciado por uma estrutura social na qual as relagdes
sdo continuas, ha pequena mobilidade residencial, a reputagao na
comunidade é construida e perdida pela falta de privacidade. As
modernas sociedades ocidentais ndo apenas perderam essas quali-
dades como as rejeitam ativamente. Os relacionamentos sociais sao
modificados, o individualismo burgués valoriza o rompimento de
lagos tradicionais de lealdade, da mesma forma que o anonimato
oferecido pela sociedade de massas.

em torno da Corte, que os juristas se transformaram, j& a partir de meados do
século 11 A.C., num grupo profissional. Servindo o imperador, participavam da
administragdo, sendo escolhidos por forca de seu conhecimento juridico, que se
tornou um aprendizado que se fazia em escolas, em torno dos juristas mais velhos.

Essa transformagdo acompanhou o progressivo abandono do processo formular
e o crescimento da cognitio extra ordinem, procedimento paralelo ao formular,
inicialmente de carater administrativo, exercido pela burocracia imperial em Roma
e nas provincias. Assim, com o passar do tempo o processo deixava seu habitat
e concentrava-se nos circulos do novo poder do Estado. Centralizagdo e concen-
tragao do poder politico e afastamento progressivo dos leigos das tarefas de decisao
dos conflitos caracterizaram o fim da fase cldssica do direito romano.

Entre Justiniano e o século XI D.C., quando os textos juridicos que mandara
reunir passaram a ser recuperados e estudados na Itdlia Setentrional (Bolonha),
a porgdo latinizada da Europa conheceu o fim das organizagdes relativamente
estiveis e centralizadas do Império Romano. A recuperagao do direito romano que
comega a ocorrer da-se num sistema politico particular, onde avultam as disputas
entre a Igreja e os poderes laicos. Essa disputa terminou por forgar o abandono
das formas tradicionais de julgamento, a favor de formas mais burocratizadas e
formais. O modo tradicional, entdo em uso, era o do julgamento leigo, por juizos
de Deus, ordilios, muitas vezes na esfera da aldeia. O grande salto qualitativo
dado na dire¢io do formalismo e da burocracia estava no direito can6nico: néo
apenas o julgamento se formalizou e o processo passou a adquirir fases precisas,
como também a justificativa para as diversas formas passou a carecer de razdes
e explicacdes que seriam dadas pelos juristas. Foi no processo candnico que o
advogado passou a atuar com fungo prépria, deixando o papel que até entdo
cumpria de conselheiro extra-judicial. A tarefa de julgar transferiu-se dos bispos
para o tribunal, composto de juristas treinados nas universidades. Institucionali-
zaram-se 0§ recursos.

32. Sobre a mediagao de conflitos nas sociedades pré-capitalistas, vide o artigo
de Sally Engle MERRY (1982), “The Social Organization of Mediation in
Nonindustrial Societies: Implications of Informal Community Justice in America”.
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Quando o informalismo legal € introduzido nas sociedades
capitalistas ocidentais, ndo é para preservar as relagdes sociais
(embora este objetivo seja freqiientemente invocado para justifica-
lo), e sim para assegurar uma intervengdao mais efetiva dos
mecanismos de controle social formal. Além disso, quando essas
instituigdes sdo estabelecidas ou ressuscitadas pelo Estado, sdo
inevitavelmente racionalizadas para se adequarem ao controle bu-
rocratico e a eficiéncia econdémica do Estado modemno.

O informalismo pré-capitalista se sustenta na ameaga da vio-
léncia privada, seja por parte da vitima e seus defensores, como
do préprio ofensor e seus aliados. Essa ameaca persuade as partes
a submeterem-se a uma mediagdo, a aceitar a solugdo proposta e
encerrar o conflito. O Estado moderno, em contraste, reclama para
si o monopdlio da violéncia, que € uma de suas caracteristicas
principais. Em conseqiiéncia, as instituigdes informais sob o capi-
talismo sustentam-se muito mais na coergdo estatal do que na
ameacga privada, a fim de induzir as partes a consentir com sua
jurisdi¢do, concordar com suas recomendagdes e colaborar com elas.
Tomam-se instituicdes de controle social mais do que de solugao
de conflitos, o que faz com que tendam a formalizagZo institucional
de procedimentos.

A justica informal nas sociedades pré-capitalistas pode funcionar
com regras que permanecem largamente implicitas, vagas e inar-
ticuladas, porque apoiam-se em um consenso normativo subjacente,
fundado na tradig@o. As -sociedade capitalistas ocidentais, ao con-
trario, caracterizam-se por um- alto grau de dissenso normativo e
rdpida mudanga, e as normas aplicadas através de procedimentos
informais sd3o freqiientemente vistas como injustas por uma ou
ambas as partes.

O elemento mediador nas institui¢des informais pré-capitalistas
ocupa um papel de intermediirio porque possui uma autoridade
legitimada. Poucos cidadaos privados possuem uma autoridade
compardvel no capitalismo, e raramente sdo escolhidos como
mediadores. Ao contrario, o Estado moderno cria instituicdes
informais precisamente porque reconhece que as fontes de autori-
dade no interior da sociedade civil estdao severamente desgastadas.
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Processos legais informais em sociedades pré-capitalistas sdo
extremamente consumidores de tempo. Institui¢cdes legais informais
no capitalismo, em contraste, conduzem audiéncias curtas e super-
ficiais, adotando procedimentos rotinizados das cortes formais.
Mediadores sdo avaliados pelo nimero de casos resolvidos, e ndo
pela decisio adotada em cada um.

As flagrantes diferencas verificadas entre as sociedades pré-
capitalistas e as sociedades capitalistas ocidentais tornam impossivel
utilizar as instituig®es legais informais pré-capitalistas como modelo
para a constru¢do da justica informal no mundo moderno, muito
menos para uma avaliagdo das suas conseqiiéncias.

O informalismo adotado pelos Estados capitalistas ocidentais
representa uma tentativa de preencher as brechas encontradas na
implementacdo dos ideais de igualdade oferecidos pelo programa
liberal. Os Estados contemporineos pretendem responder a este
dilema mediante trés proposi¢Oes: estabelecendo prote¢Bes contra
o poder do capital (direito do consumidor, do trabalho, etc.); criando
novos sistemas de protecdo de direitos, onde a defesa dos setores
desfavorecidos € assegurada e os juizes tém um papel mais ativo;
e criando agéncias estatais regulatérias para fazer com que a lei
seja cumprida.

Nesse contexto, o maior impeto para a reforma informalizante
¢ o chamado hiato (gap) politico: a invocagdo retérica de um hiato
entre as reivindicagdes da ideologia liberal e a realidade das
sociedades capitalistas, entre os principios de igualdade e a persis-
téncia e o recrudescimento da desigualdade, entre as promessas de
direitos substantivos, como o direito a seguranga, € a sua anulagdo
pratica para amplos setores da populagéo.

As cortes informalizadas das sociedades contemporaneas sdo
instituicdes de justica no sentido de que definem, modificam e
aplicam normas de controle de condutas ou de solugio de conflitos.
Essa justica informal ndo pode ser chamada de ndo oficial (dis-
sociada do poder estatal), uma vez que na maioria das vezes a
informalizag3o ocorre nas préprias cortes de justica estatal.

As cortes informalizadas sao relativamente menos coercivas €
mais consensuais (dependentes da retdrica mais do que da forga),
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menos burocraticas, menos profissionalizadas e descentralizadas;
suas normas substantivas e procedimentais sdo imprecisas, nao
escritas, flexiveis, ad hoc, particularistas. Nenhuma institui¢io
informal legal concreta encama todas essas qualidades, mas cada
uma exibe pelo menos alguma. Como essas varidveis sao atualmente
combinadas € uma questdo empirica. Quais deveriam ser conside-
radas essenciais € um problema normativo.

Em uma andlise circunscrita aos modelos de informalizagio
adotados em diversos estados norte-americanos, identificou-se uma
importante diferenciagdo, embora determinadas caracteristicas fos-
sem recorrentes.>* Em alguns casos, a &énfase € colocada na mediagao
como processo terap€utico € a pressio da comunidade € o meio
para alcangar solu¢des voluntariamente acordadas entre as partes,
no interior das cortes tradicionais. Em outros casos, se colocam
como uma alternativa ao sistema formal, como as chamadas
“community courts”, que tem jurisdicio exclusiva sobre certas
ofensas. A corte comunitiria tem funcdes conciliatérias e adjudi-
catorias, ¢ os mediadores sdo eleitos pela comunidade onde residem
e recebem um treinamento formal minimo. Esse modelo se aproxima
da chamada democracia participativa, com 0 envolvimento maior
da comunidade em questdes antes restritas e resolvidas pelo aparato
estatal.

Seja qual for o modelo adotado, os elementos conceituais que
configuram um tipo ideal de informalizagido da justica nos Estados
contemporaneos s3o os seguintes: uma estrutura menos burocratica
e relativamente mais préxima do meio social em que atua; aposta

33. Para ter uma amostra das pesquisas empiricas sobre a informalizagdo da
justica norte-americana, vide os artigos de Lance SELVA e Robert BOHM, (1987)
“A Critical Examination of the Informalism Experiment in the Administration of
Justice”; Stella HUGHES e Anne Schneider, (1989), “Victm-Offender Mediation:
A Survey of Program Characteristics and Perceptions of Effectiveness”; Dennis
PALUMBO e Michael MUSHENO, (1994) “The Political Construction of Alter-
native Dispute Resolution and Alternatives to Incarceration”. Também a Tese de
Luis Roberto Cardoso de Oliveira (1989), apresentada na Universidade de Harvard,
intitulada *“‘Fairness and Communication in Samil Claims Courts”, em que analisa

as sessdes de mediacdo de pequenas causas civeis de um ponto de vista
antropolégico.
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na capacidade dos disputantes promover sua prépria defesa, com
uma diminuigdo da énfase no uso de profissionais e da linguagem
legal formal; preferéncia por normas substantivas e procedimentais
mais flexiveis, particularistas, ad hoc; mediagdo e conciliagio entre
as partes mais do que adjudicagdo de culpa; participagdo de nao
juristas como mediadores; preocupagdo com uma grande variedade
de assuntos e evidéncias, rompendo com a maxima de que “o que
ndo estd no processo ndo estd no mundo”; facilitagdo do acesso aos
servicos judiciais para pessoas com recursos limitados para assegurar
auxilio legal profissional, um ambiente mais humano e cuidadoso,
com uma justi¢ca resolutiva rapida, e énfase em uma maior impar-
cialidade, durabilidade e mitua concordincia no resultado; geragio
de um senso de comunidade e estabelecimento de um controle local
através da resolugdo judicial de conflitos; maior relevincia em
sangOes ndo coercitivas para obter acatamento.

3.5. 0 FENOMENO INFORMALISTA E A CRITICA DA
TEORIA SOCIAL

‘'ndo além das ideologias que se apresentam e articulam no interior

do campo juridico, Richard Abel identifica quatro perspectivas
distintas que, no dmbito da teoria social, procuram explicar a atual
rejeicdo das instituicGes legais, direitos e processos formais (Abel,
1982, p. 2 e seg.).

A primeira delas é a perspectiva idealista, que salienta o
desapontamento em relagao a capacidade do Estado em realizar
mudangas sociais, a hostilidade aos burocratas e profissionais do
direito, a desilusdo com a possibilidade do sistema prisional cumprir
as promessas de terapia e reabilitacdo, a crenga de que a institu-
cionalizacdo formal do direito falhou. Em suma, coloca no déficit
das promessas da modernidade a justificacio para a busca de novas
alternativas.

O argumento materialista sustenta que os mecanismos informais
de controle social expressam a necessidade do capital disciplinar
o trabalho, controlar o crescimento populacional, e administrar a
luta de classes. Enquanto o capitalismo competitivo requeria uma
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previsibilidade tipica das instituicdes legais formais, o capitalismo
monopolista ndo apenas pode dispensar a legislacio formal como
inclusive ver nela um entrave para seu desenvolvimento. A resolugdo
das contradi¢Oes entre capital e trabalho e entre diferentes setores
do capital foi gradativamente transferida para o Estado, mas esta
atividade ndo produtiva passou a adquirir uma proeminéncia € uma
relativa autonomia cada vez maiores, exigindo o aumento das taxas
e impostos para seu funcionamento. O resultado foi a crise fiscal
do Estado, que exigiu a redugdo dos custos de certas operacoes e
o abandono de certas responsabilidades. Impedido de uma expansao
material (criacdo de bens) e politica (distribuicdo de bens), o Estado
procede a uma “expansido simbdlica”, através de um processo que
na superficie da estrutura social surge como retracdo. A informa-
lizacdo da justica poderia cumprir ambos estes objetivos.

Um terceiro grupo de explicagdes enfatiza as forcas politicas
envolvidas neste processo. A presente reconfiguracdo judicial-legal
¢ vista como uma reacao as vitdrias progressistas dos anos 60. O
Estado € levado a refrear a inflagdo de expectativas, despolitizando
o sistema legal através do mecanismo da desorganizacdo: demandas
individuais sdo atendidas para impedir sua agregacdo. Nessa visao
do Estado, ele € levado a concentrar recursos nos setores centrais
de dissenso, utilizando meios mais baratos € menos coercivos para
o controle da periferia (geogrédfica e funcional). A oposi¢ao super-
ficialmente contraditéria entre os movimentos em dire¢do ao
neoclassicismo na politica penal (puni¢des severas para um nimero
limitado de crimes) e o neopositivismo na justica comunitaria, que
propugna pelo auxilio a todos que enfrentam um problema ou estdo
envolvidos em um conflito, seriam na verdade as duas faces de um

mesmo movimento do Estado para recuperar sua capacidade de
controle sobre a sociedade.

Uma quarta perspectiva enfatiza o papel dos profissionais do
direito no movimento em direcdo ao informalismo. Embora os
advogados recebam pagamento pelo seu trabalho, o nimero exces-
sivo de casos tende a diminuir seus ganhos. Juizes, promotores,
advogados e policiais tem sempre seus “junk cases” (casos refu-
gados), que parecem excessivamente sem importincia ou que
envolvem partes de srarus muito baixo. Dessa forma, as préprias
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corporagbes profissionais que integram o campo juridico teriam
interesse em reformar o sistema judicial, canalizando estes casos
para instancias judiciais menos formais.

Os autores reunidos pela Conference on Critical Legal Studies,
fundada em 1977, em Madison, Wisconsin, e que deram origem
a coletanea, organizada por Abel, sobre as politicas de informali-
zacdo da justiga, coincidem na afirmagdo de que a justi¢a informal
reforga o poder estatal, pela via da ampliagdo do controle social.
As institui¢des informais permitem que o controle estatal escape das
paredes fechadas dos centros de coergéo oficial (tribunais, prisées,
hospitais mentais, escolas) e permeiem a sociedade. Elas ampliam
a variedade de comportamentos que podem ser controlados pela
diversificagdo e individualizagdo do aparato de controle, que trans-
cende o repertério limitado da prisdo e das multas. Enquanto as
institui¢des formais sdo passivas e reativas, as institui¢des informais
podem ser ativas e propositivas, obliterando a distingdo liberal
fundamental entre ptiblico e privado, Estado e sociedade civil.

Desse ponto de vista, o informalismo seria um mecanismo pelo
qual o Estado estende seu controle, a fim de administrar a
acumulag@o capitalista e dispersar as resisténcias que essa acumu-
lagdo engendra. Dele sdo objeto, prioritariamente, as categorias
dominadas do capitalismo contempordneo: trabalhadores, pobres,
minorias étnicas e mulheres.

Seja qual for a perspectiva adotada, restariam ainda uma série
de indagagdes a respeito do significado e das conseqiiéncias do
informalismo procedimental. A informalizagdo da justica penal
representa uma expansdo ou uma contracdo do aparato de controle
estatal? Tende a equilibrar a posigdo dos disputantes ou a agravar
as diferengas? Oferece uma oportunidade maior de participagio
popular na solugdo dos conflitos ou restringe o envolvimento dos
cidaddaos? Introduz novos padrdes de comportamento no sistema
judicial, ou simplesmente reproduz e amplia a rotinizagdo burocra-
tica e a seletividade do sistema penal? Reduz os conflitos ou
estimula a conflitualidade? Diminui efetivamente o tempo gasto em
cada processo, € o gasto estatal para a prestagdo judicial? Os
procedimentos s3o verdadeiramente informais ou hd de fato uma
nova formalizagio?
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Encontrar respostas para estas questdes passa necessariamente
por abandonar o campo das abstragdes normativas dos juristas e
penetrar a fundo nos processos e relagdes sociais que se desenvol-
vem nas novas instituicdes judiciais. E através da perspectiva
sociolégica, principal responsével, segundo alguns, pela perda de
legitimidade do discurso juridico-penal (Zaffaroni, 1991, p. 46),
combinando investigacdo empirica e andlise tedrica, que muitos
pesquisadores t€m procurado responder a esse conjunto de questdes,
identificando os desvios entre o seu discurso legitimador e a efetiva
colocagdo em pritica de um novo modelo de controle social, uma
nova economia do poder de punir .nas sociedades contemporineas.




ParTE II

JUIZADOS ESPECIAIS CRIMINAIS:
ESTUDO DE CASO DA
INFORMALIZACAO DA JUSTICA
PENAL EM PORTO ALEGRE
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O SISTEMA PENAL BRASILEIRO
E A LEI 9.099/95

SUMARIO: 4.1. Breve histérico das formas do processo penal no
Brasil — 4.2. Histérico da tramitag@o legislativa da Lei 9.099/95- 4.3.
Principais caracteristicas e fluxograma do processo nos Juizados
Especiais Criminais.

4.1. BREVE HISTORICO DAS FORMAS DO PROCESSO
PENAL NO BRASIL

Entre 1500 e 1832, as formas de aplicacdo de penas criminais
no Brasil foram basicamente aquelas existentes em Portugal,
estabelecidas pelas Ordenagdes Afonsinas (até 1505), Manuelinas
(até 1603) e Filipinas (até novembro de 1832, com a promulgacao
do primeiro Cédigo do Processo Criminal no Brasil). A aplicacdao
do direito da metrépole a coldnia durante os mais de trezentos anos
de vida colonial nunca foi totalmente uniforme, j4 que mesmo
naquela as formas estatais de aplicagdo do direito tiveram de
conviver com a oposi¢ao e a influéncia permanentes das institui¢des
judiciais e legais dos sistemas corporativistas e eclesiasticos.

No periodo colonial, convivemn no processo as formas burocra-
ticas e formalizadas aplicadas pelos tribunais e juizes régios, ao lado
dos mecanismos menos formais dos juizados leigos das cdmaras
municipais. A partir de 1696, comecam a ser nomeados os primeiros
juizes de fora, designados para a Bahia, Rio de Janeiro e Pernam-
buco. Para Pierangelli (1983),
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“os juizes de fora, que deveriam ser letrados, eram os
verdadeiros chefes da justica e da administragdo, nos respec-
tivos termos, competindo-lhes substituir o ouvidor da comar-
ca nas suas auséncias e impedimentos. Também lhes competia
constranger os alcaides na administragdo da cidade e fazerem
o servigo de policia e seguranga. Podiam proceder a devassa
quando ocorressem homicidios, violagdo de mulheres, fuga
de presos, moeda falsa, arrombamento de cadeias, resistén-
cia, furtos, cdrcere privado e abrir devassas acerca de juizes
que os haviam precedido no cargo” (Pierangelli, 1983, p. 75).

Durante todo o Antigo Regime, houve uma disputa entre a
magistratura letrada (ouvidor, corregedor, desembargador, juiz de
fora), que detinha o grau de bacharel ou doutor em leis por Coimbra,
€ as magistraturas locais leigas (juizes ordinarios, de cimara, etc.). Os
primeiros eram vistos com suspeita pelos segundos como uma inge-
réncia da Coroa nos assuntos da autonomia das corporagdes territoriais
e funcionais; os segundos eram vistos pelos primeiros como ignorantes
€ parciais, sujeitos ao mandonismo local (Lima Lopes, 1996, p. 272).

As formas processuais das ordenacdes sobreviveram, no ambito
do direito civil, até 1850, quando foi editado o famoso Regulamento
737. No dmbito criminal, as reformas vieram primeiro, com a edigéo,
em 1830, do Cédigo Penal do Império, e em 1832, no auge do
predominio liberal da Escola Classica, do Cédigo de Processo
Criminal, instituindo os juizes de paz e o habeas corpus.

O Cddigo Penal do Império incorporou os principios do direito
penal iluminista, ji inseridos na Carta Constitucional de 1824, tais
como o da pessoalidade da pena, irretroatividade da lei penal,
igualdade perante a lei (exceto para os escravos) e da utilidade da
pena. Obedeceu na parte geral & nova ordem: tratou dos crimes em
abstrato, dos criminosos, das agravantes e atenuantes, dos crimes
justificdveis (excludentes de criminalidade). Definiu os tipos de
pena: morte (por forca), galés, prisdes (simples € com trabalho),
banimento, degredo e desterro, multas, suspensdo € perda de
emprego. Manteve penas corporais para 0O escravo.

O mais famoso e polémico foi o Cédigo de Processo Criminal
(1832), que extinguiu o sistema da devassa e criou o Juizado de
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Instrugdo, sob a diregdo dos juizes de paz (eleitos). Orientado pela
ideologia liberal, criou diferentes juizados: o juiz de paz (eleito),
o0 juiz municipal (indicado pelo representante da provincia) e o juiz
de direito, nomeado pelo imperador, vitalicio e bacharel em direito.
Ficava mantido o tribunal do jiri. O juiz de paz ocupava tempo-
rariamente o cargo, e era responsdvel pela instrugdo inicial nos feitos
criminais e pelo julgamento de delitos de menor gravidade pelo
processo sumdrio. O juiz municipal substituiu o antigo juiz de fora;
podia ser leigo e situava-se abaixo do juiz de direito (juiz de distrito
ou comarca, que abarcava mais de um municipio), cujas ordens e
decisdes estava encarregado de cumprir. Era nomeado por trés anos
pelo presidente de provincia. O juiz de direito, de nomeagdo pelo
Imperador, entrava no lugar do antigo ouvidor, e se exigia que fosse
bacharel. Tornou-se figura politica importante, pois tinha lagos
diretos com o poder imperial (que o nomeava), supervisionava as
atividades dos outros juizes e pertencia a uma corporagio profis-
sionalizada com alto sentido de identidade, porque os cargos eram
vitalicios (Lima Lopes, 1996, p. 272/273).

Neste Cdbdigo, estabeleceu-se a distingdo entre o processo
sumadrio (cujo julgamento competia aos juizes de paz) € o processo
ordindrio (para crimes cuja pena fosse maior do que seis meses de
prisdo ou degredo), que se desenvolvia perante o juiri, presidido pelo
juiz de direito. Seguindo a subdivisdo estabelecida pelo Cddigo
Penal de 1830 entre crimes publicos (que ofendiam um bem coletivo
ou do Estado) e crimes particulares (que atingiam um bem juridico
individual), as agOes penais eram classificadas em piblicas (iniciadas
por deniincia oferecida pelo promotor publico ou por qualquer um
do povo) e privadas (iniciadas através de queixa do ofendido).

Em 1840, com a edigao da Lei 105, o juizado de instrugdo passou
para a autoridade policial (chefe de policia). Foi o primeiro passo
para a reforma conservadora de 1841, que instaurou o chamado
policialismo judicidrio. Consolidando este modelo, o novo Cédigo
de Processo Criminal (Lei 2.033, de 20 de setembro de 1871) criou
a figura do inquérito policial, “dando a policia enormes poderes,
confundindo sua atividade com a atividade cartordria, consolidando
o modelo inquisitorial, burocrdtico e cartorialista até hoje vivo, a
despeito de tentativas de reforma. Sua origem, naturalmente, era
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o projeto conservador de exercicio de poder politico e controle
centralizado” (Lima Lopes, 1996, p. 273/274).

Em 1890, em seguida a proclamagdo da Repiiblica, foi promul-
gado o novo Cddigo Penal. Elaborado as pressas, o novo Cédigo
apresentava, segundo seus comentadores, graves defeitos de técnica.
Prova disto é que ja no ano seguinte foi nomeada uma comissdao
de Deputados para efetuar a revisdo do Cédigo Penal (Fragoso, 1991,
p.61). Permaneceu, no entanto, em vigor, até 1942, quando passou
a viger uma nova lei penal, promulgada em 1940, de cuja elaboragéo
participaram Nelson Hungria e Roberto Lyra.

Incorporando uma série de inovagdes doutrindrias, como o
sistema progressivo para o cumprimento das penas privativas de
liberdade, a suspensdo condicional da pena e o livramento condi-
cional, o Cédigo de 1940 mantém uma orientacdo democratica-
liberal, mas reflete também a ideologia do Estado Novo, ao
disciplinar os crimes contra a organizag@o do trabalho com excessivo
rigor. Em 1941 entra em vigor a Lei das Contraveng¢des Penais,
que amplia a esfera de controle penal para os pequenos delitos
caracteristicos das aglomerag¢des urbanas de meados do século, e
o novo Cbdigo de Processo Penal, até hoje em vigor.

No periodo da ditadura militar, instaurada em 1964, foi pro-
mulgado, por decreto, um novo Cédigo Penal, no ano de 1969, que
deveria entrar em vigor em 1970. Foram tantas as propostas de
emenda que, tendo sido prorrogada a data de entrada em vigor deste
novo Cdédigo sucessivas vezes, foi finalmente revogado em 1978.

Em julho de 1984, foi aprovada e promulgada a Lei n.* 7.209,
que alterou substancialmente a Parte Geral do Cbédigo Penal,
trazendo como uma das principais inovagdes a possibilidade de
aplicagdo de penas restritivas de direitos, alternativas a pena
privativa de liberdade.

4.2. HISTORICO DA TRAMITACAO LEGISLATIVA
DA LEI 9.099/95

Lei 7.244, de 7 de novembro de 1984, introduziu no sistema
juridico brasileiro o tratamento das pequenas causas civeis. No
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mesmo ano, a Reforma da Parte Geral do Cédigo Penal introduziu a
possibilidade de aplicag@o de penas alternativas, em substitui¢do a pena
privativa de liberdade, sob certas condi¢des, pelas Varas Criminais.
Na Constituigio promulgada em 1988, inseriu-se a previsio de
criagao, pelos Estados, de juizados especiais tanto para causas civeis
quanto para infragdes penais, através do seguinte dispositivo:

Art. 98 - A Unido, no Distrito Federal e nos Territérios,
e os Estados criardo: :
[ - juizados especiais, providos por juizes togados, ou
togados e leigos, competentes para a conciliagdo, o julga-
mento e a execugdo de causas civeis de menor complexidade
e infragoes penais de menor potencial ofensivo, mediante
os procedimentos oral e sumariissimo (sic), permitidos, nas
hipoteses previstas em lei, a transagcdo e o julgamento de
recursos por turmas de juizes de primeiro grau; (...)

Para que fosse cumprida a norma constitucional, era necessdria
a promulgacdo de lei federal, uma vez que s6 a Unido compete
legislar em matéria penal (art. 22, I, CF). Antes mesmo da edi¢do
de lei federal, no entanto, alguns Estados (Mato Grosso, Mato
Grosso do Sul e Paraiba) criaram Juizados Especiais Criminais
mediante leis estaduais. Estes Juizados tiveram que ser desativados,
por decisdo do Supremo Tribunal Federal, pelo entendimento de que
a criagao dos Juizados Especiais Criminais dependia de lei federal,
sendo inconstitucional a norma estadual que outorgava competéncia
penal a Juizados Especiais (Grinover et al, 1997, p. 26).

Apés a promulgacao da Constituicao de 1988, o Presidente do
Tribunal de Algada Criminal de Sao Paulo, Juiz Manoel Veiga de
Carvalho, constituiu grupo de trabalho para a elaboragao de
Anteprojeto de lei tratando da matéria. Depois de debater as
propostas com a OAB-SP, e com representantes de juizes, Ministério
Publico, delegados de policia, procuradores do Estado, defensores
publicos, professores e estudantes de direito, o Anteprojeto foi
concluido e apresentado ao Deputado Federal Michel Temer, que
acolheu a proposta e protocolou-a na Camara dos Deputados,
transformando-a no Projeto de Lei 1.480/89.




e sspat e AT 84 P 1 A A Y M Y S VR

120 JBCCRIM — INFORMALIZACAO DA JUSTICA E CONTROLE SOCIAL

Nesse projeto, sdo consideradas infragdes de menor potencial
ofensivo as contravengdes penais e os crimes a que a lei comine
pena maxima ndao superior a um ano, exceto NOS casos em que a
lei preveja procedimento especial, concep¢do que vai prevalecer no
texto final da Lei 9.099/95.

Em termos procedimentais, o projeto Temer previa em primeiro
lugar a tentativa de composi¢ao dos danos; ndo obtido o acordo,
e ndo sendo caso de arquivamento, o Ministério Publico proporia
a transagdo criminal, com aplicagdo imediata de pena restritiva de
direitos* ou multa, a ser especificada na proposta, que equivaleria
a denincia do Ministério Publico; ndo haveria a possibilidade de
transagdo penal no caso do réu ser reincidente, ou ter feito transagao
penal em outro processo, no prazo de 5 anos, ou ainda quando nio
indicassem “os antecedentes, a conduta social e a personalidade
do réu, bem como os motivos e as circunstancias, ser necessdria
e suficiente a adogdo da medida”.

Aceita a proposta de transagdo penal e homologada, esta nédo
teria efeitos na folha de antecedentes do acusado, valendo o registro
da transagdo apenas para impedir novamente o mesmo beneficio,
dentro de 5 anos. Ao contrario da conciliagdo, a transagdo ndo
produziria efeitos civis, cabendo a vitima propor ag¢do indenizatéria
no juizo civel.

Fracassada a transagdo, por discordincia do acusado ou ndo
homologacio pelo juiz, o Ministério Piblico ofereceria a dentincia.
Para os delitos de lesdes leves e culposas, que antes eram de agédo
publica incondicionada, o projeto Temer passava a exigir a repre-
sentacdo da vitima ou de seu representante legal, sem o que o
Ministério Publico ndo poderia oferecer a deniincia. Nos crimes com
pena minima prevista igual ou inferior a um ano, o Ministério
Publico, ao oferecer dentuncia, poderia propor a suspensdo do
processo, por dois a quatro anos, desde que o réu nao estivesse sendo

34. As penas restritivas de direitos foram instituidas no sistema juridico
brasileiro pela reforma da Parte Geral do Cédigo Penal, em 1984, que previu,
na nova redagdo do art. 43 do Cédigo Penal, as penas de prestagdo de servigo
a comunidade, interdigdo tempordria de direitos e limitagdo de fim de semana.
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processado ou ndo tivesse sido condenado por outro crime, e
estivessem presentes os requisitos do sursis.*

No mesmo ano, o Deputado Manoel Moreira, valendo-se de
sugestoes da Associagdo Paulista de Magistrados, através dos juizes
Pedro Luiz Ricardo Gagliardi e Marco Antonio Marques da Silva,
bem como do Desembargador Adriano Marrey, e de parecer sobre
infracSes penais de menor potencial ofensivo de Harminio Alberto
Marques Porto e de Nelson Nery Jr., todos de Sdo Paulo, protocolou
o Projeto de Lei n.* 1.708/89.

O Projeto Moreira definia as infragdes de menor potencial
ofensivo como sendo aquelas a) apenadas com detengéo at€ um ano,
no maximo; b) apenadas com prisdo simples e multa, cumulativa
ou alternativamente; c) que envolviam furto de coisa de pequeno
valor. A transagdo foi prevista da seguinte forma: 1) se o infrator
confessasse o fato espontaneamente, o Ministério Publico e a defesa
poderiam transacionar quanto a puni¢do, desde que o réu concor-
dasse expressamente com a pena proposta; 2) as penas privativas
de liberdade poderiam ser substituidas pelas restritivas ou multa,
nos termos do Cédigo Penal; 3) O promotor poderia propor ao juiz
a aplicacdo da pena e, homologada, esta seria reduzida a termo.
Niao havia a previsdo de acordo civil.

Em seguida, o Deputado Nelson Jobim apresentou Projeto de
Lei, que levou o n.° 3.689/89, tratando a0 mesmo tempo dos Juizados
Especiais Civeis e Criminais. A parte criminal foi elaborada com
a contribuicdo do Desembargador gaicho Ruy Rosado de Aguiar
Jr. Foram considerados delitos de menor potencial ofensivo o furto
simples, os delitos punidos com reclusio até um ano, com detengao
até dois anos, todos os crimes na modalidade culposa e as
contravengdes penais.

35. Sursis é a denominagdo francesa para a suspensdo condicional da pena.
Conforme Heleno Fragoso (1991), o sursis, tal como existe no direito penal brasileiro,
¢ de origem européia. “Em 1884, Bérenguer, através de um projeto, tenta introduzir,
na Franga, o sursis a I"’execution de la peine, que foi transformado em lei na
Bélgica em 1888. Na propria Franga o instituto 56 foi acolhido em 1891, difundindo-
se, entdo, o chamado sistema franco-belga, largamente. Na ltdlia foi adotado em
1904. (...} No Brasil, a suspensdo condicional da pena foi introduzida com o Decreto
n.’ 16.588, em 6 de setembro de 1924.” (Fragoso, 1991, p. 361/362)
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No projeto Jobim, a transag@o foi prevista da seguinte forma: o
juiz proporia a transag@o, antes da dentincia oral, e para a homo-
logagd@o ouviria o Ministério Piblico e a vitima; no caso do réu ser
primdrio, poderiam ser propostas a reparacdo do dano, a prestacio
de servigos a comunidade, ou a interdicdo temporaria de direitos;
caso fosse reincidente, a pena restritiva de direito e/ou a de multa.
Homologada a transagdo, ficaria suspensa a punibilidade; descum-
prida, a decis@o de reabertura do processo interromperia a prescrigao,
e em caso de condenagdo a pena seria aumentada até a metade.

‘De forma sintética, o quadro a seguir (Azevedo, 1990, p. 110)
apresenta as principais caracteristicas dos projetos apresentados ao

Congresso:

Infragdes de Menor Poten-
cial Ofensivo:

- pena mdxima até 1 ano de
detengao;

- infragdes apenadas com
prisdo simples € multa;

- furto (pequeno valor)

Infragdes de Menor Potencial
Ofensivo:

- contravengdes;

- crimes com pena méxima nio
superior a | ano (exceto crimes
com rito especial)

Infragdes de Menor Po-
tencial Ofensivo:

- furto simples;

- contravengoes;

- crimes culposos;

- crimes punidos com
reclusdo até 1 ano ou
detencio até 2.

TRANSACAOQ: depende de
confissdo. MP e defesa tran-
sacionam.

TRANSACAO: proposta pelo
MP, no nio cabimento de arqui-
vamento.

TRANSACAO: Juiz
propde, antes da dentin-
ciaoral. Parahomologar,
Juiz ouve MP e vitima.

PENA aplicada mediante
transagdo: restritivas ou
mufta.

PENA transacionada: idem.

PENA transacionada:
Uma das seguintes: re-
paragdo do dano, pres-
tagdo de servigos a co-
munidade, interdi¢io de
direitos. Sendo o réu
reincidente, a transa¢do
poderd resultar em pena
restritiva e/ou multa.

O Promotor propora ao juiz
a pena a ser imposta, me-
diante transagio. Homolo-
gada, serd reduzida a termo.

Transagdo pode importar em sus-
pensdo do processo: nos casos
de pena minima igual ou inferior
a | ano, o MP, ao oferecer de-
nlncia, poderd propor suspen-
sio do processo (2 a4 anos). Juiz
recebera a deniincia e suspende-
rd o processo. N30 ocorrerd pres-
crigio no periodo de prova.

Homologada a transa-
¢do, ficard suspensa a
punibilidade. Descum-
prida a condigdo impos-
ta ao réu, a decisio de
reabertura do processo
interromperdaprescri¢io.
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Além destes, diversos outros projetos, relativos as causas civeis
de menor complexidade e as infragdes penais de menor potencia’
ofensivo, foram apresentados na Camara dos Deputados (Projeto 1
1.129/88, do Dep. Jorge Arbage; Projeto n.” 2.959/89, do Dep. Daso
Coimbra; Projeto n.® 3.883/89, do Dep. Gonzaga Patriota).

Chegando a Comissdo de Constituigao e Justica, o Deputado
Ibrahim Abi-Ackel foi designado relator de todas as propostas, €
selecionou, dentre todas, o Projeto Michel Temer, no ambito penal,
e o Projeto Nelson Jobim, na parte civel, procedendo a unificag@o
através de um substitutivo.

Aprovado na Cédmara, o substitutivo foi enviado ao Senado.
Relatado na Comissdo de Constitui¢do e Justica pelo Senador José
Paulo Bisol, este elaborou novo Substitutivo, em poucos artigos,
deixando toda a matéria para ser regulada em leis estaduais, e
omitindo, no campo penal, o tratamento da transagao e¢ de seus
efeitos penais. Segundo o relator, havia um descompasso entre o
espirito do texto constitucional, que procurava conferir aos estados
a competéncia para detalhar os procedimentos processuais, a partir
de norma geral da Unido, e o carater excessivamente minucioso e
detalhista do projeto de lei, que praticamente esgotava o assunto
do ponto de vista legislativo, ndo deixando margem para as
especificidades estaduais.

Voltando a Cémara, foi mantido o substitutivo anteriormente
aprovado, culminando na Lei 9.099, publicada em 26 de setembro
de 1995. No Estado do Rio Grande do Sul, a Lei Federal foi
regulamentada pela Lei Estadual n.* 10.675, de 2 de janeiro de 1996,
que criou o sistema dos Juizados Especiais Civeis e Criminais. No
caso dos Juizados Especiais Criminais, a Lei estadual previu a
utilizagdo da estrutura e pessoal das Varas Criminais, por transfor-
macgdo ou acumulagao (art. 3.°), e delegou ao Conselho da Magis-
tratura a competéncia para deliberar sobre a instalagdo dos mesmos.

4.3. PRINCIPAIS CARACTERISTICAS E FLUXOGRAMA DO
PROCESSO NOS JUIZADOS ESPECIAIS CRIMINAIS

Lei 9.099/95 deu aos Juizados Especiais Criminais a compe-
téncia para a conciliagdo € o julgamento das infragdes penais
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de menor potencial ofensivo, que compreendem as contravengdes
penais (Decreto-Lei n.° 3.688, de 03.10.1941) e os crimes a que
a lei penal comine pena méaxima nao superior a um ano de detengio
ou reclusdo,*® excetuados os delitos para os quais estd previsto
procedimento especial.

Até a edicdo da Lei 9.099/95, as contravengdes penais € oS
delitos punidos com pena de detengao eram processados pelo rito
processual previsto no Capitulo V, Titulo II, do Livro II (art. 531
a 546) do Cédigo de Processo Penal, denominado Processo Sumario.
Pouca diferenga havia entre este tipo de procedimento e o Processo
Ordinario, aplicado aos delitos apenados com reclusdo. A lei previa
apenas a redugdo de alguns prazos e o abreviamento de determinados
momentos processuais, mas a estrutura do processo era basicamente
a mesma: inquérito policial, denincia do Ministério Publico, inter-
rogatério do réu, defesa prévia, audiéncia de instrugdo, debates orais,
julgamento. Ndo havia a possibilidade de reparagdo civil dos danos
sofridos pela vitima no préprio processo penal, ficando relegada ao
papel de mera informante da justi¢a penal. Nem tinha o réu qualquer
interesse em reconhecer o fato que lhe era imputado, com a
negociacdo em torno da pena.

36. Sobre a distingao feita pela lei penal entre as penas de recluséo e detengao,
ndao tem maior relevancia, como se percebe pelo comentirio de um dos mais
renomados processualistas brasileiros: “Nosso CP vigente prevé pluralidade de
penas privativas da liberdade (reclusdo e deten¢do). A distingdo entre diversas penas
de prisdo é comum nas legisla¢Ges antigas e deflui de um fundamento retributivo
despropositado. Entendia-se que os autores de crimes graves deveriam receber uma
pena de prisdo mais grave, que fosse em sua propria natureza indicativa de maior
reprovagdo. Essas idéias estdao hoje ultrapassadas. Em todas as legislagdes modernas
opera-se a unificagdo das penas de prisdo. O exemplo da Alemanha com a nova
Parte Geral em vigor desde 1975 é bem caracteristico da tendéncia geral. Nossa
lei penal vigente manteve a distingdo entre as penas de reclusio e de detengdo.
Desapareceram, no entanto, as diferengas (que o CP de 1940 previa) entre uma
e outra pena, no plano juridico. A unica diferenga entre reclusdo e detengdo reside
no fato de que a primeira deve ser cumprida em regime fechado, semi-aberto ou
aberto, e a iltima em regime semi-aberto ou aberto (art. 33, CP). Na execugio,
nio ha diferenga alguma entre reclusos e detentos. O CP de 1940 mandava fossem

eles sempre separados. em disposi¢do que nunca foi cumprida” (Fragoso, 1993,
p- 289).
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De acordo com o que estabeleceu o legislador no art. 62 da
Lei 9.099/95, o processo perante os Juizados Especiais Criminais
deve ser orientado pelos critérios da oralidade, informalidade,
economia processual e celeridade, objetivando, sempre que possivel,
a reparagdo dos danos sofridos pela vitima e a aplicagdo de pena
ndo privativa de liberdade. Dispensando a realizagdo do inquérito
policial, a Lei 9.099/95 determina que a autoridade policial, ao tomar
conhecimento do fato delituoso, deve imediatamente lavrar um
termo circunstanciado do ocorrido e encaminhi-lo ao Juizado, se
possivel com o autor do fato e a vitima, providenciando a requisi¢io
dos exames periciais necessarios para a comprovagio da materia-
lidade do fato (art. 69).

FASE POLICIAL

Infragdo de Menor Potencial
Ofensivo (Pena mixima
prevista at€ um ano de
reclusdo)

'

Comunicagdo do Fato a
Policia

A

Lavratura de Termo
Circunstanciado, com a Encaminhamento
descri¢do do fato, | ______ > de Exames
identificagdo dos envolvidos Periciais
e testemunhas

Remessa ao Juizado
Especial Criminal
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Nio sendo possivel o comparecimento imediato de qualquer dos
envolvidos ao Juizado, a Secretaria do Juizado deverd providenciar
a intimagdo da vitima e do autor do fato, por correspondéncia com

aviso de recebimento, para que comparegam a audiéncia preliminar
(art. 71).

FASE CARTORARIA

Recebimento do Termo
Circunstanciado pela
Secretaria do JEC

Marcagdo de Audiéncia
Preliminar

Intimagao das Partes (Vitima
e Autor do Fato), via correio,
para a Audiéncia Preliminar
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Na audiéncia preliminar, presente o representante do Ministério
Publico, o autor do fato e a vitima, acompanhados de advogado,
o juiz esclarecera sobre a possibilidade de composicao dos danos,
assim como sobre as conseqiiéncias da aceitagdo da proposta de
aplica¢ao imediata de pena nao privativa de liberdade ao autor do
fato (art. 72).

A tentativa de conciliagdo é conduzida pelo juiz ou por um
conciliador sob sua orientagao. A fungdo de conciliador pode ser
exercida por pessoas leigas, mesmo sem formacao juridica formal,
desde que nao pertengam aos quadros da Justiga Criminal (art. 73).

Neste caso, a conciliagdo deverd passar pela homologagao de um
juiz togado.

Nos crimes de agao penal privada ¢ de acdo penal publica
condicionada a representagao,’” o acordo para composi¢ao dos danos
extingue a punibilidade. Nao obtido o acordo, o juiz d4 imedia-
tamente a vitima a oportunidade de exercer o direito de oferecer
queixa-crime ou representagdo verbal (art. 75).

37. Sobre a distingdo entre agdo penal privada e agdo penal publica, veja-
se a opinido do processualista Fernando da Costa Tourinho Filho: “A distincao
que se faz entre agdo penal publica e agdo penal privada descansa, tnica e
exclusivamente, na legitimidade para agir. Se é o drgdo do Ministério Publico
quem deve promové-la, a agdo se diz piblica. Privada, se a iniciativa couber
ao ofendido ou a quem legalmente o represente.”(Tourinho Filho, 1997, p. 400).
A acdo penal privada € promovida mediante a apresentacdo de queixa-crime por
parte do ofendido ou de seu representante legal. A agdo penal publica divide-se
em incondicionada e condicionada. Na incondicionada, o promotor a propde, através
da denuncia, sem que haja a manifestacdo de quem quer que seja, desde que o
inquérito policial ofereca provas quanto A ocorréncia do delito e sua autoria. Na
acio penal piblica condicionada, a atividade do promotor fica condicionada a uma
manifestagio do ofendido ou de quem o represente, por meio de uma representagéo,
ou ainda por requisicio do Ministro da Justiga.
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FASE CONCILIATORIA
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Havendo queixa-crime ou representacao ou sendo o crime de
acao penal publica incondicionada, o Ministério Publico podera
propor ao autor do fato a transagdo penal, com a aplica¢ido imediata
de pena restritiva de direitos ou multa, a nio ser no caso do acusado
ser reincidente, ou no caso de “ndo indicarem os antecedentes, a
conduta social e a personalidade do agente, bem como os motivos
e as circunstancias, ser necessdria e suficiente a adogdo da medida”
(art. 76). Nao aceita a proposta, o representante do Ministério
Publico oferecerd ao juiz, de imediato, dentincia oral, e o processo
seguird o rito sumarissimo, previsto na Lei 9.099/95.

Oferecida a dentincia, podera ainda o representante do Ministério
Publico propor a suspensao do processo por dois a quatro anos, desde
que o agora denunciado nao esteja sendo processado ou ndo tenha
sido condenado por outro crime. A suspensdo serd revogada se, no
curso do prazo, o denunciado for processado por outro crime ou
descumprir qualquer outra condi¢do imposta. Expirado o prazo sem
revogacao, o juiz declarard extinta a punibilidade.
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‘ FASE DA TRANSAGAO PENAL
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Caso nao seja possivel a suspensdo do processo, o juiz devera
intimar as partes para a audiéncia de instrugdo e julgamento, que
se inicia com a resposta oral da defesa a acusagdo formulada na
denuncia ou queixa-crime. Aceita a argumentagao da defesa, o juiz
ndo recebe a denilncia ou queixa e encerra o processo. Recebida
a dentlincia ou queixa, sdo ouvidas a vitima e as testemunhas de
acusacdo e de defesa, o acusado € interrogado e realizam-se os
debates orais entre defesa e acusacao. Em seguida o juiz profere

a sentenca final condenatéria ou absolutéria.

Os recursos previstos pela Lei 9.099/95 sdo a apelacdo (em caso
de sentenga condenatdria ou absolutéria ou da decisdo de rejeigdo
da dentncia ou queixa) e os embargos de declaracdo (em caso de
obscuridade, contradi¢do, omissdo ou divida na sentenga), e sdo
encaminhados a uma Turma Recursal composta de trés juizes em
exercicio no primeiro grau de jurisdigdo.
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FASE DE INSTRUGAO E JULGAMENTO

AUDIENCIA DE
INSTRUCAO E
JULGAMENTO

Deniincia ou Queixa-
Crime

Resposta Oral da Defesa a
Acusagio formulada na

v

v

Recebimento da
Deniincia ou Queixa
pelo Juiz

Nio Recebimento da
Deniincia ou Queixa
pelo Juiz

v

Oitiva da Vitima

v

Oitiva das Testemunhas
de Acusagio e de Defesa

'

Interrogatério do Réu ]

!

Debates Orais -
Promotoria e Defesa

Sentenga de Mérito -
Absolutéria ou
Condenatéria

(Recorrivel)

Arquivamento

(Recorrivel)

Recurso & Turma
Recursal dos JEC




S

MOVIMENTO PROCESSUAL, AUDIENCIAS
DE CONCILIACAO E A PERCEPCAO DOS
JUIZES NOS JUIZADOS ESPECIAIS
CRIMINAIS DE PORTO ALEGRE

SUMARIO: 5.1. Movimento processual penal global — 5.2. Movi-
mento processual nos Juizados Especiais Criminais — 5.3. Tipos de
decisdo terminativa nos Juizados Especiais Criminais — 5.4. Tipos
de delito e conflito nas audiéncias observadas — 5.5. Tipos de decis@o
em audiéncia — 5.6. Caracterizagdo das partes envolvidas e a
participagdo da vitima no processo - 5.7. Funcionamento da méquina
judicidria: o ambiente institucional e as caréncias estruturais na

prestacd@io de justica — 5.8. O papel dos juizes nos Juizados Especiais
Criminais.

5.1. MOVIMENTO PROCESSUAL PENAL GLOBAL

ando encaminhamento a previsdo legal, foram criados pelo

Conselho da Magistratura nove Juizados Especiais Criminais
na Comarca de Porto Alegre, sendo que trés deles com competéncia
exclusiva para o processamento de delitos de transito. No final do
primeiro ano de implantagdo, houve uma redugio de 18 para 14
Varas Criminais Comuns, e de 3 para |1 Vara Criminal especializada
em delitos de trinsito (Figura 1).
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Figura 1 - Varas e Juizados Criminais em Porto Alegre - 1994 a 1997
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l Fonte: Corregedoria Geral de Justica do TJ/RS. I

Com a implantagdo dos Juizados Especais, havia a expectativa
de uma significativa redu¢do do movimento processual nas Varas
Criminais Comuns, que poderiam concentrar a aten¢io nos delitos
mais graves. A andlise do movimento processual® verificado na
Comarca de Porto Alegre nos dois anos anteriores e posteriores a
implantagio dos Juizados nao confirma essa expectativa.

Tomando por base os dados fornecidos pelos mapas de anda-
mento processual da Corregedoria Geral de Justica do Tribunal de
Justica do Rio Grande do Sul referentes & Comarca de Porto Alegre
para o periodo considerado, o que se verifica € que, enquanto nos
anos de 94 e 95 foram distribuidos para as Varas Criminais Comuns
em torno de 6.000 processos por ano, em 96 o niimero de processos
distribuidos salta para 54.687, baixando para 37.608 processos no
ano de 1997 (Figura 2).

38. No ambito dessa dissertacdo, considera-se movimento processual a variagao
entre 0 nimero de processos penais que ingressam no sistema penal anualmente
(distribuidos) e o niimero de processos encerrados (julgados).
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Figura 2 - Movimento Processual - 1994 a 1997
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I Fonte: Corregedoria Geral de Justica do TJ/RS. I

Desagregando-se os processos distribuidos e julgados pelo tipo
de Vara Criminal, constata-se que, enquanto nos anos de 94 e 95
a grande maioria dos processos (80 a 90%) eram distribuidos e
julgados pelas Varas Comuns, ficando um pequeno percentual para
as Varas do Jiri e de Trénsito, a partir de 96 os Juizados Especiais
Criminais passam a responder por 80% do movimento processual
criminal em Porto Alegre, chegando a 90% dos processos julgados
no ano de 1997 (figuras 3 e 4).

Figura 3 - Processos Criminais Distribuidos em Porto Alegre por
Tipo de Vara Criminal - 1994 a 1997
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' ‘ Fonte: Corregedoria Geral de Justica do TI/RS.
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Apesar da significativa redugdo percentual, o volume de pro-
cessos distribuidos nas antigas Varas Criminais se mantém prati-
camente inalterado. Como essas Varas foram reduzidas a partir da
criaggo dos Juizados de 18 para 14, ha de fato um aumento do
nimero de processos para as Varas Criminais Comuns. A conclusio
€ que, ao invés de assumir uma parcela dos processos criminais
das Varas Comuns, os Juizados Especiais Criminais passaram a dar
conta de um tipo de delituosidade que ndo chegava até as Varas
Judiciais, sendo resolvido através de processos informais de “me-
dia¢do” (ou “intimidagdo”) nas Delegacias de Policia.*

Figura 4 - Processos Criminais Julgados em Porto Alegre por
Tipo de Vara Criminal - 1994 a 1997
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[ Fonte: Corregedoria Geral de Justica do TJ/RS.

39. Vide, a esse respeito, a dissertagcdo de mestrado de Andréa Irany Pacheco
Rodrigues, “Da Repressao & Mediagdo: Um Estudo das Funges da Policia Civil
Catarinense Nao-Declaradas Oficialmente”, apresentada ao Curso de Mestrado em
Direito da Universidade Federal de Santa Catarina, tendo como orientadora a Prof.
Dra. Vera Regina Pereira de Andrade, em que a autora descreve as priticas de
mediagdo adotadas pela Policia Civil de Santa Catarina, através de entrevistas
realizadas com Delegados de Policia, antes da entrada em vigor da Lei 9.099/95.
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Com a entrada em vigor da Lei 9.099/95, as ocorréncias policiais
deste tipo de crime, que se encontravam nas Delegacias, aguardando
a realizagdo de inquérito policial, € que normalmente resultavam
em arquivamento pela prépria Policia Civil, foram remetidas para
os Juizados Especiais, o que resultou em um nimero de processos
distribuidos no ano de 1996 superior em quase 30% ao ano de 1997
(Figura 2).

Os indicadores do movimento processual penal no periodo
considerado permitem ainda que se faga o cédlculo dos indices de
demanda, produtividade e eficiéncia do sistema penal. O Indice de
Demanda Judicial Média (IDJM) ¢ obtido pela divisdo do mimero
total de processos distribuidos pelo nimero de Varas e Juizados
Criminais existentes, e corresponde ao mimero médio de processos
distribuidos por Vara (Figura 5).

Figura 5 - indice de Demanda Judicial Média ({DJM) em Porto
Alegre por Tipo de Vara Criminal - 1994 a 1997
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Enquanto a demanda nas Varas do Jiri permanece praticamente
inalterada, percebe-se um nitido crescimento no ano de 96 nas Varas
Comuns e de Transito, mesmo com a implantacdo dos Juizados.
Isto se deve ao fato de que, naquele primeiro ano de implantagio
da Lei 9.099/95, quatro Varas Criminais e duas Varas de Delitos
de Transito foram extintas, na expectativa de que os Juizados

Especiais Criminais dessem conta de boa parte da demanda pro-
cessual penal.

A reducdo da demanda processual nos Juizados Especiais
Criminais no ano de 97 em relagdo ao ano de 96 relaciona-se com
o fato de que, no primeiro ano de implantagido, os Juizados
receberam uma grande massa de inquéritos policiais que se encon-
travam parados nas Delegacias de Policia, aguardando para serem
arquivados.

O fndice de Produtividade Judicial Média (IPJM) & obtido pela
divisdo do nimero total de processos julgados pelo niimero de Varas
Criminais, e corresponde a média de julgamentos por Vara (Figura 6).

Figura 6 - indice de Produtividade Judicial Média (iPJM) em POA
pelo Tipo de Vara Criminal - 1994 a 1997
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Aqui se nota a capacidade de processamento dos Juizados, que
em 97 chegam a uma produtividade média de mais de 5.000
processos julgados por Juizado, isto €, mais de 30 processos por
dia de audiéncia, enquanto que as Varas Comuns permanecem
julgando entre 200 e 300 processos por ano.

O fIndice de Eficiéncia Judicial (IEJ) é obtido pela divisio do
nimero de processos julgados pelo nimero de processos distribu-
idos, e permite verificar a defasagem do sistema em relagdo 2
demanda (Figura 7). Quanto mais préximo de 1 o IEJ, mais
equilibrio existe entre os processos recebidos e os processos julgados
em cada Vara e Juizado.

Figura 7 - indice de Eficiéncia Judicial (IEJ) em Porto Alegre por
Tipo de Vara Criminal - 1994 a 1997
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Verifica-se que, enquanto os Juizados Especiais Criminais Co-
muns ¢ de Transito ji conseguem, a partir do segundo ano de
implantagao, dar conta com folga da demanda, as Varas Comuns tém
um decréscimo de produtividade, apresentando uma defasagem de
20% em relagao a demanda, fato que ndo ocorria antes da implantagio
dos Juizados. A inexisténcia de uma diminui¢do da demanda nas Varas
Comuns a partir da implantagdo dos Juizados, combinada com a
reducdo do nimero de Varas Criminais, leva auma perda de eficiéncia
do sistema para o processamento dos delitos considerados mais graves.

Quanto ao tempo médio de tramitagio dos processos criminais,
constata-se que o rito processual adotado pelos Juizados Especiais é
efetivamente mais rdpido do que nas Varas Criminais. Os dados
disponiveis quanto a morosidade judicial® dizem respeito ao tempo
médio de tramitagdo dos processos criminais encerrados no primeiro
semestre do ano de 1998 em Porto Alegre. Enquanto nas Varas
Criminais o tempo médio de tramitagdo foi de 520 dias, nos Juizados
Especiais Criminais a média foi de 130 dias de tramitagdo (Figura 8).

Figura 8 - Tempo Médio de Tramitagao dos Processos Criminais
encerrados em Porto Alegre no 1.° Semestre de 1988
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[ Fonte: Corregedoria Gera! de Justica do TJ/RS. ]

40. Para uma andlise sobre a morosidade processual no caso das justigas civil,
penal e trabalhista em Portugal, vide Ferreira e Pedroso, “Os Tempos da Justiga:
Ensaio sobre a duragdo e morosidade processual”.
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5.2. MOVIMENTO PROCESSUAL NOS JUIZADOS ESPECIAIS
CRIMINAIS

Dos nove Juizados Especiais Criminais criados, trés, localizados
no Férum Central (1., 2.° e 3. JEC), passaram a ter compe-
téncia exclusiva para os delitos de menor potencial ofensivo
decorrentes de acidentes de trinsito, com o fechamento de duas das
trés Varas de Delitos de Trinsito antes existentes. A competéncia
territorial destes Juizados de Transito abrangia todos os delitos dessa
natureza cometidos na Comarca de Porto Alegre.*!

O 4° e o 5.° Juizados, localizados também no Férum Central,
passaram a dividir a competéncia para os demais delitos de menor
potencial ofensivo ocorridos dentro da drea de competéncia ter-
ritorial do Férum Central de Porto Alegre.

Além destes, foi criado um Juizado Especial Criminal em cada
um dos Foruns Regionais de Porto Alegre (Tristeza, Partenon, Alto
Petrdpolis e Sarandi), com excec¢do do Férum Regional da Restinga,
onde até hoje os delitos de menor potencial ofensivo sdo processados
pela Vara Criminal Comum.

Embora a competéncia territorial dos Féruns de Porto Alegre
nio corresponda exatamente aos limites dos Bairros da cidade, €
possivel estabelecer uma correlagio aproximada, ficando distribuida
da seguinte forma:*

41. Com a entrada em vigor do novo Cédigo Nacional de Transito, em 1998,
a maioria dos delitos decorrentes de acidente de trénsito teve suas penas aumentadas,
deixando de ser da competéncia dos Juizados Especiais Criminais. Com isso, a
partir de agosto de 98 dois Juizados Especiais Criminais de Delitos de Transito
voltaram a ser Varas Criminais especializadas em delitos de trénsito, e o terceiro
manteve-se como Juizado Especial Criminal, mas com competéncia para todos os
delitos de menor potencial ofensivo. Com essa mudanga, o Férum Central passou
a contar com trés Juizados Especiais Criminais e trés Varas especializadas em delitos
de transito.

42. O nimero de habitantes por bairro, bem como a densidade populacional
das dreas de competéncia territorial de cada F6érum, foram calculados a partir da

contagem de 1996 do IBGE, conforme publicado em MENEGAT et al. (1998),
p. 203.
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» FORUM CENTRAL (4.° e 5.° JEC)

Bairros: Arquipélago, Farrapos, Humaitd, Achieta, Marcilio
Dias, Navegantes, Sdo Jodo, Sdo Geraldo, Santa Maria Goretti,
Jardim Sdo Pedro, Jardim Floresta, Floresta, Higean6polis, Passo
D’Areia, Cristo Redentor, Centro, Independéncia, Moinhos de
Vento, Auxiliadora, Boa Vista, Praia de Belas, Cidade Baixa,
Farroupilha, Bom Fim, Rio Branco, Mont’Serrat, Bela Vista, Trés
Figueiras, Chicara das Pedras, Menino Deus, Azenha, Santana,
Santa Cecilia, Petrépolis, Santa Teresa, Santo Ant6nio, Medianeira.

- Populagio Total Abrangida: 447.276 habitantes.
- Densidade Populacional:* 7.760 habitantes por km?2.

» FORUM REGIONAL DA TRISTEZA

Bairros: Cristal, Vila Assungdo, Tristeza, Camaqud, Cavalhada,
Vila Conceicdo, Pedra Redonda, Ipanema, Vila Nova, Espirito Santo,
Guarujd, Hipica, Serraria, Ponta Grossa, Belém Novo.

- Populagdo Total Abrangida: 166.787 habitantes.

- Densidade Populacional: 2.159 habitantes por km?2.

» FORUM REGIONAL DO PARTENON

Bairros: Partenon, Jardim Botinico, Jardim do Salso, Nonoai,
Teresépolis, Gléria, Cel. Aparicio Borges, Vila Jodo Pessoa, Sdo
José, Cascata, Belém Velho.

- Populagdio Total Abrangida: 195.576 habitantes.
- Densidade Populacional: 4.857 habitantes por km?.

43. Para o cédlculo da densidade populacional da regido abrangida pela
competéncia territorial do Férum Central, foi desconsiderada a 4rea e a populagao
do arquipélago (ilhas), que pela baixa densidade populacional provocava uma
distor¢ao muito grande, diminuindo praticamente pela metade a densidade popu-
lacional de toda a érea.
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» FORUM REGIONAL DO ALTO PETROPOLIS

Bairros: Vila Ipiranga, Jardim Iti-Sabara, Vila Jardim, Bom
Jesus, Jardim Carvalho, Agronomia, Protisio Alves.

- Populagdo Total Abrangida: 113.649 habitantes.

- Densidade Populacional: 5.801 habitantes por km?2.

» FORUM REGIONAL DO SARANDI

Bairros: Sarandi, Rubem Berta, Jardim Lindéia, Sdo Sebastido.
- Populagdo Total Abrangida: 148.279 habitantes.

- Densidade Populacional: 7.417 habitantes por km?2.

O mapa a seguir mostra de forma aproximada a divisdo territorial
de competéncia dos Féruns de Porto Alegre, e dos respectivos
Juizados Especiais Criminais:

Mapa 1 - Divisao Territorial dos Féruns Regionais de Porto Alegre
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No ano de 1996, foram distribuidos para os Juizados Especiais
Criminais um total de 42.000 processos, e julgados cerca de 29.000
processos, com uma defasagem de 13.000 processos, que passaram
para o ano seguinte sem julgamento (Figura 9). Em 1997, o niimero
de processos distribuidos caiu para 30.000, quase 30% a menos do
que no ano anterior. Em contrapartida, foram julgados cerca de
38.000 processos, isto €, quase 25% a mais do que em 1996.

Figura 9 - Movimento Processual nos JEC-POA - 1996/1997

1996
W1997

Distribuidos Julgados

! Fonte: Comregedoria Geral de Justica do TI/RS.

Enquanto nos trés Juizados Especiais Criminais de Transito ha
um equilibrio no nimero de processos distribuidos para cada um,
chegando a cerca de 4.000 nos dois anos considerados, os dois
Juizados Especiais para os demais delitos de menor potencial
ofensivo ocorridos na 4rea de competéncia do Férum Central
receberam um ndmero significativamente maior de processos,
chegando a mais de 13.000 processos distribuidos para cada um na
soma dos dois anos considerados. Em seguida vem o Juizado
Especial Criminal do Partenon, com 9.618 processos distribuidos,
o Juizado de Alto Petrdpolis, com 8.163 processos, e os Juizados
da Tristeza e do Sarandi, com 6.935 e 6.629 processos distribuidos,
respectivamente (Figura 10).

BT
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Figura 10 - Total de Processos Distribuidos e Julgados
nos JEC-POA - 1996/1997
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L Fonte: Corregedoria Geral de Justiga do TJ/RS. ]

Percentualmente, os Juizados Especiais para Crimes de Transito
responderam, no periodo considerado, por 20% do total de processos
distribuidos. Os dois Juizados Especiais Criminais para os demais
delitos ocorridos na drea de competéncia do Férum Central ficaram
responsédveis por praticamente 40% de todos os processos distribu-
idos aos Juizados Especiais em Porto Alegre nos anos de 96 e 97,
sendo os restantes 40% distribuidos entre os quatro Juizados situados
nos Féruns Regionais.

Relacionando-se o nimero de processos distribuidos para os
Juizados Especiais em cada um dos Féruns de Porto Alegre com
a populag@o total abrangida pela drea de competéncia de cada Férum,
¢ possivel constatar uma diferenca significativa no nimero de
processos distribuidos por mil habitantes. Enquanto na 4rea de
competéncia do Férum de Alto Petrépolis a relagio é de 40
processos por mil habitantes em 96 e 32 processos por mil habitantes
em 97, no Férum Central a relagdo € de 34 por mil em 96 e 26
por mil em 97. No Férum do Partenon a relagdo é de 28 por mil
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em 96 e 21 por mil em 97, no Férum da Tristeza é 24 por mil
em 96 e 18 por mil em 97, e no Sarandi é de 28 por mil em 96
e 16 por mil em 97 (Figura 11).

Figura 11 - Namero de Processos Distribuidos por Mil
Habitantes - 1996/1997

Ml Proc. Dist. p/mil hab. 9
M Proc. Dist. p/mil hab. 97|

Alto Centro Partenon Tristeza Sarandi
Petrépolis

Embora o nimero de processos distribuidos para os Juizados
Especiais tenha apresentado uma variagido significativa, de acordo
com a sua localizagdo, o Indice de Eficiéncia Judicial, isto é, a razio
entre 0 nimero de processos distribuidos e o nimero de processos
encerrados no periodo considerado se manteve préxima de 1 em
todos eles. Considerando-se separadamente os anos de 96 e 97, se
constata que, enquanto nos Juizados de Transito a proporcao
permaneceu praticamente a mesma, nos demais a eficiéncia no ano
de 97 foi bastante superior a do ano de 96, quando um grande
nimero de processos distribuidos permaneceu sem julgamento até
0 ano seguinte, quando esta relacdo se inverte (figura 12).

s g
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Figura 12 - indice de Eficiéncia Judicial (IEJ) por JEC-POA -
1996/1997

Tristeza Pet. JEC JEC

Sarandi Partenon

5.3. TIPOS DE DECISAO TERMINATIVA NOS JUIZADOS
ESPECIAIS CRIMINAIS

Os mapas mensais de andamento processual e judicdncia pre-
enchidos pelos cartérios dos Juizados Especiais Criminais
indicam o mimero de sentencas terminativas mensais, dividindo-as
nas seguintes categorias:

a) Condenatoérias;

b) Absolutérias;

c) Sentenga homologatéria - Lei 9.099/95;
d) Extingdo da pumnibilidade;

e) Demais decisdes terminativas.
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Dois problemas foram encontrados para a andalise dos dados a
respeito das decisdes adotadas pelos Juizados Especiais Criminais.
Em primeiro lugar, tanto a conciliagdo quanto a transagdo encon-
tram-se agregadas sob a rubrica “Sentenga Homologatéria”, impe-
dindo que se possa considerar separadamente esses dois tipos de
solugdo. Nesse sentido, os graficos a seguir (Figuras 13 e 14)
apresentam em uma mesma categoria ambas as decisdes terminativas
exclusivas dos JEC - conciliagdo e transagdo -, € uma idéia mais
aproximada sobre a quantidade de cada uma delas serd posterior-
mente apresentada a partir da observagido das audiéncias.

Por outro lado, as categorias de “Extin¢do da Punibilidade” e
“Demais Decisdes Terminativas”, embora tenham sido delimitadas
por orientacio da Corregedoria, podem ter provocado alguma
confusdo no momento do preenchimento dos mapas pelas secretarias
dos Juizados, como se constatou nas entrevistas com 0s juizes.

Optou-se por seguir a orientagio dada pela Corregedoria,
classificando na categoria “Extin¢do da Punibilidade” os casos em
que a vitima renuncia expressamente, em audiéncia, ao direito de
apresentar representagio ou queixa-crime, nos delitos de agdo penal
publica condicionada a representacdo ou de agio penal privada, e
nos graficos a seguir passou-se a denominar este tipo de decisdo
terminativa como “Remincia”.

Na categoria “Demais Decisdes Terminativas”, a orientagdo da
Corregedoria foi para que fossem colocados os casos em que o autor
do fato ndo foi localizado, assim como os casos de falta de
comprovagdo da materialidade do fato,** decadéncia do direito de
representacdo*® e prescricdo da punibilidade,* e nos gréaficos todas
estas situa¢Bes aparecem reunidas sob a rubrica “Arquivamento”.

44. Por exemplo, quando no delito de lesdes corporais nao foi juntado ao
processo o exame de corpo de delito.

45. O direito da vitima apresentar representacdo decai depois de seis meses
a contar do dia em que veio a saber quem € o autor do crime (art. 103 do Cédigo
Penal).

46. O tempo necessério para prescricdo da possibilidade do autor do fato ser
punido judicialmente varia de acordo com a quantidade mdxima da pena prevista
para o delito (art. 109 do Cddigo Penal).
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Figura 13- Tipos de Decisao Terminativa nos JEC-POA - 1996/1997
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Fonte: Corregedoria Geral de Justiga do TI/RS. J

Uma das principais evidéncias obtidas a partir da andlise dos
mapas de andamento processual da Corregedoria Geral de Justica
€ quanto ao alto nimero de processos cujo término se deveu ao

arquivamento, situagdo em que ndo chega a ser realizada nenhuma
audiéncia durante o processo.

Como se pode verificar pelas entrevistas realizadas e em contato
com os proprios funciondrios dos cartérios, isto ocorreu em grande
parte porque um dos dispositivos da Lei 9.099/95 nio foi respeitado
pelas Delegacias de Policia, muito menos pelas secretarias de muitos
dos Juizados Especiais, nesse periodo de implantagdo: a intimagao
das partes para a audiéncia de conciliagdo (art. 71 da Lei 9.099/95).
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Indo até a Delegacia para registrar a ocorréncia, a vitima
permanecia aguardando o encaminhamento judicial da questdo. Nio
sendo intimada para a audiéncia de conciliagdo, € nem avisada de
que o registro na policia ndo era considerado como representagio,
passados seis meses o processo era arquivado por decadéncia do
direito de representac@o (art. 103 do Cédigo Penal), resultando em
uma situacdo de impunidade € na manutencdo da descrenca da
populacdo quanto a possibilidade de judicializacdo desse tipo de
delito. Outra causa comum de arquivamento € o ndo encaminha-
mento, pela Policia Judicidria, dos exames de corpo de delito,
necessdrios para a comprovagdo da materialidade do fato.

A respeito do encaminhamento dado pela policia civil quando
da elaboragdo dos termos circunstanciados, necessdrios para dar
infcio ao processo nos Juizados Especiais Criminais, veja-se a
seguinte manifestacio de um dos juizes entrevistados:

“Eu me lembro que quando eu ainda estava no JEC do
Sarandi eu cheguei a oficiar a policia pedindo providéncias
para que fossem melhor instruidos os termos circunstan-
ciados, principalmente envolvendo lesao corporal de tran-
sito, ou falta de habilitacdo para dirigir, em que sequer
eram arroladas as testemunhas, quando bastava o policial
militar que fez a ocorréncia anotar os dados e levar junto,
na delegacia, anotar, por exemplo, os dados do certificado
de propriedade do veiculo de uma pessoa que se envolveu
em um fato que teve como conseqiiéncia danos materiais.
Imaginemos um caso assim: dois carros bateram, um dos
motoristas ndo tinha habilitagd@o. O policial ndo teve o
cuidado de descobrir qual era o nome e endereco daquele
outro que bateu, ele s6 anotava o nome do autor do fato
e quando muito o nome do PM que atendeu a ocorréncia.
Entdo quando a gente ia fazer a audiéncia preliminar, ou
mesmo, quando ndo localizado, se fazia a audiéncia de
instrug@o, o PM em geral nem lembrava, porque eles
atendem vdrias ocorréncias. Entdo havia um descuido total
da autoridade policial. Outro descuido muito grande, que
gerava a decadéncia do direito de representar, é que o
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N

policial ndo esclarecia a vitima que ela tinha que repre-
sentar. Entdo ela fazia uma ocorréncia policial e ficava
por isso mesmo, porque o prazo decadencial é de seis meses
a contar da data do fato. Entdo passava normalmente esse
prazo, jd houve casos em que o juiz ou o pretor ndo se
deu conta desse prazo e designou audiéncia para depois
dos seis meses, quando jd havia decaido o direito de
representar, entdo se gerou uma total impunidade, frustran-
do a vitima.”

A situag@o acima descrita teve como resultado um total de 63%
de casos de arquivamento de processos nos anos de 96 e 97, com
apenas 5 % dos casos resolvidos através de conciliagdo ou transagio
penal (Figura 14).

Figura 14 - Tipo de Decisao Terminativa nos JEC-POA - 1996/1997
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1% 5%
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31%
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Fonte: Corregedoria Geral de Justiga do T}/RS.
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Desagregando-se os tipos de decisdo por Juizado (Figura 15),
verifica-se que hd uma variagdo bastante significativa, que se
relaciona com a maior ou menor preocupacao das delegacias e dos
préprios Juizados em dar andamento ao processo, esclarecendo a
vitima sobre a necessidade de representar € marcando a audiéncia
preliminar antes de decorrido o prazo decadencial.

Figura 15 - Tipo de Decisao Terminativa por Juizado - 1996/1997
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[ Fonte: Corregedoria Geral de Justica do TJ/RS.
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Chama a aten¢do o fato de que no Juizado do Sarandi nio hi
registro, nos mapas processuais, de qualquer decisdo que tenha
envolvido julgamento de mérito, transacdo ou conciliagdo. Todos
os processos foram encerrados por arquivamento ou rentincia da
vitima. A informac¢@o obtida em entrevista com um juiz que 14 havia
atuado, € de que a Delegacia de Policia daquela 4rea foi parti-

i
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cularmente negligente no envio dos termos circunstanciados antes
da decadéncia do direito de representago:

“(...) no proprio Sarandi eu recebi em uma ocasido uma
centena de processos de inquéritos policiais que estavam
prescritos. O crime jd estava prescrito, porque a delegacia,
alegando falta de recursos técnicos e falta de pessoal para
trabalhar, tinha deixado esses crimes de menor importdncia
totalmente de lado, e eu até me recordo de ter oficiado para
a Corregedoria de Policia para que tomasse providéncias,
porque eu achava um absurdo esse tipo de explica¢do. Mas
a realidade é que a policia deixava de lado esses processos.”

O mesmo pode ser dito em relagdo ao 5.° Juizado, localizado
no Férum Central, onde mais de 98% dos casos foram encerrados
por arquivamento, num claro indicio de que as vitimas ndo eram
comunicadas, seja na Delegacia, seja por intimac&o do Juizado, de
que deveriam oferecer representacdo no prazo de seis meses a contar
do fato, para que o processo tivesse andamento.

Também é de se destacar o alto nimero de decisdes terminativas
envolvendo conciliagdo ou transacdo nos Juizados da Tristeza e do
Alto Petrépolis em relagdio aos demais, acima de 10 % do total de
decisdes, fato que se relaciona com a maior preocupacgéo dos juizes
que ali atuaram no sentido de dar efetividade as novas possibilidades
legais de condugdo do processo criminal. Uma das juizas que ali
atuaram, que ja havia tido .experiéncia na implementagdo de um
Juizado em uma comarca do interior do estado, ao ser perguntada
sobre a forma de encaminhamento da transac@o penal, explicitou de
forma clara em que medida uma maior preocupagao do juiz/mediador
em dar énfase as possibilidades de conciliag@o e transacdo pode levar
a um melhor resultado para as partes envolvidas:

“Na prdtica, como nds considerdvamos que o objetivo maior
da lei é justamente a conciliagdo, a aplicagcdo de medidas,
de penas sdcio-educativas, com a maior brevidade possivel,
porque isso faz com que se afaste aquele sentimento de
impunidade, e por outro lado, aplicando a pena alternativa
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por transagdo, que evita a estigmatiza¢do, porque o sujeito
ndo vai ficar com maus antecedentes (...) O que acontecia
para ndo ser aceita pelo acusado a transa¢do em um primeiro
momento é que as partes muitas vezes tinham um problema
meio antigo, que vinha se reproduzindo em vdrios e reitera-
dos processos, e nao queriam desistir de dar prosseguimento,
ndo queriam chegar a um acordo civil, queriam é que o
processo realmente prosseguisse e a parte adversa queria é
provar que ndo era nada daquilo. Agora, o que acontecia é
que por vezes, quando todos os processos, todos os casos jd
estavam no JEC, nos comegdvamos a entabular uma conci-
liagdo, e eles percebiam que a conciliagdo poderia ser
proveitosa para ambos os lados, porque as vezes, com todos
aqueles processos, eles tinham que perder tardes de trabalho,
porque era uma audiéncia de instrug¢do airds da outra, e
muitas vezes entdo, reunindo todos os processos e propondo
uma solucdo conciliatéria ampla, para todos os casos,
normalmente aceitavam. Houve uma vez o caso de uma
senhora que respondia por quinze processos, de toda a
vizinhanga, porque ela era presidente de uma associagdo
comunitdria, e depois houve um conflito eleitoral na as-
sociagao, um conflito generalizado naquela regido da cidade.
Entdo ela respondia a inimeros processos e registrava
também ocorréncia contra as pessoas que tinham registrado
contra ela. Entdo era uma coisa imensa aquilo. E aos poucos
nds fomos levando a uma conciliagdo. Entdo algumas pes-
soas vinham e assumiam o compromisso, por exemplo, de
miituo respeito, por vezes tinham quebrado uma lémpada,
tinham quebrado um vidro, entdo havia uma indenizagdo,
mas por um valor simbélico, e assim se ia conciliando, e por
vezes se chegava ao final dessas concilia¢des, se restavam
ainda delitos em que ndo cabia a reniincia ao direito de
representacdo, entdo se fazia a transagdo para os que
restavam, e muitas vezes eles faziam esses acordos e ficava
uma transagdo para cada lado. Eles pensavam: a pena que
eu'levar, se ele levar também, estd bem. Nenhum de nés fica
com maus antecedentes, nos dois sabemos que temos que
cuidar nos proximos cinco anos, e eles aceitavam.”

o AN S
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No caso dos Juizados de Transito, o elevado nimero de
rentincias da vitima relaciona-se com o fato de que muitas vezes
as partes ji chegavam a audiéncia de conciliagdo com a situagiio
resolvida, envolvendo geralmente o ressarcimento de gastos com o

concerto do automével da. vitima pelo autor da infragdo.

Outro dado relevante, obtido nos mapas de andamento proces-
sual, é o que diz respeito ao nimero de audiéncias realizadas pelos
Juizados Especiais Criminais, que confirma a tendéncia apontada
pelos mapas processuais quanto ao tipo de decisdo predominante
(arquivamento). Isto porque o mimero de audiéncias realizadas é
bastante inferior a0 nimero de processos julgados em cada Juizado
(Figura 16). Considerando que a audiéncia é o momento onde se
concentra a prestacdo judicial nos Juizados Especiais, onde preva-
lecem os principios da oralidade e da celeridade processual, o que
se verifica é ainda uma grande defasagem entre o mimero de
pequenos delitos denunciados & policia € os que chegam até a
presenca do juiz, em audiéncia, agora gracas ao expediente da
decadéncia do direito de representagio.

Figura 16 - Relagao entre Processos Terminados e Audiéncias
Realizadas nos JEC-POA - 1996/1997
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l Fonte: Corregedoria Geral de Justica do TJ/RS.
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5.4. TIPOS DE DELITO E CONFLITO NAS AUDIENCIAS
OBSERVADAS

Dentre os mais de cem delitos considerados pela Lei 9.099/95
como de menor potencial ofensivo, por terem pena de prisdo até
um ano (vide anexo), tanto a observagdo das audiéncias quanto as
entrevistas com os juizes que atuam nos Juizados Especiais Criminais
de Porto Alegre confirmaram uma ampla predominéncia de dois tipos
penais: os delitos de ameaca e lesdes corporais leves, que juntos -
corresponderam a 76% das audiéncias observadas (Figura 17). E

Figura 17 - Tipos de Delito nas Audiéncias Observadas
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Fonte: Observagdo de audiéncias nos JEC/POA.
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Perguntados sobre os delitos mais freqiientes nos Juizados em
que tinham atuado, todos os juizes entrevistados confirmaram a
tendéncia apontada pela observagcao de audiéncias. Veja-se, por
exemplo, a resposta de um dos entrevistados a esta questio:

“Pelo que eu observo aqui, no universo de um juizado
especial criminal comum, a grande maioria dos fatos
delituosos sdo lesao corporal leve, dentro dessa lesdo
corporal as lesdoes domésticas, num indice muito alto,
sempre figurando como vitima a mulher. Hd também uma
grande incidéncia do delito de ameaca. H4 também con-
travengoes de perturbagdo da trangiiilidade e do sossego
alheios. Também as contravengbes de inabilitagdo para
dirigir. Até a modificagdo da penaliza¢do pelo Cddigo de
Transito Brasileiro, também vinha em niumero bastante
elevado para cd diregées perigosas em virtude da embria-
guez, que hoje ndo sdo mais alcangcados porque se elevou
a pena. Alguma coisa de Cédigo de Defesa do Consumidor,
e basicamente é isso.”

A observagido das audiéncias permitiu também verificar quais
os conflitos sociais que estdo por tras dos delitos tipificados pela
lei penal (Figura 18). Nesse sentido, constatou-se que a maioria dos
delitos de menor potencial ofensivo € originiria de situagbes de
conflito entre vizinhos (41%), entre conjuges (17%), entre parentes
(10%), ou em relacionamentos entre consumidor e comerciante
(10%). Além destes, foram também encontrados conflitos na relagdo
entre patrao e empregado (8%), brigas eventuais em locais publicos
entre desconhecidos (5%), e ainda alguns conflitos de transito (5%),
embora a grande maioria dos delitos de transito tenha retornado as
Varas Criminais, com a elevagdo das penas previstas pelo novo
Cédigo Nacional de Transito.
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Figura 18 - Tipos de Conflito nas Audiéncias Observadas
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Fonte: Observagio de audiéncias nos JEC/POA.

Relacionando-se o tipo de delito com o tipo de conflito, constata-
se que a maior freqiiéncia de denitncias de delito de lesdes corporais
ocorre em conflitos entre vizinhos e entre cOnjuges, o mesmo
ocorrendo com o delito de ameaga, que também € significativo na
relagdo entre parentes. O delito de perturbagdo da tranqiiilidade
praticamente s6 ocorre na relagdio entre vizinhos, assim como a
cobran¢a indevida, tipificada como crime pelo Cédigo de Defesa
do Consumidor (Lei 8.078/90), caracteriza a relagdo entre vendedor
e consumidor.
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Figura 19 - Relagao entre Tipos de Delito e Conflito
nas Audiéncias Observadas
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Fonte: Observagio de audiéncias nos JEC/POA.

5.5. TIPOS DE DECISAO EM AUDIENCIA

hegando até o momento da audi€ncia preliminar, constatou-se

que ha uma significativa elevagao da possibilidade de conci-
liag@o entre vitima e autor do fato, j& que este, na maioria das vezes,
reconhece que cometeu o delito do qual € acusado, e prefere aceitar
as condigOes estabelecidas pelo juiz para uma composi¢do com a
vitima do que o prosseguimento da ag@o penal (figura 20).
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Figura 20 - Tipos de Decisao nas Audiéncias Observadas
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Fonte: Observagao de audiéncias nos JEC/POA. ]

Verificou-se o predominio das solu¢des de conciliagdo (36%)
ou arquivamento (33%), sendo que aqui este dltimo abrange os casos
de renincia da vitima. No entanto, embora a Lei estabeleca que
a conciliagdo deve resultar em uma composi¢do dos danos (art. 74),
0 que se constata é que a maioria dos casos de conciliagdo é
resultado do que os juizes chamam de um “compromisso de mituo
respeito”, através do qual vitima e autor do fato se comprometem
a ndao mais entrarem em conflito (Figura 21).

Outra criagdo jurisprudencial ¢ a comutagdo da pena alternativa
de prestagdo de servigos a comunidade pela de doagdo de cestas
bésicas a institui¢des de caridade. Os juizes justificam a adog@o deste
tipo de pena alternativa nao prevista na legislagdo pela dificuldade
em encontrar instituigdes que possam ser beneficidrias da pena de
prestacdo de servigos a comunidade.
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Figura 21 - Casos de Conciliagao nas Audiéncias Observadas

N Indenizagao
Doagéo a inst. de enizag

Caridade 5%
14%

Compromisso
Mutuo
81%

I Fonte: Observagéo de audiéncias nos JEC/POA. l

Na categoria de arquivamento incluiram-se aqui tanto os casos
de reniincia ou ndo comparecimento da vitima quanto a decadéncia
do direito de representacdo. A maioria dos casos de arquivamento
observados resultou de rentincia expressa (50%) ou ndo compare-
cimento do denunciante (45%) (Figura 22). A decadéncia do direito
de representagdo, principal causa geral de arquivamento, atingiu
apenas 5% dos casos de arquivamento em audiéncia.

Figura 22 - Casos de Arquivamento nas Audiéncias Observadas
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Fonte: Observagio de audiéncias nos JEC/POA. I
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Em apenas 23% das audiéncias observadas foi necesséria a
marcacdo de audiéncia de instru¢do (Figura 23). Na maioria dos
casos isto se deveu ao ndo comparecimento do denunciado (42%),
situagdo em que o juiz determina a realiza¢do de uma nova intimagao
para a préxima audiéncia. Também foi necessdria a marcagao de
audiéncia de instru¢ao nos casos de auséncia do representante do
Ministério Pdblico (29%) ou quando a auséncia de advogado ou
defensor piblico para o acusado impedia a continuidade do processo
para além da tentativa de conciliacdo (29%).

Figura 23 - Casos de Audiéncia e Instrugao
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I Fonte: Observagio de audiéncias nos JEC/POA. I
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Quanto a transacdo penal (Figura 24), verificou-se em apenas
8% das audiéncias observadas. Nestas situacdes, houve o predominio
da proposta e aceitacdo da pena de multa (60% dos casos), seguida
da prestagdo de servicos a comunidade comutada em cestas bésicas
(40% dos casos).

Figura 24 - Casos de Transa¢ao Penal
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[ Fonte: Observagdo de audiéncias nos JEC/POA.
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5.6. CARACTERIZ~A(;AO DAS PARTES ENVOLVIDAS E A
PARTICIPACAO DA VITIMA NO PROCESSO

Ainexisténcia de dados estatisticos a respeito das pessoas que
compdem a clientela dos Juizados Especiais Criminais impede
uma abordagem mais ampla a respeito de suas caracteristicas
sociolégicas.

Uma primeira constatagdo, a partir da andlise dos dados
estatisticos, € que a seletividade do sistema, antes exercida pela
policia, agora é colocada nas maos da vitima/denunciante. Basta que
esta se dirijja até a autoridade policial e comunique a ocorréncia
de um delito de menor potencial ofensivo, para que esta comuni-
cagdo dé origem a um Termo Circunstanciado. A policia deverad
encaminhar obrigatoriamente todos os Termos Circunstanciados para
os Juizados Especiais Criminais, sem a necessidade do inquérito
policial, dando inicio ao processo.

Considerando o poder de movimentar a justica penal que é
colocado nas maos da vitima, e a possibilidade de obtencdo da
reparagdo do dano através da agdo penal, hd sem divida um maior
protagonismo da vitima nos Juizados em comparagic com o
processo penal tradicional, em que o Estado é considerado o titular
exclusivo do direito de punir. Na opinido de um dos entrevistados,

“(...) o Juizado Especial Criminal é o juizado da vitima.
Enquanto que no processo comum a vitima ¢é tratada de
uma forma muito impessoal, porque ela ¢é intimada para
prestar seu depoimento ao poder judicidrio a respeito do
fato em que se envolveu, e nunca mais ouve falar sequer
do destino dado ao réu, no Juizado Especial Criminal é
muito importante a sua participagdo, em vista das opor-
tunidades que sdo dadas a ela de tentar recompor deter-
minada circunst@ncia que alterou sua vida em um deter-
minado momento. Entdo ai vai a oportunidade de compor
danos, fazendo com que se economize uma demanda na drea
civel, a possibilidade de ter em suas mdos o desejo de
processar criminalmente a outra. Entdo a vitima tem uma
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oportunidade que no processo comum ndo tem que é de
satisfagdo de um patriménio material e moral.”

Ao mesmo tempo em que facilitou a vitima o acesso ao
judicidrio, a Lei 9.099/95 tornou obrigatéria a representagdo da
vitima nos casos de lesdes corporais leves e lesdes corporais
culposas (art. 88), delitos que antes eram de ag@o penal piblica
incondicionada. Essa alteracio deu margem a uma série de criticas
a Lei 9.099/95, no sentido de que a exigéncia de representagio seria
um fator gerador de impunidade nos delitos de violéncia contra a
mulher, j4 que haveria um natural constrangimento para que esta
oferecesse a representaciio contra o préprio cdnjuge agressor.

O que se constata pela observagdo das audiéncias é que hd, de
fato, um predominio de vitimas mulheres nos Juizados Especiais
Criminais, correspondente a 62% do total de processos observados.
Se, de um lado, esse dado confirma que sdo as mulheres as vitimas
mais freqiientes dos delitos de menor potencial ofensivo, por outro
lado, demonstra que h4, atualmente, uma postura mais ativa da parte

delas no sentido de encaminhar judicialmente a puni¢do dos
agressores.

A preocupacio com a exigéncia de representagio da vitima para
o andamento da ac¢do penal foi manifestada de forma enfética por
um dos juizes entrevistados:

“(..) E que a vitima é culturalmente mais frdgil, se tu
colocas nas maos dela a decisd@o sobre o prosseguimento
ou nao do processo, ela tende a ficar mais fragilizada
ainda. Entdo essa é uma preocupagio. Talvez se pudesse
pensar em alterar a legislagdo, para colocar, pelo menos
nos casos de violéncia doméstica, ou pelo menos naqueles
casos em que existem aquelas agravantes de crime prati-
cado contra crianga, conjuge, idoso, se poderia sugerir que
nesses casos a ag¢do fosse publica incondicionada, porque
com isso a gente aumentaria a possibilidade de respeito
a vitima. Mas o que se faz, pelo menos, nas audiéncias,
€ tentar valorizar a vitima e colocar para o réu a
importdncia de que ele mantenha um comportamento
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adequado em relacdo a vitima. Existem mecanismos para
se fazer isso, e depende novamente da postura do juiz e
do promotor também. Tu podes, por exemplo, indagar a
vitima se ela, principalmente em violéncia doméstica, quer
representar imediatamente, ou quer desistir. Agora, diga-
mos, tu podes colocar para a vitima que ela pode pensar
no assunto, ela dispbée daquele prazo legal de seis meses
para pensar no assunto, a contar da data do fato. E dai
tu ja adverte o réu que enquanto a vitima estiver pensando
no assunto, ele deve manter um bom comportamento, se
for necessdrio inclusive ser encaminhado para os alcodlicos
anénimos ou para o atendimento de terapia familiar, porque
se ele ndo mantiver um bom comportamento naquele prazo,
evidentemente que vai ocorrer um novo problema, e dai
nds jé orientdvamos a vitima, normalmente a mulher, que
deveria ndo s6 registrar o novo fato como pedir o
prosseguimento daquele, e o autor do fato jd ficava, em
audiéncia, com toda a pompa e ceriménia, cientificado que
dai ndo ia ter que responder sé a um processo, mas a dois
processos. Era uma espécie de suspens@o para a vitima,
50 que pelo prazo de seis meses. Entdo com isso nés
buscdvamos aumentar o poder da vitima, que realmente era
a parte mais frdagil.”

No mesmo sentido, um dos entrevistados manifestou a com-
preensdo dos limites de uma solug@o “penal” para este tipo de delito,
que muitas vezes ndo resolve o problema da vitima, e nio altera
a conduta do acusado:

“No tocante aos delitos de violéncia do homem contra a
mulher ou os filhos no ambiente doméstico, eu acho que
a lei deixou determinados flancos, como esse da neces-
sidade de representagdo. Além disso, eu acho que deveria
haver sangbes a nivel quase que administrativo, exigindo
o comparecimento no Juizado da Infincia e da Juventude,
perante assistente social, exigindo que o marido alcoolista
se submetesse a tratamento de desintoxicacd@o, que houvesse
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um controle a nivel do préprio poder executivo, determi-
nado pelo juiz. Na verdade o juiz com maior sensibilidade
social jd pode, percebendo essa necessidade, encaminhar
as partes para um assistente social, mas ainda ndo hd uma
estrutura preparada para isso. Na Associagdo dos Juizes
para a Democracia, ndés estamos preocupados com a
questdo da vitima, no atendimento a vitima traumatizada
no processo criminal. Em Sao Paulo agora foi criada uma
Secretaria no Estado para o atendimento das vitimas. Me
parece que hd a necessidade do Estado e da sociedade civil,
com suas ong's e outras associacdes de defesa de vitimas,
de mulheres e criancas, se unirem para praticar um
trabalho nesse sentido. Além disso se deveria estudar a
possibilidade da vitima realmente ampliar a possibilidade
de atuacdo no processo penal, porque a lei 9.099 ndo
atingiu esse objetivo.”

Os dados da pesquisa indicam que a solug@o para o problema
da exigéncia de representac@o da vitima para o delito de lesdes leves
passa pelo simples acréscimo de um item, com preenchimento
obrigatério, quando da elaboragdo pela Policia do Termo Circuns-
tanciado, em que a vitima é perguntada sobre o interesse em
representar contra o autor do fato. Dando o passo mais importante,
que é a dentincia do ocorrido a Policia, e manifestando neste mesmo
ato o interesse em representar, a Lei 9.099/95 garante a vitima que
o caso vai chegar até uma audiéncia de conciliagio, perante o juiz.

Também foi manifestada a preocupacdo quanto a dificuldade de
realizar o chamado acordo civil para a reparagido dos danos causados
pelo autor do fato a vitima, assim como a insatisfagdo da vitima
com a transac¢ao penal, quando ela ndo recebe a reparagio dos danos
e o autor do fato é punido com uma multa ou com prestagdo de
servigos a comunidade convertida em cestas basicas. Veja-se a esse

respeito a opinido de um dos juizes entrevistados:

“O acordo civil ainda ndo se criou o hdbito, ainda ndo
é comum se fazer o acordo civil. Em relagdo a transagdo,
a vitima sai em geral frustrada, porque ela ndo tem




PERCEPGAO DOS JUIZES NOS JUIZADOS ESPECIAIS CRIMINAIS 167

legitimidade para apelar. Eu acho que ai é uma demagogia
dizer que esse tipo de Juizado é o Juizado da vitima. Ela
ndo pode nem contestar a oferta da transagdo pelo
Ministério Publico. Estd certo, é todo o sistema que talvez
devesse ser mudado, mas hd coisas que devem ser repen-
sadas, e essa é uma, é a propria possibilidade de recurso
para o caso de arquivamento, quando o promotor pede e
0 juiz concorda, e a vitima ndo tem nenhum poder, porque
agdo publica é agdo publica e nos termos da Constituigdo
é privativa do Ministério Publico. Isso é uma coisa que
a gente tem que repensar, porque a justica deve estar
sempre a servico do cidaddo, e se deve evitar conceder
poderes demasiados aos agentes publicos, seja ao juiz, seja
ao promotor, para que eles possam também ser fiscalizados.
Na verdade ndo hd fiscalizagdo nenhuma a esse poder
extremo que tem o promotor de ndo oferecer a denuncia,
pedir o arquivamento, e muitas vezes o juiz, que ndo tem
tempo, acaba concordando e nada mais se pode fazer a
partir dai.”

O que se observou nas audiéncias é que, na maioria das vezes,
o interesse da vitima, principalmente nos delitos de ameaga e lesdes
leves, é de que o autor do fato demonstre o seu arrependimento
e comprometa-se, perante o juiz, a no repetir o ato. E o chamado
“compromisso de respeito mituo”, que segundo os entrevistados tem
dado bons resultados, com baixos indices de reincidéncia.

Na perspectiva do autor do fato, um dos entrevistados chamou
a atengdo para a possibilidade de ele ter de aceitar uma conciliagio
ou uma transagiio penal para evitar um processo penal, quando na
verdade se trata de uma falsa comunicagdo de ocorréncia:

“(...) o Juizado Especial Criminal tem uma circunstincia
que eu te diria me dd uma certa dose de preocupagio. E
a comunicagdo de ocorréncia falsa. Pode perfeitamente
uma determinada pessoa, se dizendo vitima, ir até a
autoridade policial, fazer o relato circunstanciado de um
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delito de ameaga que tenha sofrido, e essa comunicacdo
de ocorréncia, sem base nenhuma, gerou um termo circuns-
tanciado, esse termo veio ao judicidrio, o judicidrio e o
Ministério Publico analisaram e viram que dali existe
condi¢do para iniciar um processo criminal, é marcada a
audiéncia preliminar, o autor do fato vem ao judicidrio,
se debate na audiéncia preliminar pela inexisténcia daquele
fato, mas como ndo se permite a discussdo do mérito na
audiéncia preliminar, e insistindo a vitima na representacdo
criminal, se tem entdo a necessdria imposi¢do da transacao
criminal. Se sabe que a transacdo criminal sé é possivel
uma vez a cada cinco anos, e naturalmente que a vitima,
caso se comprove a denunciagdo caluniosa ou a comuni-
cacdo falsa de ocorréncia policial pode ser processada
criminalmente, mas me parece que esse é o elo falho na
estrutura do sistema, que pode ser utilizado como instru-
mento de pressdo ou qualquer outro interesse.”

Apesar da possibilidade de ocorrer essa situacio, na observacio
das audi€ncias constatou-se que na grande maioria dos casos o autor
do fato reconhece a autoria, e quando existe alguma divida quanto
a boa fé da vitima a alternativa encontrada € o oferecimento, pelo
Ministério Piblico, de uma proposta de transacdo penal que nio
onera significativamente o autor do fato. Por outro lado, a nova
sistemndtica permite que o prdprio acusado apresente a sua versio
dos fatos, abrindo um espago para o didlogo entre as partes, que
muitas vezes resulta no “compromisso de respeito miituo”, encer-
rando o conflito de forma satisfatéria para ambas.

5.7. FUNCIONAMENTO DA MAQUINA JUDICIARIA:
O AMBIENTE INSTITUCIONAL E AS CARENCIAS
ESTRUTURAIS NA PRESTACAO DE JUSTICA

Aobservagﬁo das audiéncias permitiu verificar em que medida
a legislagdo vem sendo cumprida, € quais os pontos em que
a rotina burocrdtica da maquina judicidria, adaptada as suas caréncias
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estruturais, acaba por se impor sobre a dindmica proposta pelo
legislador. E o caso, por exemplo, da verificagdo realizada sobre
a presenca do representante do Ministério Piblico nas audiéncias.
Embora a Lei estabeleca a obrigatoriedade da presenca do Promotor
de Justica (art. 72 da Lei 9.099/95), que tem a competéncia exclusiva
para oferecer a proposta de transagcdo penal, com a aplicagio
imediata de pena restritiva de direitos ou multa (art. 76 da Lei 9.099/
95), o que se constatou foi que em 58% das audiéncias observadas
o representante do Ministério Publico ndo estava presente, o que
implicou tanto em aumento da morosidade judicial, pela necessidade
de nova audiéncia, como o oferecimento da proposta de transagio
pelo juiz, fato gerador da nulidade do processo em caso de recurso.

Também ¢ freqiiente a realizagdo de audiéncia e a imposi¢io
de uma sangdo penal a acusados sem advogado. A Lei 9.099/95
previu a necessidade de que tanto a vitima quanto o autor do fato
comparecam a audiéncia preliminar acompanhados de advogado (art.
71), a fim de garantir &s partes o esclarecimento sobre as alternativas
colocadas pela legislacdo para a resolugdo do litigio.

O que se constatou pela observag@o das audiéncias foi que em
78% dos casos a vitima comparece sem advogado. Quanto ao
acusado, que na eventualidade bastante comum de comparecer sem
advogado deveria receber o atendimento de um defensor piblico,
constatou-se que em 50% das audiéncias estava sem esse acom-
panhamento. Mesmo assim, alguns juizes realizam a audiéncia,
chegando até a homologag¢do de proposta de transagdo aceita pelo
autor do fato desacompanhado de advogado ou defensor piiblico.
Em outras situagdes, quando o juiz ndo di andamento a audiéncia,
o resultado € a protelac@o do processo até uma nova audiéncia, numa
demora provocada pela falta de estrutura da prépra justica.

Mesmo quando hd o acompanhamento de advogado particular,
vitima e acusado deparam-se muitas vezes com o despreparo dos
profissionais para dar uma orientagdo de acordo com a nova
sistemdtica processual. Esta é a opinido corrente entre os préprios
juizes, quando perguntados sobre sua avaliacdo a respeito dos
advogados que atuam nos Juizados Especiais Criminais:
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“A maioria dos profissionais sdo despreparados, talvez
porque a grande massa dos advogados, em virtude daquela
circunstdncia de que existem outros interesses do profis-
sional, a grande maioria vem para as audiéncias desco-
nhecendo o procedimento, com caréncias de conhecimento
a respeito das repercussoes da manifestacdao do seu cliente,
e aqui eu me refiro ao autor do fato. No momento em que
é proposta, eventualmente, a composicao de danos, até seria
mais fdcil para o bacharel em direito, porque negociagdes
no dmbito civil constituem uma drea de maior contato
didrio do profissional. Enquanto que em questoes de ordem
criminal e especificamente da lei dos juizados é que se nota
a caréncia. Ai vem o meu esforco em explicar para os
autores do fato as repercussoes da transagdo criminal,
porque se percebe que os seus advogados nao dao essa
informagdo detalhada. Muitas vezes é feita a proposta de
transagdo criminal e o autor do fato olha para o seu
advogado e pergunta: e dai, o que que eu fago? E na grande
maioria das vezes ndo tem a resposta. Entdo eu jd por
iniciativa propria faco toda a explicacdo das repercussoes
que decorrem de uma decisao ou de outra, mas realmente
era necessdrio que os profissionais do direito, que os
advogados, se interessassem mais por essa legislacdo, que
é uma legislacdo muito boa, uma legislacGdo moderna e
inovadora, embora ja prevista pela constituicdo de 88.”

ks aae i

Quanto a auséncia de defensores publicos, houve unanimidade por
parte dos entrevistados no reconhecimento de que a situagdo €
insustentdvel, inviabilizando o funcionamento da justica, ja que ha
anos ndo ocorre concurso publico para o preenchimento das vagas de
defensor piiblico em todo o estado. Conforme um dos entrevistados,

“(...) normalmente falta defensor publico, ou entdo falta
promotor. Hd comarcas em que falta promotor, o promotor
vem uma vez por semana, se ele ndo vem em um deter-
minado dia ndo se realizam as audiéncias, é toda uma
estrutura, toda uma engrenagem que precisa ser bem
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realizada, é preciso que haja promotores em niimero
suficiente, juizes em numero suficiente, defensores em
niimero suficiente, que ainda ndo hd, ndo se abriu concurso
até hoje, os que militam sdo aqueles que foram efetivados,
ndo fizeram concurso publico, que é uma restricdo que se
tem sobre a falta de legitimidade de alguns defensores
publicos. Hd a necessidade do Estado abrir concurso e
trazer novos defensores piiblicos. E uma realidade que, em
um pais pobre como o nosso, onde a maioria da clientela,
principalmente da justica criminal, é composta de pessoas
pobres, necessita de defensor publico, e hd portanto uma
caréncia, e me parece que o Estado ndo tem muito interesse,
ndo mexe nessa drea, e acaba deixando como estd.”

Questionado sobre a auséncia do Ministério Publico nas audi-
éncias, um dos entrevistados reconheceu que, além da falta de
promotores para atuar nos Juizados, ha também entre eles uma
resisténcia para dar maior aten¢do as audiéncias nos Juizados,
consideradas “pouco importantes” diante da criminalidade de maior
potencial ofensivo:

“Se o promotor tem uma visdo de que os operadores
juridicos podem ter uma intervengdo mais ativa na comu-
nidade, ele normalmente gosta muito de trabalhar no JEC.
Agora, se é um promotor que ndo tem essa concepgdo,
normalmente acha aquilo um absurdo, uma perda de tempo.
Varia muito da posi¢do pessoal do profissional. Nos tivemos
a sorte de trabalhar com promotores que tinham essa visdo
de servico a comunidade, entdo o resultado foi muito bom,
fora de série mesmo, porque os promotores com isso sempre
estavam presentes. Se havia, por exemplo, porque ele tinha
que fazer um juri para substituir um colega, uma coisa
assim, dava um jeito de que viesse outro.”

A falta de estrutura faz com que os juizes tenham de procurar
alternativas extra-legais para o encaminhamento das audiéncias.
Segundo um dos entrevistados,
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“O que tem ocorrido é que o volume de trabalho é muito
grande, os recursos humanos e materiais sdo pequenos.
Entdo os juizes estdo fazendo o que eu chamo quase que
programas de auditdrio, eles juntam em uma sala do jiiri,
em um auditdrio, as vezes quase duzentas pessoas, numa
manhad, numa tarde, e separam em filas quem quer tran-
sagdo, quem vai representar e quem vai fazer o acordo civil.
Isso é muito perigoso porque tira a esséncia da lei 9.099,
que € a oralidade, explicar e ouvir as partes. Eu acho muito
perigoso isso, mas se compreende que alguns juizes facam :
na ansia de dar conta dos processos, que sdo muitos.”

Um dos problemas estruturais mais graves para que a Lei 9.099/
95 alcance o objetivo de atender de forma satisfatéria a conflitua-
lidade social dirigida aos Juizados Especiais Criminais, diz respeito
ao encaminhamento policial dos termos circunstaciados.

Um dos juizes entrevistados, fazendo referéncia a sua expe-
riéncia na implantagdo dos Juizados Especiais Criminais em uma
comarca do interior do estado, mostrou ser vidvel um maior controle '
sobre a atividade policial, garantindo o encaminhamento dos termos ‘
circunstanciados de acordo com o que prevé a legislacdo:

“Voltando aquela experiéncia de Santa Maria, como nds
tinhamos reunides freqiientes com todos os delegados, quan-
do surgiam problemas nds normalmente reuniamos todos os
problemas para tratar em uma unica reunido, debatiamos a
questdo ali e estabeleciamos uma forma de agdo. Entdo a
coisa realmente se solucionava. Por vezes acontecia, por
exemplo, assumia um funciondrio novo, ai o funciondrio né@o
sabe bem nem o que é de competéncia do JEC, houve uma
vez um funciondrio que confundiu o JEC criminal com o JEC
civel, e agendou a audiéncia com as partes para as oito horas
da noite, quando o JEC criminal funcionava sé de dia. Mas
isso eram coisas absolutamente esporddicas, no geral o
trabalho vinha satisfatério. E em Santa Maria houve uma
experiéncia muito interessante com a criagdo do Posto
Especial Criminal pela Policia Civil. Esse posto é uma
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espécie de delegacia especial para delitos do JEC, e tem um
corpo de funciondrios especializado em JEC, onde é preciso
ter muita agilidade mas ndo é preciso ter tanta necessidade
de investigagdo, e com isso agilizou de uma maneira incrivel.
Por vezes, quando chegavam processos em que nos precisd-
vamos ver o laudo, para ver se as lesées eram leves ou se
havia indicios de que eram graves, e o laudo ndo estava, se
telefonava para o PEC, e eles mandavam por fax. Claro,
existem deficiéncias, por vezes falta de material, por vezes
faltavam viaturas, porque é preciso muita agilidade para
cumprir tudo aquilo, mas no geral era satisfatorio, e um
trabalho de extrema dedicagdo da Policia Civil, e nds tivemos
uma satisfa¢do imensa de trabalhar assim, organizadamente,
e a partir dessas reuniées de trabalho conjunto com a Policia
Civil de Santa Maria. Entdo eu acho que aqui em Porto
Alegre se deveria buscar mecanismos para que a propria
policia fizesse a intimacdo, de modo a remeter mais rapida-
mente e com maior eficdcia para o JEC. E por outro lado
também sugerimos que fossem criados os postos especiais
criminais, especializados em delitos dos JEC, que precisam
ter uma agilidade maior, mas que também ndo precisam ter
uma equipe grande de investigacdo, ou até mesmo delegacias
especiais criminais. Eu fico pensando, por exemplo, em Porto
Alegre, que seria pgssivel criar esse tipo de mecanismo,
digamos assim, como uma experiéncia. Os postos especiais
criminais vinculados a um determinado JEC de foro regional,
para vermos como é que funciona, vermos as peculiaridades
aqui em Porto Alegre.

Um dos entrevistados manifestou a preocupacdo com a falta de
mecanismos para garantir a execucdo das penas alternativas, de-
monstrando que ha de fato uma reducdo da capacidade de garantir
coercitivamente as decisdes judiciais adotadas pelos Juizados, seja
por acordo, transagdo ou sentenca:

“Eu te diria também que hd um problema em relacdo ao
cumprimento da transagdo criminal, que fez com que se
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criassem mecanismos para assegurar o cumprimento da
transagdo. Dando um exemplo: é feita uma proposta de
multa, no minimo legal, dez dias multa a um trigésimo do
saldrio minimo vigente, que hoje daria a quantia de
quarenta e trés reais e trinta e trés centavos. Em sendo
aceito pelo autor do fato, ele teria o prazo de. dez dias
para depositar essa quantia ao Fundo Penitencidrio da
Unido e ndo cumpre. A aplicagd@o da revisdo criminal é
uma decisdo homologada. Essa decisdo impede, termina
com a possibilidade de discussao do mérito do fato descrito.
E ele ndo cumpre. Resta o que? A execugdo. Quanto a
questdo de alguma medida restritiva de direito, como
prestagdo de servicos a comunidade. Ele concorda em
cumprir sessenta dias de prestagdo de servigo a comunidade
e ndo cumpre. Ai vem a discussdo: como ndo decorre essa
prestagdo de servico a comunidade de sentenga penal
condenatoria ndo € possivel ser convertida em prisdo.
Entdo essas circunstancias fizeram com que, aqui nesse
Jjuizado, se adote o que eu chamo de transacdo criminal
bifronte. Entdo eu faco uma proposta que é uma alternativa
a prestagdo de servico a comunidade cldssica, dando um
colorido a ela de medida social alternativa, eu proponho
o fornecimento de sacolas de rancho e latas de leite em
po e géneros alimenticios a entidades carentes. Naquele
momento ele também jd aceita que, se eventualmente ele
deixar de cumprir essa condigdo ele cumprird a prestagdo
de servicos a comunidade. Al foi uma forma que se achou
de tentar moralizar o acordo feito na audiéncia e isso tem
dado bastante resultado, tendo alcancado um alto indice
de cumprimento da transa¢do criminal com esse mecanis-
mo. Mas isso é criagdo, se se fosse interpretar rigidamente
o texto legal, ndo seria o mais adequado, mas é o que se
encontrou para garantir a execu¢do das condigcoes impostas
pela transagdo.”

Constata-se assim que, além da dificuldade para a adogao plena
dos mecanismos informalizantes previstos pela legislagdo, como a
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maior agilidade da atuagio policial, a utilizagdo de conciliadores
mais proximos da comunidade e o apoio juridico para garantir as
partes uma participac@o efetiva no processo, a atividade judicial é
perpassada por circunstidncias nas quais o encaminhamento do
processo depende de decisdes adotadas pelos juizes, que extrapolam
a previsdo legal. A postura do juiz tanto pode reforgar a tendéncia
burocratizante da justi¢a, com a omissdo na pratica de determinada
disposicdo legal, levando ao arquivamento do processo, como pode
ampliar o espago de participagdo das partes e suprir as defici€ncias
estruturais do Poder Judicidrio, como veremos a seguir.

5.8. O PAPEL DOS JUIZES NOS JUIZADOS ESPECIAIS
CRIMINAIS

W eparando-se com um tipo de conflitualidade social que poucas
vezes chegava até a sala de audiéncias, e tendo de conduzir
um processo de conciliagdo entre os envolvidos, os juizes que
passam a atuar nos Juizados Especiais Criminais enfrentam dificul-
dades para assumir este novo papel. Entre os entrevistados, foi
freqliente o reconhecimento de que se trata de uma mudanga
significativa:

“Eu diria que a mudanga é fundamental, porque enquanto
a figura do julgador na justica tradicional adota uma
postura bastante rigida, com relacdo ao fato de presidir
um processo criminal, na justica consensual, e aqui nos
Juizados especiais criminais, a figura do juiz se transmuda,
0 juiz passa a ser uma espécie de conciliador, uma espécie
de aconselhador até mesmo das partes. Muitas vezes se
pacificam os animos das pessoas, e ai um dos desejos do
legislador, ao editar a lei 9.099, que é justamente o de
restabelecer a harmonia nas relagbes.”

O reconhecimento de que se trata de uma nova fungdo, voltada
para a recomposi¢cdo dos lagos de sociabilidade, que passa a ser
exigida dos juizes, ao invés de uma simples decisao punitiva ou
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absolutdria de uma figura neutra e alheia ao ambiente social, comega
a aparecer no discurso de alguns magistrados:

“Eu acho que o juiz passa a ter uma fungdo muito mais
ativa. Antigamente a funcdo do juiz era praticamente ouvir
as partes, ouvir, antes o juiz era um grande ouvido, digamos
assim. E ao final, depois de tanto ouvir, prolatava uma
sentenca. Agora, eu acho muito interessante essa disposigdo
do art. 72, que diz que competird ao magistrado explicar
os objetivos da audiéncia, e eu acho que essa explicagdo,
se feita de um maneira bem adequada ao caso concreto,
produz resultados, em niveis pedagdgicos, fantdsticos. Entdo
eu acho que o juiz passa a ser um agente de pacificagdo
social, dependendo da postura dele nessa audiéncia inicial.”

Com uma visdo mais reticente a respeito da nova sistematica
processual, um dos entrevistados manifestou opinido diversa, no
sentido de que o papel que agora se exige do juiz ja deveria ser
praticado na sistemadtica anterior:

“O julgador virou mais um conciliador, ele tem agora a
lei a favor dele, embora eu me lembre que na prdtica muitas
vezes eu tentava, antes da Lei 9.099, fazer certas conci-
liagdes, dentro do possivel. Por exemplo, essas lesoes
corporais causadas por marido na mulher, eu acho até que
era mais eficiente o sistema, porque a gente julgava e dava
o sursis, com uma condicdo para o marido cumprir.
Normalmente essas lesdes eram decorrentes de alcoolismo
do marido, entdo se colocava no sursis a obrigatoriedade
dele se submeter a tratamento, acompanhamento dos al-
codlicos anbnimos. Entdo a impressdo que se tinha é que
ndo gerava tanta impunidade. E a impressdo que eu tenho
€ que em relagdo as mulheres vitimas de violéncia domés-
tica essa lei acaba gerando uma certa impunidade, porque
a mulher ndo chega nem a representar. Se ao menos
houvesse wma medida, pagasse uma multa, prestasse ser-
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vigos a comunidade, mas o marido simplesmente olha para
a mulher na hora, o juiz pergunta: a senhora quer
representar contra o seu marido, e pelo olhar dele ela
acaba ndo tendo coragem de representar, enquanto que
antes, quando ndo era condicionada a representagdo e o
promotor é que oferecia a denvincia, podia a vitima mentir,
mas ela era advertida que nao deveria mentir. Na verdade,
se aplicava uma pena minima, curta, se dava o sursis, e
depois, quando entrou em vigor a nova parte geral de 84,
se podia aplicar prestagdo de servigos a comunidade, multa,
quer dizer, penas alternativas. Eu acho que nesse tocante
a lei ndo foi muito feliz, agora as pesquisas, as estatisticas
é que vdo mostrar.”

Quanto a existéncia de iniciativas institucionais para a consci-
entizacdo e o preparo dos operadores juridicos sobre as fungdes que
lhes foram delegadas nos Juizados Especiais Criminais, constatou-
se que muito pouco tem sido feito. A maioria dos atuais juizes teve
formagdo académica que ndo contemplou a possibilidade de infor-
malizagdo processual. Nessa fase de implantagdo da Lei 9.099/95,
a busca de resultados positivos tem dependido do empenho daqueles
juizes que assumiram a nova legislagio como um avango, seja na
perspectiva da conciliagdo, do desafogamento do judicidrio ou de
fim da impunidade para os pequenos delitos:

“Eu ndo sei se estd havendo uma preocupagdo, por
exemplo, dentro da Escola da Magistratura, quando dos
cursos de preparagdo para o concurso, em enfatizar essa
questdo. Também ndo sei se dentro da Corregedoria estd
havendo essa preocupagdo. Acho que hoje em dia a coisa
se resolve mais dependendo da forma como o juiz encara
a lei 9.099, e como o proprio juiz encara o seu papel e
como o juiz pode se adaptar a esse novo papel. Ele pode
se adaptar ou ndo. Entdo eu posso estar errada, mas
imagino que ainda ndo estamos na fase da formagdo dos
juizes, de largada. Acho que os magistrados que jd estavam
na judicdncia antes do advento da lei estdo se adaptando,
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e acredito que esses magistrados é que vao passar essa
experiéncia para os novos magistrados.”

Uma das entrevistadas lamentou essa falta de uma preocupagéo
institucional mais efetiva para a formagdo dos juizes que vdo atuar
nos Juizados Especiais Criminais, pela compreensio de que depende
em grande medida da conduta dos juizes a configuragio dessas novas
instancias judiciais informalizadas:

“Uma outra sugestdo é que se promovesse mais uma
reflexdo sobre o papel dos operadores juridicos no JEC,
porque se os operadores que estiverem naquela audiéncia
ndo tiverem um posicionamento, uma visdo do JEC como
algo de uma eficdcia social muito grande, nés vamos perder
a chance de poder fazer um bom trabalho em termos de
pacificagdo e de luta contra a impunidade. Entdo eu acho
que essa reflexdo seria importante, ndo sei se através de
cursos especificos, do estimulo dos magistrados a fazerem
publica¢ées, sobre esse assunto especificamente: qual a
importdncia do operador juridico no JEC enquanto atuagdo
na comunidade.”
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“(...) A casa do rei tinha muitas portas,
mas aquela era a das peticoes. Como o
rei passava todo o tempo sentado a porta
dos obséquios (entenda-se, os obséquios
que lhe faziam a ele), de cada vez que
ouvia alguém a chamar a porta das
peticdes fingia-se desentendido, e sé
quando o ressoar continuo da aldraba de
bronze se tornava, mais do que notdrio,
escandaloso, tirando o sossego a
vizinhanga (as pessoas comegcavam a
murmurar, Que rei temos nds, que ndo
atende), é que dava ordem ao primeiro-
secretdrio para ir saber o que queria o
impetrante, que ndo havia maneira de se
calar. Entdo, o primeiro-secretdrio
chamava o segundo-secretdrio, este
chamava o terceiro, que mandava o
primeiro-ajudante, que por sua vez
mandava o segundo, e assim por ai fora
até chegar a mulher da limpeza, a qual,
ndo tendo ninguém em quem mandar,
entreabria a porta das peticbes e
perguntava pela frincha, Que é que tu
queres. O suplicante dizia ao que vinha,
isto é, pedia o que tinha a pedir, depois
instalava-se a um canto da porta, a
espera de que o requerimento fizesse, de
um em um, o caminho contrdrio, até
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chegar ao rei. Ocupado como sempre
estava com os obséquios, o rei demorava
a resposta, e jd ndo era pequeno sinal de
atengdo ao bem-estar e felicidade do seu
povo quando resolvia pedir um parecer
fundamentado por escrito ao primeiro-
secretdrio, o qual, escusado seria dizer,
passava a encomenda ao segundo-
secretdrio, este ao terceiro,
sucessivamente, até chegar outra vez a
mulher da limpeza, que despachava sim
ou ndo conforme estivesse de maré.”

José Saramago, “O Conto da Ilha
Desconhecida”, p. 5-8.

Ocruzamento das diversas técnicas de pesquisa, partindo da
génese legislativa dos Juizados Especiais Criminais e confron-
tando os resultados da observagao com os dados estatisticos dispo-
niveis e a opiniao dos juizes, permitiu compor um quadro bastante
amplo da implantagido dos Juizados Especiais Criminais para delitos
de menor potencial ofensivo na Comarca de Porto Alegre, e dar
respostas a algumas das indagagdes formuladas pela teoria social a
respeito da informalizagdo da justica na época contemporanea.

O resultado da pesquisa de campo, enfocado através do refe-
rencial tedrico adotado na presente pesquisa (sociologia da admi-
nistracdo da justi¢a) levou a formulacdo de algumas conclusdes a
respeito das caracteristicas do modelo de informalizacao da justica
penal adotado pela Lei 9.099/95, e das suas implicagdes do ponto
de vista das categorias da seletividade, impunidade e controle social.
A partir dessas conclusdes, foi possivel formular algumas indicagdes
para o aperfeicoamento do sistema do ponto de vista daqueles que
sofrem as conseqii€ncias dos vicios burocratizantes e autoritarios da
maquina judicidria, tanto como vitimas buscando a puni¢@o de seus
agressores quanto como acusados.

E
4
#
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Se o pensamento sociolégico cumpriu um papel importante na
busca de novos caminhos para a justica penal, com a critica ao
formalismo processual, & estigmatizacdo promovida pelos mecanis-
mos de punigdo e a seletividade exercida pelas for¢as de vigilancia,
certamente pode continuar exercendo seu potencial critico para a
andlise das reformas do sistema. Essa tem sido a nossa pretensdo
ao desenvolver a presente pesquisa, onde procuramos afirmar a
possibilidade de uma sociologia juridica critica, conectada com a
realidade, capaz de vislumbrar os espacos de emancipacio existentes
entre os mecanismos de controle e vigilancia institucionalizados.

Comprovamos, através da investigacdo empirica, que a perspec-
tiva sociolégica € indispensdvel ao exercicio de um efetivo controle
externo do Poder Judicidrio, uma vez que a investigagio socioldgica
pode abrir as portas do sistema judicial, e oferecer & indagacdo
publica o relato das préticas invisiveis de manipulagdo e discricio-
nariedade existentes nos pequenos mecanismos que levam, por
exemplo, ao arquivamento de processos judiciais através de medidas
burocriticas, muitas vezes contrariando disposi¢des legais, ou a
desconsideragdo de determinados direitos e garantias constitucional-
mente assegurados, mas que ainda ndo tem, por parte de muitos
dos operadores da méiquina judicidria, o devido reconhecimento.

Para uma melhor compreensao, subdividimos a apresentagao das
conclusdes em dois momentos: primeiro, procuramos situar as
caracteristicas dos Juizados Especiais Criminais diante das trés
principais perspectivas de ataque ao formalismo procedimental
(efetivacdo de direitos, conciliacdo e diversion); em seguida, avan-
camos na reflexdo sobre as conseqii€ncias das reformas judiciais
informalizantes nas sociedades contemporineas.

O ataque ao formalismo procedimental no discurso juridico

O conceito de formalismo legal € freqiientemente identificado
com o tipo ideal weberiano da racionalidade formal-legal: legiti-
magdo da lei com referéncia a critérios intrinsecos a um refinado
sistema legal. Juntamente com essa racionalidade formal-legal,
Weber também se refere ao formalismo processual, que garantiria
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o maximo de liberdade para as partes interessadas representarem
seus interesses formais-legais.

2

Segundo Weber (1996), um direito € “formal” quando o juridico
material e o juridico processual nio tomam em conta mais do que
caracteristicas gerais e univocas dos fatos. Referindo-se ao direito
privado, Weber enumera os seguintes postulados do pensamento
juridico, que caracterizam a pretensdo de racionalidade metddica:
1) toda decisdo juridica concreta representa a aplicacio de um
preceito abstrato a um fato concreto; 2) sempre deve ser possivel
encontrar, em relacdo com cada caso concreto, gracas ao emprego
da légica juridica, uma solugdo que se apoie nos preceitos abstratos
em vigor; 3) o direito objetivo vigente é um sistema sem lacunas
de preceitos juridicos, ou pelo menos deve ser tratado como tal para
os fins de aplicagiio do mesmo a casos singulares; 4) tudo aquilo
que ndo é possivel explicitar de um modo racional carece de
relevancia para o direito; 5) a conduta dos homens que formam uma
comunidade tem que ser necessariamente concebida como aplicagio
ou execugio, ou, ao contrdrio, como infracdo de preceitos juridicos
(Weber, 1996, p. 511/512).

Numa ordem juridica dessa natureza, os fatos que ndo estdo
tipificados nem alegados ou provados, e os fatos que permanecem
incertos apds a utilizago dos meios de prova reconhecidos, nio
existem para o juiz, que somente pode decidir sobre a verdade
relativa alcangdvel dentro dos limites dos atos procedimentais das
partes.

O formalismo procedimental é, entdo, caracterizado por juizes
passivos, regras estritas de evidéncia, e a utilizagdo de advogado
por ambas as partes no processo civil, e pelo réu, no processo penal,
neste caso com a substituicio da vitima pelo Estado, representado
pelo Ministério Publico. Essas caracteristicas sem dilvida contribuem
para a elaboracio de decisdes racionais formais, e hd uma histérica
relacio entre racionalidade formal-legal e formalismo procedimental.

H4 um declinio no formalismo procedimental nas sociedades
contempordneas por uma série de razdes. A lei tornou-se crescen-
temente um instrumento de planejamento social nos modernos
Estados de Bem Estar do Ocidente. Partidos politicos e grupos de
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interesse lutam no interior do sistema politico para obter reformas
implementadas pelo Estado, e estas reformas sao efetivadas através
de novas leis. Com isso, os processos civil e penal assumem uma
importéncia politica maior, ja que deles depende a execug¢do ou nio
das normas substantivas. Fatores procedimentais, juntamente com
a organizacdo da justica e das profissdes legais, determinam em
grande medida o grau em que os programas sociais e esquemas
regulatérios atingem seus objetivos. Dai emerge o recente reconhe-
cimento do direito ao acesso a justica, e das dificuldades para
garantir a igualdade através simplesmente dos procedimentos for-
mais do Estado de Direito. '

A reflexividade das sociedades contemporaneas levou a moder-
nidade rumo a uma nova forma de vida social, com caracteristicas
especificas. Entre elas, a gradual aproximacdo entre o Estado e a
sociedade civil, entre as esferas piblica e privada, e a rdpida
expansao do uso de normas ilimitadas e de cldusulas gerais na
legislagdo e na aplicagdo do direito ao caso concreto. O raciocinio
juridico formalista, no qual a mera invocagdo das regras e a dedugdo
de conclusdes a partir dessas regras sdao consideradas suficientes para
qualquer decis@o juridica autorizada, d4 lugar ao raciocinio teleo-
l6gico, para o qual a decisdo acerca da maneira de aplicar a regra
depende de um julgamento quanto ao modo mais eficaz de atingir

N

a finalidade atribuida a regra. Para Unger,

“o ideal de justica é formal quando faz da aplicacdo
uniforme de regras gerais a pedra angular da justica, ou
quando estabelece principios cuja validade supostamente
independe de op¢des entre valores em conflito. E processual
quando impde condi¢oes a legitimidade dos processos
através dos quais se permutam ou distribuem vantagens
sociais. E substantivo quando governa o préprio resultado
das decisdes ou negociagdes distributivas” (Unger, 1979,
p- 204).

Embora exista nas sociedades contemporaneas a tendéncia a um
uso crescente de normas ilimitadas e um movimento na dire¢dao do
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raciocinio juridico teleoldgico e tratamentos processuais ou subs-
tantivos da justi¢a, o informalismo procedimental nio expressa um
programa institucional coerente. Existem significativas diferengas no
ritmo de declinio do formalismo legal, e as manifestaces desse
declinio podem ser bastante diferenciadas de pais para pais, sem
qualquer homogeneidade ideolégica. O informalismo é uma bandeira
sob a qual diferentes grupos podem perseguir seus préprios obje-
tivos.

Além disso, a questdo do formalismo/informalismo € sempre
uma questdo de grau, pois a aplicagido da lei pelos tribunais nunca
¢ puramente formal, nem o formalismo pode ser completamente
eliminado dos mecanismos de prestagdo de justica pelo Estado
(Unger, 1979, p. 214/215).

Um dos problemas da dicotomia formalismo/informalismo tem
a ver com os tipos de justificativa publicamente oferecidas pelas
doutrinas e decisdes judiciais e o funcionamento da mdquina
judicidria. S@o trés as correntes ou movimentos que defendem a
necessidade de reformas procedimentais no sentido da informaliza-
¢do da justica, a partir de enfoques bastante diversos: a) efetivagio
de direitos; b) conciliagao; c) diversion.” Através do estudo de caso
realizado, € possivel verificar em que medida os Juizados Especiais
Criminais se aproximam, em sua concep¢do e funcionamento, de
cada uma das perspectivas de informalizagdo da justiga.

A efetivacido de direitos

O movimento pela efetivacdo de direitos assume a visdo mais
otimista da lei nos Estados de Bem Estar. As reformas informa-

47. Esses trés enfoques sdo apresentados por Bryant GARTH, no artigo “The
Movement Toward Procedural Informalism in North America and Western Europe:
A Critical Survey”, publicado na obra coletiva de ABEL, Richard (org.), The
Politics of Informal Justice vol. 2, p. 183/213, com a denominagdo de 1) Making
rights effective, 2) Conciliation e 3) Diversion. Embora no contexto ali apresentado
haja uma referéncia mais explicita desses enfoques para a justiga civil, entendo
ser possivel estender sua abrangéncia para a andlise da informalizagio da justiga
penal, relacionando-os com as correntes criminolégicas anteriormente apresentadas.
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lizantes sdo vistas como um esfor¢o no sentido de tornar efetivos
os direitos de bem estar para os setores excluidos ou desfavorecidos.
Se manifesta pelo esfor¢o em garantir acesso a advogados, agéncias
administrativas e a toda estrutura de disputa processual. O principal
método utilizado é a promogdo de acessibilidade através de mu-
dangas no pessoal e nos procedimentos legais, algumas das quais
no sentido da informalizagdo.

Tendo como antecedentes o Cddigo Processual Civil Austriaco
de 1895 e as reformas efetivadas pela Republica de Weimar na
Alemanha, € a partir de meados dos anos 60 que essa perspectiva
ganha importincia, com a explicitacdo do hiato entre direitos
reconhecidos e procedimentos para sua efetivacdo. Exemplos de
novos direitos surgidos nesse periodo nos paises centrais sdo as leis
de protegdo aos inquilinos para garantia da habitabilidade, aos
consumidores frente as priticas abusivas de fornecedores de pro-
dutos e servigos, legislacdo anti-trust, anti-discriminagdo, de pro-
tecdo ao ambiente e de proteg¢do as vitimas da violéncia doméstica.

A ndo implementagdo desses direitos passa a minar a legitimi-
dade dos Estados de Bem Estar, que prometem uma solugio
moderada para a pobreza e a desigualdade, através do Estado de
Direito. Esse hiato foi explicitado em meados dos anos 60, a partir
de estudos sociolégicos iniciados nos E.U.A., mostrando que novos
direitos legais eram sistematicamente ignorados tanto pelo governo
quanto pelos individuos. Individuos isolados raramente procuravam
exercer seus direitos, tendendo a utilizar o sistema legal apenas para
se divorciarem ou defender direitos tradicionais de propriedade, ou
como acusados de delitos.

Estudos empiricos demonstraram a importincia de institui¢des
que pudessem alcangar os individuos e persuadi-los a utilizar o
sistema legal, e substituir ou preencher as falhas do Estado nesse
campo. Desenvolveram-se firmas legais comunitirias, mantidas pelo
Estado, para atendimento de pessoas carentes e defesa de direitos
ndo-tradicionais. Esforcos para prover representagdo legal para
implementacdo dos direitos de grandes grupos de consumidores,
vitimas da polui¢do e outros danos ambientais, e vitimas de relacdes
continuadas de violéncia doméstica, contribuiram também para a
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inovagdo de instituigoes legais. Tipicos exemplos de informalizagio
fruto da conscientizagdo de novos direitos sdo os “housing tribu-
nals”, mecanismos de reclamacio para consumidores nos E.U.A,,
os tribunais de pequenas causas, e as delegacias especializadas no
atendimento e investigacdo de delitos de violéncia contra mulheres.

A énfase nesses mecanismos caracterizou as iniciativas tomadas
nos paises capitalistas centrais no final dos anos 70, em especial
naqueles situados no dmbito da common law (Austrilia, Canadi,
Reino Unido e E.U.A.).*® Para Bryan Garth, ndo se pode afirmar que

48. Ao longo da histéria ocidental do processo, duas tradigdes distintas foram
se definindo: a common law e o direito romano-candnico. A distingdo tornou-se
clara a partir do momento em que, na Franga dos séculos XIII e XIV, os tribunais
seculares do rei adotaram o sistema inquisitorial. Originalmente, o sistema de
inquéritos era conhecido pelos normandos, que o levaram para a Inglaterra, mas
a forma que tomou na Franga, e em toda a Europa continental, deveu-se & influéncia
do direito candnico. Em contraste com a tradi¢do inquisitorial, a Inglaterra
consolidou o que se chama o modelo adversdrio (adversarial model). As duas
formas refletem-se na diferenga de participagdo dos leigos, assim como no papel
dos recursos dentro do sistema processual. No caso Inglés, o inquérito por jiri
consistia na reunido de doze homens conhecedores dos fatos e de credibilidade
para dizerem se era verdade ou mentira (vere dictum) o alegado pela parte que
desejava fazer valer seu direito. Portanto, o juri €, inicialmente, um sistema de
prova. Tratava-se de uma espécie de prova testemunhal coletiva, em que a fungédo
do juiz consistia em organizar sua reunidao nos termos precisos em que a queixa
era apresentada. O promotor, como 6rgio oficial, s6 muito recentemente se
estabeleceu na common law. Ndo havia investigag@o oficial, tendo a policia surgido
na Inglaterra somente no final do século XVIII. O processo era essencialmente
movido pelas partes, supervisionadas por um terceiro (juiz). Ao contrério do jiri,
o processo candnico privilegiava a oitiva de testemunhas singulares e individual-
mente, convocadas em particular pelo inquiridor por indicagao da parte. O processo
era prevalentemente escrito. A inquisi¢do candnica disciplinar e penal propriamente
dita comegava com uma admoestagdo geral do visitador candnico para que se
comunicassem os crimes ocorridos no lugar; era seguida pela investigagao,
conduzida pelo inquisidor, que podia ser geral ou particular. Tinha portanto um
carster de procedimento de oficio, que sobreviveria, no direito continental, sob
a forma da devassa ou do inquérito policial. O elemento leigo foi sendo deslocado
e subordinado. As relagdes entre as partes e o tribunal foram formalizadas e por
atos escritos. Para controlar a uniformidade do processo, cuja revisdo pode ser
feita por meio de recursos aos tribunais que ndo teriam acesso direto as provas
e testemunhas, estabeleceram-se regras de procedimento e obtengdo e ponderagdo
de provas (o sistema de provas legais, em contraste com o sistema de livre
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essas novas instituicdes tiveram de fato sucesso na implementagao
de direitos, mas elas representaram sem diivida um esforgo no sentido
de incorporar as virtudes do informalismo procedimental (acessi-
bilidade, “active decision makers”, e um ambiente menos inibidor)
ao propdsito de tornar direitos efetivos (Garth, 1982, p. 196).

Uma avaliagdo do impacto que essa perspectiva produziu permite
concluir que um sério comprometimento em tornar efetivos os
direitos das camadas sub-privilegiadas, ampliando o seu acesso ao
judicidrio, exige gastos. E necessario criar novas instituigdes judi-
ciais, renovar as antigas, tornando-as mais acessiveis, e investir no
treinamento e remuneragido ndo apenas de juizes e promotores, mas
também de defensores piblicos para as partes.*

Desse ponto de vista, o estudo do funcionamento dos Juizados
Especiais Criminais demonstra que, se de um lado a aboligdo do
inquérito policial para os delitos de menor potencial ofensivo
garantiu as vitimas o acesso ao judicidrio, que antes lhes era negado,
por outro, a estrutura cartordria e hermética do sistema judicial ainda
permanece intocada. O grande nimero de processos arquivados por

apreciagdo das provas). O acusador era um membro do tribunal, donde a origem
remota do nosso promotor, que em toda a Europa continental compartilha de um
status de magistrado, € ndo de advogado, como na common law. As caracteristicas
que sobreviveram ao longo da histéria da familia da common law sdo: em primeiro
lugar, a forma do processo como uma espécie de duelo, o procedimento adversario.
Nele, as partes praticamente duelam perante o juiz e o jiri, esgrimindo argumentos
e apresentando provas. O papel do juiz é fazer com que as partes se mantenham
dentro dos objetivos do julgamento. Uma segunda caracteristica é a oralidade do
processo. Ndo € a versao dos fatos narrada pelo juiz que entra para os registros,
mas as préprias palavras pronunciadas pelas partes, advogados e testemunhas.
Interferindo diretamente, ditando os termos que entrardo para os autos, o juiz do
processo inquisitorial assume uma fungdo preeminente e que, do ponto de vista
cultural e sociolégico, confirma o tom paternalista e hierarquizado das relagdes
sociais. Ao contrdrio da common law, em que a audiéncia é o momento central
do processo, no caso brasileiro € apenas o momento final da colegido de peti¢des
e despachos em que se transtorma o processo. (Cf. José Reinaldo de LIMA LOPES,
1996, p. 266 e seg.).

49. Para uma ampla exposi¢do acerca do movimento mundial para tornar
direitos efetivos através de reformas judiciais, vide Mauro CAPPELLETTI e Bryant
GARTH, (1978), “El Accesso a la Justicia”.
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falta de intimagdo da vitima sobre a necessidade de oferecer
representacdo demonstra que ainda ha uma dindmica de funciona-
mento que privilegia a resolugdo formal e burocritica em relagéo
ao atendimento de uma demanda de um cidaddao que se considera
agredido.

Policia despreparada e autoritdria, falta ou omissdo dos promo-
tores, auséncia de defensor publico para o atendimento da vitima
e do autor do fato, salas de audiéncia estruturadas de forma
tradicional, com o juiz em plano acima das partes, e utilizando-
se da autoridade que detém sobre elas para acelerar o encerramento
dos processos, critérios de produtividade baseados exclusivamente
no mimero de casos encerrados, todos estes s@o indicadores de que
o problema do acesso a justica estatal nao esti resolvido, e depende
mais da iniciativa administrativa dos setores que gerenciam o
sistema do que de uma disposi¢do legal. H4 de fato, neste sentido,
uma situagdo em que a prépria maquina judicidria, diante de suas
deficiéncias e de uma cultura arraigada, estabelece uma relagao com
as normas legais que é sempre flexivel e contraditéria, dependente
de uma opg¢do do funcionério, do policial, do juiz, em obedecer ou
ndo a lei, tendo como unica referéncia para decidir a sua prépria
consciéncia moral, j4 que tem certeza da impunidade no caso de
descumprimento das normas.

Por outro lado, uma postura mais ativa das vitimas para buscar
a protecdo estatal depende também de iniciativas da sociedade civil,
no sentido de ampliar o acesso as informagdes quanto ao funcio-
namento do sistema legal, assim como na preparagdo e custeio de
profissionais aptos para garantir uma representagido eficaz nas
instincias judiciais. Entidades vinculadas a protegao das vitimas de
violéncia doméstica sdo as que tém obtido melhores resultados no
encaminhamento dessas questdes, ampliando a no¢do de esfera
piblica para além do espago estatal.

A Conciliacao

O enfoque da conciliagdo preocupa-se ndo com a defesa de
direitos, mas em resolver disputas em termos aceitdveis para as
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partes. Embora nido haja uma contradicdo necessdria entre a
conciliagdo e a efetivagdo de direitos, a ideologia de seus propo-
nentes e sua atual aplicagdo sugerem que o mecanismo da conci-
liagdo tende, em alguns casos, a solapar a efetivagdo de direitos.

Na Europa, a conciliagdo prosperou em duas situagdes histdricas
distintas: em seguida & Revolugdo Francesa, quando refletia a
desconfianga com os juizes e advogados do ancien régime; e, mais
recentemente, junto com a énfase dada nos Estados de Bem Estar

a acessibilidade e efetividade de direitos.

Em seguida a Revolugdo Francesa, foram criados os juizes de
paz (juge de paix), em 1790. Sob essa influéncia, a Prissia criou,
em 1808, a institui¢do dos Schiedsmann (mediadores), individuos
bem situados na comunidade, que procuravam resolver as disputas
amigavelmente. Tendo perdido importancia no decorrer do século
XIX, a instituigio foi retomada na Repiblica de Weimar, com um
considerdvel sucesso obtido pela introdu¢do de defensores criminais
durante a conciliagdo (Garth, 1982, p. 193/194).

E dificil saber se essas institui¢es enfatizavam os direitos legais
ou acordos amigéveis. Existe alguma evidéncia empirica de que o
modelo de procedimento civil adotado em Stuttgart, que se tornou
a base para um projeto de aceleragdo e simplificagio dos processos
judiciais adotado em toda a Repiblica Federal da Alemanha em
1976, orientava-se no sentido de acordos judicialmente induzidos.
Recentes inovagdes procedimentais nos E.U.A. e na Franga clara-
mente pressionam no sentido da conciliagdo, relativizando a apli-
cacio de certas normas legais. Este € o objetivo explicito dos Centros
de Justica de Vizinhan¢a fundados pelo Departamento de Justica
dos E.U.A. nos anos 70, e do Dispute Resolution Act, editado em
1980 pelo parlamento americano.®® O mesmo significado tiveram
as reformas na Franga, especialmente a institucionalizagdo do
conciliador local (conciliateur), em 1977.

50. Para uma ampla anélise sobre 0 programa de justica comunitdria implantado
na cidade de S@o Francisco (E.U.A.), vide a obra organizada por Sally Engle Merry
e Neal Milner (1995), “The Possibility of Popular Justice - A Case Study of
Community Mediation in the United Stantes”.




190 IBCCRIM - INFORMALIZAGAO DA JUSTICA E CONTROLE SOCIAL

Os resultados dessa €nfase na conciliagdo, que também carac-
teriza a informalizagdo procedimental em outros paises, sao de dificil
avaliacdo. Obviamente que muito de seu interesse recente provém
da hostilidade ao legalismo, aos advogados, e mais genericamente
as burocracias estatais. Hd reclamagdes contra a “legal pollution”
nos E.UA., e uma “indigestio social” provocada pela inflagdo
legislativa na Franga e na Alemanha, e uma convicgdo crescente
de que a justica formal € muito cara e traz poucos resultados
efetivos.

Os mecanismos de conciliagdo podem ser vistos como compo-
nentes de uma agenda neo-liberal de reducdo dos gastos governa-
mentais, conten¢do da explosdo de litigiosidade, e criagdo de uma
ordem social mais harmoniosa. A ideologia neo-liberal procura
persuadir os setores em desvantagem de que vale mais a pena atuar
razoavelmente e moderadamente para obter seus objetivos do
governo ou dos particulares, do que exacerbar a conflitualidade e
esperar por decisdes judiciais favoraveis.

A ideologia da conciliagdo parece algumas vezes hostil ao
objetivo de tornar direitos efetivos, mas seria uma simplificacdo vé-
la como uma alternativa ao enfoque anterior. Alguns dos seus
defensores reconhecem que a sua utilizagdo somente é viavel para
certos casos bastante especificos, para conciliagdo entre individuos.
Diante da crise de instituicdes como a familia e a escola, a
conciliagdo governamental nessas situacdes de conflitualidade inte-
rindividual poderia ter uma fung@o bastante Wtil. Seus defensores
sustentam que, em pequenos delitos ou quase delitos, disputas entre
vizinhos, ou certos conflitos intra-familiares, conciliadores comu-
nitdrios poderiam, empregando padrdes de senso comum para julgar
os comportamentos, contribuir para manter a coesdo social na
comunidade. O conciliador ou mediador tende a apelar para os
interesses comuns de ambas as partes, para evitar a lentiddo e os
custos financeiros e psicolégicos de um processo judicial, propondo
as partes uma espécie de jogo de soma positiva, ao invés da soma
zero de uma decisdo que declara um vencedor e um perdedor.

Podem haver problemas, no entanto, se as organizagdes conci-
liatérias forem, na prética, nao mais do que extensdes do aparato
coercitivo do Estado. No caso francés, os conciliateurs sdo esco-
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lhidos pelos juizes, € ndo pela comunidade, e todas as evidéncias
apontam no sentido de que a comunidade ndo tem controle sobre
os Neighborhood Justice Centers nos E.U.A. (Garth, 1982, p. 197).

No caso de Porto Alegre, verificou-se que, nos dois primeiros
anos de implantagdo dos Juizados Especiais Criminais, o nimero
de casos resolvidos por conciliagdo entre a vitima e o autor do fato
foi bastante reduzido, diante do ailto indice de arquivamentos.
Quando, no entanto, o caso chega at¢é o momento da audiéncia
preliminar, a tentativa de conciliagdo entre as partes é freqiiente-
mente bem sucedida.

Tratando-se' na sua grande maioria de conflitos no ambiente
doméstico ou de vizinhang¢a, em que uma das partes apela para o
exercicio da violéncia fisica (lesdes) ou psicolégica (ameaga) a fim
de manter uma relagdgo de dominagio crescentemente questionada,
como é o caso da dominagdo patriarcal, em que o rompimento do
didlogo leva a uma espiral degenerada de comunicagdo (Giddens,
1996, p. 277), nao ha divida que a resposta tradicional do sistema
penal, com a apropriagdo do conflito pelo Estado e o recurso a
punigdo, ndo resolve o problema e gera a estigmatizagio € os altos
indices de reincidéncia dos egressos do sistema prisional.

Embora o autor do fato na maioria das vezes reconheca que
cometeu a ameaga ou a agressao de que € acusado, hd de fato uma
relacionamento conflitivo que leva a deterioragdo da comunicagio,
seja ela entre marido e mulher, entre vizinhos, ou entre consumidor
e vendedor. Quando a opgdo dos juizes ¢ no sentido do restabe-
lecimento do didlogo entre as partes, mais do que a pura e simples
aplicagdo das férmulas legais, hd uma elevada possibilidade de que
obtenha o reconhecimento da culpa, a reparagdo dos danos e o
restabelecimento de uma base minima de sociabilidade que impega
o recurso a violéncia.

A Diversion

A terceira perspectiva € a da dispersao ou desvio (diversion),
cuja énfase € colocada no problema do congestionamento da justiga
formal. Propugna pelo processamento de disputas fora dos tribunais,
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por meio de acordo, conciliagdo ou arbitragem. Seus defensores
sustentam que o congestionamento da justi¢a ndo serd resolvido com
a mera ampliacdo do ndmero de juizes e tribunais.

O método tipico para redugdo do congestionamento da justica
na Europa ocidental e nos E.U.A. € a canaliza¢do de determinadas
causas para processos mais baratos e rdpidos. O aumento da
capacidade jurisdicional amplia o nimero de casos que podem ser
processados, com procedimentos menos formais e utilizando juizes
menos qualificados, com poucas possibilidades de recorrer a ins-
tancias superiores. Nos E.U.A., essa perspectiva deu origem a
instituicao da arbitragem, e na Europa as cortes de justica civil com
apenas um juiz, com resultados similares. A medida dos resultados
alcangados é obtida através do impacto das novas instituicdes no
movimento processual € nos custos da justica.

No ambito penal, esses mecanismos de diversion enfrentam a
oposi¢do dos que sustentam os procedimentos formais e as instancias
judiciais tradicionais como essenciais para que seja garantido o
direito ao contraditério e ao devido processo legal.>® As principais
constituicdes editadas no pds-guerra passaram a garantir o direito
de acesso aos juizes e tribunais. Esse direito expressou uma reagio
liberal aos abusos dos drgdos quase-judiciais controlados pelo
executivo nos regimes fascistas. Como resultado, a doutrina do
direito constitucional assegura hoje que todas as disputas sejam
encaminhadas ao poder judicidrio, a menos que as partes concordem
em encaminhar a questio com um mediador ou conciliador.

Esse direito constitucional estabelece uma barreira contra de-
terminadas reformas informalizantes, no sentido de obrigar o Estado
a oferecer assisténcia judiciaria e a reduzir os custos da litigncia
judicial, e garantir a possibilidade de recurso judicial a instancias
superiores. O resultado dessas barreiras tem sido uma tendéncia para

51. Objegbes dessa ordem, na doutrina brasileira, podem ser encontradas nos
artigos de Miguel REALE JR., “Pena Sem Processo”, e René Ariel DOTTI,
“Conceitos e Distor¢des da Lei n." 9.099/95 - Temas de Direito e Processo Penal”,
publicados na coletinea Juizados Especiais Criminais - Interpreta¢ao e Critica,
organizada. por Antonio Sérgio de Moraes PITOMBO (1997).
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a necessidade de submissdo voluntdria a esses procedimentos, bem
como a garantia de revisdo judicial dos procedimentos informais.

No caso brasileiro, a criagcdo dos Juizados Especiais Civeis e
Criminais, com a possibilidade inclusive de atuagdo de conciliadores
leigos, foi determinada pela prépria Constitui¢do, afastando em
principio qualquer ébice quanto a sua viabilidade constitucional.
Aqui, no entanto, ao invés de desafogar as Varas Criminais, a adog@o
de medidas informalizantes, em especial a abolicdo do inquérito
policial, abriu as portas das salas de audiéncia para delitos que
ficavam engavetados nos escaninhos das delegacias.

Para dar conta dessa nova demanda, a Lei 9.099/95 adotou a
perspectiva da diversion, ao redirecionar esta delituosidade para os
novos Juizados, menos burocréticos e com um tipo de procedimento
centrado no momento das audiéncias. Em Porto Alegre, a criagéo
dos Juizados, em ndmero bastante reduzido diante da demanda,
levou também a redu¢do do nimero de Varas Criminais, quando
de fato ndo houve reducdo alguma do movimento processual penal
dirigido a elas. Responsdveis por uma demanda que vai de seis a
quatorze mil processos por ano, os Juizados Especiais Criminais
tendem a submergir em uma rotiniza¢do perigosa, que tende a torni-

los alheios as preocupagdes da vitima quando recorre ao Poder
Judicidrio.

A adog@o da perspectiva da diversion, e a excessiva preocupagao
com a celeridade da justi¢a, junto com a demanda impressionante
de processos judiciais, acaba por solapar a possibilidade de que as
audiéncias sirvam como um momento para o restabelecimento do
didlogo entre as partes em conflito. A busca de produtividade leva
a uma tendéncia de reducdo dos esfor¢os do juiz no sentido da
conciliacdo, que exigiria o esclarecimento das partes e a abertura
de espago para a expressio da vitima e do autor do fato. Nas
audiéncias observadas, houve casos de juizes que atuavam no sentido
de induzir a rendncia da vitima, quando a situagdo j4 se encontra
resolvida pelo afastamento entre as partes ou a reconciliagdo prévia,
ou no sentido de deixar de lado a tentativa de conciliagdo e partir
diretamente para a transa¢do penal, na qual a vitima é completa-
mente afastada da solugdo do litigio.
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Conseqiiéncias da informalizacao da justica

Boaventura de Sousa Santos, no inicio dos anos 80, em um
trabalho exploratério que visava a constru¢ao de novas hipéteses
de trabalho e o alargamento do campo analitico da sociologia
juridica para o estudo do fendmeno informalista, reconhecia a
caréncia de uma sélida base empirica que desse sustentagdo as suas
proposi¢des, mas sugeria que a novidade nos programas de infor-
malizagdo e comunitarizagdo da justica era que, se até aquele
momento as classes oprimidas foram desorganizadas individualmen-
te — como cidadaos, eleitores ou beneficidrios da previdéncia — no
futuro passariam a sé-lo em nivel societal ou comunitirio — como
moradores de um bairro, trabalhadores de uma fabrica, consumidores
de um produto. A hipétese formulada a época era de que a
organiza¢do comunitaria tutelada pelo Estado seria a forma de
desorganizagdo das classes trabalhadoras no capitalismo tardio
(Sousa Santos, 1985, p. 92/93).

Na medida em que o Estado consegue, pela via da informa-
liza¢d@o, articular, a0 mesmo tempo, uma resposta a crise fiscal e
o controle sobre agdes e reagdes sociais dificilmente regulaveis por
processos juridicos formais, ele estd de fato a expandir-se por sobre
a sociedade civil. A dicotomia Estado/Sociedade Civil, tdo cara ao
pensamento da modernidade, deixa de ter sentido tedrico, e o
controle social pode ser executado na forma de participag@o social,
a violéncia na forma de consenso, a dominagao de classe, na forma
de agdo comunitéria.

Assim como o préprio projeto da modernidade encontra-se
permanentemente tensionado entre o aumento da regulagdo e a
demanda por emancipagdo, Sousa Santos ja visualizava, na época,
a presen¢a de um elemento emancipador nas reformas informalizan-
tes: sua associagd@o ideoldgica a simbolos emancipatdrios com forte
implantagdo no imagindrio social (participa¢do, auto-gestdo, etc.).
Nesse sentido, embora aprisionados por uma estratégia global de
controle social, estes simbolos apresentariam um potencial utdpico
ou transcendente, que faria com que a justica informal ndo pudesse
“manipular” sem oferecer algum pedago genuino de conteido ao
publico que vai ser manipulado (Sousa Santos, 1985, p. 97/98).
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Partindo dessa primeira aproximagio tedrica, diversos pesqui-
sadores partiram para a investigacdo empirica do fenémeno infor-
malista. Fazendo um exame critico do experimento informalista na
administragdo da justica norte americana, onde, no ano de 1982,
ja haviam 120 centros de resolugéo informal de disputas envolvendo
mediago, arbitragem e conciliagdo, Lance e Bohn (1987) partem
também do pressuposto de que o desenvolvimento do informalismo
na administragdo da justica coincide com uma transformacgio geral
na politica econdmica do estigio do capitalismo competitivo para
o0 estagio do capitalismo monopolista tardio. Nesse processo, o papel
do Estado expandiu-se e assumiu formas mais complexas e sofis-
ticadas, a fim de garantir a acumulacdo privada de capital. Esse
crescimento, no entanto, teve como resultado a crise fiscal do
Estado, que motivou um movimento para a economia em dreas nao
produtivas de capital, como a administragdo de justica.

Para estes autores, além dessa motivagdo econdmica, o estigio
do capitalismo monopolista ¢ também marcado pela proliferacdo de
uma legalidade mais substantivamente orientada, menos formalista
e mais instrumentalista. Para permitir a interven¢io mais 4gil do
Estado na economia, o legalismo formal, com sua énfase na
generalidade e consisténcia, teve que ser substituido pela interpre-
tacdo das normas considerando critérios politicos que elas supos-
tamente encarnam. Como resultado, as condi¢cdes para o particu-
larismo substituir os ditames universalistas da legalidade formal
conferem novas dimensdes para a agdo legal e novos problemas de
legitimagdo, que requerem a reconciliagdo das esferas juridica e
politica.

A andlise do experimento informalista a partir da observagio
do funcionamento das instincias judiciais informais, realizada por
estes autores, levou-os a apontar uma série de desencontros entre
o discurso dos defensores desse modelo de administragdo da justica
e a préatica. Segundo eles, os defensores da informaliza¢do sustentam
que ela viabilizaria uma, maior comunicag@o entre as partes envol-
vidas, funcionando como um processo pedagdgico. Os mediadores
seriam vistos mais como amigos do que como estranhos. Na pritica,
no entanto, eles na sua maioria sao estranhos, faltando-lhes conhe-
cimento sobre a situagdo para obter uma justa resolucio da disputa.
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No caso dos Juizados Especiais Criminais brasileiros, embora
a Lei 9.099/95 tenha previsto a utilizagdo de conciliadores escolhidos
fora dos quadros da justica criminal, até hoje essa disposigdo legal
nao foi implementada, e os juizes que atuam nos Juizados sdo os
mesmos que atuam nas Varas Criminais, valendo-se mais de uma
relagdo de poder hierdrquica e intimidatdria sobre as partes para
encaminhar uma solugdo para o caso do que de uma proximidade
advinda de vinculos societais comunitérios.

Outra afirmagdo criticada € de que os mediadores seriam mais
sensiveis aos valores dos membros de uma comunidade particular.
Na verdade, um grande percentual de casos vem de fora das areas
onde os centros de justica comunitdria operam, o que dificulta que
os mediadores apliquem valores similares aqueles dos participantes.
Portanto, os mediadores reforgam os valores sociais dominantes,
havendo a necessidade de estabelecer restricdes no nimero de
pessoas € drea abrangida pelo centro para que este seja representativo
de uma determinada comunidade.

Ao invés de permitir um acesso mais facil a grupos excluidos
ao sistema judicial, compensando suas limita¢bes, Lance e Bohn
concluem que os centros de justica informal funcionariam mais
como saida do que como entrada no sistema de justica formal, sendo
mais bem sucedidos em remover casos considerados initeis ou
menores do sistema formal, que em sua grande maioria envolvem
mulheres, negros e pessoas de nivel sécio-econdmico baixo, do que
em fomecer uma forma mais acessivel de justiga.

Nesse ponto, constata-se que, no caso. dos Juizados Especiais
Criminais de Porto Alegre, hd uma situagido diametralmente oposta.
Ao invés de retirar do sistema formal os casos considerados de
menor potencial ofensivo, a Lei 9.099/95 incluiu esses casos no
sistema formal de justica, através de mecanismos informalizantes
para o seu ingresso e processamento. O problema é que a estrutura
Judicidria ndo foi adequada para o recebimento dessa nova demanda,
que passou a representar quase 90% do movimento processual penal
global no caso estudado.

A comparagao tedrica com o sistema formal leva a crer que
a justica informal € menos burocratica, centralizada ou estruturada.
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Na pratica, a racionalizag¢@o burocrética € um inevitavel sub-produto
da institucionalizag@io da justica informal dentro da larga burocracia
do sistema formal. A maioria dos programas, assim como 0s
Juizados Especiais Criminais, operam em prédios do poder judici-
4rio, com um corpo profissional e servindo a um grande territério.
Mesmo quando existem sinais de controle comunitirio, a ultima
autoridade permanece com o juiz, € administradores burocraticos
impdem projetos administrativos e tecnocraticos para resolugdo de
~ disputas, diminuindo seu grau de autonomia e auto-determinagdo.
O sucesso da utilizagdo da justi¢a legal informal para efeitos de
mudangas politicas, econdmicas e sociais tem sido, na opinido destes
autores, minimo. Seria mais apropriado ver este movimento como uma
tentativa de redugfio dos gastos estatais e de legitimagdo de todo o
sistema de adjudicagao. Desde que os programas de justica comunitéria
comegaram a aparecer, ndo houve avango no refor¢o do poder comu-
nitario, mas antes serviu as necessidades do sistema de justica. A
dispersao de poder e controle dos niveis comunitérios néo resuita em
uma diminui¢io de formas politicamente organizadas e centralizadas
de controle social. Pela natureza complementar da justi¢ca informal, ela
continuaria sendo cooptada e absorvida pelo sistema formal.

Quando cooptada e absorvida, a dispersdo do controle social
cumpriria a fungdio de subverter os valores e propésitos do
experimento informalista. O controle descentralizado levaria a um
incremento no controle da populagio e ao crescimento do nimero
de individuos que entram no sistema pela primeira vez. Mais do
que isso, programas que foram originalmente desenhados para minar
hierarquias de poder teriam na pratica a tendéncia de reforgé-las.

De que forma o movimento pela informalizagdo e descentrali-
za¢do de mecanismos de julgamento de disputas amplia o controle
social? Uma forma é pela dissolu¢do da distingdo formal a respeito
do que constitui uma conduta desviante. Os centros comunitarios de
justica nos Estados Unidos da América dizem respeito ndo apenas
a casos envolvendo condutas criminosas, mas também tipos de
comportamento que apresentam problemas sociais para a comunida-
de, ndo necessariamente tipificados. Processos informais permitem
uma intervengdo rapida, sob a forma de assisténcia, com a pos-
sibilidade de prevenir situa¢Bes problemaéticas, como prega o abo-
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licionismo penal. Isto permite controlar, através dos centros de justica
informal, uma grande variedade de comportamentos. Ocorre entdo
uma expansdo da orbita de controle sobre a vida privada no nivel
da comunidade, uma subordinagdo dos individuos a formas ampliadas
de controle social.

Além disso, as fronteiras de inquiricio dos procedimentos
informais seriam menos claramente definidas, em contraste com as
regras formais de evidéncia que delimitam o que pode ser inquirido.
A legislagdo formal constrange as possibilidades de intervengio
estatal, protegendo comportamentos que nao sao classificados como
crimes. No procedimento informal, a totalidade dos comportamentos
das partes ganha relevincia para valorar a situagdo, e se torna dificil
distinguir entre conduta criminal e ndo criminal, questdes morais,
sociais e politicas.

A especificidade do caso brasileiro é que a informalizagdo da
justica penal na verdade ndo ampliou o controle social formal do
Estado sobre novas condutas, uma vez que esse controle era exercido
pelas delegacias de policia. Na pratica, as delegacias acabavam
cumprindo informalmente uma fung@o de filtro para a descrimina-
lizacdo de certas condutas, como as ameagas e lesdes leves no
ambiente doméstico, consideradas de menor importancia para in-
gressar no sistema judicial. A Lei 9.099/95 permitiu a incorporagao
desses delitos ao sistema judicial, numa espécie de recriminalizagio,
substituindo o delegado pelo juiz no exercicio da fungdo de
mediagdo. Enquanto a mediac@io policial, informal e arbitréria, era
freqiientemente combinada com mecanismos de intimidagdo da
vitima (sobrevitimizag@o) e. do acusado, a mediagdo judicial tende
a ampliar o espago para a explicitagdo do conflito e a adogdo de
uma solugdo de consenso entre as partes, reduzindo a impunidade.

E preciso reconhecer os aspectos emancipatérios que fazem parte
do processo de informalizagdo da justica no caso brasileiro. O
entusiasmo que o informalismo inspira entre os reformadores penais
pode ser explicado pelo fato de que expressa certos valores funda-
mentais: rapidez na resolugdo de controvérsias, participagido dos
disputantes na solug@o do litigio, redu¢do da dependéncia de pro-
fissionais, maior envolvimento dos cidaddos em um aspecto essencial
do governo democritico, recurso a acordos e penas alternativas.
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Sao justamente essas caracteristicas as mais facilmente relegadas
quando da implementac¢do pratica das medidas informalizantes. De
um lado, a manuten¢do do informalismo depende de niveis de
entusiasmo moral, consenso e convencimento, a fim de evitar que
os operadores juridicos envolvidos com as institui¢des informais
procurem reforcar seu szatus e autoridade adotando toda a pompa
formalista: trajes e discursos, procedimentos, etc.; de outro lado, o
Estado pode se sentir afetado pela existéncia de instituigdes
informais auténomas e suprimi-las.

Tendéncias histéricas e atuais apontam para a mesma conclusio:
formalidades criam barreiras, mas também proporcionam um espago
no qual é possivel proteger os setores socialmente desfavorecidos,
enquanto que procedimentos informais sdo mais facilmente mani-
puldveis. Isto sugere que a efetivagdo de direitos através de
procedimentos informais somente pode ser bem sucedida se forem
ultrapassadas as limitagdes inerentes a falta de apoio juridico aqueles
que pretendem exercer estes direitos. Portanto, um extraordinario
esforco serd necessdrio para conduzir o0 movimento de informali-
zagdo procedimental da justica em uma diregdo favordvel. Os
resultados deste esforco vdo ter um significativo impacto sobre a
vida cotidiana das pessoas comuns.

No Brasil, o processo de abertura e informalizagdo da prestagdo
estatal de justica ocorre em uma situagdo na qual ainda n3o ha de
fato um Estado de Direito funcionando plenamente sob critérios
racionais-legais de legitimagdo. O Estado brasileiro ainda ndo
rompeu com as relagdes tradicionais de poder, que pouco espago
concedem para a representacdo dos interesses e reivindicagdes
populares no quadro institucional. Particularmente o Poder Judicié-
rio, pelo distanciamento que lhe confere um discurso especializado
e somente acessivel aos estudiosos do direito, permanece hermético
e seletivo.

A seletividade do sistema judicial opera em duas vias: enquanto
no ambito civil a promogdao de demandas depende da capacidade
da parte em identificar seus direitos lesados e arcar com as custas
do processo, no ambito penal somente chegam ao judicidrio os
inquéritos policiais dos crimes dolosos contra a vida e contra a
propriedade, ficando sob o arbitrio policial os delitos relacionados
com a conflitualidade interpessoal das favelas e cortigos, das
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relagdes domésticas e de vizinhanga, das relagdes entre vendedor
e consumidor, de patrdo e empregado.

Em todos estes contextos, a violéncia interpessoal emerge como
um mecanismo de excesso de poder,”” em que a parte mais forte
impde a sua vontade através da humilhacdo do outro, em relacio-
namentos sociais freqiientemente duradouros.

Para tirar as ligdes do caso estudado, na comparagdo com as
demais experiéncias de informalizacdo da justica penal, é preciso
compreender essa especificidade do Estado brasileiro, em que se
delegou a policia o relacionamento com a maioria da populagio, para
a intermediacfo dos seus conflitos, e as salas de audiéncia nas Varas
Criminais foram reservadas & punigdo publica dos ladrdes e assassinos.

Os Juizados Especiais Criminais, tendo surgido sob a ideologia
da conciliagdo e da diversion, para desafogar o judicidrio, acabaram
abrindo as portas da justica penal a uma conflitualidade antes
abafada nas delegacias, e para a qual o Estado é chamado a exercer
um papel de mediador, mais do que punitivo. Com a promessa de
resolver disputas através da comunicagdo e do entendimento, e
permitindo uma intervengdo menos coercitiva e mais dialégica, em
um espaco estrutural (a domesticidade, os relacionamentos interpes-
soais) que antes ficava a2 margem da normatividade estatal, a
desformalizagcdo da justica pode ser um caminho para o restabe-
lecimento do didlogo, contribuindo para reverter a tendéncia de
recurso 2 violéncia, fisica ou simbélica, para o equacionamento dos
conflitos sociais caracteristicos das sociedades contemporineas.

52. Sobre a nogdo de violéncia como um mecanismo de excesso de poder,
vide o artigo de José Vicente Tavares dos Santos, “A violéncia como dispositivo
de excesso de poder”: “Em seu conjunto, poderiamos considerar a violéncia como
um dispositivo de poder, no qual se exerce uma relagdo especifica com o outro,
mediante o uso da forga e da coergdo: isto significa estarmos diante de uma
modalidade de prdtica disciplinar, um dispositivo, que produz um dano social,
ou seja, uma relagdo que atinge o outro com algum tipo de dano. (...) a violéncia
compée-se por linhas de forga, consiste em um ato de excesso presente nas relagdes
de poder. Os processos de violéncia efetivam-se em um espago-tempo miltiplo,
recluso ou aberto, instaurando-se com justificativas racionais, desde a prescrig¢do
de estigmas até a exclusdo, simbdlica ou fisica. Porém, no dispositivo da violéncia,
aparecem também linhas de fratura, o que possibilitaria a passagem a outros
dispositivos, a outras formas de possibilidade; a emergéncia de lutas sociais contra
a violéncia poderia representar uma dessas linhas de fratura no dispositivo da
violéncia”. (Tavares dos Santos, 1995, p. 290/291). ‘
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LEI 9.099, DE 26 DE SETEMBRO DE 1995 &

Dispoe sobre os Juizados Especiais Civeis e
Criminais e dd outras providéncias.

O Presidente da Repiiblica:

Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte
Lei:

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1.°. Os Juizados Especiais Civeis e Criminais, 6rgaos da Justica
Ordindria, serdo criados pela Unido, no Distrito Federal e nos Territdrios,
e pelos Estados, para conciliagdo, processo, julgamento e execugdo, nas
causas de sua competéncia.

Art. 2.°. O processo orientar-se-a pelos critérios da oralidade, simpli-
cidade, informalidade, economia processual e celeridade, buscando, sempre
que possivel, a conciliagdo ou a transagio.

CAPITULO I ]
DOS JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS

Art. 3.°. até Art. 59.

CAPITULO 11
DOS JUIZADOS ESPECIAIS CRIMINAIS

DISPOSICOES GERAIS

Art. 60. O Juizado Especial Criminal, provido por juizes togados ou
togados e leigos, tem competéncia para a conciliagdo, o julgamento e a
execugdo das infragdes penais de menor potencial ofensivo.

Art. 61. Consideram-se infragdes penais de menor potencial ofensivo,
para os efeitos desta Lei, as contravengdes penais e 0s crimes a que a
lei comine pena madxima ndo superior a | (um) ano, excetuando os caos
em que a lei preveja procedimento especial.
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Art. 62. O processo perante o Juizado Especial orientar-se-a pelos
critérios da oralidade, informalidade, economia processual e celeridade,
objetivando, sempre que possivel, a reparagdo dos danos sofridos pela
vitima e a aplicagdo de pena ndo privativa de liberdade.

Segdo 1
Da competéncia e dos atos processuais

Art. 63. A competéncia do Juizado serd determinada pelo lugar em
que foi praticada a infragcdo penal.

Art. 64. Os atos processuais serdo publicos e poderao realizar-se em
hordrio noturno e em qualquer dia da semana, conforme dispuserem as
normas de organizagdo judicidria.

Art. 65. Os atos processuais serdo validos sempre que preencherem

as finalidades para as quais foram realizados, atendidos os critérios
indicados no art. 62 desta Lei.

§ 1.°. Nao se pronunciard qualquer nulidade sem que tenha havido
prejuizo.

§ 2.°. A pratica de atos processuais em outras comarcas poderd ser
solicitada por qualquer meio habil de comunicagio.

§ 3.°. Serao objeto de registro escrito exclusivamente os atos havidos
por essenciais. Os atos realizados em audiéncia de instrugdo e julgamento
poderdo ser gravados em fita magnética ou equivalente.

Art. 66. A citacdo serd pessoal e far-se-4 no préprio Juizado, sempre
que possivel, ou por mandado.

Paragrafo dnico. N@o encontrado o acusado para ser citado, o juiz
encaminhard as pecgas existentes ao Juizo comum para adogdo do proce-
dimento previsto em lei.

Art. 67. A intimagdo far-se-4 por correspondéncia, com aviso de
recebimento pessoal ou, tratando-se de pessoa juridica ou firma individual,
mediante entrega ao encarregado da recepgdo, que sera obrigatoriamente
identificado, ou, sendo necessario, por oficial de justica, independentemente
de mandado ou carta precatéria, ou ainda por qualquer meio idéneo de
comunicagio.

Pardgrafo tnico. Dos atos praticados em audiéncia considerar-se-ao
desde logo cientes as partes, os interessados e defensores.

Art. 68. Do ato de intimagao do autor do fato e do mandado de citagdo
do acusado, constard a necessidade de seu comparecimento acompanhado
de advogado com a adverténcia de que, na sua falta, ser-lhe-a4 designado
defensor piblico.




ANEXOS 205

Secdo 11
Da fase preliminar

Art. 69. A autoridade policial que tomar conhecimento da ocorréncia
lavrard termo circunstanciado e o encaminhard imediatamente ao Juizado,
com o autor do fato e a vitima, providenciando-se as requisi¢des dos
exames periciais necessarios.

Pardgrafo dinico. Ao autor do fato que, apds a lavratura do termo, for
imediatamente encaminhado ao Juizado ou assumir o compromisso de a
ele comparecer, nio se impord prisdo em flagrante, nem se exigird fianga.

Art. 70. Comparecendo o autor do fato € a vitima, e ndo sendo possivel
a realizagfo imediata da audiéncia preliminar, serd designada data préxima,
da qual ambos sairdo cientes.

Art. 71. Na falta do comparecimento de qualquer dos envolvidos, a
Secretaria providenciard sua intimagio e, se for o caso, a do responsavel
civil, na forma dos arts. 67 e 68 desta Lei.

Art. 72. Na audiéncia preliminar, presente o representante do Minis-
tério Piblico, o autor do fato e a vitima e, se possivel, o responsével civil,
acompanhados por seus advogados, o juiz esclarecerd sobre a possibilidade
da composigdo dos danos e da aceitagéo da proposta de aplicagdo imediata
de pena ndo privativa de liberdade.

Art. 73. A conciliagdo serd conduzida pelo juiz ou por conciliador
sob sua orientagdo.

Pardgrafo dnico. Os conciliadores sdo auxiliares da Justiga, recrutados, na
forma dalei local, preferentemente entre bacharéis em Direito, excluidos os que
exergam fungGes na administragio da Justiga Criminal.

Art. 74. A composi¢io dos danos civis serd reduzida a escrito e,
homologada pelo juiz mediante sentenga irrecorrivel, terd eficicia de titulo
a ser executado no juizo civil competente.

Pardgrafo tnico. Tratando-se de agdo penal de iniciativa privada ou
de agfo penal publica condicionada & representag@o, o acordo homologado
acarreta a reniincia ao direito de queixa ou representagdo.

Art. 75. Nio obtida a composicdo dos danos civis, serd dada
imediatamente ao ofendido a oportunidade de exercer o direito de
representacdo verbal, que serd reduzida a termo.

Pardgrafo iinico. O ndo oferecimento da representagdo na audiéncia
preliminar ndo implica decadéncia do direito, que poderd ser exercido no
prazo previsto em lei.

Art. 76. Havendo representagdo ou tratando-se de crime de agéo penal
piblica incondicionada, ndo sendo caso de arquivamento, 0 Ministério
Piblico podera propor a aplicacdo imediata de pena restritiva de direitos
ou multa, a ser especificada na proposta.
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§ 1.°. Nas hipoteses de ser a pena de multa a unica aplicdvel, o juiz
poderd reduzi-la até a metade.

§ 2.°. Ndo se admitird a proposta se ficar comprovado:

I - ter sido o autor da infragdo condenado, pela prética de crime, a
pena privativa de liberdade, por sentenca definitiva;

IT - ter sido o agente beneficiado anteriormente, no prazo de 5 (cinco)
anos, pela aplicagdo de pena restritiva ou multa, nos termos deste artigo;

III - ndo indicarem os antecedentes, a conduta social e a personalidade
do agente, bem como os motivos e as circunstincias, ser necesséria e
suficiente a ado¢do da medida.

§ 3.°. Aceita a proposta pelo autor da infragdo e seu defensor, serd
submetida & apreciagdo do juiz.

§ 4.°. Acolhendo a proposta do Ministério Pidblico aceita pelo autor
da infragdo, o juiz aplicard a pena restritiva de direitos ou multa, que nio
importard em reincidéncia, sendo registrada apenas para impedir novamente
0 mesmo beneficio no prazo de cinco anos.

§ 5.° Da sentenga prevista no pardgrafo anterior caberd a apelagio
referida no art. 82 desta Lei.

§ 6.°. A imposi¢do da sangdo de que trata o0 § 4.° deste artigo ndo
constara de certiddo de antecedentes criminais, salvo para o fins previstos
no mesmo dispositivo, e ndo tera efeitos civis, cabendo aos interessados
propor acdo cabivel no juizo civel.

Segdo 11
Do procedimento sumarissimo

Art. 77. Na acgdo penal de iniciativa puiblica, quando ndo houver
aplicag@o de pena, pela auséncia do autor do fato, ou pela nio ocorréncia
da hipdtese prevista no art. 76 desta Lei, o Ministério Piblico oferecerd
ao juiz, de imediato, denincia oral, se nido houver necessidade de
diligéncias imprescindiveis.

§ 1.° Para o oferecimento da denincia, que serd elaborada com base no
termo de ocorréncia referido no art. 69 desta Lei, com dispensa do inquérito
policial, prescindir-se-a do exame de corpo de delito quando a materialidade
do crime estiver aferida por boletim médico ou prova equivalente.

§ 2.°. Se a complexidade ou circunstincias do caso ndo permitirem
a formulagao da denincia, o Ministério Piblico podera requerer ao juiz
o encaminhamento das pecas existentes, na forma do pardgrafo dnico do
art. 66 desta Lei.

§ 3.°. Na acdo penal de iniciativa do ofendido poderd ser oferecida
queixa oral, cabendo ao juiz verificar se a complexidade e as-circunstincias
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do caso determinam a adogio das providéncias previstas no paragrafo tnico
do art. 66 desta Lei.

Art. 78. Oferecida a deniincia ou queixa, serd reduzida a termo,
entregando-se cépia ao acusado, que com ela ficard citado e imediatamente
cientificado da designagdo de dia e hora para a audiéncia de instrugdo
e julgamento, da qual também tomardo ciéncia o Ministério Publico, o
ofendido, o responsavel civil e seus advogados.

§ 1.°. Se o acusado ndo estiver presente, serd citado na forma dos
arts. 66 e 68 desta Lei e cientificado da data da audiéncia de instrugado
e julgamento, devendo a ela trazer suas testemunhas ou apresentar
requerimento para intimagdo, no minimo 5 (cinco) dias antes de sua
realizagio.

§ 2.°. Nido estando presentes o ofendido e o responsével civil, serdo
intimados nos termos do art. 67 desta Lei para comparecerem a audiéncia
de instrugdo e julgamento.

§ 3.° As testemunhas arroladas ser@o intimadas na forma prevista no
art. 67 desta Lei.

Art. 79. No dia e hora designados para a audiéncia de instrugdo e
julgamento, se na fase preliminar néo tiver havido possibilidade de tentativa
de conciliagdo e de oferecimento de proposta pelo Ministério Publico,
proceder-se-4 nos termos dos arts. 72, 73, 74 e 75 desta Lei.

Art. 80. Nenhum ato serd adiado, determinando o juiz, quando
imprescindivel, a condug@o coercitiva de quem deva comparecer.

Art. 81. Aberta a audiéncia, serd dada a palavra ao defensor para
responder a acusagdo, apds o que o juiz receberd, ou ndo, a denincia ou
queixa; havendo recebimento, serdo ouvidas a vitima e as testemunhas de
acusagdo e defesa, interrogando-se a seguir o acusado, se presente,

passando-se imediatamente aos debates orais e a prolagdo da sentencga.

§ 1.*. Todas as provas serdo produzidas na audiéncia de instrugdo e
julgamento, podendo o juiz limitar ou excluir as que considerar excessivas,
impertinentes ou protelatdrias.

§ 2.°. De todo o ocorrido na audiéncia serda lavrado termo, assinado
pelo juiz e pelas partes, contendo breve resumo dos fatos relevantes
ocorridos em audiéncia e a sentenca.

§ 3.°. A sentenga, dispensado o relatério, mencionard os elementos de
convicgdao do juiz.
Art. 82. Da decisdo de rejeicdo da dentlincia ou queixa e da sentenga

caberd apelagdo, que poderd ser julgada por turma composta de 3 (trés)

juizes em exercicio no primeiro grau de jurisdi¢do, reunidos na sede do
Juizado.
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§ 1.°. A apelagdo serd interposta no prazo de 10 (dez) dias, contados
da ciéncia da sentenga pelo Ministério Piblico, pelo réu e seu defensor,
por petigao escrita, da qual constardo as razGes e o pedido do recorrente.

§ 2.°. O recorrido sera intimado para oferecer resposta escrita no prazo
de 10 (dez) dias. .

§ 3.°. As partes poderao requerer a transcricdo da gravagdo da fita
magnética a que alude o § 3.° do art. 65 desta Lei.

§ 4.°. As partes serdo intimadas da data da sessdo de julgamento pela
imprensa.

§ 5.°. Se a sentenga for confirmada pelos préprios fundamentos, a
stimula do julgamento servira de acérdio.

Art. 83. Caberdao embargos de declaragdo quando, em sentenga ou
acérddo, houver obscuridade, contradi¢do, omissao ou divida.

§ 1.°. Os embargos de declaragdo serdo opostos por escrito ou
oralmente, no prazo de 5 (cinco) dias, contados da ciéncia da decisdo.

§ 2.°. Quando opostos contra sentenga, os embargos de declaragéo
suspenderdo O prazo para O recurso.

§ 3.. Os erros materiais podem ser corrigidos de oficio.

Secao 1V 1
Da execugao

Art. 84. Aplicada exclusivamente pena de multa, seu cumprimento far-
se-4 mediante pagamento na Secretaria. do Juizado.

Pardgrafo tnico. Efetuado o pagamento, o juiz declarard extinta a
punibilidade, determinando que a condenagdo ndo fique constando dos
registros criminais, exceto para fins de requisi¢do judicial.

Art. 85. N3o efetuado o pagamento, serd feita a conversdo em pena
privativa de liberdade, ou restritiva de direitos, nos termos previstos em
lei.

Art. 86. A execugdo das penas privativas de liberdade e restritivas
de direitos, ou de multa cumulada com estas, serd processada perante o
6rgdo competente, nos termos da lei.

Secao V
Das despesas processuais

Art. 87. Nos casos de homologagdo do acordo civil e aplicagdo de
pena restritiva de direitos ou multa (arts. 74 e 76, § 4.°), as despesas
processuais serdo reduzidas, conforme dispuser lei estadual.
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Secao VI
Disposigdes Finais

Art. 88. Além das hipéteses do Cddigo Penal e da legislagao especial,
dependerd de representagdo a agdo penal relativa aos crimes de lesdes
corporais leves e lesdes culposas.

Art. 89. Nos crimes em que a pena minima cominada for igual ou
inferior a 1 (um) ano, abrangidas ou ndo por esta Lei, o Ministério Piiblico,
ao oferecer dentncia, poderd propor a suspensiao do processo, por 2 (dois)
a 4 (quatro) anos, desde que o acusado nao esteja sendo processado ou nao
tenha sido condenado por outro crime, presentes os demais requisitos que
autorizariam a suspensdo condicional da pena (art. 77 do Cédigo Penal).

§ 1.°. Aceita a proposta pelo acusado e seu defensor, na presenga do
juiz, este, recebendo a deniincia, poderd suspender o processo, submetendo
o acusado a periodo de prova, sob as seguintes condigdes:

I - reparagdo do dano, salvo impossibilidade de fazé-lo;

IT - proibigdo de frequentar determinados lugares;

IIT - proibi¢do de ausentar-se da comarca onde reside, sem autorizagdo
do juiz;

IV - comparecimento pessoal e obrigatério a juizo, mensalmente, para
informar e justificar suas atividades.

§ 2.°. O juiz poderd especificar outras condi¢des a que fica subordinada
a suspensdo, desde que adequadas ao fato e a situagdo pessoal do acusado.

§ 3.°. A suspensdo serd revogada se, no curso do prazo, o beneficidrio
vier a ser processado por outro crime ou ndo efetuar, sem motivo
justificado, a reparagdo do dano.

§ 4°. A suspensdo poderi ser revogada se o acusado vier a ser
processado, no curso do prazo, por contravengio, ou descumprir qualquer
outra condigdo imposta.

§ 5.°. Expirando o prazo sem revogagio, o juiz declarard extinta a
punibilidade.

§ 6. Niao ocorrerd a prescrigdo durante o prazo de suspensido do
processo.

§ 7.°. Se o acusado ndo aceitar a proposta prevista neste artigo, o
processo prosseguird em seus ulteriores termos.

Art. 90. As disposi¢oes desta Lei ndo se aplicam aos processos penais
cuja instrugdo j4 estiver iniciada.

Art. 91. Nos casos em que esta Lei passa a exigir representagdo para a
propositura da a¢io penal publica, o ofendido ou seu representante legal sera
intimado para oferecé-la no prazo de 30 (trinta) dias, sob pena de decadéncia.

Art. 92. Aplicam-se subsidiariamente as disposi¢Ges dos Cédigos Penal
e de Processo Penal, no que ndo forem incompativeis com esta Lei.
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CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS COMUNS

Art. 93. Lei Estadual dispord sobre o Sistema de Juizados Especiais
Civeis e Criminais, sua organizagio, composi¢io e competéncia.

Art. 94. Os servigos de cartério poderdo ser prestados, e as audiéncias
realizadas fora da sede da Comarca, em bairros ou cidades a eles
*pertencentes, ocupando instalagdes de prédios publicos, de acordo com
audiéncias previamente anunciadas.

Art. 95. Os Estados, Distrito Federal e Territérios criardo e instalardo
os Juizados Especiais no prazo de seis meses, a contar da vigéncia desta
Lei.

Art. 96. Esta Lei entra em vigor no prazo de 60 (sessenta) dias apds
a sua publicagio.

Art. 97. Ficam revogadas a Lei 4.611, de 2 de abril de 1965, e a
Lei 7.244, de 7 de novembro de 1984.

Brasilia, 26 de setembro de 1995, 174.° da Independéncia e 107.° da
Republica.

Fernando Henrique Cardoso
Nelson A. Jobim




CRIMES E CONTRAVENCOES PENAIS
COM PENA MAXIMA ABSTRATA NAO
SUPERIOR A UM ANO, DE COMPETENCIA
DOS JUIZADOS ESPECIAIS CRIMINAIS:

1. Lesdo corporal dolosa simples e privilegiada (art. 129, caput
e § 4° e 5. do CP); '

2. Lesao corporal culposa simples (art. 129, § 6. do CP);

3. Perigo de contigio venéreo (art. 130 do CP);

4. Perigo para a vida ou saide de outrem (art. 132 do CP);

5. Omissdo de socorro sem o resultado morte (art. 135, caput
do CP);

6. Maus-tratos simples (art. 136, caput do CP);

7. Rixa simples (art. 137, caput do CP);

‘8. Difamagdo (art. 139 do CP);

9. Injuria (art. 140 do CP);

10. Constrangimento ilegal simples (art. 146, caput do CP);
11. Ameaga (art. 147 do CP);
12. Violagdo de domicilio simples (art. 150, caput do CP);

13. Violagao, sonegacio ou destruigio de correspondéncia e violagio
de comunicacdo telegrifica, radioelétrica ou telefénica simples
(art. 151, caput ¢ §§ 1.° ¢ 2.° do CP);

14. Divulgacdo de segredo (art. 153 do CP);
15. Violagdo de segredo profissional (art. 154 do CP);

16. Alteragdo de limites, usurpagio de aguas e esbutho possessério
(art. 161 do CP);

17. Dano simples (art. 163, caput do CP);

18. Introdugio ou abandono de animais em propriedade alheia (art.
164 do CP);
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19.
20.

21.
22.
23.
24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

Alteragao de local especialmente protegido (art. 166 do CP);

Apropriagdo de coisa havida por erro, caso fortuito ou forga
da natureza e apropriagdo de tesouro e de coisa achada (art.
169 do CP);

Outras fraudes (art. 176 do CP);
Receptagdo culposa (art. 180, § 1.° do CP);
Violagdo de direito autoral simples (art. 184, caput do CP);

Atentado contra a liberdade de trabalho, desde que ndo seja
de competéncia da Justica Federal (art. 197 do CP);

Atentado contra a liberdade de trabalho e boicotagem violenta,

desde que nao sejam da competéncia da Justica Federal (art.
198 do CP);

Atentado contra a liberdade de associagao, desde que nio seja
da competéncia da Justica Federal (art. 199 do CP);

Paralisagdo de trabalho seguida de violéncia ou perturbagio
da ordem, desde que ndao seja da competéncia da Justica
Federal (art. 200 do CP);

Frustragdo de direito assegurado por lei trabalhista, desde que
ndo seja da competéncia da Justica Federal (art. 203 do CP);

Frustragdo de lei sobre nacionalizagdo do trabalho, desde que
ndo seja da competéncia da Justica Federal (art. 204 do CP);

Aliciamento de trabalhadores, desde que ndo seja da competéncia
da Justica Federal (art. 207 do CP);

Ultraje a culto e impedimento ou perturbagdao de ato a ele
relativo (art. 208 do CP);

Impedimento ou perturbagdo de ceriménia funeraria (art. 209
do CP);

Ato obsceno (art. 233 do CP);

Conhecimento prévio de impedimento (art. 237 do CP);
Adultério (art. 240 do CP);

Abandono intelectual (art. 246 do CP);

Ma3 tutela de menor (art. 247 do CP);

Induzimento a fuga de menor (art. 248 do CP);

Desabamento ou desmoronamento culposo (art. 256, paragrafo
dnico do CP);

3

{————
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40.

41.

42.
43.

44.

45.

46.
47.
48.
49.

50.
51
52.
53.

54.

55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.

Difusdo culposa de praga ou doengé (art. 259, paragrafo tnico
do CP);

Atentado culposo contra a segufanga de meio de transporte
(art. 262, § 2.° do CP);

Arremesso de projétil na forma simples (art. 264, caput do CP);
Infragdo de medida sanitaria preventiva simples (art. 268, caput
do CP);

Alteragdo culposa de substancia alimenticia ou medicinal (art.
273, § 2° do CP);

Emprego de processo proibido ou de substincia ndo permitida
(art. 274 do CP);

Invélucro ou recipiente com falsa indicagao (art. 275 do CP);
Produto ou substincia adulterada (art. 276 do CP);
Substancia destinada a falsificagdo (art. 277 do CP);

Substéncia nociva a sadde publica na forma culposa (art. 278,
pardgrafo dnico do CP);

Charlatanismo (art. 283 do CP);

Incitagdo ao crime (art. 286 do CP);

Apologia de crime ou criminoso (art. 287 do CP);
Emissdo de titulo ao portador sem permissdo legal (art. 292
do CP);

Certiddo ou atestado ideologicamente falso (art. 301, caput do
CP);

Falsidade de atestado médico (art. 302 do CP);
Desobediéncia (art. 330 do CP);

Inutilizagdo de edital ou de sinal (art. 336 do CP);
Comunicagéo falsa de crime ou contravengao (art. 340 do CP);
Exercicio arbitrario das préprias razdes (art. 345 do CP),
Favorecimento pessoal (art. 348 do ‘CP);

Favorecimento real (art. 349 do CP);

Abuso de poder (art. 350 do CP);

Fuga culposa de preso (art. 351, § 4. do CP);

Evasio mediante violéncia contra a pessoa (art. 352 do CP);
Violéncia ou fraude em arrematagdo judicial (art. 358 do CP);
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66.

67.
68.
69.
70.

71.
72.

73.
74.
75.
76.
71.
78.

79.
80.
81.
82.
83.

84.

85.
86.
87.

88.
9.
90.
91.

Fabrico, comércio ou detengdo de armas ou munigao (art. 18
da LCP);

Porte de arma (art. 19 da LCP);
Anincio de meio abortivo (art. 20 da LCP);
Vias de Fato (art. 21 da LCP);

Internac@o irregular em estabelecimento psiquiétrico (art. 22
da LCP);

Indevida custédia de doente mental (art. 23 da LCP);

Posse ndo justificada de instrumento de emprego usual na
pratica de furto (art. 25 da LCP);

Violagao de lugar ou objeto (art. 26 da LCP);

Exploragao da credulidade piblica (art. 27 da LCP);
Disparo de arma de fogo em via piiblica (art. 28 da LCP);
Desabamento de constru¢ido (art. 29 da LCP);

Perigo de desabamento (art. 30 da LCP),

Omissdo de cautela na guarda ou condug¢do de animais (art.
31 da LCP);

Falta de habilitacdo para dirigir veiculo (art. 32 da LCP);
Direcdo ndo licenciada de aeronave (art. 33 da LCP);
Dire¢do perigosa de veiculo na via publica (art. 34 da LCP);
Abuso na prética da aviagdo (art. 35 da LCP); -

Omissao de sinalizagdo de perigo em via publica (art. 36 da
LCP);

Arremesso ou colocacdo perigosa em via publica (art. 37 da
LCP);

Emissdo abusiva de fumaca, vapor ou gis (art. 38 da LCP),
Associacdo secreta (art. 39 da LCP);

Provocagdo de tumulto e conduta inconveniente (art. 40 da
LCP);

Provocar falso alarma (art. 41 da LCP);

Perturbagio do trabalho ou do sossego alheios (art. 42 da LCP);
Recusa de moeda de curso legal (art. 43 da LCP);
Imitagdo de moeda para propaganda (art. 44 da LCP),
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92.

93.
- 94,
95.

96.

97.
98.
99.
100.

101.

102.

103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.
110.
111.
112.
113.
114.

115.
116.

Simulagdo da qualidade de funcionario piblico (art. 45 da
LCP);

Uso ilegitimo de uniforme ou distintivo (art. 46 da LCP);
Exercicio ilegal de profissdo ou atividade (art. 47 da LCP);

Exercicio ilegal do comércio de coisas antigas e obras de arte
(art. 48 da LCP);

Matricula ou escrituragdo incorreta de induistria ou profissdao
(art. 49 LCP);

Exploragdo de jogo de azar (art. 50 da LCP);
Venda de loteria estrangeira (art. 52 da LCP);
Venda de loteria estadual em outro estado (art. 53 da LCP);

Exibigdo ou guarda de lista de sorteio de loteria estrangeira
(art. 54 da LCP);

Impressdo de bilhete, lista ou anincio de loteria ilegal (art.
55 da LCP);

Distribuigdo ou transporte de listas ou avisos de loteria ilegal
(art. 56 da LCP);

Publicidade de sorteio de loteria ilegal (art. 57 da LCP);
Exploragdao do jogo do bicho (art. 58 da LCP);
Vadiagem (art. 59 da LCP);

Mendicancia (art. 60 da LCP);

Importunag@o ofensiva ao pudor (art. 61 da LCP);
Embriaguez (art. 62 da LCP);

Venda ilegal de bebida alcodlica (art. 63 da LCP);
Crueldade contra animais (art. 64 da LCP);
Perturbagdo da tranqiiilidade (art. 65 da LCP);
Omissao de comunicagdo de crime (art. 66 da LCP);
Inumagdo ou exumagdo de caddver (art. 67 da LCPS;

Recusa de dados sobre prépria identidade ou qualificagdo (art.
68 da LCP);

Violagao do privilégio posta da Unido (art. 70 da LCP);

Omissdo culposa de adverténcia em produto (art. 63, § 2.° do
Cédigo de Defesa do Consumidor - Lei 8.078/90);
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117.

118.
119.

120.
121.
122.

123.

124.

Informag@o enganosa sobre produto ou servigo (art. 66 do
CDCQC);

Propaganda enganosa ou abusiva (art. 67 do CDC);

Omissao de dados que embasam a publicidade (art. 69 do
CDC);

Utilizagdo de pegas de reposi¢do usadas (art. 70 do CDC);
Cobran¢a indevida (art. 71 do CDC);

Impedir o acesso a informagdes em cadastro sobre o consumidor
(art. 72 do CDC);

Omissdao de correcdo em informagdo incorreta sobre o
consumidor (art. 73 do CDC);

Omissdo de entrega do termo de garantia (art. 74 do CDC)




QUE ATUAM OU ATUARAM NOS

GUIA DAS ENTREVISTAS COM JUIZES l
JUIZADOS ESPECIAIS CRIMINAIS:

*Q.1. A QUANTO TEMPO ESTA ATUANDO EM UM JUI-
ZADO ESPECIAL CRIMINAL?

*Q.2. E ANTES ATUOU EM QUE VARAS JUDICIAIS?

*Q.3. COM RELACAO AO FUNCIONAMENTO DOS JUIZA-
DOS, EM QUE MOMENTO OCORRE O JU{ZO DE ADMISSI-
BILIDADE DA ACAO PENAL EM RELACAO A AUTORIA E
A MATERIALIDADE DO FATO, ANTES OU APOS O MOMEN-
TO DA CONCILIACAO?

*Q.4. O QUE ACONTECE QUANDO O ACUSADO COMPA-
RECE A AUDIENCIA DE CONCILIACAO SEM ADVOGADO?

*Q.5. NA PRATICA, A TRANSACAO E FEITA SEMPRE
NESSA PRIMEIRA AUDIENCIA, OU PODE SER REMETIDA A
UMA NOVA AUDIENCIA?

*Q.6. QUAIS SAO OS DELITOS MAIS FREQUENTES NOS
JUIZADOS?

*Q.7. ESSES DELITOS, ANTES DA INSTITUICAO DOS
JUIZADOS, CHEGAVAM AO PODER JUDICIARIO?

*Q.8. QUE TIPO DE SOLUCAO TEM PREDOMINADO?

*Q.9. EM QUE MEDIDA HA UMA MUDANCA DO PAPEL
DO JUIZ NESSE TIPO DE PROCEDIMENTO?
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*Q.10. EXISTE UMA PREPARACAO ESPECIFICA DOS
JUIZES PARA QUE EXERCAM O PAPEL DE MEDIADORES?

*Q.11. E QUAL O NIVEL DE PREPARACAO DOS ADVO-
GADOS PARA ATUAREM NOS JEC?

*Q.12. A ESTRUTURA DA DEFENSORIA PUBLICA DA
CONTA DA DEMANDA, OFERECENDO UM SERVICO DE
ATENDIMENTO JURIDICO DE QUALIDADE?

*Q.13. E COMO TEM SIDO O ENCAMINHAMENTO POLI-
CIAL DOS TERMOS CIRCUNSTANCIADOS?

_*Q.14. QUAL TEM SIDO A POSTURA DO MP EM RELA-
CAO AO OFERECIMENTO DA PROPOSTA DE TRANSACAO?

*Q.15. QUAL A SUA AVALIACAO SOBRE A MAIOR
PARTICIPACAO DA VITIMA NO PROCESSO?

*Q.16. A ESTRUTURA CARTORARIA E A MESMA DAS
VARAS COMUNS?

*Q.17. EM SfNTES~E, QUAIS SERIAM AS VANTAGENS
DOS JEC EM RELACAO AS VARAS TRADICIONAIS?

*Q.18. E POSSIVEL OCORRER ALGUM PREJUIZO AO
ACUSADO, COM RELACAO AOS PRINCIPIOS CONSTITUCIO-
NAIS DO DEVIDO PROCESSO LEGAL E DA AMPLA DEFESA?

*Q.19. PODE SER CONSTATADA UMA MAIOR SATISFA-
CAO DAS PARTES COM O NOVO PROCEDIMENTO?

*Q.20. COMO VE A POSSIBILIDADE DE AMPLIACAO DE
COMPETENCIA DOS JUIZADOS PARA DELITOS COM PENA
MAIS ELEVADA? EX.: FURTO E ROUBO.

*Q.21. QUE MUDANCAS PODERIAM, NA SUA OPINIAO,
MELHORAR O FUNCIONAMENTO DOS JUIZADOS?
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